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1. INTRODUCAO

Este trabalho propde-se estudar os perfis de familias resilientes e familias vulneraveis ao
estresse no contexto da vida cotidiana de familias classe média da cidade de Salvador.

A familia vem enfrentando varias situacbes de estresse decorrentes de mudancgas
significativas na pés-modernidade. S&0 mudancas tanto no macrossistema, como mudangas na
estrutura e dinamica intrafamiliar que reduzem o nimero de seus componentes, a redefinicdo de
estruturas de papéis, normas e valores.

Algumas familias ante a crise ou estado persistente de estresse podem ser vulneraveis e
desmoronar, enquanto outras sdo resilientes, isto € emergem delas mais fortalecidas e com maiores
recursos (WALSH, 1998). Como as familias vém enfrentando esses problemas? Sera que a
investigacdo de estruturas familiares podera oferecer indicios de adaptabilidade e vulnerabilidade
no enfrentamento de situacfes de estresse? Sera que 0s instrumentos atuais sdo confiaveis para
diferenciar as familias resilientes das vulneraveis ao estresse?

As condicles para a analise do problema especifico deste estudo mostram-se propicias,
levando-se em conta a caracterizacdo dos tipos de familia expostos ap estresse. Uma primeira
pergunta seria: quais sao os perfis de familias resilientes e familias vulneraveis ante as situacdes de
estresse no contexto da vida cotidiana?

O fenbmeno recortado como objeto de estudo inclui na sua unidade de analise:

a) aidentificacéo de alguns estressores familiares,

b) aidentificacdo de alguns fatores protetores e de risco no enfrentamento do estresse familiar,
como a disponibilidade de recursos pessoais, familiares e rede de apoio social — com
atribuicdo de causalidade e significado as varias situacOes identificadas e, finalmente, a
situacdo resultante do estresse;

c) andlise comparativa dos perfis de familias resultantes da pesquisa.

2. OBJETIVOS

Objetivo geral: diagnosticar perfis de familias resilientes e vulneraveis ao estresse na vida
cotidiana.

Objetivos especificos. a@) identificar a estrutura, dindmica, valores, crengas e problemas da
familia; b) identificar os estilos de enfrentamento dos problemas; a disponibilidade de recursos
pessoais, familiares e da rede de apoio social e, finalmente, a situacdo resultante do estresse; ¢)
analisar os perfis de familias resilientes e familias vulneraveis ao estresse.
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3. JUSTIFICATIVAS

Primeira, mais de 90% dos casos que chegam a terapia familiar sdo decorrentes de tensdes
intrafamiliares. Todas essas crises talvez segjam estruturais porgque, de algum modo, ameacam a
sobrevivéncia e o equilibrio da familia (PITTMAN, 1991).

Segunda, a maioria dos estudos concentra-se em familias-problema. O estudo de familias
sem sintomas clinicos e comportamentais podera oferecer melhores indicios de adaptabilidade das
familias no enfrentamento de estresse (OLSON apud: PITTMAN, 1991).

Terceira, torna-se pertinente a realizacéo de novos estudos para ampliar a confiabilidade do
novo enfoque e dos instrumentos utilizados para o diagnéstico e o controle dos fatores de risco da
salde familiar.

4. CASUISTICA, MATERIAL E METODOS

Foram utilizados métodos qualitativos com entrevistas estruturadas e semi-estruturadas.
Segundo Spink (1995), compete as Ciéncias Sociais compreender os fendbmenos e recuperar a
tradicdo hermenéutica. Muitos estudiosos defendem o uso da triangulacdo metodologica como
estratégia de validacéo, isto €, combinar técnicas multiplas, ou multiplos pesquisadores, de forma a
fortalecer a confianga nas interpretacoes.

4.1 Pressupostos

O estudo da estrutura e dinamica familiar poderd, preventivamente, oferecer indicios sobre a
resiliéncia ou vulnerabilidade da familia no enfrentamento de situacfes de estresse e preservacao da
salde familiar.

a) A familiaresiliente é eficaz no enfrentamento de estresse, pois dispde dos seguintes fatores
protetores: 1) recursos pessoais como autonomia, auto-estima, relacionamento social positivo, alto
grau de satisfacdo dos familiares com diferentes aspectos de sua vida; 2) recursos familiares,
Ccomo coesao, regras explicitas e coerentes, comunicacéo congruente, papéis adequados, lideranca
flexivel e democrética por parte dos pais; expressdo de sentimentos de agressividade e afeto;
auséncia de graves conflitos e adogdo de valores humanistas e éticos; 3) recursos da rede sociais
de apoio natural e profissional para dirimir conflitos, adaptarem-se as mudancas externas e ap seu
ciclo vital; 4) e, finalmente, os problemas de salide, inclusive os de ordem comportamental, estéo
ausentes ou sdo minimizados,

b) A familia vulneravel, ao contrério, ndo dispde de suficientes recursos pessoais, familiares e da
rede social de apoio natural e profissional para dirimir conflitos, adaptar-se as mudancas externas
e do seu ciclo vital; os problemas de salde e comportamentais estdo presentes ou Sa0
maximizados.

4.2 Casuistica

Foram estudadas 12 familias de adolescentes de um colégio de classe média da cidade de
Salvador, com idade entre 12 a 18 anos. O nivel socio-econdmico foi de renda familiar entre 05 a 30
salarios minimos, e 0s pais com escolaridade de no minimo 1° grau completo.

De acordo com os critérios da escola, foram selecionadas 6 (seis) familias-problema, isto €,
cujos filhos apresentavam problemas de aprendizagem ou de comportamento ou a familia era
considerada como dificultadora do desenvolvimento emocional dos filhos e 6 familias que néo
apresentavam esses problemas.



A escolha dos casos seguiu os critérios de Hernandéz que define Familia (1996) como um
grupo de duas ou mais pessoas que vivem juntas e estdo relacionadas por sangue, matriménio,
adocdo, ou por relacdo estével de mais de um ano.

4.3 Instrumentos
Foram utilizados o0s seguintes instrumentos:

a) o Genograma e a Cronologia da familia. Para Carter e McGoldrick (1995), os genogramas
s80 retratos gréficos da histéria e do padréo familiar e servem para mapear a familia em cada fase
do seu ciclo vital, ao tempo em que informam sobre: a demografia familiar, o funcionamento e
sucessos familiares criticos. A cronologia da familia consiste em uma listagem de fatos que
poderdo afetar os individuos ou a familia como um todo num dado tempo. McGoldrick e Gerson
(1985) definem seis categorias de andlise do genograma: a estrutura familiar, adaptacéo ao ciclo
vital, repeticdo de pautas comportamentais através de geragtes, pautas vinculares, triangulares,
equilibrio e desequilibrio familiar;

b) a Entrevista Egtruturada Familiar (EFE) de Terezinha Carneiro (1983) visa a investigar 0s
padrdes bésicos do funcionamento familiar. A sua aplicacdo consta de uma Unica sesséo de 30 a
90 minutos de duracdo, conduzida por um entrevistador acompanhado por um observador. As
categorias de avaliacdo sd0 as seguintes. comunicacdo, conjunto de regras, definicdo de papéis,
lideranca, conflitos, manifestacdo de agressividade, afeicdo fisica, interagdo conjugal,
individuacdo, integracéo, auto-estima e interacéo familiar facilitadora de salide emocional;

c) Os questionérios de Angela Hernandés propdem medir os indicadores de salide familiar e
servem para avaliar a adaptabilidade e a vulnerabilidade familiar visando ao diagndstico e ao
prognéstico que ultrapassam a mera descricdo quantitativa. Apresentam formas paralelas. uma
para 0s adolescentes, chamada “Como € tua familia’, e outra para os pais e maes, chamada
"Como é sua familia'. A sua versdo final apresenta 25 questdes para os adolescentes de 11 a 19
anos e 30 guestdes para os pais.

4.4 Procedimentos

Foram realizados os seguintes passos. a) inicialmente, foi realizado o préteste dos
instrumentos de pesgquisa com 2 (duas) familias. A anadlise do préteste, apesar de algumas
discrepancias, demonstrou que os instrumentos sdo pertinentes ao estudo do funcionamento
familiar; foram selecionadas 12 (doze) familias de acordo com os critérios preestabelecidos e
aplicados os instrumentos de pesguisa; no momento, para a andlise e a interpretacéo dos dados estdo
sendo construidas categorias de andlise e determinando e comparando os varios perfis de familias
advindos dos passos anteriores. Realiza-se também a andlise de confiabilidade dos instrumentos
utilizados e a sua correspondéncia com os critérios externos da escola; b) posteriormente sera
concluido e apresentado o relatério final da pesquisa
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