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1. INTRODUCAO

A tecnologia, nas Ultimas décadas, possibilitou o desenvolvimento de areas como a da
Engenharia, da Economia e da Administracdo. O mercado de trabalho tornou-se extremamente
competitivo, requisitando profissionais que devem atender aos novos padrdes de qualidade e
modernidade. Testemunhou-se o fortalecimento darede internacional de computadores e observa-se
gue, praticamente, todos os cenarios e ambientes de convivéncia entre os humanos estdo hoje
influenciados por essas novas tecnologias e suas consequiéncias sociais. Segundo Matta (2001), este
avanco esta possibilitando uma modificacdo do ambiente de trabalho, dos negocios, dos mercados,
o que vem forcando as instituigdes a criarem novas estratégias de existéncia, concretizando o desejo
de formacédo de um novo perfil de administrador, ou seja, aguele capaz de pensar, ser criativo, ter
iniciativas e saber tomar decisoes.

Com base na realidade encontrada na grande maioria das |ES hoje, os cursos que utilizam
0s modelos matematicos estdo sendo concluidos com grande dificuldade e baixo aproveitamento.
Todavia, 0 aluno que se graduar em Administracéo deve apresentar conhecimento solido, suficiente
e seguro na &rea de investimentos, por esta ser de extrema importancia para quem desejar
empreender. Pensou-se em buscar, por meio da informatica, uma forma de ensino que pudesse
exercer uma maior atracdo sobre o estudante, engaja-1o bem no processo.

2. QUESTAO DE PESQUISA

Partindo da definicdo do problema a ser investigado e da escolha do tema, surgiu a seguinte
guestdo: existe uma melhoria da eficacia de um procedimento didatico baseado em projetos,
mediado pelo aplicativo computacional MS Excel, em relacdo a metodologia baseada na exposicao
de contetidos?

3. OBJETIVOS

Comparar a aprendizagem obtida em dois procedimentos didatico-pedagdgicos para a
Andlise de Investimentos. um, baseado na metodologia tradicional (exposicdo de contelidos),
realizado em 2001; outro, baseado em projetos, mediado pela tecnologia, realizado em 2002.

Investigar um ambiente informatizado e o software MS Excel, como mediadores do
processo de ensino-aprendizagem da andlise de investimentos no curso de Administracao.

4. UMA APRENDIZAGEM DE CONHECIMENTO EM AMBIENTE INFORMATIZADO
A informética favorece a atitude exploratdria e € bem adaptada a pedagogia ativa

Recomenda-se uma educagdo mais aberta como mostrada no Quadro 1, retirado de um manual de
educacdo a distancia da McGRAW-HILL (1998). Nesse quadro sdo mostradas as inovactes
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atualmente em curso na educacéo, demonstrada sua divulgacéo expressando o desejo deste novo
modelo, em todas as suas dimensdes e capacidades de aplicacao:

Quadro 1- Comparativo de Aprendizagem

Aprendizagem do Século XX (docente) Aprendizagem do Século X X1 (discente)
Aula expositiva Processo de facilitacéo

Aprendizagem individual Aprendizagem coletiva

Estudante expectador Estudante colaborador

Professor é fonte Professor guia

Conteido estavel Contetido dinamico

Homogeneidade Diversidade

Avaliacdo etestes Performance

5. ABORDAGEM METODOL OGICA

Proceder-se-a a elaboracdo do modelo 16gico e analitico da experimentacéo realizada, e aqui
serdo analisados o plano de investigacdo e os instrumentos de coleta de dados e de construcéo dos
procedimentos de aplicac&o dos instrumentos de coleta.

5.1 Procedimento metodol 6gico

Serd apresentado e analisado um semi-experimento de abordagem didatica para o ensino da
Andlise de Investimentos, realizado em 3 (trés) turmas de 1° ano do curso de Administragdo. O
resultado apurado, apés a realizacdo dessa metodologia de ensino baseada em projetos (ano 2002),
foi comparado ao resultado encontrado na metodologia tradicional (ano 2001). Além desse estudo
comparativo entre as metodologias, também foi aplicado um questionario, referente a metodologia
aplicada, a0 uso do software MS Excel e ao uso dos computadores no processo, com resultados
apresentados a seguir.

5.2 Plano de pesquisa

A pesquisa foi realizada junto aos alunos da Faculdade de Tecnologia Empresarial — FTE,
gue se propuseram a contribuir no que fosse preciso. O tempo de realizagcdo do experimento foi de
20h, tempo minimo ideal para validar um experimento, referentes a, aproximadamente, 30% da
carga horaria total da disciplina Matematica Financeira da FTE, perfazendo um total de 1200
minutos de trabalho em laboratério de Informatica. Incluiram-se as turmas de Administracdo de
Gestao de Negécios (um total de 21 alunos), Administracdo de Marketing (um total de 24 alunos) e
Administracdo de Sstemas de Informacgdo (total de 17 alunos), equivalentes a um total de 62
(sessenta e dois) alunos envolvidos no processo, do qual ocorreram 6 (seis) desisténcias durante as
atividades.

Apbs observar, registrar e mensurar 0s desempenhos dos estudantes nas atividades de
projeto mediadas pelo aplicativo computacional MS Excel, foi feita uma analise comparativa dessas
notas com aguelas referentes a metodologia de exposicdo de conteldos, realizada numa outra
ocasido. Alguns critérios podem ser detalhados a seguir:

a) naprimeira fase, foi definido o objeto de verificacdo, ou seja, a proposta de ensino para a
Andlise de Projetos de Investimentos do curso de Administracdo da FTE, numa visdo mais
empreendedora e criativa, de tal forma que o professor fosse um mediador do processo;

b) na segunda fase, foi elaborado um roteiro de trabalho com questdes relacionadas a Anélise
de Investimentos, para que os alunos comecassem a familiarizar-se, desde logo, com as
funcdes financeiras do software MS Excel, bem como com a construcéo de planilhas de



financiamento. Nesta etapa, também, por intermédio da apresentacéo de algumas situagoes,
0s estudantes analisaram a viabilidade de alguns projetos de investimentos pré-montados,
comparando-os;

c) naterceira fase, foi iniciado o semi-experimento didatico em 3 (trés) turmas do curso de
Administracédo da FTE, com uma duracdo minima de 20 horas, em cada uma;

d) naquartafase, foram observados e registrados alguns atributos, durante as etapas de criagcéo,
construcdo, desenvolvimento e finalizac&o do projeto de investimento dos estudantes, bem
Ccomo 0 engajamento e a aprendizagem obtidos no processo;

€) na quinta fase, os aunos fizeram a socializacdo de seus projetos com a integracdo das trés
turmas, mostrando o projeto criado e a sua viabilidade, justificando-o;

f) nasextaetapa, os resultados obtidos foram mensurados e as notas finalizadas.

5.3 Hipd6tese da pesgquisa

Para que se pudesse fazer uma andlise comparativa entre 2 (duas) metodologias diferentes,
mesmo que a pesguisa apresentasse algumas limitacdes no estudo da eficacia de uma em relacdo a
outra, houve a necessidade de formulacdo de hipoteses, para o uso da edtatistica descritiva.

Para 0 ensino da analise de investimentos, a metodologia baseada na pedagogia de projeto
mediada pelo computador, realizada no ano 2002, é mais eficaz que a metodologia de exposicao de
conteddos, realizada no ano 2001. Sendo u = média das notas obtidas, tém-se:

Ho = ndo é possivel detectar melhoria de aprendizagem em 2002 (u 2001 > u12002)
Hi = é possivel detectar melhoria de aprendizagem em 2002 (u 2001 < p 2002)

5.4 Observacéao eregistro da ocorréncia dos atributos cognitivos (operacdes, habilidades e
atitudes)

Procedeu-se a este estudo, observando-se algumas habilidades cognitivas importantes nos
exercicios dos estudantes engajados. Essa observacdo serviu para a andlise do processo de
aprendizagem experimentado e, posteriormente, para fazer o cruzamento dos resultados observados
no ano de 2002 com os resultados da metodologia de exposicdo de contelidos adotada em 2001.
Pbde-se constatar a eficacia obtida

A ocorréncia dos atributos — operactes e habilidades — foi observada continuamente, ao
longo das 20 (vinte) horas de atividades. Dentre agumas habilidades e operagbes (atributos)
observadas para o projeto de investimento, citam-se abaixo.

1 — Atitude: A1 = Participagc&o das atividades com demonstracéo de interesse e empenho (seriedade
ou engajamento) e freqiiéncia.

2 — Organizacéo do Trabalho: T1 = Demonstracdo de organizacdo; T2 = Logica na conexdo de
idéias; T3 = Capacidade para a busca de dados e utilizac8o correta das informagtes pesguisadas.

3 Elaboracdo do Projeto: P1 = Capacidade projetiva através da atividade de idealizacdo (boas
idéias); P2 = Criacdo, planejamento e finalizacdo de projeto de investimento; P3 = Apresentacéo
(socializag&o) do projeto.

4 — Conhecimento e conceitos. C1 = Capacidade de construir e desenvolver as operacOes de
calculos financeiros no computador, utilizando o MS Excel; C2 = Saber definir um investimento e
conceituar os métodos para sua avaliacdo (VPL, TIR, Payback); C3 = Saber analisar a viabilidade
de um projeto de investimento.

6. ANALISE DE DADOS

Para analisar 0 questionério, necessitou-se agrupar as questdes, conforme alguns tépicos,
parafacilitar o entendimento.



Grafico 1 — Aprendizagem por computadores Q07, Q18, Q19e Q26
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Q07 = Nas aulas de MF com computador ndo se aprende nada;

Q18 = Ter aulas de MF no computador € uma maneira boa de aprender;

Q19 = E ruim n&o poder perguntar ao computador as coisas que ndo entendo;
Q26 = As aulas de MF no computador me fazem aprender araciocinar.

Com referéncia ao aprendizado utilizando computadores, 96,2% discordaram do fato de ndo
se aprender “nada” com computadores, 86,5% acham que as aulas de Matematica Financeira no
computador sdo uma“ boa maneira” de aprender, 69,2% acham que aulas no computador os fazem
aprender a raciocinar e 13,5% acham que n&o aprendem a raciocinar. Mas, 50% dos alunos acham
ruim ndo poder perguntar a0 computador o que ndo entendem, e 32,7% discordam. Este ultimo
indicativo mostra que provavelmente estes sabem utilizar o recurso de “Ajuda’” do software
utilizado ou sabem pesquisar na bibliografia indicada, ndo tendo dividas relevantes que pudessem
atrapalhar a sua utilizagdo. De acordo com a pesquisa, 94,2% acharam a disciplina mais interessante
com computadores; 88,5% acham que o contato visual feito no computador torna as aulas mais
interessantes e 76,9% acham que as aulas de Matematica Financeira no laboratério s8o mais
interessantes que na sala de aula convencional. O resultado mostra que 0 uso dos computadores
despertou interesse nos alunos.

Gréfico 2 — Interesse despertado: Q01, Q02 e Q28 (%)
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Q01 = As aulas de MF no computador tornam a MF maisinteressante;
Q02 = O “contato visual” com a matériade MF feito pelo computador, torna as aulas interessantes;
Q28 = Aulas de MF no computador sdo mais interessantes do que na salade aula



Gré&fico 3 - Recur sos do Software M S Excel : Q08, Q29, Q30, Q32e Q33 (%)
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Q08 = O uso do MS Excel é simples para os célculos financeiros,

Q29 = Posso usar o software M S Excel sem problemas maiores;

Q30 = Osrecursos do M S Excel so necessarios para analisar investimentos de forma l6gica e clara;
Q32 =0 uso do MS Excel é motivador para analisar os model os mateméticos em investimentos;
Q33 =0 vocabulario do MS Excel esta compativel com o nivel do meu vocabul ario.

Gréfico 4 - Capacidade de analisar um investimento apés a finalizacéo do projeto
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Com relacao aos recursos do software M S Excel utilizados: 78,8% dos estudantes acharam o
uso simples para os calculos financeiro; 73,1% acham gue podem usar 0 Ms Excel sem maiores
problemas; 90,4% acham gue 0s recursos ajudam a analisar um investimento de forma légica e
clara; e 86,5% acham o software motivador para analisar 0s modelos matematicos em
investimentos.

Os resultados mostram que o software MS Excel foi bem aceito pelos alunos do curso como
um bom recurso auxiliar para os calculos financeiros, devido a facilidade encontrada paratal.

A pesguisa também mostra que 82% dos alunos sentem-se capazes de analisar um
investimento apods a construcéo do projeto; 10% sdo indiferentes; e 8% ndo se sentem capazes de
analisar um investimento com a metodologia proposta.

Isso denota um percentual elevado para um trabalho em que a andlise matematica foi
utilizada, isto €, area em que a grande maioria dos estudantes sente dificuldade, por envolver
calculos frequientes, 0 que pode ser um indicativo para a metodologia continuar sendo utilizada em
atividades académicas.



7. COMPARACAO ENTRE A METODOLOGIA TRADICIONAL E A METODOLOGIA
BASEADA EM PROJETOS

Para comparar o resultado das notas (médias) obtidas no ano 2001, em gue foi trabalhada a
metodologia tradicional, com as notas (médias) referentes ap ano 2002, em que foi trabalhada a
metodologia baseada em projetos — mediadas pelo aplicativo MS Excel — usou-se o aplicativo da
microsoft SPSS versdo 10.0 para Windows.

Quadro 2 — Estatistica Descritiva T-Test

Group Statistics

Std. Error
ANO N Mean Std. Deviation Mean
NOTA 2001 97 5,912 2,551 ,259
2002 52 7,750 1,558 ,216

Fonte: Calculada no SPSS ver sdo 10 para windows

8. SINTESE DOSRESULTADOS

O ponto de partida deste trabalho foi investigar sobre a capacidade dos computadores
servirem como ambiente mediador para a construcéo de conhecimento em investimentos. Explorou-
se a organizacdo de um ambiente informatizado em torno de uma abordagem pedagdgica baseada
na realizacdo de projetos pelos alunos. Pode-se dizer que a metodologia baseada em projetos, e
mediada pelas novas tecnologias, mostrou-se mais eficaz que a tradicional. Como mostra o Quadro
2, amédia obtida em 2002 foi 7, 75, o desvio padrédo foi 1,558 e a média do desvio padréo igual a0,
216, ou sgja, o resultado superior ao de 2001.
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