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A EDUCACAO A DISTANCIA UTILIZADA NO ACESSO AO ENSINO ENTRE AS
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Resumo: Este trabalho faz a relagdo entre os desafios da Educagdo a Distdncia na sociedade
contempordnea com seus primordios, via radiodifusdo, promovidos pela experiéncia ocorrida no
Movimento de Cultura Popular de Pernambuco na década de sessenta. A partir desta incursdo na
histéria da educagdo de Pernambuco, enfoca-se um momento onde a experiéncia com as escolas de rdadio
conseguiu promover o acesso ao ensino das camadas populares jovens e adultas que estavam a margem
desta realidade. A finalidade desta investigacdo é a partir desta experiéncia se discutir alguns aspectos
fundamentais para reflexdo sobre a Educacdo a Distdncia hoje, como um recurso onde os meios de
comunicag¢do podem agir como facilitadores para o acesso da sociedade ao processo educacional.
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INTRODUCAO

Do fim do século passado até o inicio deste século muito se fala em Educagdo a
Distancia. Essa forma utilizada pela educacdo, através do radio, correios, TV, Internet é
denominada também de teleducacao ou simplesmente EAD.

Com o advento e a proliferacdo dos recursos da informdtica, como a Internet, muitas
propostas surgem como novidade no cendrio educacional. Grandes instituicdes educacionais,
como € o caso da Universidade Federal de Pernambuco, se rendem aos dispositivos da Educacao
a Distancia e oferecem hoje cursos de graduacao a distancia, facilitando assim o acesso ao ensino
publico.

Muitas vezes este recurso também € disponibilizado nao s6 para formagao dos cidadaos,
mas para o aperfeicoamento de profissionais das diversas dreas. Sao cursos de diversos formatos
e vdrias propostas para que o profissional possa, através do que € oferecido com este recurso,
estar “apto” no exercicio de sua fungdo.

Assim, surgindo muitas vezes como solu¢cdo para varios problemas educacionais, este
recurso vem também repleto de criticas em relacdo ao seu uso. As mais freqiientes sdo sobre a
qualidade, como avaliagdo, processo ensino-aprendizagem, entre outras. Dentro desta realidade,
o proposito deste estudo é demonstrar que dentre um panorama de critica e de experiéncias nao
satisfatorias, houve uma experiéncia na histéria da educacdo em Pernambuco que conseguiu,
dentro de seus limites tecnoldgicos e de tempo, resultados significativos promovendo o acesso ao
ensino das camadas populares. Trata-se das escolas de radio utilizada pelo Movimento de
Cultura Popular que ocorreu em Recife — Pernambuco na década de sessenta.

Para desenvolver este estudo foi utilizado o material bibliografico, documental e oral
disponivel e listados nas referéncias.

A importancia de discutir esta temdtica ocorre a partir do momento que suscitar reflexdes
sobre o ensino a distancia, revelando seus primérdios, pode propiciar caminhos alternativos para
que os projetos de EAD sejam organizados com o intuito de facilitar o acesso ao ensino das
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camadas populares e também para que este recurso educacional seja de qualidade e de interesse
da populagdo.

SOBRE EDUCACAO A DISTANCIA

Podemos sintetizar a Educagdo a distancia como sendo: formas de educagdo nas quais
quem ensina e quem aprende encontram-se distanciados geograficamente e até temporalmente.
Esta modalidade de ensino € mais facilmente reconhecida a partir de sua concretizagio através da
teleducacao, telensino, estudos por correspondéncia, telecursos, ensino e aprendizagem por meio
de computador, de transmissao pelo radio, pela televisdo e outros modalidades.

Para a operacionalizacdo dessa modalidade de educacdo, predominantemente nao
presencial, sdo utilizados dois ou mais meios de comunicacdo artificial ou de recursos
midiaticos.

A educacdo a distancia seria, portanto, a utilizacdo dos meios de comunica¢do na
educagdo, agindo como facilitador no processo educacional, podendo ocorrer em escolas,
residéncias ou locais de trabalho. Nesse aspecto podem ser utilizados todos os meios de
comunicacdo: de massa (rddio e televisdo); grupais (dudio, videocassete e ajudas visuais);
individuais (telefone e correspondéncia), suplemento de periddico e revistas; livros adicionais;
microcomputadores (e-mail, Internet); video - discos; video - textos.

E importante observar que as leis de diretrizes e bases para a educacdo de cada época
aumentam seus dispositivos em relagdo a Educagdo a Distancia. Na LDB mais recente, datada de
1996, nota-se muitos espacos destinados a EAD, bem como nos projetos executados pelo
governo federal, estaduais e municipais.

Hoje, é percebido que a Educacdo a Distancia estd presente em muitos lugares de varias
formas. Sdo diversos os programas de iniciativas privadas e publicas, ou acordo entre estas,
alguns se firmaram, outros desapareceram. Alguns destes sdo: TVs e radios universitarias, TV
Escola, TV Futura, Telecurso 2000, Um Salto para o futuro, Consércio Universitdrio Brasilead,
p6s-graduagdes a distancia, capacitagdes em rede, entre outros.

Nesta forma de educagdo, onde o contato € feito pela intermediagdo de um ou de vérios
meios de comunicagdo, o papel do professor passou a ser “partilhado [...] primeiro pelo texto
didético, mais tarde pelo correio e depois pelo radio, pela televisdo e por outros meios recentes”
(BORDENAVE, 1987, p.14). Dentro dessa realidade a educacdo passou a niao depender
diretamente do professor, passou a ser mediada.

Sao muitas criticas em relagdo a utilizacdo deste recurso. As principais delas se
manifestam através das perguntas: Como ensinar a distancia alguém que mal sabe ler? Como
fazer formacdo profissional a distancia sem pratica? Esses questionamentos evidenciam uma
percepg¢ao onde exclui do ensino a distancia qualquer forma de presencialidade no processo.

Apesar desses problemas citados nido se pode deixar de reconhecer que a Educacdo a
Distancia, quando bem utilizada, pode trazer resultados positivos.

De acordo Diaz Bordenave (1987), houve vdrias experi€ncias positivas no campo da
teleducacao, dentre elas, em 1971, a Opens University de Londres, utilizando o radio e televisao,
dava acesso para os trabalhadores e as pessoas que ndo podiam se dedicar somente ao estudo.
Eles podiam estudar em casa ou no trabalho e recebiam diploma reconhecido.

No Brasil, um momento de importante investimento ocorreu antes do golpe de 64, no
projeto “Alianca para o Progresso” e na organizacao de alguns movimentos sociais que fizeram
uso do radio na educagdo. A Alianca para o Progresso foi um grande e ambicioso projeto de
modernizagdo organizado pelos Estados Unidos para América Latina em 19617, Os seus efeitos

* Segundo Sader (1992, p.40), os EUA, para deter os avangos das correntes inspiradas na Revolugdo Cubana e
setores progressistas na América Latina, criaram a “Alianca para o Progresso”. Ela incentiva reformas nos moldes
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na andlise de Mattelart (1998), sdo sentidos no planejamento familiar, inovacdo no meio
tecnoldgico e novas tecnologias educativas; se trata da “difusdo de atitudes modernas™ (1998, p.
181-182).

As primeiras criticas a essa “difusdo da modernidade”, de acordo com Matellart (1998, p.
186), estdo nas iniciativas de educag¢ao popular no inicio da década de 60 e “principalmente as
experiéncias de alfabetizacdo e conscientizacdo do pedagogo brasileiro Paulo Freire”. Os
programas de educagdo popular seriam o MEB, SAR, MCP, SIREPA, CPC e “De Pés no Chao
Também se Aprende”. A maioria utilizou o rddio como recurso tecnolégico principal para acdao
educativa.

Nesse contexto histérico vivido percebe-se também uma énfase significativa do
Cristianismo via CNBB e juventude cristd, que quando impulsionam seus investimentos nos
movimentos sociais, logo buscam também formas e exemplos para que seus objetivos possam ser
atingidos para grande escala da populagdo, encontrando na educagdo através do radio um 6timo
aliado. E sobre essa utilizagdo que pretendemos analisar, especificamente através do MCP, que
fez uso do radio como recurso educativo.

PROBLEMAS NA EDUCACAO A DISTANCIA

O ensino a distancia recebe muitas criticas. De acordo com Fernandez Gongalvez (1999),
as principais delas se manifestam através das perguntas: “como ensinar a distancia alguém que
mal sabe ler? Como fazer formagdo profissional a distincia sem pratica?” Para Fernandez
Gongalvez, esses questionamentos evidenciam uma percep¢ao distorcida, a qual “exclui do
ensino a distancia qualquer forma de presencialidade no processo.” E prossegue que “o termo a
distancia, que indica separacdo fisica entre professor e aluno, ndo exclui o contato direto
[presencialidade] dos alunos entre si ou do aluno com alguém que possa apoid-lo no processo de
aprendizagem.” Portanto, esses momentos de presencialidade seriam apenas uma questdo de
estratégia, de plano de acdo, pois a Educacdo a Distancia ndo exclui € nem concorre com o
ensino presencial.

E sabido que a teleducagio, além desse citado, é alvo de uma série de outros problemas.
Alguns deles foram identificados em observacdes’ sobre a teleducacdo utilizada pela rede
publica de ensino no Estado de Pernambuco. Perceberam-se alguns problemas, como slides
encontrados no “lixo” (material produzido pela Fundagao Roberto Marinho); jornais e revistas
que ndo sao utilizados pelo professor e pelo aluno; professores utilizando fitas do Departamento
de Tecnologia Educacional para “distrair” os alunos; nas capacitagdes em rede, professores
demonstram aversao, falta de atengdo e se dispersam; o interesse em participar do programa “Um
Salto para o Futuro” se limita a aquisi¢do da bolsa - auxilio; furtos do material eletronico (TV,
antena parabdlica e video). Essa realidade é uma pequena demonstracao dos problemas que
afetam ou impedem um bom resultado da utilizagdo da teleducagdo em Pernambuco (SOUZA,
1999).

Outras limitagdes do uso da EAD sio classificadas como ensino industrializado, ensino
consumista, ensino institucionalizado, ensino autoritario, ensino massificante (GUTIERREZ;
PRIETO, 1994). Neste sentido, a composicdo de materiais utilizados estd mais proxima de
processos industriais do que de uma educacdo participativa. Percebe-se que o0s processos
educativos ficam a margem, tornando-se dificil promover a producdo do conhecimento e a
consciéncia critica, isto é, uma educagdo reflexiva. Como produto industrializado a educacao

capitalistas, onde promovia reformas agrarias e a criacdo de classes intermedidrias entre os grandes latifundidrios e a
pobreza campesina, assim barrando o processo de radicalizag¢do social.
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obedece a lei de mercado, tornando-se atrativo de venda e consumo. O ensino é
institucionalizado porque ndo é o professor que ensina, mas uma instituicdo. Ele € autoritdrio e
massificante, porque ocorre de forma vertical, por exemplo, conteidos de determinados videos
produzidos pela Fundagdo Roberto Marinho, muitas vezes ndo atendem a realidade de cada local.
O ideal seria uma descentralizacdo e diversificagdo da producao.

Diaz Bordenave (1987) observa também algumas questdes, como: falta de habito do
autodidatismo na cultura latino-americana e taxa alta de evasdo provocada pela inexisténcia de
cobranca. O autodidatismo é um aspecto inerente ao funcionamento de um programa a distancia.
A questao € que o publico-alvo precisa estar sempre buscando este aprendizado, tendo que
desenvolver o habito de estudar. Esse aspecto nos leva a perceber que hd uma desisténcia
significativa entre muitas pessoas que participam dos programas.

Apesar desses problemas, ndo se pode deixar de reconhecer que a Educacdo a Distancia,
quando bem utilizada, pode trazer resultados positivos.

O MOVIMENTO DE CULTURA POPULAR E O ACESSO A EDUCACAO

No inicio da década de 60, em Recife, varios artistas, intelectuais, religiosos, politicos e
estudantes estavam preocupados com os problemas que envolviam a educagdo e a cultura da
populacdo.

Abelardo da Hora relata que em 1949, ele ja tinha inten¢do de formar um grande
movimento cultural, e que teria sugerido ao entdo governador Barbosa Lima. Mas foi s6 em
1960, com Miguel Arraes no governo municipal de Recife, que o movimento comegaria a
funcionar. Hora coloca que o prefeito o teria chamado e esclarecido suas intengdes em apoiar um
“amplo movimento de Educacdo e Cultura”, aproveitando a estrutura desse movimento cultural e
sugerindo acrescentar um setor de educagdo para alfabetizacdo de criancgas e adultos. De acordo
com Abelardo da Hora, o prefeito jd conhecia um grupo de educadores catdlicos (1986, p.
14,15).

Esse grupo de educadores catdlicos ja desenvolvia atividades em conjunto na
Comunidade de Camaragibe e atividades da juventude catdlica. O grupo era formado por Paulo
Freire, Germano Coelho, Paulo Rosas, Anita Paes Barreto, Norma Porto C. Coelho, Josina
Godoy, Giselda Fonseca e Maria Antonia Mac-Dowel. Sobre o vinculo religioso desse grupo,
Germano Coelho e Norma Porto trouxeram de sua longa permanéncia em Paris uma visdo nova
de sociedade, educagdo e cristianismo. (AZEVEDO, 1986; ROSAS, 1999).

Foi, portanto, de uma pluralidade de perspectivas que surgiu o MCP. Das intengdes de
Abelardo da Hora em promover a cultura; das preocupacdes dos educadores catdlicos em
amenizar a problemdtica educacional; da vontade politica do prefeito Miguel Arraes em priorizar
a questao educacional e cultural, dentre muitas outras contribui¢des. Tudo isso fez acontecer o
Movimento de Cultura Popular.

Dos fatores que contribuiram para o rdpido desenvolvimento do MCP, além desses ja
comentados, Paulo Rosas (1986, p. 31) acrescenta mais um: “a inesperada primavera” que se
adivinhava na acdo da Igreja Catdlica no mundo a partir do Papa Jodo XXIII. Ele comenta ainda
que o impacto do Concilio Vaticano II, anunciado desde 1959, de certa forma facilitou as agdes
dos catdlicos: “Os catdlicos, creio que sobretudo, os egressos dos movimentos de agdo catdlica,
nos sentiamos mais “desinibidos” em nossa a¢ado social”. (ROSAS, 1999).

Diante dessas perspectivas, em maio de 1960 foi criado o MCP, instituicio sem fins
lucrativos, com sede no Sitio da Trindade. Em se tratando da educacgdo, nosso objeto de estudo,
nesse mesmo més sdo oficializadas e inauguradas 10 escolas no bairro de Santo Amaro, as
primeiras escolas municipais, destinadas educacdo infantil (WEBER, 1984).

* Abelardo da Hora é artista pldstico e foi dirigente do MCP, esse depoimento compde 0 Memorial do MCP.
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Porém uma das propostas do Movimento era atingir os adultos no contexto educacional.
Visando atingir esse objetivo em setembro de 1961, sdo organizadas as escolas de radio que
surgem da necessidade de suprir uma grande demanda carente de educacao, os adultos.

Para implantacdo das escolas radiofonicas, Rosas (apud MEMORIAL DO MCP, 1986, p.
26) relata que havia um levantamento de locais desejosos de classes noturnas: “jipes providos de
alto-falantes conduziam estudantes que divulgavam o projeto, a0 mesmo tempo que procediam
ao levantamento do interesse de grupos de habitacdes proximas|...]".

Esse aspecto levantado € importante, porque o fato das unidades escolares terem sido
construidas em bairros pobres e periféricos permitiu o acesso da educagao as camadas populares.

Em relacdo ao contetido a ser transmitido através do rddio, Germano Coelho
(MEMORIAL DO MCP, 1986), na época, presidente do Movimento de Cultura Popular, assinou
um convénio com o Sistema de R4dio Educativo — SIRENA, que tinha discos e cartilhas, mas
que os conteddos disponiveis ndo estavam adequados a realidade da populacio local (SOUZA,
1999). A partir desse contexto o material do SIRENA ndo foi utilizado, surgindo entdo a
necessidade de suprir esse material. Paulo Freire teria sido o primeiro requisitado por Germano
para elaboracdo da cartilha, mas ndo concordou em fazé-la. As préximas consultadas teriam sido
Norma Coelho e Josina Godoy, que aceitaram. Logo no comec¢o da experiéncia, os textos das
aulas elaborados pelas educadoras foram mimeografados, e s6 em 1962 ele foi sistematizado
num livro, o Livro de Leitura para Adultos ou Cartilha do MCP. Para elaboracdo do livro, as
autoras estudaram as experiéncias de outros paises com caracteristicas semelhantes, publicadas
nas revistas da UNESCO (SOUZA, 1999).

Sobre o contetido do livro de leitura hd uma abordagem em relacdo a diversos aspectos. E
importante salientar que o livro d4 uma énfase a “conscientiza¢do”, tida como necessdria para
que a populacdo pudesse transformar sua realidade. Dentre os aspectos abordados no livro,
destacamos o religioso. Nota-se um respeito a liberdade de opc¢ao religiosa, onde apesar do forte
vinculo dos educadores catélicos, o universo tanto dos alunos como de outros participantes do
movimento era multiplo, havia uma convivéncia de vérias crengas e filosofias que conviviam no
movimento. Essa questdo religiosa € obvia em alguns trechos das licdes 76, 49 e 38 do livro de
leitura:

Cada um tem sua crenga: os catélicos tem fé em Cristo; os protestantes também;
os judeus esperam o Messias; os espiritas acreditam em reencarnacio; os outros
nao tem crenga.

Exu é uma divindade do Xangd; o xangd ¢ um culto religioso.

A comunidade judaica deve ser respeitada, da mesma maneira como as
comunidades catdlica, batista, espirita, etc (MEMORIAL DO MCP, 1986).

Diante desses aspectos que abordam as licdes da cartilha, pode-se perceber a consciéncia
das autoras em relac@o ao respeito a outras religides, bem como aos participantes que conviviam
que ndo tinham religido, como os comunistas, por exemplo.

De acordo com as autoras, a intenc¢ao da cartilha era elaborar uma “maneira de ensinar a
ler que pudesse, realmente, interessar a0 homem e mulher do Nordeste, cansados de luta diaria
pela sua sobrevivéncia e a de seus filhos”. A partir disso chegaram a conclusdo que sé tratando
sobre as causas desses problemas poderiam contribuir (1986, dltima pdgina, sem numeragao).

Os programas radiofonicos eram transmitidos pelas rddio Clube de Pernambuco e pela
rddio Continental. Na rddio Clube de Pernambuco, os programas ocorriam todos os dias da
semana, menos na quarta-feira e domingo, das 20:50 as 21:40h. (MEMORIAL DO MCP, 1986).

O espaco fisico para as aulas era compartilhado com o mesmo espaco fisico das escolas
diurnas para criancas e adolescentes, mas mesmo assim foi necessdrio abrir outras escolas e
ainda contar com os aparelhos de rddio para o funcionamento desta. Essa estrutura era garantida
em parte pela Prefeitura, que contribuia com o aparelho de radio, quadro e cadeiras, ou doada
pela populagio.
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Todo esse processo da transmissdo e elaboragdo, através das escolas radiofdnicas, era
comandado por um grupo central. Nas escolas contavam com monitores, que com orientagdes do
Guia do Alfabetizador mediavam (AZEVEDO, 1986).

Azevedo (1986), através de depoimentos, cita que cada escola tinha entre 20 a 40 alunos;
e que em 1963 sdo registrados cerca de 400 alunos supervisores. Como muitos documentos
foram destruidos com o golpe militar de 1964, se torna dificil encontrar dados mais precisos.

Outro aspecto que caracterizou as escolas radiofOnicas, € que sua dimensao ultrapassava
Recife. J4 em 1962, Weber’ relata que foi estabelecido um convénio com a prefeitura do
municipio de Palmares, zona da Mata Sul, para atuagao das escolas radiofonicas.

De fato, com essas caracteristicas as escolas radiof6nicas demonstram a for¢a de sua
atuacdo, vindo a estar dentre as varias experiéncias em educacio A distancia desse periodo. Vale
salientar que em 1962 Arraes ndo era ainda governador, o que facilitaria a ampliacio da atuagdo
do MCP fora de Recife e que, principalmente, ha nesse periodo uma acentuada critica ao
contetido das cartilhas usadas nas escolas radiofonicas.

Essas criticas comecam a ficar acentuadas a medida que € intensificada a Guerra Fria e
quando Arraes afasta-se da prefeitura para candidatar-se a governador. A sociedade, neste
momento, vive no periodo de Guerra Fria, marcada pela divisdo da sociedade em blocos:
capitalista e comunista. Portanto, hd um desejo de conter o avanco do bloco socialista, e pressoes
ocorrem pelo Brasil. Essas pressdes caem sobre Pernambuco nas liderangas politicas com
propostas de carater popular, bem como na populacdo que comunga nessas propostas. A proposta
que promovesse e incentivasse a conscientizagdo das camadas populares significava ser
subversiva, ou melhor, estar servindo as intenc¢des socialistas.

Portanto foram assim canalizadas as discussdes politicas. Arraes ser eleito significava
ampliar as agOes tidas como ‘“‘subversivas”, do &mbito municipal para o estadual. Eram
constantes as criticas identificadas na imprensa escrita pernambucana: Jornal do Commercio,
Didrio de Pernambuco e Ultima Hora.

Mas ocorreram também mobilizagdes de repudio a acusacdes sobre o MCP. Uma delas
foi de Anisio Teixeira, que defendeu publicamente o livro de leitura “é a melhor cartilha para
adultos ja editada no Brasil (...) através da cartilha se ensinava o alfabeto nordestino e a sua
propria vida”. Estudantes e intelectuais também se posicionaram através de debates e
manifestacdes por escrito. Diretoras de divisdes do MCP vao a televisdo para convidarem a
populacdo para visitarem as escolas e defenderem suas posi¢oes religiosas, a catdlica Anita Paes
Barreto e a presbiteriana Elza Loureiro. (WEBER, 1984, p. 252).

As escolas de rddio e o MCP chegaram ao fim com o golpe de Estado de 1964. A
proposta educacional de conscientizac¢do foi desativada, o corpo docente e o material imobilidrio
foram transformados em Fundacdo Guararapes e integrados definitivamente a prefeitura. As
escolas hoje s@o as escolas municipais do Recife e as experi€éncias com o rddio foram extintas.

CONCLUSAO

A perspectiva deste trabalho foi revelar alguns aspectos importantes na Educacdo a
Distancia, recurso hoje tdo utilizado na promocdo do acesso ao ensino, para que se possam ter
praticas cautelosas sobre esta realidade. Demonstra-se, através do MCP e sua experiéncia em
Educacgdo a Distancia, como foi significativo este recurso para permitir o acesso a educagdo das
camadas populares que estavam a margem do processo educacional no periodo.

Porém, ndo é s6 garantir o acesso a educacdo, mas fazé-lo com qualidade. Dessa forma
refletimos: Como educar tanta gente, num sé tempo, de uma s6 vez? Como provocar reflexdes e
questionamentos nas camadas populares, além dos conteidos formais da escola? Como agir

> DP 23.03.62, p.6 apud WEBER, p. 254.
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como facilitador entre aqueles que jamais tiveram acesso a educacao? Como fazer com que a
populacdo se interessasse pelos contetidos educativos abordados?

Dentre os aspectos levados em consideracdo na experiéncia das escolas radiofonicas do
MCP, trés nos parecem fundamentais para refletirmos um pouco sobre os investimentos na EAD
que permeiam hoje o contexto educacional.

A principio, o aproveitamento do recurso de comunicagdo: o radio. Ao que parece nesse
momento, ele ja era um veiculo popular, de facil aquisicdo, barateando os custos e atingindo a
um grande ndmero de pessoas, questdes essas que provavelmente facilitaram o desenvolvimento
desses projetos.

Outro aspecto € o contetido trazido pelos programas. Identifica-se uma preocupag¢do em
aproximar os conteidos formais educacionais do contexto vivido pelas camadas populares. H4
uma preocupacdo em abordar, através da principal tonica desses movimentos ‘“‘conscientizacao
para transformacgdo”, questdes que atingem seu cotidiano: cultura, trabalho, lazer, direitos, leis,
economia, religido, entre outros.

Por tltimo chamamos atencdo para a maneira que ela pode ser utilizada. Nao podemos
vé-la de forma messiinica, como apta para a resolu¢cdo dos problemas educacionais, nem com
desprezo, como se a EAD representasse um retrocesso educacional. E importante avaliarmos a
forma de utiliza-la e comprometer o seu uso, dentro de cada contexto e, principalmente, ter bem
claro que esta modalidade de ensino, ndo exclui o ensino presencial, a EAD € um recurso
tecnolégico, um meio. E conforme a experiéncia de um passado recente, naquele caso foi o
radio, as tecnologias da comunicacdo podem se tornar um excelente aliado na promog¢ao de
novas experiéncias de educac¢ao popular e do acesso ao ensino de um modo geral.
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