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Resumo: Os padroes culturais de beleza se modificaram profundamente ao longo do tempo. O
surgimento da cirurgia estética proporcionou uma ampliacdo da abrangéncia médica. O artigo trata da
responsabilidade civil do cirurgido-estético relacionada aos Direitos Humanos. Aborda os direitos da
personalidade e os padrées de beleza em face da cirurgia voluntdria de cunho estético. Para tanto, foram
aplicadas as técnicas de revisdo bibliogrdfica e visitas a bases de revistas indexadas. Identificou-se
escassa produgdo cientifica integrando os temas responsabilidade civil, cirurgia estética, ética e direitos
humanos. Verificou-se produgcdo abordando o tema responsabilidade civil na drea médica e o tema da
“ética”. Constata-se, assim, a lacuna em relacdo a produgdo cientifica que contemple este assunto da
responsabilidade civil médica no ambito da cirurgia estética e direitos humanos. Configura-se oportuno
que a questdo da responsabilidade civil médica na drea especifica da cirurgia embelezadora seja
examinada na perspectiva dos direitos humanos.
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INTRODUCAO

Este artigo busca relacionar a responsabilidade civil médica no ambito da cirurgia estética
voluntdria com o tema dos direitos humanos. A responsabilidade civil médica constitui um tema
muito discutido na atualidade (Sebastido, 2003). O desenvolvimento tecnolégico-cientifico
possibilitou o progresso dos meios utilizados na arte médica, como também o surgimento de
diversas especialidades, dentre elas a cirurgia estética. Os padrdes culturais de beleza e de satde
tém passado por multiplas mudancas contemporaneas, facultando a alguns segmentos sociais € a
determinadas faixas etdrias investir na possibilidade de redefinir a prépria imagem, ‘“‘corrigir
defeitos” ou buscar aspectos visuais de um modelo idealizado. Discutindo sobre o tema das
novas praticas de saide no Brasil atual, LUZ (2001) destaca significativos aspectos da “cultura
de corpo” dominante (Luz, 2001.p.31) entre jovens de classe média que acompanham uma
progressiva industria de produtos diversos voltada para a conservacdo ou recuperagdo de um
determinado padrdo estético. Sinaliza a autora que:

Um ndmero crescente de adolescentes dessa classe faz apelo as cirurgias
plésticas, no sentido de “corrigir defeitos” da natureza: a remodelacdo de
orelhas de abano (descoladas) ou narizes grandes, a redugdo ou o aumento no
tamanho dos seios configuram um conjunto de intervengdes médicas visando a
restituir a “auto-estima” ou a retirar do isolamento os jovens discriminados por
sua “imperfei¢des” face ao rigido padrdo atual de beleza, geralmente a custa de
grande sofrimento fisico e psicolégico. (Luz, 2001, p.31).
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No entanto, algumas pessoas estdo vulnerdveis a influéncia dos padrdes estéticos
estabelecidos como pardmetro de beleza, que sdo, na verdade, “valores sociais comuns, relativos
a proporcao de peso e de tamanho de cada qual dos 6rgdos fisicos externos.” (Castro, 2005,
p-102). Desta maneira, ndo obstante inexistam quaisquer “defeitos” visiveis em algumas pessoas,
a insatisfacdo delas com a prépria imagem ou o desejo de uma outra imagem perante si € 0s
demais, em face de um padrao idealizado, leva um considerdvel nimero de pacientes a mesa de
cirurgia.

Esta preocupacgdo crescente com a dimensao estética revela ndo apenas a importancia do
corpo como representacdo cultural, que ird variar segundo a experiéncia de vida de cada
individuo. Nesta dimensdo, cada vez mais banalizada, reconhece-se que a constru¢do dos valores
estéticos se da em fun¢ao do ponto de vista de quem os constréi (Queiroz e Otta, 2000).

O poder dos meios de comunicagdo, por vezes de forma pouco fundamentada, incentiva a
veiculacdo de técnicas aparentemente simplificadas de cirurgias estéticas voluntarias. Conforme
CASTRO (2005) “nao raro se vé€ sensacionalismo e banalizagdo dela [cirurgia estética] nos
meios de informacdo de massa, negligenciando informagdes altamente relevantes sobre os riscos
envolvidos” (Castro, 2005, p.153). Desta maneira transmite-se uma falsa idéia de facilidade na
conquista do modelo ideal ou na possivel corre¢dao de eventual imperfeicao ou incentiva — se, por
vezes de forma leviana, atos médicos que implicam em alguns riscos concretos. Este crescente
movimento admite a discussdo da responsabilidade médica na interface com os direitos
humanos, pois a primeira nasceu do progresso, mas nao pode ser demolida pelo excesso dele
(Meyer, 2002, p.14).

CIRURGIA ESTETICA E DIREITOS HUMANOS

A cirurgia estética voluntaria busca um resultado que se integra a identidade da pessoa.
Esta identidade de cada individuo plasma o seu direito da personalidade, pois tanto representa
aquilo que a pessoa € em si propria quanto o que a pessoa aparenta ser, seja em relacdo ao
conhecimento social sobre ela, seja a respeito da sua imagem, daquilo que se manifesta em torno
de si e se projeta na sociedade (De Cupis, 1982). A perspectiva da dignidade da pessoa humana e
a dimensao da sua integralidade (Mattos, 2001) sdo elementos constitutivos dos seus direitos
humanos. Com a conquista de uma nova Constituicdo no pais, em processo de superacdo de
periodo de obscurantismo (Bonavides,1999), esta dimensdo de reconhecimento da dignidade da
pessoa atingiu um nivel diferenciado, ensejando, assim, a possibilidade de interlocu¢do sobre
este tema com as demais dreas do direito.

A dignidade da pessoa humana estd relacionada com o direito da personalidade, que,
segundo a Lei no. 10.406/2002, trata-se de direito intransmissivel e irrenuncidvel, ndo podendo
seu exercicio sofrer limitagdo voluntdaria.

Os principios dos direitos humanos abrangem a indivisibilidade, a inalienabilidade, a
integralidade e progressividade. Esta estrutura principioldgica repercute em diversas dimensoes
da vida (Lima, 2002). A afirmacdo constitucional do Direito a Satde confere uma relevancia que
exige atuacdo constante para integrar, seja no plano juridico-social, em diversas dimensdes das
politicas publicas, quanto no plano académico, medidas que possibilitem a andlise mais global e
eficaz, integrando contetdos interativos (Lima, 2002). Relacionar os direitos humanos com a
situacdo concreta da cirurgia embelezadora voluntéria se justifica, entre outras razdes, pois esta
cirurgia, com especificidade singular, configura um determinado resultado que repercute no
mundo do direito da personalidade, ou seja, na imagem da pessoa que voluntariamente elege tal
procedimento.

O ordenamento juridico permite a tutela repressiva e preventiva necessdria a protecdo dos
direitos da personalidade, abarcando, inclusive, os danos extrapatrimoniais. Em relacdo ao dano
moral, para que se configure, ndo € preciso a prova do seu resultado. A responsabilidade civil é,
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entdo, o meio instrumentalizador de protecdo a dignidade da pessoa humana (Farias, 2005). O
dano estético, contudo, requer uma modificacdo negativa, ou seja, um enfeamento da pessoa,
para sua configuracdo. Entretanto, esta avaliagdo da imagem deve ser feita comparando-se o
estado atual da pessoa, com o anterior a cirurgia (Lopez, 2003). A jurisprudéncia nacional tem
entendido ser cumuldvel o dano estético e o moral.

O ramo da cirurgia embelezadora proporcionou uma maior abrangéncia da profissdao
médica, pois permitiu o atendimento, através da utiliza¢do das diversas técnicas oferecidas pela
cirurgia estética, a pessoas em busca de uma satisfacdo quanto a sua imagem. Desta forma esta
cirurgia, enquanto expressao volitiva da pessoa, pode encontrar no profissional da medicina
acolhimento ou limite, segundo critérios de avaliagdo técnica que devem observar, igualmente,
aspectos éticos proprios da profissao.

A partir dessa perspectiva, observa-se que o cirurgido-estético assume uma obrigacdo de
resultado em face do contrato firmado com o paciente quando reconhece a viabilidade do
procedimento. Esta circunstincia exige do profissional enorme cautela ao pactuar uma cirurgia
desta natureza, pois requer uma conduta ética, capaz de demonstrar, quando preciso, a
desnecessidade de tal procedimento em face dos riscos a que se submeterd o paciente. O que
diferencia a cirurgia estética das demais € o estado de satide do paciente. Em regra, ndo padece
de qualquer doenca fisica (Castro, 2005). A satisfacio com a prépria aparéncia € a mola
propulsora capaz de levar o individuo, sem moléstia fisica, a se submeter a um conjunto de riscos
inerentes a um procedimento cirirgico.

METODOLOGIA

Esta investigacdo concentrou-se em revisdo bibliografica sobre o tema da
responsabilidade médica e da cirurgia estética na perspectiva dos direitos humanos. Assim,
foram levantados artigos cientificos e livros nacionais. Foram visitadas quatro bases de revistas
indexadas: Scielo, PubMed, Bireme e Periddicos da Capes. As palavras-chave utilizadas foram:
“responsabilidade médica”, “cirurgia estética”, “ética”, “direitos humanos” e “corporativismo”.
Estes vocabulos foram pesquisados tanto nas palavras-chave quanto nos resumos e introduzidos
enquanto unitermos de forma individualizada para levantamento dos artigos. Apds a primeira
etapa de busca procedeu-se a inser¢ao destes vocdbulos com o conectivo “‘e”, combinando cada
uma das palavras em tentativas multiplas. Na terceira etapa procedeu-se ao levantamento de
livros nacionais e estrangeiros. Nao se considerou nesta busca a producgdo relativa ao tema
“Direito Médico” ou ao tema “Erro Médico”. Também nado se considerou a perspectiva da
cirurgia estética reparadora em face de qualquer circunstancia. A investigacdo foi realizada no
bimestre maio e junho de 2006, sob orientacdo docente, e considerou produg¢do em periddicos
dos dltimos cinco anos.

RESULTADOS

Verificou-se, através deste trabalho de pesquisa, que a producdo cientifica sobre o tema
escolhido ainda € escassa. Nas bases consultadas ha diversificada produgdo relativa a “cirurgia
estética”, embora ndo haja qualquer relacdo direta ou secundaria com o assunto especifico da
“responsabilidade civil” na drea médica ou sobre “direitos humanos”. Encontrou-se produgdo a
respeito das implicacdes médico-legais na drea civel, penal e ética do exercicio da medicina em
nosso pais (Udelsmann, 2002) levantando, ainda, a legislacdo que rege a pratica da profissao do
médico liberal, a do médico empregado de entidade privada ou ainda do servidor publico.
Contudo, o tema da especialidade da cirurgia estética aparece, nesta producdo, incluido na area
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cirurgia pldstica apenas enquanto referéncia ao comparativo de queixas no Conselho Regional de
Medicina examinado pelo autor (Udelsmann, 2002, p.176-178.).

Nao obstante o tema do direito a saide apresente uma tendéncia crescente na producdo
contemporanea, trazendo, algumas vezes, relacio com aspectos da responsabilidade médica em
geral, nao foi identificado contetido cientifico relacionado a esta drea integradora entre direitos e
cirurgia estética. Mesmo na interface dos direitos humanos em geral ndo se identificou qualquer
artigo promovendo esta integracdo da drea com a reflexdo acerca da cirurgia estética em si.

Dentro do limite do tempo e do material desta investigacdo, verificou-se que a tendéncia
predominante da producdo cientifica que aborda aspectos da atuacdo médica, tanto na
perspectiva do direito a satde (Pilau Sobrinho, 2003; Lima, 2002; Campos, 2001; Dallari et al,
1992; Correia, 1991) quanto da dimensdo da sadde vista na perspectiva dos direitos humanos
(Kinney, 2001) ou da saude na perspectiva do processo democrético nacional (Fleury, 1997), ndo
faz referéncia a especifica relagdo entre “cirurgia estética” e “direitos humanos” em qualquer
viés de andlise.

Em relacdo as obras consultadas a respeito do tema em foco, observou-se que todas
discorrem sobre responsabilidade médica, enfatizando, porém, aspectos diferenciados.

A responsabilidade civil foi mencionada no conjunto dos livros pesquisados. Fez-se,
inicialmente, uma selecdo conceitual acerca dos elementos constituintes da “responsabilidade
civil”, bem como um levantamento histdrico sobre as vérias etapas percorridas pelo médico no
processo da evolucdo tecnolégica mundial. Neste dltimo aspecto convergem as obras de
CASTRO (2005) e MEYER (2002).

O dano estético, ora sob o enfoque daquele resultante de cirurgia em circunstincia de ter
sido ato médico voluntariamente demandado, € destacado por LOPEZ (2003), embora
SEBASTIAO (1998), KFOURI (1998) e outros autores (Castro, 2005; Meyer, 2002) também
mencionem o assunto. Percebe-se a falta de integraliza¢do dos temas cirurgia estética e direitos
da personalidade vinculados a imagem no limitado acervo dos livros consultados.

Os temas da “ética” e do “erro médico” sdo recorrentes € contemplam um leque muito
amplo da producdo cientifica, todavia ndo foi identificada, na gama examinada, correlagdo com o
assunto cirurgia estética. Assim como ‘“erro médico”, os aspectos deontologicos da cirurgia
estética ndo constituiram tema da pesquisa. No entanto, embora haja uma producio técnica na
area médica sobre cirurgia estética em si, ndo foi identificada producdo especifica sobre a
questao nos autores revisados.

A ética médica constitui um assunto que permeia todas as obras examinadas, tal como
ocorre com os artigos levantados nas respectivas bases. Embora seja enfocada sob diferenciados
pontos de vista pelos diversos autores, a questdo da ética, seja na relacdo médico-paciente, seja
quanto a obediéncia ao cédigo de ética médica, remete ao proceder profissional, em particular do
cirurgido-estético. Este € valorizado na medida em que atua com consciéncia técnica, social e
juridica, antevendo de maneira responsdvel os efeitos de sua conduta (Meyer, 2002). Nao
obstante o tema da ética esteja articulado com a perspectiva do valor da pessoa do paciente, ndo
constituiu o escopo do presente estudo. Reiterada producao acerca do assunto, todavia, emerge
com uma evidéncia que ndo pode ser ignorada quando se examina, tal como é do propdsito
definido, a articulagdo entre responsabilidade civil médica no ambito da cirurgia estética e os
direitos humanos. Afinal, a discussdo sobre a ética se projeta do ponto de vista axioldgico, sobre
a propria dignidade da pessoa humana.

Entende-se, assim, que ndo obstante a indudstria da beleza nos padrdes ocidentais
contemporaneos alimente a avidez de manter-se jovem ou rejuvenescer (Madel, 2002; Queiroz e
Otta, 2000), ensejando, pelos diversos meios, a acessibilidade a técnicas de cirurgia estética
voluntdria para o embelezamento, existe uma lacuna na producgdo cientifica contemporanea
relativa a producao cientifica sobre responsabilidade civil, cirurgia estética e direitos humanos.
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COMENTARIOS FINAIS

Observa-se, em relagdo ao tema estudado, uma contradi¢do entre a crescente demanda
pela cirurgia estética no pais e a limitada produgdo tedrico-cientifica versando sobre esta
especializacdo médica em face dos direitos humanos. Esta constata¢ao sinaliza a necessidade de
uma explicitacdo cientifica quanto a interdisciplinaridade que envolve o assunto e que plasma
conteddos sobre o padrao de beleza do corpo, o direito a imagem, o direito da personalidade e os
direitos humanos.

A conduta do cirurgido-estético, além dos pré-requisitos éticos inerentes a profissao
médica, deve ser exercida de modo a permitir, na pratica, a aplicacdo conjunta da arte médica em
consonancia com os direitos da personalidade.

A especialidade em comento exige do profissional uma responsabilidade diferenciada, ou
seja, ndo basta dominar a técnica a ser utilizada, também é essencial uma andlise critica e
contextual capaz de refletir sobre o desejo do paciente, com o préprio paciente € com seus
familiares, ainda que o cliente o tenha procurado voluntariamente. Esta vertente reflexiva em
face da real possibilidade de concretizagdo cirdrgica, ponderando sobre limites e circunstancias
de natureza psico-cultural que estejam pressionando o cliente, pode conferir a ele préprio um
espelho mais abrangente da sua realidade, pois hd elementos intrinsecos que o profissional
sensivel e ético poderd identificar como inalterdveis quanto a auto-estima, mesmo que se alcance
a perfeicdo facial ou o modelo corporal que a midia veicula. Especial cuidado demanda o tema
da cirurgia estética voluntdria quando envolve adolescentes cuja assimilacdo da auto-imagem
ainda permeia outros componentes da ordem da prépria aceitagdo social. Assim, o dever médico
de informacdo e de discussdo articuladora com o paciente ndo se restringe, apenas, as
explicacOes sobre eventuais riscos a que este poderd estar exposto. Advém desta fundamental
situacdo, cuja complexidade ndo pode ser questionada superficialmente mediante a simples
apologia das técnicas cirdrgicas modernas e da seguranga anestésica, a necessidade do
conhecimento integrado com os direitos da personalidade e com os direitos humanos. Afinal,
este oportuno conhecimento determinard, sob o norte do procedimento médico, a correta conduta
deste profissional em face das possiveis excentricidades de seus pacientes.

Verifica-se, ademais, a relevancia de tratar o tema dos direitos humanos junto aos
profissionais de saide, permitindo ndo s6 uma interlocugdo assertiva sobre direitos dos pacientes
e sobre os aspectos da responsabilidade civil, quanto, entre muitas outras questdes, 0 preparo no
debate sobre eventuais circunstancias de corporativismo em face de apuracdo de eventual erro
médico mediante procedimento administrativo e/ou de ordem penal. Conhecer sobre o direito da
personalidade e sobre o principio constitucional da dignidade humana poderd enriquecer a
pratica dos profissionais de saudde, superando uma perspectiva pragmdtica e tecnicista e
contextualizando os atos médicos na perspectiva dos direitos mesmo nas cirurgias estéticas
voluntérias. Afinal, embora a responsabilidade médica tenha se estruturado a imagem da
evolucdo da medicina (MEYER, 2002, p.23), cujo progresso extraordindrio é benfazejo, €
necessaria a observacao do humilde e continuo aprendizado a respeito desta integralizacdo de
outras dreas do conhecimento, tanto para maior seguranca dos clientes destes servigos, quanto
para preservacao da dignidade humana.
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