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RESUMO

A aprendizagem e a participacdo ao longo da vida na sociedade do conhecimento estdo
atualmente se unindo para facilitar o envelhecimento ativo e saudavel. O aumento geral do uso
da Internet e as evidéncias cientificas sobre os beneficios fisicos e psicologicos das redes sociais
para a inclusdo digital e social dos idosos. O objetivo especifico foi abordar sobre as
possibilidades pedagdgicas para uma aprendizagem emancipadora e significativa no contexto da
pandemia para os alunos idosos. Em todo o mundo, a disseminagdo do novo coronavirus
COVID-19 levou a profundas mudancas na interacdo e organizagdo sociais, € o setor
educacional ndo ficou imune. Seguindo a légica da excecdo - que tempos extraordindrios
exigem medidas extraordinarias - uma tendéncia comum nos sistemas educacionais em todo o
mundo tem sido responder a pandemia com protocolos de "eLearning de emergéncia",
marcando a rapida transi¢do de aulas presenciais para sistemas de aprendizagem on-line.
Trata-se, deste modo, de uma pesquisa documental e bibliografica, embasada pelos pressupostos
epistemologicos dos autores referenciados. Verifica-se que, o processo de inclusdo digital
estabelece interconexodes entre o publico idoso ¢ o meio digital, reduzindo os entraves que
existem entre as geragdes denominadas como imigrantes digitais e nativos digitais,
possibilitando a sua integracdo e socializacdo, particularidade de grande relevancia para melhor
qualidade de vida dos idosos.
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1. INTRODUCAO

A utilizacdo da Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo (TIC) na educagdo e formacao
tem sido uma prioridade na maioria dos paises europeus durante a ultima década, mas o
progresso tem sido desigual. Na maioria dos paises desenvolvidos, as escolas embutiram o uso
das TIC no ensino e aprendizagem no curriculo ¢ demonstraram alto nivel de uso efetivo e
apropriado para apoiar o ensino e a aprendizagem.

De acordo com Cachioni e Néri (2016), os computadores e internet podem ser usados
para aumentar as habilidades basicas dos alunos idosos e disciplinar o dominio das tecnologias,
para fornecer recursos que podem ser usados posteriormente em sala de aula e para ajudar os
professores e alunos a construirem familiaridade com abordagens instrucionais especificas.

Atualmente, o mundo moderno ¢ provocado pelas transformagdes na sociedade,
principalmente do conhecimento o qual exige das pessoas uma aprendizagem constante,
disposi¢do para trabalhar em equipe, superar desafios e resolver problemas complexos. Assim,

faz-se necessario, que os professores busquem novas metodologias que visem garantir ao



discente uma aprendizagem de qualidade de forma significativa.

Estamos vivendo a era digital e as tecnologias inovam com uma grande rapidez, assim, a
educagdo precisa acompanhar esta evolucao para que os estudantes se sintam motivados para o
aprendizado de maneira interessante e dindmica. Neste sentido, o uso das novas tecnologias na
sala de aula vai agucar a percep¢do para a obtencdo do conhecimento, tendo em vista a
facilidade para a discussao e a producao do conhecimento.

Os idosos que atualmente buscam retomar no ambito educacional o fazem nao somente
pela perspectiva da atualiza¢do cultural, visando a implementacdo de novos vinculos sociais,
necessidades de realizar atividades para ocupar o tempo livre. Procuram atividades que fomente
o desenvolvimento de competéncias especificas, para uso pratico dos conhecimentos sobre as
TICs. Procuram espagos educativos mais criticos e contextualizados.

Nesse sentido, percebe-se a importancia do uso dos meios tecnoldgicos na pratica
pedagogica da inclusdo digital do idoso, sobretudo, no sistema prisional, pois, permite o
desenvolvimento do processo de forma mais rdpida e dinamica, isso quando o professor os
utiliza de maneira contextualizada para integracdo do idoso. Os docentes que resistem a este
uso estdo de certa maneira deixando os estudantes em detrimento em relagdo ao
desenvolvimento da aprendizagem de forma interativa e de acordo a realidade dos mesmos.

Trata-se, deste modo, de uma pesquisa documental e bibliografica, embasada pelos
pressupostos epistemoldgicos dos seguintes autores: Antunes (2017), Ferreira (2020), Sampaio
(2020), Almeida e Prado (2017), Vieira (2011) dentre outros. No que se refere aos
procedimentos metodologicos empregados para coleta de dados, optou-se pelo viés descritivo,
especialmente em referéncia ao registro e interpretacdo das informagdes discorridas no ambito

da educacao.

2. DESENVOLVIMENTO E APRESENTACAO DE RESULTADOS

2.1 Contextualizag¢do das Tecnologias da Comunicagdo

Na sociedade da informacdo e do conhecimento, ha um avanco acelerado das
tecnologias, que tém um grande impacto na sociedade, onde praticamente ndo pode mais ser
entendido sem esses meios. Nesse contexto, coloca-se a questdo de saber se esses avangos
tecnologicos estdo atingindo todos da mesma maneira. Em breve, podemos afirmar que esse nao
€ 0 caso.

Segundo Kachar (2001), existem dois tipos de fosso digital: primario e secundario. O

principal refere-se a essa desigualdade em termos de acesso as TIC entre ricos e pobres; por



outro lado, a lacuna secunddria refere-se a desigualdade de competéncias e habilidades no
acesso as TIC; Essa segunda categoria ¢ o que nos interessa no nosso estudo, pois ¢ onde ¢
aludido o hiato digital entre idosos ou idosos e a populacdo mais jovem e porque esta
diretamente relacionado a multi-alfabetizagdo, ou seja, a alfabetizagdo digital para os idosos,
sem esquecer que o fosso digital secundario se torna muito maior quando coexiste com o fosso
primario.

Netto (2017), referindo-se a essas diferencgas existentes em diferentes geracoes, fala de
imigrantes e nativos digitais. Os nativos digitais sdo o que nasce com a midia, faz parte do
ambiente e da vida cotidiana, além do mais, eles ndo podem imaginar que a vida ¢ essa midia
porque sempre estiveram relacionados a eles, em vez disso, os imigrantes digitais sdo o que Eles
pertencem as geragdes que nasceram em uma €poca em que a comunicacao era muito limitada,
costumam se relacionar cara a cara.

Em suma, eles viveram sem esses meios € agora precisam se adaptar a eles, pois sao
necessarios para qualquer gerenciamento da vida cotidiana. Esse perfil multidimensional que
define o fosso digital mostra que ¢ um fendmeno que nao ¢ facil nem rapido de corrigir. Apesar
disso, ¢ necessario reduzir as diferencas para que todas as pessoas participem delas.

As TICs nos oferecem grandes oportunidades para todos os grupos da sociedade,
independentemente da idade, mas ¢ necessdrio conhecer as necessidades, interesses,
preocupacdes e possiveis limitacdes de todos os cidaddos para aproxima-los deles.

Deste modo, a tecnologia da informagdo ¢ utilizada para melhorar a gestdo das
instituicdes e os processos de comunicacdo entre diferentes ambitos. Em sua rdpida evolugdo, a
tecnologia da informagdo tem sido considerada importante para qualquer atividade, nao
podendo dissociar o TI das tarefas atuais.

Antunes (2017) também observa que as TICs devem agregar valor a educagdo e apoiar
uma pedagogia mais eficaz para fornecer conhecimento aos alunos e aprimorar a comunicagao
que promove o aprendizado. Além disso, a medida que as TICs se tornam mais difundidas, os
equipamentos baseados em computadores sdo integrados em todos os aspectos da operacao das
escolas, como por exemplo, quanto ao uso no laboratério para pesquisa, tendo, portanto, uma
influéncia no desempenho do aluno.

A TI pode ser considerada um importante instrumento de apoio as incorporagoes, de
forma a gerar conhecimento para os processos industriais, educacionais e de diferentes setores.
Por isso, ao longo do tempo, houve a expansdo dos sistemas computadorizados, de forma a
causar impactos as organizagdes e na atuagdo da sociedade, gerando conhecimento, informacgao,

transformagao de dados e evolucao nos marcos fundamentais, como consta a seguir.



Quadro 1: Evoluc¢ao da tecnologia da informacao

Periodo / uso Funcoes da tecnologia da informacao

Sistema eletronico do processamento de dados:
Formalizagdo de dados contabeis;

De 1950 a 1960 Processos de transacgoes de informacgdes e conhecimento;
Manutencdo de registros de informacdes.

Sistema gerencial de informacdes:

De 1960 a 1970 Criacdo de relatérios administrativos para auxiliar nos processos de
tomadas de decisdes.
De 1970 a 1980 Desenvolvimento de sistemas de apoio a decisdo, como o SAD.

Sistema computacional de informagdes, com foco no usuario final:
Desenvolvimento de servicos e produtos a partir de andlises
estratégicas;

Orientagdo dos sistemas de informacdes para uma analise estratégica;
De 1980 a 1990 Conselho voltado para os usuarios finais;

Geracao de informagdes para o alto nivel estratégico;

Desenvolvimento de sistemas de suporte.

Sistemas de informacoes interconectados:

Sistemas com foco no usuario final, nas informag¢des, na comunicagao
A partir de 1990 e colaboracdo interorganizacional. Além disso, tem-se a
implementagao de extranet, internet e redes empresariais € mundiais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

A partir do quadro acima pode-se perceber que houve muitas mudancas e
transformagdes na tecnologia da informacao, visto que essa evoluiu ao longo do tempo. Além
disso, o uso da TI se modificou e se tornou cada vez mais importante nos contextos sociais,
tanto na area de conhecimento quanto na area empresarial, ¢ também em outros ambitos. Por

isso, a utilizagdo da tecnologia da informagao se tornou imprescindivel no contexto social.

2.2 As geracdes tecnologicas e a inser¢do das TICs no contexto educacional para possibilitar a
aprendizagem dos idosos

Considerando o avango tecnologico observa-se que professores e alunos mais maduros
fazem parte de geragdes distintas, por isso as vezes torna-se dificil dialogar em meio ao jugo
desigual diante do conhecimento tecnoldgico para os alunos mais adultos, ou seja, idosos.

Segundo Pasqualotti (2018) e Mazon (2012) as principais geracdes sdo Veteranos ou
Tradicionais que compreendem as pessoas nascidas no periodo da II Guerra Mundial até 1945,
assim tem uma postura mais rigida; a outra geracdo ¢ a Baby Boomers, que sdo as pessoas
nascidas no pds guerra (1946-1969), esta teve a televisdo como principal meio de comunicacao
e cultura; a geragdo “X”, que sdo as nascidas entre 1970-1980, estas tiveram contato com 0s
primeiros computadores e videocassetes; ja a geragdo “Y”, as pessoas nascidas entre 1981-1990,

estas conheceram o nascimento da Internet e utilizaram o computador como instrumento de




comunicagdo; € a geragao “Z”, nascidas a partir de 1991, assim, cresceram com o advento da
Internet, Play Station e outros aparelhos tecnoldgicos juntamente com as redes sociais.

Neste sentido, cabe salientar a relevancia do didlogo entre as geragdes tendo em vista
que muitos alunos idosos nao nascerem na era digital, mas precisam de esfor¢os para adaptarem
ao cenario tecnologico, assim, por outro lado estdo os alunos que fazem parte da geragdo “Z”,
aquelas pessoas imediatistas que possuem rapidez para conseguirem informagdes e sdo capazes
de desenvolverem varias atividades ao mesmo tempo.

Atualmente, ¢ valorizado o uso da TIC no engajamento por parte dos professores e dos
alunos quanto a sede de conhecimento e o proprio conhecimento a fim de realizar um fluxo
constante de informacgdes e sanar as exigéncias de mercado. Os sistemas educacionais atuais
fazem uso da tecnologia, mas ainda nao sabe-se o impacto da inser¢do das TICs no contexto
educacional.

A inser¢ao das TICs no contexto educacional faz com que seja possivel o
desenvolvimento de um pensamento criativo e critico, geragdo de uma aprendizagem
cooperativa e realizagdo de atividades interativas. Além disso, a tecnologia da informagao ajuda
os alunos a desafiarem regras, de forma a tornar os processos mais diferenciados e inovadores
(OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

As TICs também possibilitam que os alunos idosos tenham base para a construgdo do
saber através das informacgdes disponibilizadas, as interacdes entre individuos e a
comunicabilidade. Assim, os individuos conseguem ter acesso a um ambiente plural, com
diferentes informagdes para gerar troca de experiéncias, de conhecimento e de culturas (LIMA,
2020).

Assim, pode-se afirmar que as tecnologias, quando bem utilizadas pelos educadores, sao
capazes de gerar melhorias nas praticas pedagogicas, tanto dentro quanto fora da sala de aula.
Isso porque a tecnologia da informacdo pode ser considerada um excelente recurso para a
geracao de educacao.

Diante da importancia da tecnologia para possibilitar a aprendizagem aos alunos idosos ¢
necessario compreender que as TICs ndo sdo o ponto mais importante do processo de
aprendizagem, sendo somente um dispositivo que ajuda no compartilhamento do saber e na
relagdo entre aluno-professor (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

Por isso, muitas escolas na Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) estdo incorporando
novos modelos do saber, fazendo bom uso da tecnologia, de forma a nao colocar as TICs como
ponto principal, mas como uma importante ferramenta capaz de gerar melhorias no processo de
aprendizagem. A utilizagdo da tecnologia como suporte faz com que seja possivel transformar o

processo de ensino, tornando a educacdo um processo mais dindmico e inovador dentro do



contexto educacional.

Quando as tecnologias da informac¢do sdo usadas como praticas formativas, de forma a
gerar conhecimento a partir dos saberes dos alunos, dos conhecimentos gerados em sala de aula
e das informagdes repassadas pelos professores, as TICs podem favorecer bastante o processo
de aprendizagem, e ainda por cima gerar democracia no processo de conhecimento
(OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

Isso porque através da tecnologia da informagdo € possivel gerar conhecimento mais
acessivel para alunos idosos, visto que basta acessar a internet para ler diferentes informagdes,
seja através de plataformas educacionais, videoaulas, entre outros tipos de ferramentas que
facilitam o compartilhamento de conhecimento.

A tecnologia deve ser vista como um aparato importante para inclusdo digital do idoso, a
denominada gera¢do de conhecimento, e ndo utilizado somente como um componente marginal.
Assim, a tecnologia precisa ser inclusa de forma a ser incorporada no dia a dia da populagao
idosa, de forma gradativa para adequaada aprendizagem. Apos a implementagdo da tecnologia,
as escolas e a equipe pedagodgica precisam levar em consideracdo a geracdo de contetidos
inovadores, usando todo o potencial proporcionando pelas tecnologias.

Em sua pesquisa, Lima (2020) a inser¢ao das TICs no contexto educacional transforma o
ambiente do conhecimento mais democratico, ajudando professores, pedagogos, gestores,
alunos idosos e funcionarios escolares. Quando o conhecimento do aluno ultrapassa os limites
da sala de aula, ele consegue sanar as suas davidas e curiosidades, ter percepgdes acerca do
mundo a partir de outros pontos de vista e reconhecer variadas formas de pensar, de forma a
construir valores e opinides.

O uso da tecnologia na educagdo gera novas formas de se comunicar, ensinar, aprender e
pensar, fazendo com que a inclusdo digital do idoso se tornem maiores conhecedores acerca do
mundo ao seu redor. Por isso, a matéria de informdtica dentro das escolas precisa ser vista como
um recurso importante para ajudar o professor a integrar os diferentes conteudos do curriculo
escolar e explorar o maximo de conhecimento a partir dos recursos disponibilizados na internet.

De acordo com Vieira (2011) ha duas diferentes formas de fazer uso das TICs para
inclusdo digital do idoso, como:

(a) Os professores fazerem uso da tecnologia com o intuito de realizar uma melhor instru¢ao
para os alunos;
(b) O professor criar um ambiente com condi¢des propicias para que os alunos desenvolvam

0 seu pensamento, transforme as areas de conhecimento e reconstrua os novos métodos

de linguagens.

Por isso, pode-se perceber que somente a implantacdo de laboratdrios de informatica nas



escolas que atendem alunos idosos ndo € suficiente para promover a educagao no Brasil a partir
da tecnologia. E importante também fazer bom uso das tecnologias, integrando-a aos demais
conteudos abordados em sala de aula.

Vale salientar que, atualmente, o mundo dispde de diferentes ferramentas de TICs para
utilizar em sala de aula. Isso demonstra uma sociedade antenada com informag¢do e com o
conhecimento, afinal através das ferramentas de tecnologia, é possivel ter acesso os diferentes
tipos de informacdes, independente do local onde o individuo seja, ou melhor, em qualquer
lugar do mundo (VIEIRA, 2011).

Isso mostra que a tecnologia proporcionou diversos beneficios para a sociedade, em
termos de educacdo, ciéncia, lazer, comunicagdo, conhecimento e processo de dados. A
intermediagao do processo de aprendizagem a partir da internet faz com que o processo de
producdo de conhecimento ndo se limite somente aos ensinamentos do professor e aos livros
didaticos. Atualmente, também ¢ possivel enviar, receber e armazenar informagdes de forma
virtual.

De acordo com Vieira (2011) por conta disso, os smartphones e computadores sao
considerados aparatos importantes para dominio de cultura, compartilhamento de conhecimento
e condicdes de empregabilidade. Assim, ¢ fundamental utilizar esses tipos de ferramentas dentro
das escolas para introduzir o idoso no universo das TICs e construir estratégias metodologicas

educacionais para prepara-los no dominio operacional dos recursos computacionais.

2.3 O emprego das ferramentas digitais no processo de aprendizagem do aluno idoso no
contexto da pandemia

Enquanto a pandemia do COVID-19 for¢ou o mundo a mudar a maneira como vivemos,
como estudiosos, vé-lo como uma oportunidade de avaliar nossas respostas, identificar licoes
aprendidas e desenvolver estratégias e abordagens para lidar com a soliddo e o isolamento social
entre 1dosos.

Nao hé duvida de que as ferramentas baseadas em tecnologia neste periodo de pandemia
podem melhorar as habilidades cognitivas dos alunos, assim como o desempenho e realizagoes,
se utilizados adequadamente. E necessario realizar as atividades de acordo com a aprendizagem
e como parte de uma abordagem educacional coerente.

Com o avento das novas TICs, h4 novas possibilidades na area da educacdo e novas
formas de repassar conhecimento fora e dentro da sala de aula. Isso gera novas possibilidades
para a educacdo, caso o educador consiga implementar a tecnologia na educacao de forma sabia,

propiciando uma maior conexdo entre alunos e professores e trabalhando melhor a geragao de



conhecimento em ambito escolar (LOIOLA; RIBEIRO, 2017).

O processo de aprendizagem no meio virtual durante a pandemia faz com que os alunos
tenham maior facilidade em acessar determinados tipos de conhecimentos e se conectar com
pessoas de diferentes areas a fim de trocar experiéncias e informacgdes. Por isso, € primordial
que as escolas tenham acesso a internet a fim de gerar novas praticas pedagogicas.

Porém, ¢ importante que os educadores interliguem e integrem outras éareas de
conhecimento € os incorpore aos recursos tecnologicos e aos processos de comunicagao para
fazer pontes entre os diferentes segmentos de informagdes e tornar o processo de aprendizagem
ainda mais eficiente a partir do uso das tecnologias no meio educacional (OLIVEIRA;
MOURA; SOUSA, 2015).

Com o advento da internet, pode-se perceber que o método de producdo, armazenamento
e disseminag¢do de informacdes esta se modificando e que o conhecimento estd mais acessivel ao
publico idoso, ou seja, as pessoas de diferentes areas do mundo, visto que todos que possuem
acesso a internet conseguem ler informagdes que estao disponiveis para todos os publicos.

Relevante mencionar o que leciona o Estatuto do Idoso:

Art. 24. Os meios de comunicagdo manterdo espagos ou horarios especiais voltados aos
idosos, com finalidade informativa, educativa, artistica e cultural, e ao publico sobre o
processo de envelhecimento.

Art. 25. O Poder Publico apoiara a criagdo de universidade aberta para as pessoas
idosas e incentivara a publicagdo de livros e periddicos, de conteudo e padrio editorial
adequados ao idoso, que facilitem a leitura, considerada a natural redugdo da
capacidade visual.

Art. 25.  As instituicdes de educagdo superior ofertardo as pessoas idosas, na
perspectiva da educacdo ao longo da vida, cursos e programas de extensdo, presenciais
ou a distancia, constituidos por atividades formais e ndo formais. (Redac¢do dada pela
lei n® 13.535, de 2017)

Diante disso, percebe-se que, a insercao da internet nas escolas faz com que o ambiente
escolar se torne mais interessantes para os alunos. Além disso, o estudo através da internet ajuda
o aluno a utilizar os diferentes meios de comunicacao e fontes de informagao ao seu favor para
estudar e se informar quanto aos acontecimentos do mundo (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA,
2015).

Diante desse contexto, as escolas precisam realizar maior inser¢do das tecnologias com o
intuito de preparar o aluno para que ele consiga buscar informagdes e se informar quanto aos
acontecimentos do mundo, mudar a forma de atuagcdo do professor dentro de sala de aula e
propiciar o desenvolvimento sociocultural dentro da sala de aula.

Com a implementacdo da tecnologia nas escolas é possivel incentivar a realizagao de
pesquisas interdisciplinares, estimular novos métodos de ensino e transformar o perfil do

professor dentro da sala de aula. Essas novas tecnologias podem ajudar a elaborar, utilizar e



avaliar os diferentes processos educacionais, além de desenvolver um novo paradigma no meio
da educacao.

Conforme Oliveira, Moura e Sousa (2015) os sistemas baseados em computador t€m um
grande potencial para fornecer material de ensino e aprendizagem. O rapido desenvolvimento da
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdao (TIC), particularmente a internet, ¢ um dos
fendmenos mais fascinantes que caracterizam a Era da Informacao.

No periodo da pandemia, verifica-se que as TICs potencializam o acesso a informacao,
possibilitam novas formas de comunica¢do e servem para muitos servigos on-line nas areas de
comércio, cultura, entretenimento e educacdo. Na ultima década, no Reino Unido, houve um
crescimento no apoio ao uso de tecnologia no ensino e aprendizagem no Ensino Superior (ES).
Em particular, desde 1993, o Programa de Tecnologia de Ensino e Aprendizagem (TLTP)
promoveu a criagdo de materiais de base tecnoldgica para uso em todo o setor de ES (LEACH,
2005).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) sdo chamadas de colegdo variada
de equipamentos e recursos tecnologicos utilizados para se comunicar. Eles também sao usados
para gerar, distribuir, coletar e administrar informagdes. As TIC sdo uma forca que mudou
muitos aspectos da maneira como vivemos. As Tecnologias de Informacao e Comunicagao
consistem em hardware, software, redes e suportes para coleta, armazenamento, processamento,
transmissdo e apresentagdo de informagdes (voz, dados, texto, imagens), bem como servigos
relacionados (TAVARES, 2012).

A aplicacdo das TICs como ferramentas para aprimoramento efetivo da aprendizagem do
idoso, ensino e educagdo gestdo abrange todo o espectro da educagdo desde o desenvolvimento
da primeira infancia, educagdo primaria, secunddria, terciria, basica e educacao e treinamento.

A integracdo das TIC no ensino e aprendizagem esta no topo da agenda de reformas
educacionais. Frequentemente, as TIC sdo vistas como ferramenta essencial para participar
plenamente da sociedade do conhecimento. As TICs precisam ser vistas como "Um aspecto
essencial do kit de ferramentas culturais do ensino no século XXI, proporcionando novas e
modelos transformadores de desenvolvimento que ampliam a natureza e o alcance da
aprendizagem dos professores” (TAVARES, 2012).

Conforme Netto (2017) para paises em desenvolvimento como o Vietnad, as TIC podem,
ser visto como uma maneira de se fundir em um mundo globalizado. Isso porque as TIC trazem
mudanga revoluciondria nas metodologias de ensino e a inovacao reside em seu papel de
colaborador de uma forma centrada no aluno ensino e aprendizagem, tornando-se um excelente
auxilio para o processo de aprendizagem.

Frente a pandemia, torna-se importante melhorar a qualidade da educacdo e da instrugao
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¢ uma preocupagao vital, predominantemente no momento da dissemina¢do e desenvolvimento
da educacdo. As TICs podem melhorar qualidade da educagdo de varias maneiras (TAVARES,
2012).):

e Aumentando o entusiasmo dos alunos e compromisso, possibilitando a aquisicao de
habilidades fundamentais e melhorando formagao de professores;

e As TIC também sdo ferramentas que possibilitam e provocam transformagdes que,
quando usado adequadamente, pode incentivar a mudanca de um ambiente centrado no
aluno;

o As TIC que podem ser na forma de videos, televisao e também software multimidia para
computador, que mescla som, transcricdes € imagens em movimento multicoloridas,
pode ser usado para criar conteudo estimulante, instigante e confiavel disponivel, que
mantera o aluno interessado no processo de aprendizagem.

De acordo com Tavares (2012) o uso da pedagogia on-line nas universidades e institutos
de gestdo estd aumentando. A introducdo do sistema Wi-Fi também levou ao crescimento do
sistema educacional de alta tecnologia, onde acessibilidade e responsabilidade do assunto sdo
prontamente disponibilizadas aos alunos. Agora, os alunos podem estudar e entender as
informagdes no momento em que preferir.

O Estatuto do Idoso prevé no Art. 21. que “o Poder Publico criard oportunidades de
acesso do idoso a educacdo, adequando curriculos, metodologias e material didatico aos
programas educacionais a ele destinados”. Conforme o paragrafo primeiro deste artigo: “os
cursos especiais para idosos incluirdo conteudo relativo as técnicas de comunicagdo,
computacdo e demais avancos tecnoldgicos, para sua integragdo a vida moderna”.

As aplicagdes das TICs sdo particularmente poderosas e incontroversas na pesquisa do
ensino superior fungdo. Quatro areas sdo particularmente importantes: os constantes aumentos
da velocidade da internet e no poder de computacdo disponiveis tornaram possivel realizar
calculos complexos em grandes conjuntos de dados, os links de comunicagao possibilitam que
as equipes de pesquisa se espalhem pelo mundo de concentrado em uma Unica instituicao e a
combinagdo de bibliotecas digitais e de comunicagdes esta igualando o acesso aos meios
académicos, demais recursos, enriquecendo enormemente as possibilidades de pesquisa
(CACHIONI; NERI, 2016).

Aproveitar ao maximo essas tendéncias para criar dindmicas na pesquisa requer que as
politicas para as TIC no ensino superior ¢ o estabelecimento de sistemas conjuntos de
informagdes sejam eficientes e contribuam com a disseminagdo do conhecimento. A aplicagdo
das TICs na pesquisa académica tem crescido constantemente nos ultimos 10 a 15 anos em

paises em desenvolvimento e desenvolvidos, embora existam grandes variagdes no uso
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(FERREIRA, 2020).

Os professores da EJA tendem adotar o uso do computador para ensinar muito mais
rapidamente do que adotaram midia audiovisual anterior. Isso ocorre porque a forca dos
computadores ¢ seu poder de manipular palavras e simbolos - que estd no centro do
empreendimento académico. H4 uma tendéncia para introduzir elLearning ou aprendizagem
on-line, tanto nos cursos ministrados no campus quanto a distdncia (FERREIRA, 2020).

A educagdo a distancia e eLearning nao sao necessariamente a mesma coisa € podem ter
muito estruturas de custos diferentes. Isso porque o tal recurso melhora a qualidade ou reduz os
custos, depende das circunstancias particulares. As TIC em geral e o eLearning em particular
reduziram as barreiras da entrada no ensino para populacao idosa.

A aplicagdo das TICs como ferramenta para aprimoramento efetivo da aprendizagem
para a inclusdo digital do idoso, ensino e educacdo gestdo abrange todo o espectro da educagdo
desde o desenvolvimento da primeira infancia, educagdo primadria, secunddria, terciaria, basica e
educagdo e treinamento.

A integracdo das TIC no ensino e aprendizagem esta no topo da agenda de reformas
educacionais. Frequentemente, as TIC sdo vistas como ferramenta essencial para participar
plenamente da sociedade do conhecimento. As TICs precisam ser vistas como "Um aspecto
essencial do kit de ferramentas culturais do ensino no século XXI, proporcionando novas e
modelos transformadores de desenvolvimento que ampliam a natureza e o alcance da
aprendizagem dos professores” (FERREIRA, 2020).

Melhorar a qualidade da educagdo e da instrug¢do ¢ uma preocupagdo vital,
predominantemente no momento da disseminagdo ¢ desenvolvimento da educacdo. As TICs
podem melhorar qualidade da abordagem educacional com idosos (SAMPAIOQ, 2020):

e Aumentando o entusiasmo dos alunos e compromisso, possibilitando a aquisicdo de
habilidades fundamentais e melhorando formagao de professores;

e As TIC também sdao ferramentas que possibilitam e provocam transformagdes que,
quando usado adequadamente, pode incentivar a mudang¢a de um ambiente centrado no
aluno idoso;

e As TIC que podem ser na forma de videos, televisdo e também software multimidia para
computador, que mescla som, transcrigdes € imagens em movimento multicoloridas,
pode ser usado para criar conteido estimulante, instigante e confidvel disponivel, que
mantera o aluno interessado no processo de aprendizagem.

As aplicagdes das TICs sdo particularmente poderosas e incontroversas na pesquisa da
inclusdo digital do idoso. Quatro areas sdo particularmente importantes: os constantes aumentos

da velocidade da internet e no poder de computacdo disponivel tornaram possivel realizar
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calculos complexos em grandes conjuntos de dados, os links de comunicagao possibilitam que
as equipes de pesquisa se espalhem pelo mundo de concentrado em uma Unica instituicao e a
combinagdo de bibliotecas digitais e de comunicagdes esta igualando o acesso aos meios
académicos, demais recursos, enriquecendo enormemente as possibilidades de pesquisa
(SAMPAIO, 2020).

Aproveitar ao maximo essas tendéncias para criar dindmicas na pesquisa requer que as
politicas de educagdo para inclusao das TIC para a populagdo idosa sejam implementadas
visando a efetiva inclusdo digital na educagdo continuada, a preocupacdo desta com a a
interacdo social dos idosos vem sendo discutida num contexto bastante amplo do
envelhecimento. Pertinente destacar o que dispde o Estatuto do Idoso no Capitulo V nos artigos

20,21 e 22:

Art. 20. O idoso tem direito a educagdo, cultura, esporte, lazer, diversoes, espetaculos,
produtos e servicos que respeitem sua peculiar condi¢@o de idade.

Art. 21. O Poder Publico criard oportunidades de acesso do idoso a educacdo,
adequando curriculos, metodologias e material didatico aos programas educacionais a
ele destinados.

§ lo Os cursos especiais para idosos incluirdo contetido relativo as técnicas de
comunicagdo, computagdo ¢ demais avangos tecnologicos, para sua integragdo a vida
moderna.

§ 20 Os idosos participardo das comemoragdes de carater civico ou cultural, para
transmissdo de conhecimentos e vivéncias as demais geragdes, no sentido da
preservagdo da memoria e da identidade culturais.

Art. 22. Nos curriculos minimos dos diversos niveis de ensino formal serdo inseridos
conteudos voltados ao processo de envelhecimento, ao respeito e a valorizagdo do
idoso, de forma a eliminar o preconceito e a produzir conhecimentos sobre a matéria.

A implementacdo da tecnologia no ensino para o idoso exige que as escolas
desenvolvam normas formas de realizar o trabalho pedagodgico e crie novos processos de
ensino-aprendizagem. Isso porque um novo modelo geral de ensino juntamente com o bom
repasse de conhecimento por parte dos educadores através da utilizagdo das redes e
reformulacdo das aulas gera melhores resultados e abrindo novas possibilidades e oportunidades
para inclusao digital do i1doso, sobretudo no periodo da pandemia, que por vezes, os idoso
sentem-se solitarios, permitindo assim o estabelecimento de relagdes produtivas e a construgao
da identidade social que podem ser desenvolvidas no processo de inclusdo digital
proporcionando aos idosos a recuperagdo da autoestima, o exercicio da cidadania e interagao

social.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa revelou que as possibilidades pedagdgicas para uma aprendizagem
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emancipadora e significativa no contexto da pandemia por si sé possibilita inovar as formas de
ensino remoto, porém necessita que o professor seja capacitado para utiliza-las de forma critica
e significativa para a inclusao digital do idoso. Assim, a presente pesquisa ndo se esgota com
essa investigacdo, recomenda-se para trabalhos futuros maiores aprofundamentos sobre a
garantia ¢ implementacdo de determinates que privilegiem o conhecer, ter, acessar e usar as
TICs, de forma a permitir a inser¢@o dos idosos no “Mundo Digital”.

Verifica-se que, o processo de inclusdo digital estabelece interconexdes entre o publico
idoso e o meio digital, reduzindo os entraves que existem entre as geragdes denominadas como
imigrantes digitais e nativos digitais, possibilitando a sua integracdo e socializacdo,
particulariedade de grande relevancia para melhor qualidade de vida dos idosos.

Esta pesquisa faz-se necessaria devido ao contexto atual da pandemia do COVID-19 a
qual a educacdo desafia e também as mudang¢as na rede mundial de comunicacdo e informacao,
pois estas ocorrem de forma dindmica havendo a possibilidade de novos aprofundamentos
referentes ao desenvolvimento de metodologias pertinentes ao uso das tecnologias para uma
politica publica focada a inclusdo digital do publico idoso.-

Assim sendo, s3o indispensaveis metodologias de ensino que se preocupem,
especialmente, com as habilidades cognitivas das pessoas da terceira idade abrangendo as
tecnologias com interfaces acessiveis como elementos que objetivem promover a inclusio
digital, assim como o efetivo acesso e o uso das tecnologias na sociedade contemporanea. Deste
modo, as tecnologias assistivas podem ser incluidas no processo de inclusdo digital do idoso,
uma vez que viabilizam a acessibilidade visando promover a a autonomia, a independéncia, a

qualidade de vida do idoso.
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