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REPERCUSSAO DA CRISE DO CAPITALISMO SOBRE O
TRABALHO E A QUESTAO SOCIAL

lvancarla Santos Oliveita

RESUMO

Este artigo tem o objetivo de fazer uma reflex&merca da crise do capitalismo e os suas
repercussdes sobre o mundo do trabalho e da queestéd. Para tal, discute-se as mudancas
ocorridas no mundo do trabalho que favorecem o atordo desemprego, da exigéncia de
qualificacdo dos trabalhadores e da desigualdadials®esenvolve uma andlise sobre a
emergéncia da questdo social a partir da acumulagiitalista, seu significado e
desdobramentos nesta ordem societaria. Posterimmesdio apontadas as principais
mudancas societarias que incidiram em um reordemam#o capitalismo, alterando as
configuracbes do Estado na oferta de politicasaso@ radicalizando as expressfes da
questao social.

Palavras-chave capitalismo - questéo social — politicas sociais

A questdo social tem adquirido, ao longo dos amwsa maximizacdo da sua
expressdo. Esse agravamento tem como um de seastémlores 0 avango da perspectiva
neoliberal, proveniente do processo de flexibifizag acumulacdo capitalista, que vem
contribuindo para o desenvolvimento e acirramergoddsigualdade, expondo ainda mais
parcelas da populacdo aos efeitos deletérios ddaksmo, do ponto de vista social,
econdmico, politico, cultural e ideolégico. Essanjontura leva a uma alteracdo das
configuracdes do Estado na oferta de politicasasoel radicaliza as expressdes da questao

social, com o surgimento de novas expressoesefeeassas transformacgodes do capital.

Transformacdo esta, que vem trazendo prejuizosssopge e a garantia de direitos
sociais, por meio da desregulamentacéo da econammizento do desemprego, flexibilizacéo

das relacdes de trabalho, recuo da protecdo sodiatinuicdo da acdo do Estado.

Esse processo apesar de ndo ser algo recentegwdgtireando mais agressivamente,

desde a década de 70, desencadeando, atualmentean&mrise sistémica, onde ha uma

! Assistente Social e mestranda em Politicas Soei@isladania pela UCSAL.



Direitos Humanos,
Etica e Dignidade

‘ 18§§N§"Mcg~wq 18 a 24 de outubro de 2015 __—4

mundializacdo do capital sob a hegemonia da finapaedo e a maximizagdo da questao

social.

As transformacfes societarias surgidas na décadd0deram marcantes, ja que
alteraram os contornos do capitalismo, em razdarda diminuicdo da acumulagdo do
capital, que recaiu, diretamente, sobre a reesaigdo dos capitais, na organizacdo dos
trabalhadores e no redirecionamento da intervepgtatal, que estabelece novas formas de
relacionamento entre Estado, a sociedade e o nzerSagundo Havey (2005) as condicdes
dessas dificuldades encontravam-se na rigidez revsachos, nas relacdes de trabalho, nos
investimentos de capital e de sistemas de prodeicéoatuacédo do Estado. Essa situagéo teve
como consequéncia uma reestruturacdo econdmicaeajdste social e politico, que levaram

a uma nova experiéncia no dominio da organizagdigstnial, social e politica.

Trata-se de um momento, em que as taxas de cregoim& S&0 mais as mesmas e
com reducédo dos niveis de lucro, o que faz questiaratuacdo do Estado como regulador e
intervencionista, responsabilizando pela crise,rapdio dos gastos sociais e com politicas
sociais, resultado da politica Welfare State. Csdle=ntar que, a partir dai, explora-se, de
forma gradativa, a contengéo de gastos sociadesmonte de direitos sociais.

Santos (2012) chama a atencédo, que esse modekiatiESocial, passa a ser atacado,
progressivamente, pela perspectiva neoliberal, spuencontra baseada na substituicdo da
centralidade do Estado pela regulacdo do mercatn,sd pela racionalizacdo econdmica,

mas também, ideoldgica.

Segundo Harvey (2005), o capitalismo necessitastadé para o seu crescimento e
amadurecimento, o que € mito considerar que, faacsem o envolvimento firme do Estado.
Este cria condicdes para o desenvolvimento do alapiio sentido de proporcionar
infraestrutura, relacdes de producado e reprodypdiomeio do seu poder. Trata-se de uma
contradicdo da sociedade capitalista, que, ao méempo, defende a idéia de um Estado
minimo, ao passo que precisa de sua intervencaccpar condi¢des estruturais e de relagbes
para 0 seu crescimento. Para o capitalismo é camntenum papel do Estado passivo e
adequado aos seus interesses, caso isso nao ssjaepadeve ser reformado, por iSso que,

Marx o considera como instrumento de dominacagpde da sociedade capitalista.
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N&o é a toa que, 0 movimento neoliberal, iniciadalécada de 70, configurou-se em

uma agressao ideoldgica radical sobre o que o &stade ser, na medida em que levou a
amplas mudancas na vida diaria e na acumulacaatalc Essas transformacdes vao além
das questbes produtivas, pois envolvem a totalidadel, constituindo a sociedade tardo-
burguesa. (HARVEY, 2011)

Conforme Netto (2011), o capital vem desencadeapizessos em torno da
flexibilizacdo das relacbes de trabalho, da desaegentacdo das relacbes comerciais e
financeiras, bem como da privatizacdo do patrim@si@atal. Ao passo que, vem ocorrendo
um ataque aos direitos trabalhistas, conquistadd®rtha ardua pelo trabalhador, por meio
da precarizagéo do trabalho, da reducéo saladalaaimento do desemprego. A transferéncia
de servicos e de riquezas publicas ao controlerengstracdo por parte do capital, e por fim,
a desregulamentacdo do capital, que faz com gquaocse sem barreiras e explore com

liberdade e eficiéncia a forca de trabalho.

Exige-se uma forca de trabalho flexivel, polivaderqualificada, consequentemente,
um trabalhador com maior iniciativa e capacitagieg tenha identificacdo com os objetivos
da empresa. “Nesse sentido, a ideologia da quali@ads programas de qualidade total,
juntamente com o alto nivel de desemprego, se aastaenquanto instrumentos de
convencimento e cooptacdo dos trabalhadores uliiizgpela empresa.” (FILGUEIRAS,
1997, p. 66)

O objetivo € flexibilizar as relacbes de trabalhemuneracdo e os direitos sociais
existentes, na mesma dire¢cdo, como relacdo aoaedasento entre as empresas, por meio da

terceirizacdo, com o intuito de reduzir custosaberdo com Druck ([S.d.h.61),

Essa precarizacdo se estabelece e se instituz@nadimo um processo
social que instabiliza e cria uma permanente insega e volatilidade no
trabalho, fragiliza os vinculos e impBe perdas dwss variados tipos
(direitos, emprego, salde e vida) para todos quavile trabalho.

Essas modificacdes decorrem pelo fato de que, pareoliberalismo, as raizes da
crise encontram-se no poder excessivo dos sindica® movimento operario que
pressionavam o Estado pelo aumento de salariotesgssciais, inviabilizando os lucros e
aumentando a inflacdo. Assim, o Estado deveriazieds gastos sociais e realizar um ajuste

fiscal, em fim, uma desregulacdo do mercado.
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Como afirma lamamoto (2009), o resultado desseegsacé uma nitida diminuicdo
aos direitos sociais e politicas publicas, bem camaebatimento na divisdo do trabalho, nas

relacdes entre as classes e a organizacdo da pooduljstribuicdo de bens e servicos.

De fato essa desregulamentacdo do capital, pragperaim aumento das atividades
financeiras, com mobilidade, tanto de espaco comdedpo, na qual o Estado ndo tem
controle sobre essa circulacdo, fazendo com quee feg mercé do jogo do capital, para
atender as suas necessidades de producdo. O geefE@ € a constru¢cdo de um grande
mercado global, na qual o capital ira buscar areasnelhor dizendo, mercados para o seu
desenvolvimento e expanséo, deixando os seus diméeionais para um nivel globalizado,
onde uma empresa abandona a concepc¢do de represes&al pais de origem, para

representar o seus interesses, ndo tendo finaladesenvolvimento do pais.

Para Kurz (1997), o capital estrangeiro ndo temerésse de desenvolver o pais, mas
sim de ser atraido pela reducdo de impostos e tlesoprivilégios para a sua ampliacdo, o
que decorre na diminuicdo de numeros de empregospgqados pela racionalizacdo, a

evasao de lucros e auséncia de garantias paraastimentos.

Neste passo, sdo redirecionados pelo Estado recyréblicos para assegurar
condi¢cbes gerais de producdo e reproducao do Gagetetal modo, séo reservados menos
recursos para a reproducédo da forca de trabalhofrageecendo o conceito de politicas

sociais com o carater universal e de direitos.

O avanco do capital de forma globalizada, tambérpgassa pela reestruturacéo da
exploracdo da forca de trabalho, uma vez que hafreganentacdo e descentralizacdo da
producao, na qual o trabalhador perde a nocao ldo agregado ao produto, o que acarreta
em baixissimos salarios. Dessa forma, o trabalhpdaie consciéncia de sua participacéo
dentro desse processo de trabalho, o que leva dalim@acéo progressiva dos processos de
producao do trabalhador”. (BRAVERMAN, 1974, 59)

Ao mesmo tempo, ocorre uma ampliacdo excedentarfarda de trabalho, em razéo
das mudancgas estruturais das tecnologias de pmducgie acarreta em uma precarizacao da
forca de trabalho, uma compressao dos salariosntativa de manter o emprego, o0 que pode

levar a informalidade, consequentemente, ao desgm@strutural. Ao abordar esse aspecto,
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Filgueiras (1997) esclarece que, esse modelo imphcttamente na relagdo entre capital e
trabalho, com o surgimento do desemprego estruttiralas mais variadas formas de
precarizacao do trabalho, criando-se uma massadiléduos dispensaveis, ndo exploraveis
pelo capital.

Essa precarizagdo, também, estende-se em torneldagyue se encontra em uma
situacao de ocupacao, por meio da extensdo de lcargaa, com uma menor remuneracao e
aumento do estress. Desse modo, afeta na sua ¢cé@nocemmo proprio trabalhador enquanto
grupo de pressdo e de movimento coletivo, o qua tedesemprego, a ser um pesadelo
constante na vida desse trabalhador, enquantoaraeopcapital, € uma ferramenta utilizada
como forma de pressédo sobre o trabalhador, tanto retacdo aos niveis de remuneracéo

guanto nas condicdes de trabalho.

Configura-se entdo, em um fator de pressao emaomeabalhador, ao passo que para
0 capital constitui-se como elemento importantédaeyanha para atingir aos interesses que

Ihe convém na relagcédo com o trabalhador, ja que:

Quanto maior indice de trabalhadores marginajs nenos reivindicacdes
de salarios de seus empregados a administrac&igadiba conceder, visto
que as pressdes por substituicdo as quais aquefgegados de “forca de
trabalho marginal” estdo expostos sdo maiores. EDEF89, p. 28)

Essa situacao acarreta um efeito nocivo ao mundeadalho, pois pode provocar no
trabalhador a fragilidade na luta de classes e olailizacéo politica, consequentemente, no
processo de dessindicalizacéo, ja que, a todo @ss® trabalhador buscara garantir o seu
trabalho, mesmo que a custa de perdas salari@sleaitos. Essa condi¢cao precéria em torno
da seguranca do trabalho acarreta na fragilizagédalcas sindicais, tendo em vista que,

A condi¢cdo de desempregado e ameaca permanenterdi ¢io emprego
tem se constituido numa eficiente estratégia deirdagio no ambito do
trabalho. O isolamento e a perda de enraizamens®rgdo, vinculos e
perspectivas de identidade coletiva decorrentesdeiscartabilidade, da
desvalorizacdo e da exclusdo, sdo condi¢cbes quamafdecisivamente a

solidariedade de classe. (DRUCK, [S.d.],p.64)
Nesse sentido, o espirito de solidariedade entreendedores da forca de trabalho

ficam prejudicados quando ha uma piora na renda eondicdo do emprego, pois ha um

apelo para a estratégia egoista, o que provocdragibzacdo das acdes e dos sindicatos.
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Trata-se de destruir a sociabilidade do traballmtegrdo e de construir uma outra,

amparada na negacéao da intervencao social e desreguiacao do Estado, visando diminuir

o 6nus do capital na reproducao da forca de traballpartir da retirada de coberturas sociais
publicas e no corte de direitos sociais, “enfintapa capital, total liberdade de movimento,

contratacao e exploracéo da forca de trabalhoLGBIEIRAS, 1997, p. 69).

O capital deve ser livre de empecilho e restricpasa 0 seu desenvolvimento e
acumulacéao, assim, o que se pretende afirmar é'ppr@, o capital, a regulacéo estatal so faz
sentido quando gera um aumento da taxa de luc(@IVEIRA apud BHERING, 2009,
p.34)

Existe um movimento do capital, em busca de ateradersuas necessidades e
exigéncias, a fim de assegurar os elementos pswa aobrevivéncia, na qual se busca a todo
tempo, construir a idéia de que o crescimento en@wproporciona o desenvolvimento, ou
seja, que a producao de mais riqueza leva a suédigao, justificando assim, a liberdade do
capital.

Cada vez mais, a movimentacdo do capital, em edpe@speculativo e financeiro,
funciona como um tentaculo, atras de suas presasngio da globalizacdo econémica, onde
avanca sobre os territérios, no sentido da maxigazae seus lucros. Esse capital dispde de
um poder grande de barganha, em relacdo aos Esjadpse estes buscam atrair e manter
empresas e investimentos, com o intuito de consenaimentar as suas receitas publicas,
deixando-o em uma condigdo vulneravel aos desejosaicado.

No entanto, muitas vezes essas negociacfes estdmdas a reducdo de politicas
sociais e de protecao social, no momento em gglebalizacéo torna essas politicas cada vez
mais necessarias. Harvey (2005) salienta que,dugraetirada de apoio ao Estado de Bem
Estar Social, o ataque ao saléario real e ao paagical passam a ser vistos como uma virtude
governamental pelo capital.

Nessa direcdo, o capital impde uma légica que pagcimcessantemente, 0 seu
crescimento, contribuindo para o desenvolvimenaxiramento da desigualdade, expondo
ainda mais parcelas da populacdo aos efeitos detetdo capitalismo, do ponto de vista
social, econdmico, politico, cultural e ideologiddd uma exasperagdo da questdo social
proveniente desse modelo, que néo se restringaspgmobreza e a exclusdo, mas também, a
alienacdo e a barbarizacdo da vida do individuou® fsagilidade, enquanto cidadao

consciente de direitos.
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Modelo este, que tem no Estado como um aporteqsea desenvolvimento, em que

cria e transforma instituicdes e funcdes estataia patisfazer as necessidades do capitalismo
(HARVEY, 2005). O Estado se modifica, no sentigondanter a ordem do capital, tornado-
se um aparato para o sustento do neoliberalisngbgsica diminuir os custos da reproducéo
social sob a defesa de um discurso da liberdadeidodl, de uma cultura antiestatal, em

favor de um Estado Minimo.

Essa concepcéo neoliberal, que se da na totalgtadal, também, tera repercussdes
fortes nas politicas sociais, as quais terdo quajustar aos interesses do capital, em um
momento em que h&d uma maximizacdo da questdo sogialirgimento de novas expressoes,
frente a essas transformacgbes do capital. Dessaafdfilgueiras (1997) afirma que esse
modelo é uma oposicdo ao do Estado de Bem Estaal Stamto que do ponto de vista
econdmico, ndo aceita a atuacao do Estado pordegioliticas publicas.

Dentro desse contexto, acontece uma reducédo déeoslismciais, distanciando-se da
protecdo social, na qual o que impera € o méritvithual e se desconstréi a nocao de
universalidade dos direitos, dando lugar a focefinae seletividade das politicas sociais.
Politicas estas, que vem sendo alvo de criticag évkstidas, por parte da perspectiva
neoliberal, no sentido de considerar as intervengamlicas excessivas e por preconizar a
diminuicdo do papel do Estado, sendo um peso paecocaomia, 0 que traduz em
enfraquecimento como direito, no momento em queest§o social esta cada vez mais forte
com a crise do capitalismo.

Destaca-se a desestruturacdo dos sistemas dedoraiagial vinculados as estruturas
estatais e a privatizagdo dos mesmos, dessa fasmaliticas sociais sdo direcionadas para o
“combate a pobreza” e para a partilha da respoidaiée entre Estado e sociedade no
enfrentamento da questédo social. Os direitos sos& subordinados a logica orcamentaria e
a politica social a politica econémica. A cidadanias necessidades humanas sdo rebaixadas
ao nivel da sobrevivéncia, prevalecendo o conaltaninimos sociais na oferta de direitos.
Tais politicas para esse modelo neoliberal n&o rdedaminuir a desigualdade entre os
individuos, porgue isso movimenta a competicaoveréxe o desenvolvimento da sociedade,
as politicas devem-se voltar apenas para acodiztmtas. (Id, 1997)

A questdo social se tornou objeto de acdes pracddealizadas e filantrépicas, que
em nada favorecem o protagonismo e a emancipacadasdse trabalhadora. Ou seja, as
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propostas neoliberais apontam para um “espantasionadismo frente a uma ‘questao social’
maximizada” (NETTO, 2012, p. 428).

Hoje a realidade é caracterizada pela crise daltrab o aumento da pobreza, da
desigualdade social, da violéncia, do consumondividualismo, da exploracao desenfreada
da natureza, enfim, o homem vive uma crise. Mas seé&deve esquecer que ele ainda é o ator
transformador de sua propria historia, na conddgicidadao, passivel de escolha, mudanca,
do seu cotidiano que pode possibilitar uma reaéiddderente do que se desenha nesse
momento.

Dessa forma, é necessario o enfrentamento dessalarguk se encontra, baseado na
flexibilizacdo e acumulacdo do capital, que coniriara o desenvolvimento e acirramento
da desigualdade, assim como a maximizacao da guestél. Mas € importante uma ampla
mobilizagéo social e politica do individuo, do aitador, de forma consciente, no sentido de
lutar por outras alternativas de sociedade, gugjeesticercada na universalidade de politicas

sociais, pela consolidacéo dos direitos e na def@sadadania.
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