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RESUMO

O presente trabalho aborda a fiscalizacdo tributaria no que tange os avancos
tecnologicos trazidos pelo fisco as empresas que atuam no ramo do comercio,
fazendo um paralelo da tecnologia da informacao e a fiscalizac&o tributaria federal,
tendo como foco principal o Impacto do avanco tecnolégico para a fiscalizagédo
tributaria federal, tendo em vista as empresas do comercio. Tendo como objetivo
analisar os efeitos da fiscalizagéo tributaria com os sistemas da informagdo, nas
empresas que atuam no comercio. Com 0s avancos tecnoldgicos pode-se observar
alguns pontos importantes, com isso, 0 presente trabalho pretende elucidar algumas
duvidas sobre o porqué a tecnologia é muito utilizada pelo fisco para exercer suas
atribuicbes, acrescentando a ciéncia os avangos que a tecnologia empregada pelo
fisco agradou a fiscalizacéo tributaria, o que leva a necessidade de o profissional ter
esses conhecimentos para exercer sua profissao plenamente, com esse trabalho
poderar-se-a demonstrar a importancia da tecnologia para a profissdo contabil, ndo
sé sob aspectos numéricos, mas de valorizacdo da ciéncia. Como metodologia
pretendesse utilizar quanto aos objetivos uma pesquisa exploratoria e explicativa
permitindo explorar e elucidar acerca do tema, pretendo também quanto a
abordagem, qualitativa e quantitativa, demonstrando os dados relevantes a
pesquisa, quanto aos procedimentos pretendesse utilizar a pesquisa bibliogréafica e
documental, utilizando jornais, revistas, materiais da internet, com o objetivo de
atender o pesquisador. Com os impactos gerados a fiscalizacdo pode se avancar, de
bracos dados com a tecnologia da informacado, trazendo uma efetividade para o
sistema tributario e possibilitando uma evolucdo no modo de fiscalizar.

Palavras-chave: Fiscalizacdo tributaria. Sistemas da informacédo. E-Governo.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como finalidade analisar como o avango
tecnoldgico esta auxiliando a fiscalizac&o tributaria federal. Quando pensamos na
tributacdo pensamos na necessidade do Estado esta atendo as mudancas da
sociedade brasileira, do que o Estado tem exigido das empresas, no ramo do
comercio.

Diante da globalizacdo e desenvolvimento econdmico do pais as empresas
brasileiras tiveram que se adaptar as mudancas mundiais, a internet foi um grande
impulsionador desse desenvolvimento das empresas brasileiras, com a necessidade
de crescer, o investimento feito em tecnologia e informatizagdo para otimizar o
tempo gasto foi consideravel, pois as empresas precisavam competir com 0s
grandes concorrentes brasileiros e com o mercado exterior, onde essas tecnologias
ja eram utilizadas nas empresas.

A tecnologia da informacgdo tem se desenvolvido nos ultimos anos de forma
acelerada, a frente disso, o fisco brasileiro com o intuito de ter o controle das
operacdes comerciais dos contribuintes, tem realizado diversas mudancas no modo
de fiscalizar, diante disso o fisco teve que se adequar as novas tecnologias.
Modificando sua forma de fiscalizar as empresas, com este cenario o fisco tomou
algumas medidas para controlar as operacdes entre as empresas e seus clientes.

Com essas medidas tomadas pelo fisco, exigiu muito das empresas, agora
ela ndo precisaria somente investir em tecnologia para atender seu cliente, mas para
atender ao fisco. O ano de 2007, através do decreto n° 6.022, instituiu o Sistema
Publico de Escrituracdo Digital, foi o ponto mais marcante desse desenvolvimento
tecnoldgico, foi 0 ponto de partida para o endurecimento do fisco as empresas em
geral, mas também do comercio, foram desenvolvidas muitas ferramentas para
fiscalizar as empresas, com isso exigindo cada vez mais informacgdes das empresas.

Sendo assim a pesquisa ajudara compreender a atual conjuntura da
fiscalizacdo tributaria federal, trazendo o que essas mudancgas tecnoldgicas
trouxeram de impactos para a fiscalizagdo tributaria federal, destacando avancos e

melhorias que essas ferramentas agregaram ao fisco.
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1.1 CONTEXTUALIZACAO

A fiscalizacéo tributaria € o ato pelo qual a administracdo publica, verifica se
houve ou ndo o pagamento de determinado tributo, e se foi realizado corretamente a
apuracao do tributo, realizando a cobranca quando néo é realizado pagamento, ou
seja, a fiscalizacdo € o meio que o fisco verifica e cobra os tributos relativos a uma
determinada atividade comercial ou ndo, mas nao se limitando somente em apurar
os tributos, a fiscalizagdo tem uma nova roupagem diante dos avangos tecnolégicos.
Com isso essa pesquisa buscou trazer esses novos aspectos da fiscalizacao
atrelada a tecnologia da informacéao.

A tecnologia da informacdo € um conjunto de ferramentas que utiliza
recursos de computacdo, com objetivo de armazenar informagdes dos seus
usuarios. Dessa forma a tecnologia da informacdo é um recurso muito importante
para as empresas e todos o0s usuarios de sua tecnologia. Sendo composta de areas
de atuacdo como a gestéo de informacdes e dados, software e hardware.

Com isso o governo nao hesitou em utilizar a tecnologia da informacéo na
fiscalizacdo tributaria, como ferramenta fundamental para o desenvolvimento das
atividades do fisco federal, criando diversas obrigacdes assessorias que as
empresas devem preencher e informar ao fisco.

Diante do novo aspecto que a fiscalizagdo tributaria adotou em funcéo da
juncdo com a tecnologia, essa pesquisa buscou trazer como tema o efeito dos
sistemas da informacdo para a fiscalizacdo tributaria federal, tendo em vista as
empresas do comercio. Com objetivo de trazer na pesquisa os efeitos que houve
com a adocdo da tecnologia da informacao na fiscalizac&o tributaria das empresas

do comercio, analisando como acontece esse processamento das informagdes.

1.2 PROBLEMATIZACAO, OBJETIVO, JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA

Diante das novas tecnologias empregadas na fiscalizacdo tributaria, essa
pesquisa buscou analisar as ferramentas utilizadas pelas empresas para informar
suas movimentacgdes financeiras ao fisco e também o que isso gerou de efeitos para
o fisco, dessa forma surgiu para o pesquisador a seguinte problematica: Quais os
efeitos da fiscalizacao tributaria com os sistemas de informacdes, nas empresas que

atuam no comercio?
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Com esse questionamento a pesquisa buscou responder e sanar as davidas
do pesquisador sobre o problema criado, tracando objetivos para responder o
guestionamento da pesquisa conforme os dados recolhidos junto aos manuais dos

sistemas e relatérios do fisco federal.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os efeitos da fiscalizacdo tributdria com os sistemas de

informacdes, nas empresas que atuam no comercio.

1.2.2 Objetivos especificos

| - Identificar quais sistemas sdo utilizados para auxiliar a fiscalizagdo tributaria
federal;
lI- Analisar os principais efeitos gerados com os sistemas de informacdes a

fiscalizacao tributaria federal.

1.2.3 Justificativa e Relevancia

Com os sistemas da informacdo pode-se observar alguns pontos
importantes, com isso, 0 presente trabalho trouxe algumas duvidas sobre o porqué a
tecnologia € muito utilizada pelo fisco para exercer suas atribuicdes, acrescentando
a ciéncia os avancos que a tecnologia empregada pelo fisco agregou a fiscalizacéo
tributaria, o que leva a necessidade de o profissional ter esses conhecimentos para
exercer sua profissdo plenamente, com esse trabalho poderar-se-4 demonstrar a
importancia da tecnologia para a profissdo contabil, ndo sé sob aspectos numéricos,
mas de valorizacdo da ciéncia .

Hoje a sociedade ja observa a tecnologia como um grande divisor de aguas,
com todos os avancos que o fisco trouxe a sociedade, investigar sobre esses
impactos € de suma relevancia a sociedade, dando a mesma o verdadeiro
significado desses avancos e tentando mostrar os seus beneficios, fazendo da
tecnologia uma arma muito importante para o desenvolvimento da fiscalizacéo

tributaria federal, aliando com o conhecimento técnico fiscal, a sociedade tende a
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crescer com a investigacdo de impactos, pois ela tera o parametro para avaliar
melhor as ferramentas utilizadas pelo fisco.

A escolha do tema néo foi facil, pois o pesquisador quis juntar dois mundos
que a pouco tempo ndo eram proximos. Com as exigéncias cada vez maiores de
utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, o pesquisador ficou curioso para trazer a
conhecimento da ciéncia e sociedade, os avanc¢os que foram trazidos a fiscalizacéo

tributaria federal e pontos positivos que foram agregados a ciéncia contabil.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O primeiro capitulo de introdugéo, baseou-se em introduzir sobre o assunto
da pesquisa, trazendo a tematica utilizada na pesquisa, justificativas para utilizacao
desse tema e sua importancia para o pesquisador, trouxe também os objetivos que
esperam-se alcancar com essa pesquisa, fazendo um paralelo do ponto de vista do
pesquisador para ter escolhido essa temética para a pesquisa.

O Segundo capitulo, foi utilizado como referencial teorico, trazendo ali todas
as teorias que foram utilizadas para basear teoricamente a pesquisa, tracando uma
evolucdo histérica sobre os principais pontos da evolucdo tributaria no Brasil,
fazendo um contraponto com a tecnologia da informacgéo, trazendo sua origem e
chegada ao Brasil e posteriormente sua utilizacao pelo fisco federal nas fiscalizacdes
tributarias, demonstrando as ferramentas utilizadas pela Receita Federal para
exercer suas funcdes e seus resultados as fiscalizagdes nas empresas do comercio.

O terceiro capitulo trouxe nos seus paragrafos toda a metodologia cientifica
aplicada a essa pesquisa, trazendo o tipo da pesquisa, técnicas e procedimentos de
coleta de dados e procedimento de andlise dos dados levantados na pesquisa.

O quarto capitulo, o capitulo de andlise dos dados da pesquisa, ele trara os
resultados obtidos com a observacao dos impactos gerados na fiscalizacéo tributaria
federal com os avancos tecnoldgicos, visando as empresas do comercio, nesse
capitulo foi respondido os quesitos levantados pelo pesquisador afim de atingir os
objetivos da pesquisa.

O quinto capitulo, € onde tem as consideracdes finais sobre a pesquisa,
trazendo as principais contribuicbes que a pesquisa trouxe, trazendo também a

opinido do pesquisador sobre toda a pesquisa, identificando as limitagbes que a
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pesquisa teve no decorrer de sua elaboracdo e suas ponderagdes finais sobre o
tema abordado e recomendacdes de pesquisas futuras.

Com isso encerra-se aqui o primeiro capitulo de introducdo da pesquisa, no
proximo capitulo, sera abordado os principais pontos historicos sobre a fiscalizagédo

tributéria e a inclusé@o da tecnologia da informagéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo ira tracar uma evolucéo da tributacéo no Brasil, desde o

descobrimento até o século XXI, trazendo também a evolucdo da fiscalizacédo

tributaria e a utilizacdo da tecnologia da fiscalizacdo tributaria federal.

A fiscalizacao tributaria segundo o CTN (Caodigo tributario Nacional) no seu

art. 195, prevé a atuacéo da fiscalizacdo, definindo os documentos que podem ser

solicitados pelo fiscal, no momento da fiscalizacédo, até o uso de forca policial no

caso de negativa, na prestacdo das informacdes por parte do contribuinte alvo de

auto de infragao.

O artigo 195, caput, do CTN determina que, para os efeitos da
legislacao tributaria, ndo tém aplicacao quaisquer disposicdes legais
excludentes ou limitativas do direito de examinar mercadorias, livros,
arquivos, documentos, papéis e efeitos comerciais ou fiscais dos
comerciantes, industriais ou produtores, ou da obrigacdo destes de
exibi-los. Art. 195, CdAdigo Tributario Nacional - CTN, Lei 5.172 de
1966.

Segundo COSTA (2014, p.85), ele traz uma definicdo mais completa sobre a

fiscalizacao tributaria:

A fiscalizacdo tributaria, por primeiro, consubstancia poder-dever de
Estado. Exatamente por consistir o dever de pagar tributos obrigacéo
ex lege, cabe ao Fisco exercer, compulsoriamente, o controle sobre
0 comportamento dos sujeitos passivos, no sentido de adimplirem
suas obrigaces. Recorde-se que o credito tributario integra o

patrimdnio publico, que € indispensavel, consoante predica o
principio da supremacia do interesse publico sobre o particular.

No entendimento de SABBAG (2012, p. 97), aborda a fiscalizacao tributaria

da seguinte forma:

A fiscalizacdo tributaria se materializa em atos de verificacdo do
cumprimento de obrigac@es tributarias, quer sejam principais, quer
sejam acessorias. Sao atos decorréncias das faculdades outorgadas
pela Constituicdo Federal as pessoas politicas, quanto a instituicdo
de tributos. Assim, o procedimento fiscalizatério traduz-se em um
poder-dever cometido as entidades impositoras. (Sabbag, 2012,
p.914)
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Entdo pode-se entender que a fiscalizacdo tributaria €, em sua esséncia, a
forma que a administracdo publica (fisco) pode fiscalizar e cobrar tributos que néo
foram pagos em determinado momento e posteriormente aplicar as sancdes
administrativas previstas no CTN (Cdadigo Tributario Nacional) e na CF (Constituicao
Federal) /88, fiscalizar também crimes e fraudes cometidas pelos contribuintes. “A
Fiscalizacdo tem mantido o foco na identificacdo e autuacéo das estruturas criadas
com o Unico propoésito de reduzir o pagamento de tributos.

Algumas operagdes ja comuns para a Fiscalizagdo” (PAF, 2015- RFB), de
acordo com a Lei n°10.593/02, art. 6°, inciso Il, elenca algumas atribuicdes que o
auditor fiscal da Receita Federal do Brasil, pode exercer no momento da fiscalizacéo
tributaria, como a apreensdo de mercadorias, livros, documentos, materiais,
equipamentos e assemelhados, examinar a contabilidade de sociedades
empresariais e etc.

Tendo em vista a modernizacdo do Estado, a fiscalizacéo tributaria também
foi influenciada, ficando anteriormente delimitada a avaliacdo de documentos fiscais,
como notas e livros contabeis, sendo introduzida no plano estratégico do governo,
tendo como ferramenta a introducéo da tecnologia da informacéo nas fiscalizagbes e
com isso trazendo novas perspectivas de fiscalizagcéo, abrangendo mais informagdes
das empresas, dando maior consisténcia no exame das mesmas.

Incorporada na estratégia do governo, a tecnologia da informacao foi
introduzida com a criacdo pelo governo de grupos interministeriais, ficaram
responsaveis pela elaboracdo de normas que integrem a tecnologia da informacéo
aos processos do setor publico, fazendo dos sistemas da informacdo uma
ferramenta estratégica para o desenvolvimento e aumento da arrecadacdo do
governo federal, fazendo da gestdo de tecnologia um dos pontos principais da
atuacédo da Receita Federal do Brasil (RFB).

Os sistemas da informacdo é um conjunto de componentes que formam um
determinado sistema que atendera uma organizacédo, ele comporta diversos fatores
tecnoldgicos e sociais, como a cultura e regras da empresa. Como define OLIVEIRA,
(2007).

Sistema de informacfes é a combinacédo de um conjunto de dados
sobre os quais se aplica determinada rotina de trabalho, manual e/
ou com a utilizacdo dos recursos computacionais, para a obtencao
de informacgéo de saidas. Parte dos dados entra no sistema de forma
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articulada; eles encontram-se com outros conjuntos de dados e/ ou
tabelas mantidas em arquivo, gerando informacdes, que podem ser:
demonstracdes contdbeis, relatdérios administrativos e gerenciais,
listagens, gréficos de atividades, mapas, demonstrativos de
desempenho, analises comparativas etc. (OLIVEIRA, 2007, p. 175)

Para PADOVEZE (2004), traz uma definicho mais abrangente sobre os

sistemas da informacéao:

Podemos definir Sistema de Informacdo como um conjunto de
recursos humanos, materiais, tecnolégicos e financeiros agregados
segundo uma sequéncia légica para o processamento dos dados e
traducdo em informagbes, para com seu produto, permitir as
organizacbes o0 cumprimento de seus objetivos principais.
(PADOVEZE, 2004, p.201)

Com a necessidade de o governo manter a frente dos contribuintes, foi visto
que a tecnologia € uma grande ferramenta de auxilio ao fisco federal, diante disso
surgiu o e-governo, com o objetivo de otimizar os processos do setor publico e dar
mais agilidade as atividades do governo. MUNHOZ (2015), define o governo

eletrbnico da seguinte forma:

As possibilidades de otimizagdo de processo de gestdo
governamental, pautado em solu¢@es tecnoldgicas de informacgbes e
comunicagao séo conceituadas num respaldo de principios definidos
pelo conceito de governo eletrénico. (MUNHOZ, 2015, p. 62)

Diante disso Agner (2007), define o governo eletrénico como:

Governo eletrénico (e-Gov) procura se colocar na direcdo da
capacitacdo do setor publico para enfrentar desafios que se
apresentam a sociedade da Era Digital. Em um mundo conectado, é
apresentado como um modelo de competéncia e de governancga para
o século XXI. (AGNER, 2007, p. 163)

O governo eletronico faz parte da estratégia utilizada pelo setor publico afim
de modernizar a administracdo publica, incrementando os servigos publicos com a
tecnologia da informacdo, melhorando os processos utilizados pelos funcionérios,

otimizando as atividades do setor publico.
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Os investimentos em tecnologia sdo cada vez maiores, sendo que é
necessario na visdo estratégica o investimento em sistemas que possibilitem a
otimizacdo de processo e diminuicdo de custos e despesas. No ambito
governamental, é utilizada na estratégia para evitar crimes contra o fisco, sendo uma
aliada a fiscalizagdo tributaria, sendo uma ferramenta de grande importancia,

auxiliando no aumento da arrecadacéo de impostos.

2.1 ORIGEM E EVOLUCAO DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA NO BRASIL

Quando pensamos em fiscalizacao tributaria, logo sem imagina como ponto
principal os tributos e sua arrecadacgéo, o surgimento da fiscalizacdo no brasil vem
desde o descobrimento do Brasil em 1500d.c, quando foi estabelecido o primeiro
tributo, instituido pela cora portuguesa, para suprir as necessidade da Coroa
portuguesa e visando o desenvolvimento da terra descoberta, nominado quinto do
pau-brasil, que por sua vez eram pagos pelos colonizadores chegados de Portugal,
aos donatarios das capitanias hereditarias, que eram responsaveis pela arrecadacao
e fiscalizacdo do pagamento, e repassado a Coroa portuguesa por meio de
pagamentos ndo somente em moeda, mas em produtos que era produzido nas

terras.

Nos primérdios do Brasil Colénia temos que o primeiro tributo
brasileiro, denominado quinto do pau-brasil, era pago
compulsoriamente a Coroa portuguesa pelos colonizadores que
desejavam explorar a terra descoberta, sendo o pagamento deste
tributo a quinta parte de tudo aquilo que era extraido e vendido pelo
colonizador. Naquela época, a tributacdo ndo ocorria exclusivamente
em moeda, o pagamento também era efetuado com a proépria
mercadoria produzida no Pais principalmente devido a proibicdo da
circulagdo de moedas no Brasil e & dinamica econémica que néo
facilitava a circulacdo dessas mercadorias. (ABRANTES, 2012,
p.25).

Essa arrecadacdo e fiscalizacdo ficava a cargos de servidores da coroa
portuguesa, que eram 0s responsaveis pela cobranca e arrecadacao, cabendo aos
donatérios, a prestacdo de contas. Possuindo como principal objetivo custear a
familia real portuguesa, a despesa da corte aumentava a cada dia, fazendo com que

a colonia fosse mais exigida para suprir as necessidades financeiras da corte.



22

Tendo como primeiro instrumento juridico que regulava essa cobranca a
carta de Foral, consistia em um documento que regulava a vida nas colonias
portuguesas, trazendo nela os direitos, deveres, liberdades e garantias dos

habitantes e povoadores das colonias controladas por Portugal.

Carta de Foral estabelecia os direitos e os deveres particulares
desses colonos, habitantes, ou povoadores na vida municipal, no
exercicio da Justica, nos privilégios da terra, na organizacao social e
administrativa etc. Definia ainda o que pertencia a Coroa e ao senhor
donatario, quando houvesse um. Geralmente, quando descobertos
metais e pedras preciosas, eram repassados 20% a Coroa e 10%
dos produtos do solo ao donatario. (FERREIRA, 2012, p.58)

Posteriormente houve a criagdo de outros tributos, com o objetivo de
fomentar o desenvolvimento da colénia. Segundo MORAES 1996, os tributos que
cabiam aos donatarios o pagamento foram os seguintes:

A) Monopdlio das exploracdes das moendas d"agua e engenhos;

B) Direitos de passagem dos rios (barcagem);

C) Quinto do pau-brasil, das especiarias ou drogas, originarias da

capitania;

D) Dizimo do quinto dos metais e pedras preciosas que se encontrarem

na capitania;

E) Meio dizimo do pescado; e

F) Redizima de todas as rendas da Coroa.

As cartas forais, incorporadas ao sistema de tributacdo do Brasil, definiu
uma estrutura de provedorias, que tinham o papel de arrecadar e fiscalizar os
tributos devidos a Coroa portuguesa, isso se deu no ano de 1549, de acordo com
registros encontrados no site da RFB, essa estrutura funcionava em duas instancias,
denominado de Provedoria-Mor da Fazenda Real, localizada em Salvador/ Bahia,
gue na época era a metropole da Colénia e Provedorias locais, essa ultima era
localizada nas capitanias hereditarias ja existentes no Brasil, os servidores da Coroa
eram os responsaveis pela apuragdo do impostos, tendo uma estrutura de cargos,

conforme Ezequiel 2014, ele traz uma estrutura existente nessas Provedorias:

Além de seu dirigente, os primeiros cargos estabelecidos na
Provedoria-Mor foram um escrivao, juizes dos feitos da Fazenda, um
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procurador da Coroa, oficiais de contabilidade e tesouraria. Nas
provedorias locais atuariam, juntamente aos respectivos provedores,
almoxarifes, escrivdes, porteiros e guardas da alfandega.
(EZEQUIEL 2014, Receita Federal: histéria da administracdo
tributaria no Brasil, p33).

Esses eram o0s responsaveis pela fiscalizacéo tributaria, responsaveis pela
arrecadacdo da Coroa, na época das capitanias hereditarias. Por sua vez as
capitanias ndo obtiveram sucesso, pois como o Brasil € uma pais de grandes
extensdes e varias diferencas climaticas e territoriais, as diferencas entre as regides
influenciavam na arrecadacéo do tributo a coroa portuguesa e pelo autoritarismo na
cobrancga, com isso foram criados diversos meios para ludibriar a Coroa portuguesa.
Criando o governo-geral, ficando responsavel pela arrecadacdo e fiscalizacdo do
tributo.

No ano de 1720, segundo conta Abrantes 2012 e Ferreira, contam que apos
perceber que o projeto de capitanias nao tinha dado certo e com a necessidade de
unificar gestdo colonial, o governo-geral decidiu criar o titulo de Vice-Rei, que foi
conferido aos governadores gerias da época, com o intuito de aumentar a
arrecadacédo dos tributos da coldnia portuguesa, e criar novas formas de tributacao,
permanecendo o Governo-geral até a vinda da familia real ao Brasil, no ano de
1808. Mesmo depois da vinda da familia real para o Brasil, os Vice-reis continuaram
exercendo seu titulo e com as mesmas atribuices, outro ponto decorrente da vinda
da realiza, foi o custeio pela colénia das despesas com a vinda da familia real ao
Brasil.

Com a promulgagdo da primeira Constituicdo de 1824, € considerado por
alguns autores o comec¢o do sistema tributario brasileiro, ele desvinculou a
arrecadacédo do Brasil a Portugal, fazendo como que fosse arrecadado no Brasil, ali
mesmo ficasse para contribuir com o desenvolvimento do recém independente pais.
Estabelecendo divisdo dos poderes em Legislativo, Moderador (Executivo) e
Judiciario, criando uma estrutura para o Estado, definindo as competéncias de cada
poder e sua atuacdo em harmonia e independéncia. Mas a situagdo do sistema
tributario brasileiro continuou precério.

Posteriormente no ano de 1891, com a nova constituicdo da republica, os
estados ganharam autonomia e determinou a independéncia dos trés poderes,

criando também as competéncias tributarias da Unido e Estados, “os Estados
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organizar-se-ao de forma que fique assegurada a autonomia dos municipios em tudo
qguanto respeita ao seu peculiar interesse” KORFF (1977, p. 12), possibilitando a
Unido e Estados decretar impostos préprios, como diz os art. 7° e 9° define quais
atividades os entes poderiam criar tributos e quais suas competéncias exclusivas,
determinando também que os impostos criados pela Unido seriam de igual exigéncia
para todos os Estados da federacdo, ndo podendo delimitar quais podem ser
cobrados ou n&o.

A Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, em seus artigos
7° e 92 reza que:

Art. 7° - E da competéncia exclusiva da Unido decretar:

1°) impostos sobre a importacdo de procedéncia estrangeira;

2°) direitos de entrada, saida e estadia de navios, sendo livre o
comércio de cabotagem as mercadorias nacionais, bem como as
estrangeiras que ja tenham pago impostos de importacgéo;

39) taxas de selo, salvo a restricdo do art. 9°, § 1°, n° |,

4°) taxas dos correios e telégrafos federais.

§ 1° - Também compete privativamente a Uni&o:

1°) a instituicdo de bancos emissores;

2°) a criagdo e manutencgéo de alfandegas.

§ 2° - Os impostos decretados pela Unido devem ser uniformes para
todos os Estados.

§ 3° - As leis da Unido, os atos e as sentengas de suas autoridades
serdo executadas em todo o Pais por funcionarios federais, podendo,
todavia, a execucdo das primeiras ser confiada aos Governos dos
Estados, mediante anuéncia destes.

Art. 9° - E da competéncia exclusiva dos Estados decretar impostos:
1°) sobre a exportacdo de mercadorias de sua prépria producéo;

2°) sobre Iméveis rurais e urbanos;

3°) sobre transmissao de propriedade;

4°) sobre industrias e profissdes.

§ 1° - Também compete exclusivamente aos Estados decretar:

1°) taxas de selos quanto aos atos emanados de seus respectivos
Governos e negocios de sua economia;

2°) contribuigBes concernentes aos seus telégrafos e correios.

§ 2° - E isenta de impostos, no Estado por onde se exportar, a
producao dos outros Estados.

Com a separacao do Estado e Unido, ambas detém competéncia tributaria,
isso quer elucidar que as mesmas podem criar tributos de acordo as atividades

descritas no art. 7° e 9° da Constituicdo da Republica de 1891.

O poder de tributar, inerente ao Estado soberano, realiza-se, entéo,
com subordinagdo a ordem juridico-constitucional, subordinacdo que
caracteriza a competéncia tributaria, ou a partilha constitucional do



25

poder de tributar, representa, portanto, ela propria limitacdo ao poder
de tributar. (MARTINS 2011, p. 57)

Diante dos anos, cada vez maior as despesas do Estado, foi sendo
necessario criar novas fontes de tributagdo, no ano de 1922, por meio da Lei 4.625,
art. 31, foi estabelecido no sistema tributario brasileiro, um novo imposto, que é
responsavel pela tributacdo da toda renda auferida anualmente por pessoa fisica
(IRPF) ou juridica (IRPJ), residente no Brasil, sobre os rendimentos liquidos de

qualquer natureza. Conforme definicdo da RFB (Receita Federal do Brasil) IRPF:

Incide sobre a renda e os proventos de contribuintes residentes no
Pais ou residentes no exterior que recebam rendimentos de fontes
no Brasil. Apresenta aliquotas variaveis conforme a renda dos
contribuintes, de forma que os de menor renda ndo sejam
alcancados pela tributacéo. (RFB IRPF)

De acordo com a definicdo contida do sitio da Receita Federal do Brasil, sao
contribuintes do IRPJ:

Séo contribuintes e, portanto, estdo sujeitos ao pagamento do IRPJ,
as pessoas juridicas e fisicas a elas equiparadas, domiciliadas no
Pais. Elas devem apurar o IRPJ com base no lucro, que pode ser
real, presumido ou arbitrado. A aliquota do IRPJ é de 15% (quinze
por cento) sobre o lucro apurado com adicional de 10% sobre a
parcela do lucro que exceder R$ 20.000,00/ més. ” (RFB IRPJ)

Foram criadas categorias de origem de rendimentos, faixas de rendimentos,
estabelecendo isencbes de acordo a renda recebida no exercicio financeiro,
chamado de sistema misto, foi colocado em pratica em 1926, determinando “taxas
proporcionais sobre os rendimentos liqguido cedular (categoria) e taxas

complementares (progressivas) sobre a renda global” (RFB- 2015).

No ano de 1924, segundo registros contidos no site da RFB, em matéria
divulgada pela RFB, denominada de “1922 a 1924 — A Instituicdo do Imposto de
Renda no Brasil”, relata que todos os contribuintes deveriam preencher a declaracao
de rendimentos, segundo registros que era um documento a ser preenchido pelos
contribuintes e entregue nas reparticdes para analise e fiscalizacdo dos agentes do
imposto de renda.

Nesse mesmo ano, por meio do decreto n° 16.580 de 4 de setembro de
1924, aprovou o regulamento do Servico de Arrecadacdo do Imposto de Renda,
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criado com o objetivo de ser o 6rgdo maximo da administracdo, a Delegacia-Geral
do Imposto de Renda compreendia as atribuicbes de fiscalizar a arrecadacédo do
imposto de renda, realizando langcamento de imposto de renda e organizacdo dos
cadastros de contribuintes dos Estados, tendo como sede na cidade do Rio de
Janeiro e sessdes nos Estados e no Distrito Federal, devendo essas repartices
recepcionar as declaracfes de rendimentos e posteriormente realizar a cobranca do

imposto. Sendo no ano de 1934, sucedida pela Diretoria do Imposto de Renda.

Apresentando um déficit de 4% do Produto Interno Bruto (PIB).

Deste modo, para que o Governo pudesse enfrentar a crise politica e
econdmica a época, a realizacdo de reformas se fez necessaria,
surgindo, portanto, as “reformas de base”... Com o Pais almejando
crescimento econdmico, a principal critica a tributacdo era a
excessiva carga incidente sobre o setor produtivo, tanto devido a
cumulatividade do imposto de consumo como ao progressivo
aumento do imposto de renda de pessoas juridicas. Assim, ao final
de 1963 foi criada a Comissdo de Reforma do Ministério da Fazenda
com a tarefa de reorganizar e modernizar a administragcdo fiscal
federal. (ABRANTES, 2002, p. 192)

Logo depois, nos anos de 1950 a 1960 houve algumas tentativas de
mudanga no processo de recolhimento das contribuigbes, com o objetivo de tentar
maximizar a arrecadacao e diminuir o déficit em relacdo ao PIB (Produto Interno

Bruto). Para ABRANTES (2012), ele definiu essa época com das “reformas de base”:

2.1.1 Impostos de competéncia da Unido

Com a criacdo do CTN em 1966, ele unificou o sistema tributario nacional
em um Unico ordenamento, tracando suas competéncias e poderem de tributar dos
entes da federagdo. Com o passar dos anos a Uni&o foi criando os tributos de sua
competéncia, definida no CTN de 1966.

A definicdo das competéncias tributarias de cada ente, foi uma importante
modernizacao trazida pelo CTN de 1966, trazendo para a Unido os tributos que a
mesma poderia cobrar e quais atividades instituir os tributos. Tributos de

competéncia da Uni&o:
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Imposto sobre a importagdo. “Art. 19. O imposto, de competéncia da Uniao,
sobre a importacdo de produtos estrangeiros tem como fato gerador a entrada
destes no territério nacional. ” (Lei 5.172 de 1966, CTN/66. Capitulo Il. Secao |);

Imposto sobre a exportagdo: “Art. 23. O imposto, de competéncia da Uniéo,
sobre a exportagdo, para o estrangeiro, de produtos nacionais ou nacionalizados
tem como fato gerador a saida destes do territdrio nacional”. (Lei 5.172 de 1966,
CTN/66. Capitulo II. Secéo Il);

Imposto sobre a propriedade territorial rural:

Art. 29. O imposto, de competéncia da Unido, sobre a propriedade
territorial rural tem como fato gerador a propriedade, o dominio Gtil ou
a posse de imével por natureza, como definido na lei civil, localizac&o
fora da zona urbana do Municipio. (Lei 5.172 de 1966, CTN/66.
Capitulo Ill. Sec¢éo I);

Imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza:

Art. 43. O imposto, de competéncia da Unido, sobre a renda e
proventos de qualquer natureza tem como fato gerador a aquisicédo
da disponibilidade econémica ou juridica:

I- de renda, assim entendido o produto do capital, do trabalho ou da
combinacéo de ambos;

II- de proventos de qualquer natureza, assim entendidos os
acréscimos patrimoniais ndo compreendidos no inciso anterior. (Lei
5.172 de 1966, CTN/66. Capitulo Ill. Secéo IV);

Imposto sobre produtos industrializados:

Art. 46. O imposto, de competéncia da Unido, sobre produtos
industrializados tem como fato gerador:

I - o seu desembaraco aduaneiro, quando de procedéncia
estrangeira;

Il - a sua saida dos estabelecimentos a que se refere o paragrafo
anico do artigo 51;

Il - a sua arrematacao, quando apreendido ou abandonado e levado
a leildo.

Paragrafo Unico. Para os efeitos deste imposto, considera-se
industrializado o produto que tenha sido submetido a qualquer
operacdo que lhe modifigue a natureza ou a finalidade, ou o
aperfeicoe para o consumo. (Lei 5.172 de 1966, CTN/66. Capitulo IV.
Secdo |);

Imposto sobre Operagdes de Crédito, Cambio e Seguro, e sobre Operacdes
Relativas a Titulos e Valores Mobiliarios:
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Art. 63. O imposto, de competéncia da Unido, sobre operacdes de
crédito, cambio e seguro, e sobre operacgfes relativas a titulos e
valores mobiliarios tem como fato gerador:

| - quanto as operacdes de crédito, a sua efetivacdo pela entrega
total ou parcial do montante ou do valor que constitua o objeto da
obrigac¢do, ou sua colocacédo a disposicao do interessado;

Il - quanto as operacbes de cambio, a sua efetivacdo pela entrega de
moeda nacional ou estrangeira, ou de documento que a represente,
ou sua colocacdo a disposicdo do interessado em montante
equivalente a moeda estrangeira ou nacional entregue ou posta a
disposicao por este;

lIl - quanto as operacdes de seguro, a sua efetivacdo pela emisséo
da apdlice ou do documento equivalente, ou recebimento do prémio,
na forma da lei aplicavel;

IV - quanto as operag®es relativas a titulos e valores mobiliarios, a
emissao, transmissao, pagamento ou resgate destes, na forma da lei
aplicavel.

Paragrafo unico. A incidéncia definida no inciso | exclui a definida no
inciso 1V, e reciprocamente, quanto a emissdo, ao pagamento ou
resgate do titulo representativo de uma mesma operagao de crédito.
(Lei 5.172 de 1966, CTN/66. Capitulo IV. Secéo IV);

Imposto sobre Servigos de Transportes e Comunicagoes:

Art. 68. O imposto, de competéncia da Unido, sobre servicos de
transportes e comunicacdes tem como fato gerador:

| - a prestacdo do servico de transporte, por qualquer via, de
pessoas, bens, mercadorias ou valores, salvo quando o trajeto se
contenha inteiramente no territério de um mesmo Municipio;

Il - a prestagdo do servico de comunicagdes, assim se entendendo a
transmissao e o recebimento, por qualquer processo, de mensagens
escritas, faladas ou visuais, salvo quando os pontos de transmissao
e de recebimento se situem no territério de um mesmo Municipio e a
mensagem em curso nao possa ser captada fora desse territério. (Lei
5.172 de 1966, CTN/66. Capitulo IV. Secéo V);

Imposto sobre Operacfes Relativas a Combustiveis, Lubrificantes, Energia
Elétrica e Minerais do Pais:

Art. 74. O imposto, de competéncia da Unido, sobre operactes
relativas a combustiveis, lubrificantes, energia elétrica e minerais do
Pais tem como fato gerador:

| - a producédo, como definida no artigo 46 e seu paragrafo unico;

Il - a importagc&o, como definida no artigo 19;

Il - a circulacéo, como definida no artigo 52;

IV - a distribuicdo, assim entendida a colocacdo do produto no
estabelecimento consumidor ou em local de venda ao publico;

V - 0 consumo, assim entendida a venda do produto ao publico.

§ 1° Para os efeitos deste imposto a energia elétrica considera-se
produto industrializado.

§ 2° O imposto incide, uma sé vez sobre uma das operacdes
previstas em cada inciso deste artigo, como dispuser a lei, e exclui
gquaisquer outros tributos, sejam quais forem sua natureza ou
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competéncia, incidentes sobre aquelas operacdes. (Lei 5.172 de
1966, CTN/66. Capitulo V. Sec¢éo ).

No ano de 1970 por meio da Lei Complementar n°® 7, de 7 de setembro do
mesmo ano, a referida lei instituiu o Programa de Integracdo Social, com objetivo de
promover a interagdo entre a empresa e o empregado, conforme traz a Lei 7 de
1970, “Art. 1.° - E instituido, na forma prevista nesta Lei, o Programa de Integracio
Social, destinado a promover a integracdo do empregado na vida e no
desenvolvimento das empresas. ”

Ela estabeleceu que parte do lucro das empresas seriam pagos a titulo de
contribuicdo para o desenvolvimento social, com aliquotas de 0,65% e 3%, que sdo
aplicadas sobre o faturamento da empresa, conforme estabelecido no Decreto n°
4.524 de 17 de dezembro de 2002, sendo também paga sobre a folha de pagamento
dos funcionarios conforme art. 60 do referido decreto 4.524 de 2002, “Art. 60. A
aliquota do PIS/Pasep € de 1% (um por cento), quando aplicavel sobre a folha de

salarios. “, com isso fazendo parte de um fundo de participacdo para integracéo
social.

A COFINS é a contribuicao para financiamento da Seguridade Social, que foi
instituida pela Lei complementar n°® 70 de 30 de dezembro de 1991, assim como o
PIS, ela também incide sobre o faturamento das empresas com o objetivo de

financiamento da Seguridade Social, conforme a referida Lei:

Art. 1° Sem prejuizo da cobranca das contribuicdes para o Programa
de Integracdo Social (PIS) e para o Programa de Formacdo do
Patrimdnio do Servidor Publico (Pasep), fica instituida contribuicdo
social para financiamento da Seguridade Social, nos termos do inciso
| do art. 195 da Constituicao Federal, devida pelas pessoas juridicas
inclusive as a elas equiparadas pela legislacdo do imposto de renda,
destinadas exclusivamente as despesas com atividades fins das
areas de saude, previdéncia e assisténcia social. (Lc. N° 70/91).

Outro tributo muito importante para o orcamento da Unido que possibilita a
manutencdo das politicas publicas é a contribuicdo social sobre o lucro liquido
(CSLL), conforme entendimento através na Lei 7.689/88, no seu artigo primeiro “ Art.
1° Fica instituida contribuicdo social sobre o lucro das pessoas juridicas, destinada

”

ao financiamento da seguridade social. ", como traz bem elucidado no artigo

supramencionado, seus recursos sao destinados a manutencdo da seguridade
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social, por meio da Lei 11.727/08, alterou suas aliquotas da CSLL, variando entre
9% a 20%, conforme artigo terceiro da lei supramencionada.

Com isso nessa secdo foi abordado os principais impostos de competéncia
da Unido, a seguir serd destacado o surgimento do principal érgdo de fiscalizagédo
tributaria do Brasil.

2.1.2 Surgimento da Secretaria da Receita Federal

O site da RFB, traz toda a historia da criacdo da RFB, a publicacéo cita que
no final do ano de 1968, a entédo Diretoria-Geral da Fazenda Nacional, responsavel
principal pela administracdo tributaria da Unido, 6rgdo de supervisdo dos
Departamentos de Rendas Internas, Aduaneiras, Arrecadacéo e Imposto de Renda,
passou a se chamar Secretaria da Receita Federal, por meio do Decreto n® 63.659
de 20 de novembro de 1968, sendo assim 6rgdo maximo da administracao tributaria
do Brasil, sendo sediada da cidade do Rio de Janeiro e mudando para Brasilia no
ano de 1971, ficando exclusivamente subordinado ao Ministério da Fazenda, ficando
assim os departamentos anteriormente citados extintos.

Logo apls sua criacdo a RFB, em alguns meses depois, ja possuia uma
estrutura robusta, com a criagdo de novos departamentos, visando uma melhor
efetividade no exercicio das atribuicbes. Em 1969 foi aprovada a primeira estrutura
da Secretaria da Receita Federal, com uma composicao de 03(trés) coordenacdes
(Arrecadacdo, Fiscalizagdo e Tributacdo), 02(dois) conselhos (Tarifas e
Contribuintes) de supervisado direta da Secretaria da Receita Federal, 01(um) centro
de Informacdes Econdmicas-Fiscais, (um) comissdo de Planejamento e
Coordenacéo do Combate ao Contrabando, conforme art. 4° do Decreto n° 63.659
de 20 de novembro de 1968.

Tendo como atribuigdes, conforme art. 3° do Decreto n° 63.659, estabeleceu
gue a Receita Federal, tinha dentre outras a atribuicdo de atuar como érgdo de
supervisao, coordenacéo, avaliacado e controle da administracdo da receita tributaria
federal, sendo orgao principal de controle da Unido, tendo papel fundamental na
aplicacdo do Codigo Tributario Nacional e das normas complementares de matéria
tributaria. Com o passar dos anos se tornando 6rgédo responsavel pela arrecadacéo

da Unido.
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Mesmo apls a criacdo da Secretaria da Receita Federal do Brasil os
problemas com evaséo fiscal e sonegacdo ndo diminuiram, a estrutura tributaria
continuava caodtica, aproveitando da fragilidade do sistema de fiscalizacdo que era
muito precario na época, para utilizar de mecanismo juridicos ou da propria vontade
de sonegar, para protelar o pagamento de tributos, pela caréncia de profissionais e
recursos tecnoldgicos, essa pratica era muito comum entre os detentores de grande
faturamento.

As empresas de grande porte se aproveitam da fragilidade da
fiscalizacdo ou de deficiéncias da legislacdo para constituir-se em
uma nova espécie de casta de privilegiados, que pouco contribuia
para o pagamento de impostos e contribuicdes. Para tal, recorriam (e
ainda recorrem, como veremos) a inameros expedientes e
manobras... a inadimpléncia, o chamado planejamento tributario, a
contestacdo judicial ou a sonegacdo pura e simples. (Batista Jr
2000).

A Receita € o0 6rgdo maximo do poder executivo responsavel pela
administracdo tributaria da Unido, cabendo a ele todas as atribuicbes referentes a
arrecadacéo de impostos e tributos. Com o passar dos anos ganhou mais destaque
na atuacao do Estado nas relaces com os contribuintes. Sendo um érgdo que sera
utilizado na estratégia econémica do pais.

Tendo sua estrutura modificada no ano de 2007 e passando a se chamar
Secretaria da Receita Federal do Brasil, continuando a exercer as mesmas

atribuicdes da sua criacdo em 1968.

2.1.3 Sistema Tributario Nacional

Com a necessidade na geracdo de receita com a tributagdo o governo
buscou aumentar a sua composi¢cao de impostos e tributos, criando em 1984 por
meio da Emenda Constitucional n® 23 de janeiro de 1984, imposto sobre servico de
comunicacdo e o imposto sobre a propriedade de veiculos automotores (IPVA) de
competéncia estadual, diante da necessidade de gerar receita o Estado se viu diante
de uma nova reformulag&o do sistema tributario nacional, essas reformulacdes foram
implementadas juntamente com a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988,

gue trouxe novas mudancas necessarias a época.

O Sistema Tributario Nacional criado pela Constituicdo de 1988, ao
contrdrio do originado pela reforma na década de 1960, foi
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consequéncia de um processo participativo cujas maiores discussoes
ficaram concentradas na Assembleia Nacional Constituinte, embora
também tenha contado com a participacao direta da populacdo, por
meio das emendas populares. (ABRANTES, 2012, p. 54).

Foram muitas mudancas trazidas com a promulgacdo da CF88, houve varias
delimitacbes nos poderes de tributacdo dos entes, tanto entre o Estado e o
contribuinte, quanto entre os proprios entes da federacéo, estabelecendo até onde
irla o poder de tributar do Estado e as obrigacées dos contribuintes. Trouxe uma
nova estrutura tributaria para os entes da federacéo, redefinindo as competéncias de

cada ente perante as categorias econémicas:

Unido:
i) Comercio exterior: Imposto sobre importacao (Il); Imposto sobre
exportacao (IE);
i) Patrimonio e renda: Imposto sobre a renda (IR); Imposto sobre a
propriedade territorial rural (ITR).
Estados:

i) Patrimbnio e renda: Imposto sobre propriedade de veiculos

automotores (IPVA);

i) Imposto sobre transmissdo causa mortis e doacgéo (ITCD);

iii) Producédo e circulacédo: Imposto sobre circulacdo de mercadorias e
servigos (ICMS).

Municipios:
i) Patrimbnio e renda: Imposto predial e territorial urbano (IPTU);
Imposto sobre transmisséo inter vivos (ITBI).

i) Producdo e circulacdo: Imposto sobre servigcos (ISS).

Sendo elas contribuicbes especificas pagas para seguridade social, sendo
compostas pela parcela pagas pelos segurados e pela empresa, sendo conhecidas
como previdenciarias, e as pagas para custear a assisténcia social e a saude
publica, as ndo previdenciarias, sendo a exemplo da COFINS (Contribuicdo para

Financiamento da Seguridade Social), a CSSL (Contribuicdo Social sobre o Lucro
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Liquido) e o PIS (Programa de Integracdo Social), todas tendo como fato gerador o
lucro das empresas.

Essa estrutura do Sistema Tributario Nacional ainda estd em vigor hoje em
dia (2017), sendo que com o passar dos anos pequenas mudangcas Sao
incorporadas ao STN, a legislacdo tributéria brasileira muda constantemente, ficando
a carga tributaria no Brasil pesada como na época do Brasil Coldnia, sendo exigida
cada vez mais obriga¢des principais e acessorias, como o envio de declaracdes com
as informacdes das empresas, sendo muito utilizada pelo fisco para auxiliar na
fiscalizacao tributaria de seus contribuintes, tendo como principal aliado a tecnologia
da informacdo, com seus programas de inteligéncia artificial e de cruzamento de
informacdes, possibilitando ao fisco informacdes precisas sobre a vida financeira dos

contribuintes.

2.2 EVOLUCAO DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

A era da informacao se deu a alguns anos, pelos meados dos anos de 1960,
sendo muito utilizada como processamento de dados néo realizados anteriormente,
nessa época eram chamados somente de componentes de informatica, tudo ligado a
informatica, que revolucionou as os tempos.

Ferreira (1972), trouxe uma definicdo que cabe muito bem até os dias de
hoje sobre o termo informatica “ a ciéncia do tratamento racional e automatico da
informacéo; e Informacéo € o conhecimento amplo e bem fundamentado; colecdo de
fatos ou de dados fornecidos a maquina, com fim de obter um processamento”
(FERREIRA, 1975, p.178), sendo assim a era da informética néo ficaria somente
presa aos hardware e software, mas era denominacdo que posteriormente se tornou
a revolucéo feita no modo de trabalhar das empresas.

Rezende (2002) ja traz uma definicdo mais completa sobre informética e

sistemas de informagéo:

Os sistemas de informagdo ou tecnologia de informagdo sdo o
conjunto de partes (quaisquer) que gerem informacdes, ou, também,
0 conjunto de software, hardware, recursos humanos e respectivos
procedimentos que antecedem e sucedem o software. Tém como
maior objetivo 0 apoio nos processos de tomada de decisbes na
empresa, e seu foco estd direcionado ao principal negdcio
empresarial. (REZENDE, 2002, p. 56).
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Sendo divididos em componentes de informética, segundo MENDES 2008,
separa os componentes da informatica em trés: Hardware, Software e Social, para
ele esses trés elementos compos a espinha dorsal da informatica, ja Meirelles (1994)
traz a definicAo de dois elementos, que Mendes 0s separou como componentes

fundamentais da informaética:

Hardware: a parte material, ou seja, os componentes fisicos, tais
como: processador, memoria, placa-méae, e os periféricos (monitor,
teclado, caixas de som, microfone). (MEIRELLES, 1994, p.174).
Software: conjunto de instru¢des para o funcionamento do hardware.
Subdivididos em software basico e software aplicativo. O bésico é
composto por sistemas operacionais, tradutores e linguagem de
maquina. O aplicativo € composto por um programa especifico para
uma determinada utilizagdo. (MEIRELLES, 1994, p.85).

O componente Social teve sua definicdo mais correta de acordo com Klint
(1987, p. 15), definindo como “as relagdes sociais entre um conjunto de participantes
que podem influenciar a adocgao, a implementacao e o uso de sistemas”, ou seja um
dos principais componentes ndo sdo somente os hardwares e softwares, mas
também o recurso humano utilizado para desenvolver os outros componentes e 0
que serd o usuario do processamento.

Como pode-se perceber a evolucdo da tecnologia € constante e traz alguns
marcos no tempo, que contribuiram para sua evolucdo, alguns autores trazem
relatos desse momento, como Synnott (1987) ele explica que a divisédo da evolucdo
da informatica se deu em duas eras, conhecidas como era do computador e era da
informacé&o, sendo que a primeira foi da invencédo do hardware, o computador, tendo
como marco final, o fim dos anos 1970, quando deu inicio a era da informacéo,
Mendes (2008) define que a década de final de 1970 e inicio de 1980, foi 0 marco
inicial, sendo marcada pelo surgimento dos microprocessadores, que foi uma

revolucdo no modo de utilizar os hardwares

Pela nova realidade que o microprocessador fez surgir, muitas
linguagens de alto-nivel foram desenvolvidas, com o intuito de
explorar ao méximo a capacidade dos novos processadores. Toda
essa inovacdo deu grande impulso para a teleinformatica,
significando como um dos momentos mais marcantes na
interatividade humana mediada por tecnologia, pois foi nesta década
gue teve inicio a transmissdo de dados entre computadores através
de redes de longa distancia. (MENDES,2008, p.254).
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Foi percebido que a tecnologia seria uma grande aliada das empresas e logo
foi inserida nas grandes empresas, para realizar processamento de dados e tratar
esses dados e posteriormente utiliza-los para o desenvolvimento dos negdcios das
empresas.

Quando pensamos nos Brasil, essa tecnologia veio um pouco mais tarde,
nos meados dos anos de 1980, enquanto nos Estados Unidos da América EUA, ja
tinham passado pela transicdo de eras no final dos anos de 1970. Periodo que
surgiu softwares de inteligéncia artificial, um verdadeiro “bum” no avango
tecnoldgico.

Os sistemas da informacdo é uma revolucdo nos tempos atuais, com a
evolucdo da tecnologia as perspectivas do desenvolvimento social e tecnolégico foi
voltado e cada vez mais a tecnologia da informacédo € utilizada em diversas areas,
possibilitando diversos segmentos da sociedade. A evolucao tecnoldgica se deu nos
meados do século XX, com a sofisticacdo dos equipamentos usados pelos
executivos, pela substituicdo por novas tecnologias, o surgimento da internet e com
0 “bum” nos anos 2000, para MUNHOZ (2015)

Com a evolucao das telecomunicacdes, esses equipamentos passam
de simples ferramentas produtiva para ferramenta
produtiva/comunicativas, passiveis de encurtar distancia, dinamizar
negocios e proporcionar crescimento e desenvolvimento de gestéo.
(Munhoz, 2015, p. 52)

A tecnologia da informacédo é um conjunto de software, hardware e pessoas,
qgue integram um sistema de informacdo, cada um com sua particularidade, se

adequando a cada necessidade das empresas e pessoas.

Os sistemas de informagcdo ou tecnologia de informagdo sdo o
conjunto de partes (quaisquer) que gerem informacdes, ou, também,
0 conjunto de software, hardware, recursos humanos e respectivos
procedimentos que antecedem e sucedem o software. Tém como
maior objetivo 0 apoio nos processos de tomada de decisbes na
empresa, e seu foco estd direcionado ao principal negdécio
empresarial. Rezende (2002, p. 84)

Para O'Brien (2004, p. 6) o sistema de informagado é “ Um conjunto
organizado de pessoas, hardware, software, redes de comunicacdes e recursos de

dados que coleta, transforma e dissemina informagées em uma organizagao”.
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Os sistemas da informagao sao divididos em diversos sistemas que podem
ser utilizados pelas organizacdes. Existem alguns mais comuns na sociedade como
0 SIG, IA e e-Gov.

Os sistemas de informacdes gerenciais, que é um conjunto de sistemas que
trabalham juntos em conjunto formando um Unico software maior, robusto e que
compreende as atividades da empresa, gerando um sistema que anda em harmonia
em relacdo aos processos, chamados de SIG, sistemas utilizados pelas empresas e
organizacdes para dar seguranca aos processos e ajudar na tomada de decisoes.
De acordo com Munhoz (2015):

Os sistemas de informacdes gerenciais relacionam-se com as
atividades de gestao, buscando fornecer subsidios para a tomada de
decisdo, bem como corrigir possiveis problemas e auxiliar no
planejamento e controle auxiliando através de dados originados no
nivel estratégico, porém que podem auxiliar também no tético e no
operacional. (MUNHOZ, 2015).

Essas informacdes fornecidas pelo SIG sao utilizadas pela gestédo
empresarial para basear suas informacdes. Um sistema muito utilizado pelas
empresas e organizacdes, sdo os ERP (Enterprise Resource Planning) um sistema

empresarial que assegura informacdes, com alta tecnologia e planejamento.

Segundo o que HABERKORN (2003, p 85) escreveu, para ele o ERP:

[...] visa a automacao dos procedimentos de uma empresa Abrange o
seu planejamento, execucdo e controle sob o ponto de vista
econdmico e financeiro, através de uma série de técnicas,
conhecidas e simples, que realizam esta tarefa de uma forma mais
eficiente e rapida do que qualquer outro método de trabalho,
fornecendo mobilidade para toda a empresa, independente da sua
area de atuacdo no mercado.

A Inteligéncia Artificial (IA) segundo Rich (1991, p 59), “Uma area de
pesquisa que investiga formas de habilitar o computador a realizar tarefas nas quais,
até o momento, o ser humano tem um melhor desempenho”, segundo a autora a IA
€ uma area que visa fazer com que o computador ou software exerca atividade que
envolvam a vontade e inteligéncia usada pelos seres humanos, na tomada de
decisdes. Sendo separados em categorias de acordo com a vontade da empresa,

sistemas que pensam como humanos, sistemas que agem como humanos, sistemas
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gue pensam racionalmente e sistemas que agem racionalmente, cada um ligado a
uma area da computacao.

Também atentos para os avancos da tecnologia, os governos também
aderiram as mudancas tecnoldgicas, evolu¢des nos meios de processar informacgdes
e nos processos administrativos. Com as inovacdes tecnoldgicas em todos o0s
setores da sociedade, o governo ndo poderia ficar de fora, a sociedade esta tenho a
necessidade de ter um governo proximo e transparente, por isso a adocdo da
tecnologia pelo governo brasileiro.

Diante de sua estrutura do governo eletronico traz para o cidaddao uma
facilidade no acesso aos servi¢os prestados pelo Estado e assim desburocratizando
a estrutura interna do governo, fazendo com que varios 6rgaos tenham acesso as
informagdes dos cidadaos, transparéncia dos atos praticados pelas governantes e

pelos servidores e funcionarios no exercicio de suas fungdes.

[...] num estagio avancado do e-governo, automacgédo de atividades e
racionalizacdo dos procedimentos implicam transformacdes radicais
dos processos de trabalho, e ndo apenas agilizacdo destes
processos. O desenvolvimento da interoperabilidade entre os varios
6rgdos da administracdo publica, enfim, torna premente uma
verdadeira reforma administrativa do Estado. E ndo é possivel levar
esta tarefa a cabo sem um intenso programa de treinamento e
reciclagem de todos os funcionarios publicos (FERNANDES, 2001, p
95).

Para Quadros (2004), o governo eletrénico definisse como:

[...] sera entendido em linhas gerais como a utilizacdo, por parte do
setor publico, das novas tecnologias de informacdo e comunicagéo,
em especial a Internet, para a prestacdo de melhores servicos,
disseminacao de informacdes, controle das contas publicas, reducdo
de custos administrativos e ampliacdo das possibilidades de
participacdo dos cidaddos na gestdo publica. Quadros (2004, p. 75)

Um ponto muito marcante quando pensamos no E-Governo no Brasil, é
guando pensamos na fiscalizac&o tributaria exercida pela Receita Federal, que por
meio de informacdes das empresas nos preenchimentos das declaracbes, a Unido
pode ter diversas informacgOes, em poucos segundos e podendo cruzar diversas
informagdes para obter uma visdao da arrecadacdo de tributos e a atuacdo dos

servidores. O SERPRO foi criado com esse intuito de desenvolver e executar o
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processamento de dados no Ministério da Fazenda, érgdo que a Receita Federal
também é subordinada.

Sendo inserido na estratégia da Unido, por meio de um Decreto
Presidencial, foi criado um grupo de estudo no ano de 2000, reunindo Varios
ministérios, com o0 objetivo de propor politicas e diretrizes para a atuacdo do
governo, tendo em vista as novas tecnologias e 0s avan¢os tecnolégicos.

Com o passar dos anos o governo investe cada vez mais em tecnologia da
informacao, é possivel acompanhar através da internet, uma compra que o Governo
Federal ira realizar, outro ponto é que os sites do Governo Federal disponibilizam
diversas informacdes e dados publicos de arrecadacéo entre outros servicos que 0s

contribuintes pode utilizar para otimizar o tempo e desburocratizar os servigos.

2.3 EVOLUCAO DA TECNOLOGICA DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA FEDERAL

A fiscalizacdo tributaria federal vem sendo feita desde a época do Brasil
Colbnia, quando a Coroa portuguesa cobrava os impostos para custear a Coroa e
tinha os servidores da Coroa que realizava essa atividade de fiscalizar, arrecadar e
cobrar esses tributos. Com a modernizacdo do Estado essa funcédo ao decorrer do
tempo foi sendo incorporada as atividades da Unido, com a criacdo de 6rgaos que
fiscalizavam a arrecadacgéo das receitas tributarias, essa funcao de fiscalizar ficou
mais forte, quando 0s governantes necessitavam de receita para suprir as
necessidades da sociedade.

Com a criacdo da Secretaria da Receita Federal do Brasil, na década de
1960, sendo 6rgao principal responsavel pela supervisdo, coordenacao, avaliacdo e
controle da administracdo da receita tributéria federal, tendo papel principal na
arrecadacdo da Unido, a RFB ao longe de sua histéria € um 6rgéo estratégico do
governo, sendo utilizado de forma estratégica pela administracdo publica federal, um
dos primeiros 6rgaos publicos a incluir na sua atividade a tecnologia, como forma de
auxiliar nas suas funcoes.

Ao longo da década de 1960, foi um periodo que houve muitas mudancas no
ambito tributario do Brasil, nesta década foi o primeiro registro do uso de
equipamento de processamento de dados, utilizado pelo Ministério da Fazenda para

exercer suas atividades, de acordo com artigo publicado no site da RFB, pela
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Secretaria de Arrecadacgao e Atendimento, “1968 A 1981 -Comeca a Era da Secretaria da
Receita Federal”, publicado no ano de 2015.

Sendo necessaria a utilizacdo de microcomputadores, com as novas
exigéncias que a reforma tributaria traria, como o langamento eletrénico d imposto
de renda, foi necessario para atender as novas determinacdes da legislacdo uma
modernizacdo maior das que ja estavam sendo implantadas pela RFB, dessa
necessidade surgiu o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), 6rgao
de vinculacdo ao Ministério da Fazenda, com independéncia administrativa e
financeira, por meio da Lei n® 4.516 de 1° de dezembro de 1964, foi criado com o
intuito de realizar unicamente a implantacdo dos processos eletrénicos ou
eletromecanicos, e todos os servicos de processamento de dados e responsavel
pelo tratamento das informacdes indispensaveis aos 6rgdo do Ministério da
Fazenda. Com a exigéncia do processamento eletrénico da declaracdo de
rendimentos do IRPF, no ano de 1968 foi o primeiro ano-base que seu

processamento foi realizado por meio eletronico pelo Serpro.

O aumento na quantidade de declaracbes de rendimentos dificultava
0 lancamento, até entdo manual, moroso e de alto custo. O
processamento eletrbnico ndo podia ser protelado. Veio a ocorrer no
exercicio de 1968, ano-base de 1967, quando as declaracdes de
rendimentos do imposto de renda das pessoas fisicas passaram a
ser processadas pelo Serpro. (1968 A 1981 - Comeca a Era da Secretaria
da Receita Federal, 2015)

Com a agilidade no processamento das declara¢des, foi possivel um melhor
atendimento as demandas posteriores ao processamento. NO mesmo ano o
governo, por meio da Decreto-lei n°® 401 de 30 de dezembro de 1968, criou o
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e do Cartdo de Identificagcdo do Contribuintes
(CIC), sendo obrigatério para todos os cidaddos e cobranca de multas para os que
nao comparecesse para confeccionar o CIC, devendo assim o contribuinte informar
na sua declaracdo o numero do CIC, ficando obrigatério a informacdo do CIC, no
ano de 1970. No ano de 1971 o CPF, era obrigatério informar em todos os
documentos oficiais. Posteriormente foi permitido que a solicitagcdo do CPF poderia
ser feita por meio eletrénico ou através de formularios especificos.

Outra implantacéo tecnoldgica feita pela RFB foi a restituicdo do Imposto de
Renda por meio eletrénico, no ano de 1969, pela necessidade de reduzir custo e
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agilizando a restituicdo do imposto ao contribuinte. Tendo outra importante mudanca
a criacdo da Declaracao Simplificada, instituia que quem obtivesse rendimentos nao
superior a Cr$ 108.000,00, do qual o pelo menos 90% fosse classificado na cédula C
(Rendimento do trabalho assalariado), poderia efetuar um desconto de 20% do
rendimento bruto total, ficando dois modelos de declaracdo de rendimentos:
simplificado e completo, de 1976 a 1989 e voltando os dois modelos em 1996 a
2013. Sendo possivel a partir do ano de 1990 o preenchimento por meio de
microcomputadores, facilitando assim a elaboracéo e recepc¢éo dos dados.

Com o passar dos anos, houve a necessidade de aprimorar 0S Servigos
prestados pela Receita Federal, sendo assim no ano de 1996, o Ministério da
Fazenda, criou dentro do seu site uma parte reservada relacionada a informacdes
sobre o Imposto de Renda, na época foi um fato que agradou a imprensa e mais
ainda aos contribuintes, como tem registros no livro publicado pela RFB,
denominado “ A Receita Federal na Internet”, publicado no ano de 1997, disponivel
no site da propria RFB.

Foi assim que surgiu a necessidade da RFB ter uma péagina da web para
estar mais proxima dos contribuintes, sendo assim no mesmo de 1996, a Receita
ganhou sua propria home page (pagina inicial), assim podendo oferecer novos
servicos aos contribuintes. Um dos servicos também ofertado na época foi a
possibilidade de consultar a restituicdo do Imposto de Renda Pessoa Fisica 1996.
No ano seguinte (1997) a RFB, foi a disponibilizacdo da entrega da declaracéo de
rendimentos do Imposto de Renda via internet, facilitando o processamento das
informacdes e agilizando o processo de restituicdo. Informagdes contidas no livro “A

Receita Federal na Internet, 1997” publicagao da propria RFB.

Diante dos novos avancos tecnolégicos, a RFB também
comecou uma revolucdo na area de fiscalizacao tributaria dos
contribuintes, pessoas fisicas e juridicas. O programa
Receitanet foi um dos primeiros programas utilizados pela RFB
para poder realizar a transmissao pela internet, primeiramente
utilizado para transmitir a declaracado de IRPF e IRPJ, no ano
de 1997, para auxiliar a recepcao das declara¢des, sendo que
com o passar dos anos seria uma das mais utilizadas na
transmissao de declaracdes a RFB. O Receitanet € uma solugéo
Internet inovadora na transmissédo de declaracdes em larga escala,
pioneira no mundo, que conquistou a confianca e a credibilidade da
sociedade, facilitando e incentivando o exercicio da cidadania. A
facilidade e conforto na entrega de declarag@es - envio pode ser feito
da casa ou escritério do contribuinte - e a comprovacgdo imediata da
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entrega - por meio da gravagdo de um arquivo, no disquete ou no
disco rigido do seu computador, contendo o recibo de entrega com a
data e hora de recepcéo e assinatura eletrénica — respaldadas pela
segurancga que o servico oferece, sdo fatores importantes na escolha
do meio eletrénico de entrega.

Para Claudia Leal, Coordenadora de Integracdo Fisco Contribuinte, em
matéria publicada no site do SERPRO.

2.3.1 O governo eletrénico

Ele se destaca por ser um meio de facilitar a prestacdo de servico aos

cidadaos, por meio de recursos eletrénicos e tecnoldgicos,

O e-Gov contempla a ampliagdo da interatividade e a participagéo
politica nos processos do Estado e a facilitacdo de navegacdo e
acesso a portais e servicos de governo em prol da integracdo, da
transparéncia e do atendimento as demandas da sociedade. (EGD
2016, p. 8)

Pode-se entender governo eletronico como a participacao e implementacao
dos seus servicos governamentais por meio eletrénico facilitando o acesso do
cidaddo, aos servigos publicos e dando a possibilidade acompanhar a gestdo do
dinheiro publico.

Rover (2008) traz a sua definicAo para governo eletrbnico, traz uma

definicdo mais ampla do governo eletronico:

O governo eletrdnico é uma exigéncia emergencial de ordem
econbmica e gerencial. A simplificacdo da burocracia estatal, a
agilizagdo dos procedimentos, utilizando menos e melhor os recursos
humanos, e a incrivel reducdo das necessidades de aquisicéo,
transporte e armazenamento de papéis ndo sao opg¢des, mas a base
para a reducao de custos que hoje se tornou obrigatéria para a
maioria dos estados nacionais. (Rover, 2008, p.12)

Conforme o0 entendimento do autor o governo eletrbnico é a
desburocratizacdo dos servicos publicos para uma melhor gestdo publicas dos
recursos da sociedade.

No Brasil foi introduzido no ano de 2000, por meio do decreto presidencial de

3 de abril de 2000, que criou um grupo interministerial para discutir, propor e criar
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politicas e diretrizes que o Brasil iria tracar para incluir as novas tecnologias nos
servicos governamentais.

O grupo se concentrou em trés principais linhas, conforme descrito no sitio
<www.governoeletronico.gov.br/sobre-o-programa/histérico>, na universalizacdo de
servigos, Governo ao alcance de todos e infraestrutura avangada, sendo baseado
em transformar a interacdo do Governo com a sociedade, diante disso foi criado o
Comité Executivo do Governo Eletrénico, principal 6rgao de responsavel por estudar
e propor politicas tecnolégicas para implantacdo do e-Gov.

O e-Gov é estabelecido levando em consideracao quatro relagdes entre os
usuarios dessas informacgdes, envolvendo formas de atuacéo e relacionamento entre
a sociedade, governo, empresas e agentes econdmicos, como traz um artigo
publicado no ano de 2006, da ANPAD, ocorrido na cidade de Salvador,

Ele traz essas quatro definicdes, conforme abaixo:

I) G2C (Government to Citizen) - Governo para os Cidadaos e a
relagdo inversa (C2G). Este tipo de relacionamento volta-se para
iniciativas do Estado destinadas a gerar produtos e servicos para 0s
cidadaos: informacfes e transacdes que permitem a interacdo do
cidaddo com o governo. Sdo exemplos de a¢cBes neste sentido:
notificacdo, declaracdo e pagamento de imposto de renda; alvaras
e licencas; etc. (ENANPAD 30, 2006, p.07)

Como trazido acima, G2C, é a relacdo do governo com os cidaddos e a
relacdo inversa entre eles, na prestacao pelo Estado de servigos publico, prestando

informacgdes, possibilitando que se estabeleca uma relagdo de controle do Estado.

)  G2B (Government to Business) - Governo para negocios e a
relacéo inversa (B2G). Este tipo de relacionamento visa contemplar a
relacdo das empresas com o Estado através da troca de informacdes
e da disponibilizacdo de transagfes que permitem 0 acesso a
servigcos. As acdes principais sdo: pagamento de beneficios sociais;
arrecadacdo e notificagdo de impostos; abertura de empresas;
declaracdes, alvaras e licencas; participagdo em licitacdes e pregdes;
gestao fiscal, etc. Exemplos: comissdo de valores mobiliarios,
www.cvm.gov.br; site de investimentos da Bahia,
www.bahiainvest.com.br; junta comercial do RS,
WWw.jucergs.rs.gov.br; Secretaria da fazenda do BA,
www.sefaz.ba.gov.br, e etc. (ENANPAD 30, 2006, p.07)

No G2B, ele estabelece a relagdo do Estado com os negdcios, observando a

relacdo entre o governo e as empresas, possibilitando uma interagéo entre os dois,
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com os oOrgdos de regulacdo, que estabelecem procedimentos para possibilitar a

melhor prestacao do servico publico.

)  G2E (Government to Employed) - Governo para os funcionarios
ou servidores publicos e a relacdo inversa (E2G). Os Recursos
Humanos do Governo estdo contemplados nas iniciativas de E-Gov.
Esta linha de servigos concentra-se em: capacitacdo e formacéo dos
servidores publicos; difusdo de regulamentos, beneficios e
informacBGes gerais para 0s empregados; gestdo dos trabalhos
internos e etc. (ENANPAD 30, 2006, p.07)

A relacdo do governo para com seus funcionarios, conhecida pela sigla G2E,
estabelece a relacdo do governo com seus funcionarios, ditando a relacdo de
interacdo dos agentes publicos com o governo, gerando informacdes sobre recursos

humanos, gestao dos trabalhos, capacitacéo e investimento nos servidores publicos.

IV) G2G (Government to Government) - Relacdo inter e
intragovernos, entre os poderes Executivos, Legislativos e Judiciarios
nas esferas Federais, Estaduais e Municipais. Pode-se definir um
conjunto de politicas ou diretrizes para os 6rgéos publicos visando a
compatibilidade e a integracéo entre sistemas com suas plataformas
onde sdo executados e 0s seus meios de armazenamento; 8
propiciando procedimentos de troca de informagcdes entre varios
processos, controlando e coordenando acbes em diversas areas
através da correlacdo de dados; é a busca da interoperabilidade dos
sistemas que atendem a AP.

Outra relacdo que o e-Gov traz € entre 0s governos, ou seja, entre 0s entes
federados e os poderes que compdem aquele Estado, conhecido pela sigla G2G, no
Brasil pode ser observado a relagcdo da Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal, que compdem uma parte da administracdo publica em geral, outra interacéo
sdo entre os poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, estabelecendo uma relacao
de troca e compartilhamento de informac¢des governamentais.

O e-Gov é baseado na democratizacdo da coisa publica, trazer os cidadaos
mais proximos dos atos praticados pelo governo, auxiliando no acesso a informacgao

para a sociedade, formado por um comité responsavel por criar e implantar todas as
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normas e procedimentos que originaram na modernizacdo da administracdo publica

brasileira.

2.3.2 Sistemas utilizadas para fiscalizagao tributaria

Diante das novas tecnologias e modernizacdo dos sistemas de informacéao,
o fisco federal buscou cada vez mais aprimorar seus sistemas, como 0 passar dos
anos foi sendo colocada para as empresas, a obrigatoriedade de se informar suas
movimentacdes financeiras e comerciais, com o intuito do fisco acompanhar o
desenvolvimento das organizacoes.

No ano de 2001 a primeira exigéncia por meio eletrénico que todas as
pessoas juridicas deveriam enviar a RFB, foi a DIRF Declaracdo do Imposto de

Renda Retido na Fonte, essa declaracdo compreende, segundo o site da RFB Dirf,

Dirf € a declaracéo feita pela FONTE PAGADORA, com o objetivo de
informar & Secretaria da Receita Federal do Brasil:

I- Os rendimentos pagos a pessoas fisicas domiciliadas no Pais;

II- O valor do imposto sobre a renda e contribuigdes retidos na fonte,
dos rendimentos pagos ou creditados para seus beneficiarios;

lll- O pagamento, crédito, entrega, emprego ou remessa a residentes
ou domiciliados no exterior;

IV- Os pagamentos a plano de assisténcia a saude — coletivo
empresarial. (RFB DIRF 2015, p. 05)

Entdo todas as pessoas juridicas devem enviar a Dirf, informando os
rendimentos pagos as pessoas fisicas e juridicas, contendo o valor do rendimento,
valor do imposto e outra contribuicdo retida na fonte, conforme Instrucdo Normativa
SRF n° 108 de 28 de dezembro de 2001.

A PER/DCOMP ¢é uma declaracdo de compensacéo, ou seja, um pedido de
compensacao ou restituicdo de valor pago a titulo de tributo ou contribuicao, e que
serdo pedidas pelo contribuinte mediante utilizacdo do programa Pedido Eletrénico
de Ressarcimento ou Restituicdo e Declaracdo de Compensacdo — PER/DCOMP,

conforme estabelece a Instru¢do Normativa n° 320 de 2003:

Art. 1° Aprovar o programa e as instrugdes para preenchimento do Pedido
Eletrbnico de Restituicdo ou Ressarcimento e da Declaracdo de
Compensacéao (PER/DCOMP).

Paragrafo Unico. O programa, de livre reproducdo, esta disponivel na
Internet, no endereco (http://www.receita.fazenda.gov.br).
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Art. 2° O Pedido Eletrénico de Restituicdo sera apresentado pela pessoa
fisica ou pelo estabelecimento matriz da pessoa juridica que houver pago a
Unido, indevidamente ou em valor maior que o devido, quantia a titulo de
tributo ou contribuicdo administrado pela Secretaria da Receita Federal
(SRF), para que referida quantia lhe seja restituida.

Que deve conter os dados dos impostos a compensar, anteriormente esse
pedido era feitos através de processos administrativos, que burocratizavam muito a
restituicdo, sendo feita a partir de janeiro de 2004, por meio da IN SRF n° 320 de 11
de abril de 2003.

A primeira década dos anos 2000 foi de muito avanco para a fiscalizacéo
tributaria eletrénica, exercida pela RFB, foi uma década de muitas mudancas paras
as empresas, em especial as que atuam no ramo do comércio, com o surgimento de
diversas obrigacdes acessorias, ocasionadas do avanco tecnoldgico da fiscalizacdo
tributéria federal.

A Nota Fiscal Eletronica — NF-e, com intengéo de informatizar as relacdes de
consumo, facilitar o cruzamento de informacdes e fazendo parte do projeto de
controle do fisco, foi instituido a nota fiscal eletrénica em todo o territorio brasileiro,
conforme o ajuste SINIEF 7, de 30 de setembro de 2005, clausula primeira,
paragrafo primeiro traz as definicbes para emissao da nota fiscal eletrénica (Nf-e):

8 1° Considera-se Nota Fiscal Eletrénica - NF-e o documento emitido
e armazenado eletronicamente, de existéncia apenas digital, com o
intuito de documentar operacgdes e prestacdes, cuja validade juridica
€ garantida pela assinatura digital do emitente e autorizagéo de uso
pela administracdo tributaria da unidade federada do contribuinte,
antes da ocorréncia do fato gerador. (SINIEF 7, 2005, p. 01).

Sendo sua emissdo obrigatéria para as empresas comerciais, que aderiram
a essa nova exigéncia, ficando os modelos manuais 1 ou 1-A e 4 substituidos pelo
modelo 55 ou mais conhecido como Danfe - Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletronica, sendo mais facil para o fisco levantar dados dos contribuintes, auxiliando
na fiscalizacdo tributéria, utilizando mecanismos tecnoldgicos, todas a informacdes

podem ser vistas no sitio no Sped.

Muitas obrigacoes foram exigidas das empresas, podemos trazer cinco
obrigacdes acessorias que todas as empresas do comercio sdo obrigadas a enviar a

RFB, Sped, instituida no ano de 2006, passando a ser obrigatoria em 2007, DCTF,
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sendo exigida no ano de 2010, outras trés declaragdes a serem transmitidas ao fisco
da unido, que surgiram provenientes do Sped, foram EFD em 2012, ECD em 2013 e
ECF em 2014, outro mecanismo que revolucionou foi a Nota Fiscal Eletrénica NF-e,
trouxe muitos beneficios para as empresas e para o fisco.

No ano de 2007 foi langado o Sistema Publico de Escrituragdo Digital —
SPED, ele representa uma revolucdo na exigéncia das obrigacOes acessorias,
segundo apresentacdo do sistema no site (www.sped.rfb.gov.br), traz o sistema
como um grande avanc¢o na informatizacao da relacao entre o fisco e o contribuinte.

O sitio do Sped, traz seu principal objetivo a fiscalizacé&o tributaria:

De modo geral, consiste na moderniza¢do da sistematica atual do
cumprimento das obrigagcbes acessoérias, transmitidas pelos
contribuintes as administracbes tributarias e aos o6rgdos
fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de
assinatura dos documentos eletrdnicos, garantindo assim a validade
juridica dos mesmos apenas na sua forma digital. (SPED, 2007,
p.01)

Por meio do Decreto n° 6.022 de 22 de janeiro de 2007, o sistema foi criado
como ja foi dito, para fazer uma revolucdo na fiscalizagdo tributaria federal, foi
baseado em trés grandes projetos e posteriormente incluso mais um, sdo eles:
Escrituracdo Contabil Digital - ECD, Escrituracdo Fiscal Digital - EFD, NF-e e
posteriormente a Escrituracdo Contabil Fiscal — ECF.

A EFD é dividida em duas, Contribuicbes e ICMS/ IPI, é um arquivo digital
responsavel pela escrituracdo de documentos fiscais e informacdes de interesse do
fisco, ndo s6 da Unido, mas dos estados e municipios também, ele se divide em dois

programas e leiaute diferentes,

a) EFD Contribuicbes traz todas os dados referentes PIS/COFINS e
contribuicdes previdenciarias, das empresas, nos seus regimes de apuracao
cumulativo e/ou ndo-cumulativo. Tendo como objetivo simplificar a elaboracéo
das obrigacOes assessorias exigidas pelo fisco, conforme traz seu GUIA
PRATICO DA ESCRITURAGCAO FISCAL DIGITAL (EFD - CONTRIBUICOES):

Com o objetivo de simplificar os processos e reduzir as obrigacdes
acessorias impostas aos contribuintes, foi instituida a EFD-
Contribuicbes, pela qual o contribuinte ird apresentar em forma
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digital, com transmissdo via internet, os registros dos documentos
fiscais da escrituracdo e os respectivos demonstrativos de apuracao
das contribuicdes para o PIS/Pasep e a Cofins e dos créditos da nao
cumulatividade, bem como a apuracdo da Contribuicdo
Previdenciaria incidente sobre a Receita Bruta, e outras informacgdes
de interesse econdmico-fiscais (GPEFD-EFD/CONTRIBUICOES,
2012, p.11)

Sendo exigidas a partir do ano de 2012, primeiramente para empresas sujeita
a tributacdo do IR com base no Lucro Real, e os apurados pelo Lucro
Presumido ou Arbitrado, conforme Instrugdo Normativa RFB n°® 1.252, de 01
de marco de 2012.

b) EFD ICMS/ IPI tem como obijetivo os contribuintes do ICMS ou do IPI, ficando
de fora os optantes pelo Simples Nacional, como o Guia Préatico da
Escrituracdo Fiscal Digital — EFD ICMS/IPI, publicado no ano de 2008, por
meio do ato COTEPE N° 09 de 18 de abril de 2008.

Acerca da instituicdo da Escrituracdo Fiscal Digital — EFD-ICMS/IPI -
em arquivo digital, de uso obrigatério para os contribuintes do
Imposto sobre Operacgfes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e
sobre Prestacbes de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicacdo — ICMS e/ou do Imposto sobre
Produtos Industrializados — IPI - e que se constitui de um conjunto de
registros de apuracdo de impostos, referentes as operacbes e
prestacdes praticadas pelo contribuinte, bem como de documentos
fiscais e de outras informacgfes de interesse dos fiscos das unidades
federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil. (GPEFD-
ICMS/IPI, 2008, p.08)

Ele traz escrituracOes referente ao ICMS e IPI das empresas que sédo do
comercio ou industria, devendo ali escriturar documentos fiscais referentes a
entradas e saida da empresa. Conforme Instrugdo Normativa RFB n° 1.252,
de 01 de marco de 2012.
Com objetivo de diminuir a escrituracdo das empresas em papel foi lancada
a Escrituracdo Contabil Digital — ECD, como traz a informagéao contida no sitio do
Sped, trazendo o objetivo do ECD

A Escrituracdo Contabil Digital (ECD) € parte integrante do projeto
SPED e tem por objetivo a substituicdo da escrituragdo em papel
pela escrituracdo transmitida via arquivo, ou seja, corresponde a
obrigacéo de transmitir, em versao digital, os seguintes livros:
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I - Livro Diario e seus auxiliares, se houver,;
I - Livro Razdo e seus auxiliares, se houver,;
Il - Livro Balancetes Diarios, Balancos e fichas de lancamento
comprobatoérias dos assentamentos neles transcritos. (ECD, 2013,
p.01)

Sendo parte integrante do Sped, de necessaria transmissdo ao fisco
contendo Livro Diario, Livio Razéo, Balancetes, Balancos e fichas de lancamento,
com exigéncia a partir de janeiro de 2014, devendo ser entregue por todas as
pessoas juridicas, em geral, conforme Instru¢cdo Normativa RFB n° 1.420/2013.

A Escrituracdo Contéabil Fiscal — ECF, como as outras fazendo parte do
sistema Sped, sendo a mais nova obrigacdo acessoria dentro do Sped, ela veio com
o fim da DIPJ — Declaracéo de Informag6es Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica,

como traz as informacdes contidas no sitio do Sped:

A Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF) substitui a Declaracdo de
Informacgdes Econbémico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ), a partir
do ano-calendéario 2014, com entrega prevista para o Ultimo dia util
do més de julho do ano posterior ao do periodo da escrituragdo no
ambiente do Sistema Publico de Escrituragcdo Digital (Sped).
Portanto, a DIPJ esta extinta a partir do ano-calendéario 2014. Estéo
obrigadas a entregar a ECF todas as pessoas juridicas tributadas
pelo lucro real, lucro presumido, lucro arbitrado e todas as imunes e
isentas.

Na ECF havera o preenchimento e controle, por meio de validagées,
das partes A e B do Livro Eletrénico de Apuracao do Lucro Real (e-
Lalur) e do Livro Eletrbnico de Apuracdo da Base de Calculo da
CSLL (e-Lacs). Todos os saldos informados nesses livros também
serdo controlados e, no caso da parte B, havera o batimento de
saldos de um ano para outro. (ECF, 2013, p. 01)

Nela deve conter todas as informacfGes das operacdes que provoguem
alguma modificacdo na base de célculo o no valor devido do Imposto sobre a Renda
da Pessoa Juridica (IRPJ), ficando obrigado seu envio anualmente, conforme
Instrucdo Normativa RFB n° 1.422, de 19 de dezembro de 2013.

Outra obrigacdo acessoria muito importante que todas as empresas devem
enviar € a DCTF — Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais, para
melhor entendimento a seguir sera apresentado uma definicdo mais completa sobre

a funcdo da DCTF, conforme definicdo do Portal Tributario.

A DCTF contera as informacdes relativas aos tributos e contribuices
apurados pela pessoa juridica em cada més, os pagamentos,


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=48711
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eventuais parcelamentos e as compensacgfes de créditos, como as
informacgBes sobre a suspensao da exigibilidade do crédito tributario.
(DCTF, Portal Tributario, 2011, p.01)

O objetivo dessa declaracéo € saber os pagamentos e compensacoes, 0 que
foi pago pelas empresas, se estdo corretas as informacbes referentes aos
pagamentos dos DARF (Documento de Arrecadacdo Federal), parcelamentos de
débitos, compensacdes de créditos constituidos anteriormente, deve conter as
informagdes dos seguintes tributos, conforme IN RFB N° 1110.

Art. 6° A DCTF contera informag0es relativas aos seguintes impostos
e contribuicbes administrados pela RFB:

| - IRPJ;

Il - Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF);

Il - Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI);

[...]

V - CSLL;

VI - Contribuicdo para o PIS/Pasep;

VIl - Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins);

[...]

XII - Contribuicdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta (CPRB).
(IN RFB N° 1110, 2010, p. 01)

Todas as pessoas juridicas estdo obrigadas a realizar o envio da DCTF,
mesmo Orgaos publicos da administracdo direta e indireta, da unido, estados, distrito
federal e municipios, devem conter todas as informacdes de pagamentos ou
créditos, devendo ser enviadas mensalmente, conforme Instrucdo Normativa RFB N°
1110, de 24 de dezembro de 2010.

O site Certacom (2015) traz uma definicdo para cruzamento de informacdes,
“Possibilita a analise e validacdo de resultados entre obrigacfes acessorias, como
forma de reduzir possiveis inconsisténcias e mitigar riscos na verificagao”.
(Certacom, 2015, p.1)

Oliveira (2015), traz outra definicdo sobre o cruzamento de informagoes,
definindo da seguinte forma: “Informagbes entre o contribuinte e a Receita Federal
através das informacdes contabeis e fiscais quanto ao confronto das informacdes
declaradas”. (OLIVEIRA, 2015, p.1). Diante disso pode-se ter uma ideia melhor

sobre a definicdo do termo cruzamento de informacbes, sendo o confronto dos
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dados, sendo processado e cruzados em varias dire¢cdes, com diversas bases de
dados, possibilitando uma melhor aderéncia das informacdes.

Com o passar dos anos a Receita Federal do Brasil, se empenhou na
utilizac@o da tecnologia no exercicio da fiscalizacéo, para Corréa (2014), define essa
utilizacao pelo fisco da tecnologia:

Com a utilizacdo de tecnologias avancadas, a Receita Federal vem
investindo macicamente em diversas ferramentas de fiscalizagdo
para obter melhores resultados nos cruzamentos eletrénicos de
dados contidos nas inumeras declaracdes recebidas dos
contribuintes. (CORREA, 2014, p. 9)

Para falar de cruzamento de informac¢des da RFB, ndao podemos deixar de
falar dos mecanismos T-Rex e o Harpia, que possibilitam o processamento das
informacdes recebidas das empresas. De acordo com Sampaio (2012) o T-Rex é um

poderoso computador:

O equipamento é capaz de cruzar informacdes — com rapidez e
precisdo— de um numero de contribuintes equivalente ao do Brasil,
dos EUA e da Alemanha juntos. O projeto de aquisicdo e instalagédo
do T-Rex, fabricado pela IBM e que pesa aproximadamente uma
tonelada, levou seis meses. Esta instalado no Serpro, em Sao Paulo.
(SAMPAIO, 2012, p.9)

O T-Rex é um supercomputador, capaz de realizar o processamento dos
contribuintes do Brasil, EUA e Alemanha, como foi dito pelo autor anteriormente,
possibilitando uma agilidade no processamento das informac¢fes dos contribuintes
com rapidez e eficiéncia.

J& o Harpia € um sistema que compila as diversas bases de dados que o
fisco utiliza no acompanhamento dos contribuintes, Sampaio (2012) traz sua
conceituacdo do Harpia:

O Harpia integra e sistematiza as bases de dados da Receita, além de
receber informacdes de outras fontes, como secretarias estaduais da
Fazenda, e também de investigacBes, como as da policia federal. Com
esse computador e software, a Receita tera uma andlise do
contribuinte em segundos. Processos de empresas que levam até um
ano para ser analisados poderdo ser concluidos em uma semana.
(SAMPAIO, 2012, p. 10)

A juncéo do sistema Harpia e do supercomputador T-Rex, possibilitou que a

RFB expandisse ainda mais seu campo de fiscalizacdo, permitindo que seja feito um
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acompanhamento real das informacdes contdbeis e fiscais dos contribuintes
brasileiros, possibilitando também o cruzamento em tempo real das diversas bases
de dados em poder do governo.

O cruzamento das informacdes possibilitou para o fisco 0 acompanhamento
dos contribuintes, essas informac¢des sao extraidas das obrigacdes assessorias que
as empresas preencherem e enviam por meio eletrdonico a RFB, com essas
informacbes é possivel o cruzamento dos dados de cada declaracdo, uma com a
outra, sendo possivel comparar as informacdes de diversas empresas.

Esta secdo trouxe os principais pontos da evolucao tributaria e tecnoldgica
da fiscalizacéao tributaria federal, trazendo fatos historicos de maior relevancia para a
pesquisa, demonstrando o histérico do avancgo tecnoldgico exigido pelo fisco aos

contribuintes e falando um pouco sobre o cruzamento de informacgdes.

2.3.3 Efeitos financeiros dos sistemas de informacao de 2013 a 2016

Esta subsecéo traz os efeitos financeiros das fiscaliza¢Ges tributaria federal,
do ano de 2013 a 2016, utilizando para demonstracdo dos dados o relatorio
contendo essas informacgdes, chamado de Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF) de
2015 a 2017, nesses relatorios contém o resultado obtido no ano anterior e seus
planejamentos para 0 ano seguinte.

Os efeitos financeiros podem ser definidos separadamente, efeitos e
financeiros de acordo o Dicio, traz a definicAo para efeitos da seguinte forma:
“Produto, resultado de uma ac¢ao, Capacidade para produzir o resultado esperado”
(Dicio 2, 2017, pl), no Aurélio, traz sua definicdo sobre efeito para melhor

“

compreensao “ Resultado de uma causa; consequéncia: Fim, Destino” (Aurélio,
2017, p.1) , diante das definicbes pode-se entender efeito como causa de algo, ou
consequéncia de alguma mudanca.

A definicdo de financeiro segundo ROTH (2011, p. 49) “ a gestao dos fluxos
monetarios derivados da atividade operacional”, ainda segundo Roth traz um
complemento para a definicdo anterior, “ financeiros de uma empresa referem-se
portanto, ao dinheiro disponivel pela organizacdo e representa a variagcdo do fluxo
de caixa”, diante das definicbes dos autores, pode ser entendido como recursos,

dinheiro da entidade ou pessoa, de forma que possibilita disponibilidade econbémica.
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Diante das definicdes anteriormente apresentada, pode-se entender efeitos
financeiros como, causa ou consequéncia financeiras, obtencdo de recursos com a
implantacéo dos sistemas de informacéo pelo fisco federal, expressas as mudancas
econOmicas e financeiras.

No PAF de 2016 na sua apresentagdo ele traz suas responsabilidades

conforme a Cadeia de Valor da Receita Federal do Brasil (RFB):

[...] processos de trabalho: (i) monitorar os grandes contribuintes; (ii)
promover a conformidade tributaria; (iii) realizar pesquisa e selecdo
dos sujeitos passivos que serdo fiscalizados; e (iv) realizar a
fiscalizacdo, seja de natureza interna (revisdo de declaragbes) ou
externa (auditorias). (PAF 2016, p.5)

Partindo dessa cadeia de valores definidas pela RFB, o PAF ja apresenta ao
contribuinte o que se pode esperar nas demais paginas do documento.

O PAF traz no seu corpo todos os resultados obtidos pela RFB, na autuagéo
dos auditores na Administracées Tributarias, dentro e fora do pais, com objetivo de
combater a sonegacao fiscal e qualquer ilicito tributario, conforme sua propria
apresentacao. Aborda na apresentacao o tripé que sera o balizador de sua atuacgéo
para atingir os objetivos que é fiscalizar e cobrar o0s tributos.

(i) disponibilizar as melhores ferramentas tecnoldgicas; (ii) capacitar
continuamente cada profissional que atua nos respectivos processos
de trabalho e (iii) disseminar o conhecimento produzido na
organizagao. (PAF 2016, p.5)

Diante dessas premissas definidas na apresentacao do referido Plano, pode-
se esperar que ele trate da atuacdo da RFB baseada nas melhores tecnologias
empregadas para a obtencdo dos melhores resultados econémicos no ambito da
administracdo tributaria federal, onde € seu campo de atuacéao.

Este plano traz de conteddo os resultados das fiscalizagbes no ambito da
RFB, agregando todos os resultados obtidos com a sua atuagéo fiscalizando e
monitorando os contribuintes com potencial econémico que gere tributos, a exemplo
dos maiores contribuintes, chamados também de pessoas fisicas e juridicas de
acompanhamento diferenciado, conforme a portaria RFB n°® 641/2015, no seu artigo

1° dispde sobre o monitoramento dos grandes contribuintes:
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Art. 1° O acompanhamento diferenciado dos maiores contribuintes
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) consiste na
analise do comportamento econdmico-tributario, por meio do
monitoramento da arrecadacédo dos tributos administrados pela RFB,
da andlise de setores e grupos econdmicos e da gestdo para o
tratamento prioritario relativo ao passivo tributario.

Paragrafo Unico. A atividade de que trata o caput sera efetuada de
forma sistémica, regionalizada e orientada aos processos de trabalho
definidos pela Coordenacdo Especial de Maiores Contribuintes
(Comac), observadas as diretrizes estabelecidas pela Subsecretaria
de Fiscalizacao (Sufis). (Portaria RFB N° 641/2015)

Estes contribuintes s&o definidos por meio de portaria da propria RFB, com
publicacdo anual, parametros constantes no anexo 1, que define por meio de
informacdes financeiras disponiveis nos sistemas da RFB, que sdo enviadas a
autarquia como a DCTF, DIPJ (extinta) e informacdes contidas da Guias de
Recolhimento do Fundo de Garantia de Tempo de Servico e Informagbes a
Previdéncia Social (GFIP). Na portaria 641/2015, traz os parametros utilizados para

definir o acompanhamento, conforme art 7° da referida portaria.

Art. 7°Para a definicho das pessoas juridicas sujeitas ao
acompanhamento diferenciado, serdo adotados 0s seguintes
critérios:

| - Receita bruta declarada;

Il - Débitos declarados;

Il - massa salarial; e

IV - Participagdo na arrecadacdo dos tributos administrados pela
RFB. (Portaria RFB N° 641/2015)

Cada ano a RFB edita uma portaria que traz os parametros que serao
observados para escolha dos contribuintes. No artigo segundo da portaria n°

641/2015, traz os objetivos com a selecéo desses contribuintes

Art. 2° S&o objetivos do acompanhamento diferenciado dos maiores
contribuintes:

| - Subsidiar a alta administragdo da RFB com informacdes
tempestivas sobre 0 comportamento tributario dos maiores
contribuintes;

Il - Atuar préximo ao fato gerador da obrigacao tributaria;

Il - conhecer, de forma sistémica, o0 comportamento econdmico-
tributario dos maiores contribuintes;

IV - Produzir analises sobre as variagfes negativas mais relevantes
gue resultem, ou possam resultar, em queda da arrecadacao efetiva
ou potencial;

V - Promover iniciativas de conformidade tributaria junto aos maiores
contribuintes, priorizando acdes para autorregularizacéo; e
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VI - Encaminhar propostas de providéncias a serem executadas
pelas areas responsaveis por processos de trabalho especificos.
Paragrafo Unico. A atividade de acompanhamento diferenciado é
constituida por analises de carater preliminar e ndo conclusivo,
sendo uma de suas fungdes a indicagdo dos procedimentos a serem
priorizados para execuc¢ao conclusiva pela area da RFB responsavel
pelo respectivo processo de trabalho. (Portaria RFB N° 641/2015)

Com essas definicdes a Receita Federal tenta por meio das informacdes que
as empresas transmitem a mesma, monitorar os contribuintes que representa grande
parte da arrecadacao de tributaria da Unido, fazendo com que o contribuinte ndo
tenha meios de cometer crimes de tributarios. Os maiores contribuintes ou grandes
contribuintes, representa grande parte da autuacdo da fiscalizagdo, conforme o PAF

2016 explica o resultado obtido com o monitoramento desses grandes contribuintes:

Resultado de uma atuacao focada em recuperar os créditos
tributarios de maior relevancia, de um consistente processo de
capacitacdo e do desenvolvimento de ferramentas
tecnoldgicas, os resultados [...] demonstram uma evolucéo
consistente na atuacdo da Fiscalizacdo da RFB nos grandes
contribuintes (que respondem por 61% da arrecadacao total).
(PAF 2016, p.07)

Esses contribuintes representam cerca de 0,01% dos contribuintes inscritos
no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ), diante disso é muito
importante aos cofres publicos que esses contribuintes sejam monitorados pela RFB.

Os resultados financeiros de acordo com os PAF de 2014 a 2017 s&o muito
expressivos no contexto da constituicdo de créditos tributarios para a Unido, o
documento traz em uma de suas secdes os resultados das fiscalizacdes realizadas
pela RFB, demonstrando a variacdo de um ano para o outro, conforme os sistemas
da informacédo foram sendo incorporada aos procedimentos de fiscalizagao tributaria
da RFB.

As informagbes contidas nos Planos Anuais de Fiscalizagdo, sao
esclarecedoras, pois traz todos os resultados da Unidao por meio da Receita Federal
do Brasil na sua atuacéo nas fiscalizacbes. Um dado que o PAF traz é o valor das
autuacodes, por ano, fazendo uma comparacdo de um quadriénio com o outro, com
isso ele aborda de forma bem simples os resultados auferidos com fiscalizagéo da

RFB frente aos contribuintes.
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Os resultados gerais obtidos com a fiscalizacdo tributéaria, podendo ser
observado que tem uma relativa diminuicdo do valor autuado desde 2013, que foi
registrado pela RFB como o recorde em fiscalizacbes realizadas pela Receita
Federal, “O valor de R$ 190,1 bilhndes é o recorde da Fiscalizacdo da Receita
Federal. “(PAF 2014, p. 1), sendo seguida essa tendéncia no ano de 2014, com uma
arrecadacédo de R$ 150,5 bilhdes sendo considerado o segundo maior valor obtido
pelo fisco, conforme traz o PAF 2015, p.5.

Outro dado relevante para a pesquisa € a quantidade de procedimentos
instaurados por segmento econdmico, dessa forma demonstrando a atuagéo da RFB
diante dos contribuintes, podendo observar o acompanhamento que é feito pela
Receita Federal do Brasil, informacdes contidas no PAF 2014 a 2016.

Uma comparagcdo dos procedimentos fiscais instaurados no quadriénio,
podendo ser observado por setor da economia essa mudanca de quantidade com o
passar dos anos, “Explicam, em parte, a reducdo apontada o desenvolvimento de
procedimentos fiscais de maior complexidade e a reducdo do quantitativo de
Auditores Fiscais.” Informagcbes contidas no PAF de 2012, trazendo um
posicionamento da RFB sobre a diminuicdo da quantidade de pessoas responsavel
pelas fiscalizagdes.

O PAF de 2017 traz numa de suas subsecOes alguns fatores que

possibilitaram na obtencéo dos resultados apresentados anteriormente, sendo eles:

I) Melhoria na qualidade da seleg&o de contribuintes e na detecgéo
de novas modalidades de infra¢gdes tributarias;

II) Investimento em tecnologia da informacao que permite analise de
um grande volume de informagoes;

I1l) Efetivo combate aos planejamentos tributarios abusivos,
normalmente executados por contribuintes com maior capacidade
contributiva; e

IV)Especializacéo das equipes de auditoria e de selecdo dos sujeitos
passivos contribuintes que seréo fiscalizados. (PAF 2017, 2017, p.
15)

Como traz o PAF 2017 esses foram os fatores que possibilitaram a RFB
atingir os numeros trazidos a essa pesquisa, sendo destacado a tecnologia como
ponto principal de modificagdo do comportamento dos contribuintes. Diante disso o

referencial tedrico encera aqui e no capitulo a seguir sera tratada toda a metodologia

empregada na pesquisa.



2.4 MODELO TEORICO

Nesta secdo da pesquisa sera trazida todas as definicbes dos termos
relevantes utilizados na pesquisa.

Quadro 1. Modelo Tebrico
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mais

CONCEITO DEFINIGAO AUTOR /FONTE

“A fiscalizagdo tributaria, por primeiro,
consubstancia poder-dever de Estado.
Exatamente por consistir o dever de pagar
FISCALIZACAO tributos obrigagéo ex lege, cabe ao Fisco
TRIBUTARIA exercer, compulsoriamente, o controle
sobre o0 comportamento dos sujeitos
passivos, no sentido de adimplirem suas
obrigacdes”.

Costa, 2014.

“Os sistemas de informacao ou tecnologia
de informac@o sdo o conjunto de partes
(quaisquer) que gerem informacgdes, ou,
também, o conjunto de software,
hardware, recursos humanos e
respectivos procedimentos que antecedem Rezende, 2000.
e sucedem o software. Tém como maior
objetivo 0 apoio nos processos de tomada
de decisbes na empresa, e seu foco esta
direcionado ao principal negécio
empresarial”

SISTEMAS DA
INFORMACAO

“As possibilidades de otimizacdo de
processo de gestdo governamental
pautado em solu¢gBes tecnoldgicas de
informacdes e comunicagdo.”

GOVERNO ELETRONICO Munhoz, 2015.

“Possibilita a analise e validacdo de
resultados entre obrigacdes acessorias,

CRUZAMENTO como forma de reduzir possiveis Certacon, 2015.
inconsisténcias e mitigar riscos na
verificacao”

“financeiros de uma empresa referem-se
portanto, ao dinheiro disponivel pela
organizacdo e representa a variagdo do
fluxo de caixa”

FINANCEIRO Roth, 2011

O acompanhamento diferenciado dos
maiores contribuintes pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) consiste
na analise do comportamento econémico-
tributario, por meio do monitoramento da
arrecadacdo dos tributos administrados
pela RFB, da analise de setores e grupos
econdmicos e da gestdo para o tratamento
prioritario relativo ao passivo tributario

MAIORES
CONTRIBUINTES

Portaria 641/2015,
RFB

Fonte: Elaboragéo propria.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo contém toda a metodologia cientifica que foi utilizada na
pesquisa, definindo os métodos cientificos que auxiliou o pesquisador na obtengéo
dos resultados contidos na pesquisa, com o intuito de acrescentar a ciéncia 0s

resultados obtidos.

3.1 TIPO DE PESQUISA

A presente pesquisa se baseou quanto aos objetivos, tendo trés tipos, sendo
exploratdria, descritiva e explicativa, foi escolhido, exploratério que permite explorar
o tema pesquisado, com o propdésito de alcancar o seu objetivo, permitindo que seja
esclarecido os impactos das mudancas no ambiente fiscal federal e tecnoldgico,

observando possiveis transformacdes.

O objetivo de uma pesquisa exploratéria é familiarizar-se com um
assunto ainda pouco conhecido, pouco explorado. Ao final de uma
pesquisa exploratéria, vocé conhecera mais sobre aquele assunto, e
estard apto a construir hipoteses. Como qualquer exploracdo, a
pesquisa exploratéria depende da intui¢cdo do explorador (neste caso,
da intuicdo do pesquisador). (SANTOS, 2015, p.101).

O trabalho quanto aos procedimentos, pode ser classificada como pesquisa
documental, sabendo que existe outros procedimentos como experimental,
bibliografica, levantamento, estudo de caso, participante, acdo, etnogréafica e
etnometodoldgica, o pesquisador optou por utilizar essas tendo como finalidade
estudar documentos que contenham informagOes pertinentes ao assunto, dando
suporte a analise dos resultados da pesquisa, sendo focada nas documentacoes,
podendo ser escritas ou ndo, sendo fontes primarias de informacdes, como define
LAKATOS (2003, p.20):

A caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de
dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que
se denomina de fontes priméarias. Estas podem ser feitas no
momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou depois.
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Para Gil (2008), ele define a pesquisa documental como “ a pesquisa
documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico,
ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.

A pesquisa quanto a abordagem, pode ser abordadas quantitativa e
qualitativa, o pesquisador optou por utilizar as duas abordagens, quantitativa e
qualitativa, pois de acordo com 0s objetivos tracados ira contribuir de melhor forma
para trazer os dados da pesquisa, uma abordagem por ser voltada a representacao
numérica do dados, trazendo quantitativamente os efeitos dos sistemas da
informacdo a fiscalizacdo tributaria, como define Fonseca (2002, p.20) “A pesquisa
quantitativa recorre a linguagem matematica para descrever as causas de um

fenbmeno, as relagbes entre variaveis...” e a outra com objetivo de abordar
qualitativamente os efeitos dos sistemas da informacao para fiscalizagéo. De acordo
a definicdo de Silveira e Cdrdova, (2009, p. 32) “...buscam explicar o porqué das
coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantificam os valores e as

trocas simbodlicas nem se submetem a prova de fatos...”, busca explicar os

fendbmenos, descrevendo como ocorre as mudancas comportamentais da sociedade.

3.2 OBJETIVO GERAL E ESPECIFICOS

Com o objetivo geral, a pesquisa buscou analisar os efeitos da fiscalizagcéo
tributaria com os sistemas de informacdes, nas empresas que atuam no ramo do
comercio, trazendo para o trabalho os impactos gerados com a inclusdo da
tecnologia na fiscalizacdo, mostrando em termos qualitativos e quantitativos como
esses avancgos foram importantes para fiscalizacao tributaria federal.

Diante do objetivo geral, foi delimitado os objetivos especificos, visando
limitar o campo de atuac&o da pesquisa. Com isso o0 primeiro objetivo especifico foi
delimitado com a presuncéo de identificar quais sistemas sédo utilizados para auxiliar
a fiscalizagdo tributéria federal, dessa forma trazendo as funcionalidades das
ferramentas tecnoldgicas baseiam as fiscalizacbes das empresas comerciais.

Ja no segundo objetivo especifico, foi buscado trazer os principais efeitos
gerados com os sistemas de informacgdes a fiscalizag&o tributaria federal, por meio

das informacdes coletadas das empresas e uma maior efetividade na fiscalizagéo
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dos tributos, visando analisar os principais impactos gerados com 0s sistemas de

informacdes a fiscalizacao tributaria federal.

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA

Os instrumentos que foram utilizados na pesquisa, para observacao, ela é
de acordo os objetivos da pesquisa, a que se encaixa melhor, pois da aos dados o
tratamento mais adequado quando se quer explicar um fendmeno ou mudanca.
Como afirma GIL (2008):

A observacdo apresenta como principal vantagem, em relacdo a
outras técnicas, a de que os fatos sdo percebidos diretamente, sem
qualquer intermediacdo. Por ser utilizada, exclusivamente, para a
obtencdo de dados em muitas pesquisas, e por estar presente
também em outros momentos da pesquisa, a observacdo chega
mesmo a ser considerada como método de investigacdo

Lakatos (2003, p.25) define observagao da seguinte forma:

A observacdo é uma técnica de coleta de dados para conseguir
informagbes e utiliza os sentidos na obtengdo de determinados
aspectos da realidade. Ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas
também em examinar fatos ou fenbmenos que se desejam estudar.

Com isso o0 pesquisador percebeu que seria interessante utilizar uma

observacgéao sisteméatica estruturada para Gil (2008, p. 104):

A observagéo sistemética € frequentemente utilizada em pesquisas
gue tém como objetivo a descricdo precisa dos fenbmenos ou o teste
de hip6teses. Nas pesquisas deste tipo, 0 pesquisador sabe quais 0s
aspectos da comunidade ou grupo que s&o significativos para
alcancar os objetivos pretendidos.

Assim como Gil define a observacdo sistematica, Lakatos (2003, p.193), traz

sua definicdo para a observacao sistematica estruturada:

A observacdo sistematica também recebe varias designacoes:
estruturada, planejada, controlada. Utiliza instrumentos para a coleta
dos dados ou fendmenos observados. Realiza-se em condi¢bes
controladas, para responder a propésitos preestabelecidos.

O Pesquisador definiu que a utilizacgdo da observagdo sistematica
estruturada possibilitou que fosse expandido o campo para obtenc¢ao dos resultados

da pesquisa, com obijetivo de trazer o melhor resultado para o trabalho. Dessa forma
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0 pesquisador entendeu que a observacgao foi fundamental para que conseguisse

obter os resultados da pesquisa.

3.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA

A Populacéo foi definida de acordo com os objetivos da pesquisa, sendo a
Receita Federal do Brasil, instancia maior do fisco Brasileiro, exatamente no site <

https://idg.receita.fazenda.gov.br >, disponiveis relatérios de 2006 a 2017 ,escolhida

como populacdo da pesquisa, a pesquisa utilizou-se das informacgdes disponivel no
sitio da receita, pois a pesquisa em loco na Receita Federal seria muito dificil, sendo
gue enfrentaria muita burocracia para obter os dados para basear a pesquisa.

Amostra foram os dados levantados do relatério de auditoria da receita
federal de 2013 a 2016, totalizando quatro relatérios anuais, foram escolhidos esses
periodos sendo o momento de implantacdo dos sistemas e foi utilizado os sistemas
da informacao implantados pela receita federal até esse periodo de estudo.

O periodo utilizado foi de janeiro de 2013 a dezembro de 2016, trazendo as
informacBes anuais e fazendo uma analise dessas informacdes, os arquivos foram

baixados do sitio no dia 21 de setembro de 2017.

3.5 TECNICA DE ANALISE

A técnica de andlise mais apropriada para a pesquisa, segundo
entendimento do pesquisador € a andlise de conteudo. Pois com ela é possivel
descrever e interpretar contetdo de documentos. Gil (1990, p.163) define analise de
conteudo: “uma técnica de pesquisa para a descrigdo objetiva, sistematica e
qualitativa do conteudo manifesto da comunicagao”, aplicando-se a pesquisa em
diversos meios de comunicagcdo, Lakatos (2003, p. 223), define assim como Gil
analise de conteudo como: “analise de conteudo - permite a descricdo sistematica,
objetiva e quantitativa do contedudo da comunicacdo”, Para Lakatos e Gil a analise
de conteudo € a técnica de analise melhor aplicada em pesquisas cientificas que se
baseiam documentos, livros, revistas, dados da internet, entrevista e etc., dessa
forma sendo escolhida pelo pesquisador para ser a técnica utilizada na andlise dos

dados pesquisados.


https://idg.receita.fazenda.gov.br/
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Foi utilizada como técnica de analise, uma analise estatistica, para
possibilitar uma melhor analise dos dados da pesquisa, Gil trousse sua exposicao do

da técnica:

As técnicas estatisticas disponiveis constituem notavel contribui¢do
nao apenas para a caracterizagdo e resumo dos dados, como
também para o estudo das relacdes que existem entre as variaveis e
também para verificar em que medida as conclusdes podem
estender-se para além da amostra considerada. (GIL, 2008, p. 160)

Para Milone (2004), traz uma definicdo da andlise estatistica mais completa:

7

€ o0 estudo dos modos de obtencdo, coleta, organizacao,
processamento, e analise de informagdes relevantes que permitem
quantificar; qualificar e ordenar entes, cole¢des, fendmenos ou
populacgdes... (Milone, 2004, p.3)

De acordo com as definicbes com a estatistica foi possivel coletar da melhor
forma as informacdes, utilizando de tabelas e gréficos, para obter o melhor resultado
ou 0 mais proximo da realidade esperada, para responder os objetivos definidos na

pesquisa.

3.6 MODELO DE ANALISE

Nesta secédo sera trazido o quadro com a definicdo das dimensdes, variaveis
e itens da pesquisa, possibilitando uma melhor analise sobre 0s assuntos abordados

nesta referida monografia.
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Quadro 2.
Modelo de analise
OBJETIVO N
ESPECIFICO DIMENSAO VARIAVEL ITEM
1 - Identificar quais
sistemas sao utilizados
para auxiliar a Sistemas .
) S Sistemas
fiscalizac&o tributaria|  Fiscalizacao
01a03
federal
2 - Analisar 0S
principais efeitos
giirtzcrjr?:s com SZ Efeito Financeiro
) - Fiscalizacéo 04 a 06
informagdes a
fiscalizacdo tributaria
federal

Fonte: Elaboracao propria.
Nota: Itens no Apendice A.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sera trazido os resultados da pesquisa, diante das
informacdes levantadas junto a Receita Federal do Brasil, com base tambem em
autores e manuais sobre os sistemas da informacdo utiilizados na fiscalizagéao
tributaria federal, trazendo tambem os efeitos gerados com essa utilizagdo dos
sistemas de fiscalizacdo, identificando se houve mudancas na fiscalizagdo e nos
seus resultados anuais, trazendo dos resultados dos anos de 2013 a 2016, fazendo

uma analise dessa mudancas.

4.1 QUAIS SISTEMAS SAO UTILIZADOS PARA AUXILIAR A FISCALIZACAO
TRIBUTARIA FEDERAL

Com essa primeira sessdo sera demonstrado os resultados obtidos com a
analise do primeiro objetivo especifico, buscou identificar quais sistemas de
informagédo a Receita Federal do Brasil, utiliza para fiscalizar as empresas do

comercio e trazer também quais informacdes esses sistemas

4.1.1 Sistemas da informacé&o

Os sistemas da informacdo podem ser definidos segundo os autores,
anteriormente destacados no capitulo segundo de referencial teérico, segundo
Oliveira (2007), pode ser definido como:

Sistema de informagfes é a combinagdo de um conjunto de dados
sobre o0s quais se aplica determinada rotina de trabalho, manual e/
ou com a utilizacdo dos recursos computacionais, para a obtencéo
de informacgéo de saidas. Parte dos dados entra no sistema de forma
articulada; eles encontram-se com outros conjuntos de dados e/ ou
tabelas mantidas em arquivo, gerando informagdes, que podem ser:
demonstra¢gfes contébeis, relatérios administrativos e gerenciais,
listagens, gréficos de atividades, mapas, demonstrativos de
desempenho, analises comparativas etc. (OLIVEIRA, 2007, p. 175)

Diante a definicdo de Padoveze (2004), ele traz uma ideia dos sistemas da

informacgé&o que pode ser melhor compreendida, conforme demonstrado a seguir:

Podemos definir Sistema de Informacdo como um conjunto de
recursos humanos, materiais, tecnolégicos e financeiros agregados
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segundo uma sequéncia légica para o processamento dos dados e
traducdo em informagbes, para com seu produto, permitir as
organizacdes o cumprimento de seus objetivos principais.
(PADOVEZE, 2004, p.201)

Diante das definicbes dos autores, podemos entender os sistemas da
informacdo como um conjunto de componentes que formam um determinado
sistema que atendera uma organizacao, ele comporta diversos fatores tecnoldgicos
e sociais, como a cultura e regras da empresa. Com isso foi levantado alguns itens a
serem observados com base nos sistemas da informagédo que s&o utilizados na

fiscalizacao tributaria.

Item O1: Identificar quais ferramentas o fisco federal utiliza para fiscalizar as
empresas e Item 02: Identificar quais informagfes o fisco tem interesse de
saber das empresas fiscalizadas, por meio dos sistemas de informacdes

utilizados.

Com as novas tecnologias e modernizacédo dos sistemas de informacao, o
fisco federal buscou cada vez mais aprimorar seus sistemas, como o0 passar dos
anos foi sendo colocada para as empresas, a obrigatoriedade de informar suas
movimentagdes financeiras e comerciais, com o intuito do fisco acompanhar o
desenvolvimento das organizacdes. Com essas exigéncias o fisco buscou criar
meios para colher essas informacdes.

No ano de 2000, por meio do decreto da Presidéncia a Republica de 03 de
abril de 2000, criou um grupo interministerial para discutir, propor e criar politicas e
diretrizes que o Brasil iria tracar para incluir as novas tecnologias nos servigos
governamentais, com o intuito de modernizar a administragdo publica federal, em
outubro do mesmo ano foi criado o Comité Executivo do Governo Eletronico, 6rgao
criado com o objetivo de propor politicas e diretrizes para implementacdo do governo

eletrénico (e-Gov), que pode ser definido como:

O e-Gov contempla a ampliagdo da interatividade e a participagéo
politica nos processos do Estado e a facilitacdo de navegacéo e
acesso a portais e servicos de governo em prol da integracdo, da
transparéncia e do atendimento as demandas da sociedade. (EGD
2016, p. 8)
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Com as novas necessidades tecnoldgicas, o governo viu uma possibilidade
de utilizar essas novas inovac¢des para aumentar a arrecadacao e inibir a pratica de
fraudes contra o fisco. Sendo criado os sistemas que serdo descritos a seguir,
conforme pesquisa documental no sitio da RFB:

No ano de 2001, foi a Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte,
mais conhecida como Dirf, devendo as fontes pagadoras que retiveram o Imposto de
Renda, informa a Receita Federal do Brasil suas movimentacdes comerciais, 10go no
seu comeco era apresentada por meio de disquete ou CD ROM, conforme IN SRF n°
108 de 28 de dezembro de 2001.

Tendo como objetivo:

Dirf € a declaracéo feita pela FONTE PAGADORA, com o objetivo de
informar a Secretaria da Receita Federal do Brasil:

I- Os rendimentos pagos a pessoas fisicas domiciliadas no Pais;

II- O valor do imposto sobre a renda e contribuicdes retidos na fonte,
dos rendimentos pagos ou creditados para seus beneficiarios;

lll- O pagamento, crédito, entrega, emprego ou remessa a residentes
ou domiciliados no exterior;

IV- Os pagamentos a plano de assisténcia a saude — coletivo
empresarial. (RFB DIRF 2015, p. 05)

A Dirf foi umas das primeiras obrigacdes assessorias instituidas pelo fisco
federa, com o intuito de fiscalizar a atuacdo das pessoas juridicas e fisicas.

Outro sistema de informacéo criado pela RFB no ano de 2003, por meio da
Instrucdo Normativa da SRF n° 320 de 11 de abril de 2003, criou o Pedido Eletrénico
de Ressarcimento ou Restituicdo e Declaragdo de Compensacao, conhecido pela
abreviacdo PER/DCOMP, como seu nome ja diz € um pedido de ressarcimento de
pagamento e restituicdo de imposto pago a maior, no mesmo pedido pode ser feito a
declaracdo de compensacao de algum tributo devido pelo contribuinte, de acordo
com o artigo segundo da anteriormente citada instrucdo normativa, conforme a

seqguir:

Art. 2° O Pedido Eletrénico de Restituicdo serd apresentado pela
pessoa fisica ou pelo estabelecimento matriz da pessoa juridica que
houver pago a Unido, indevidamente ou em valor maior que o devido,
guantia a titulo de tributo ou contribuicdo administrado pela
Secretaria da Receita Federal (SRF), para que referida quantia lhe
seja restituida. (IN SRF 320,2003, p.01)
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Anteriormente esse pedido era feitos através de processos administrativos,
que burocratizavam muito a restituicho, com a Per/Dcomp foi feita uma
desburocratizacdo dos pedidos, facilitando no processamento dos pedidos de
restituicdo e compensacéao, sendo exigida a partir de janeiro de 2004.

Outro sistema de informacdo que € muito utilizado pelo fisco para
fiscalizacdo tributaria € a Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, com intencdo de informatizar
as relacdes de consumo e fazendo parte do projeto de controle do fisco, foi instituido

a nota fiscal eletrbnica em todo o territério brasileiro, como traz o SINIEF 7 de 2005:

§ 1° Considera-se Nota Fiscal Eletronica - NF-e o documento emitido
e armazenado eletronicamente, de existéncia apenas digital, com o
intuito de documentar operacfes e prestacdes, cuja validade juridica
€ garantida pela assinatura digital do emitente e autorizacédo de uso
pela administracdo tributaria da unidade federada do contribuinte,
antes da ocorréncia do fato gerador. (SINIEF 7, 2005, p. 01).

Sendo sua emissdo obrigatéria para as empresas comerciais, que aderiram
a essa nova exigéncia, ficando os modelos manuais 1 ou 1-A e 4 substituidos pelo
modelo 55 ou mais conhecido como Danfe - Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrénica, sendo mais facil para o fisco levantar dados dos contribuintes, auxiliando
na fiscalizacdo tributaria, utilizando mecanismos tecnoldgicos, acreditasse que a NF-
e é o principal sistema de informacao utilizado pelo fisco para acompanhamento das
empresas.

No ano de 2007, foi criado o Sistema Publico de Escrituracdo Digital —
SPED, um sistema robusto que contém diversos moédulos de sistemas, nele séo
agrupados alguns sistemas de informacgdo, que possibilita uma maior fiscalizacéo
tributaria das empresas, diante do Decreto n° 6.022 de 22 de janeiro de 2007. Com

principal objetivo a fiscalizagéo tributaria:

De modo geral, consiste na moderniza¢do da sistematica atual do
cumprimento das obrigacbes acessorias, transmitidas pelos
contribuintes as administracdes tributarias e aos érgaos
fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de
assinatura dos documentos eletrénicos, garantindo assim a validade
juridica dos mesmos apenas na sua forma digital.

-Iniciou-se com trés grandes projetos: Escrituracdo Contébil Digital,
Escrituracéo Fiscal Digital e a NF-e

(SPED, 2007, p.01)
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O sistema foi criado como ja foi dito, para fazer uma revolucdo na
fiscalizacdo tributaria federal, criado com base no PAC (Programa de Aceleracao do
Crescimento) para impulsionar o crescimento da arrecadacédo tributaria e identificar
as transacbes entre as empresas e seus clientes, com o intuito de fornecer
informacdes a RFB, baseando sua atuacdo na identificacdo de possiveis distor¢des
na informacdes fornecidas a RFB por meio das empresas, o Sped foi uma revolugéo
no ambito da fiscalizacao tributaria, pois ele trouxe nos seus sistemas outro sistemas
responsaveis por colher véarias informacdes dos contribuintes.

A ECD- Escrituragdo Contabil Digital, € um dos sistemas que compdem o
conjunto dos sistemas Sped, sendo um dos sistemas utilizados pela Receita Federal
para realizar a fiscalizacdo tributaria das empresas no ramo do comercio. Com traz

no sitio do Sped, o objetivo do ECD:

A Escrituracdo Contabil Digital (ECD) é parte integrante do projeto
SPED e tem por objetivo a substituicdo da escrituracdo em papel
pela escrituracdo transmitida via arquivo, ou seja, corresponde a
obrigacao de transmitir, em versao digital, os seguintes livros:

| - Livro Diario e seus auxiliares, se houver;
Il - Livro Razé&o e seus auxiliares, se houver;
Il - Livro Balancetes Diarios, Balangos e fichas de lancamento
comprobatorias dos assentamentos neles transcritos. (ECD, 2013,
p.01)
De acordo com as informacdes contidas no sitio do Sped, pode-se entender
o ECD como sendo parte integrante do Sped, um sistema que traz as informagdes
contabeis das empresas sujeitas ao Sped, sendo necesséaria a sua transmissao ao
fisco por meio eletrénico, contendo Livro Diério, Livro Razdo, Balancetes, Balancos e
fichas de lancamento, ficando as pessoas juridicas dispensadas de apresentar esse
livros por meio impresso, com exigéncia a partir de janeiro de 2014, devendo ser
entregue por todas as pessoas juridicas, em geral, conforme Instrucdo Normativa
RFB n° 1.420/2013. O ECD é um robusto sistema, que possibilita a interacéo
contabil do fisco junto o contribuinte, possibilitando que a RFB tenha informactes
mais proximas do real.
A Escrituracdo Fiscal Digital Contribuicbes é mais um dos sistemas
utilizados pelo fisco para colher as informagdes dos contribuintes do Pis/Cofins e das

contribuicdes previdenciarias sobre a receita bruta, foi instituido por meio da
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Instrugdo Normativa n® 1252 de 01 de margo de 2012. Tendo seus objetivos
tracados, assim como 0s outros, conforme seu Guia Pratico da Escrituracao Fiscal

Digital — Contribuicdes:

Com o objetivo de simplificar os processos e reduzir as obrigacdes
acessorias impostas aos contribuintes, foi instituida a EFD-
ContribuicGes, pela qual o contribuinte ira apresentar em forma
digital, com transmissdo via internet, os registros dos documentos
fiscais da escrituracdo e os respectivos demonstrativos de apuracao
das contribuicdes para o PIS/Pasep e a Cofins e dos créditos da nao
cumulatividade, bem como a apuracdo da Contribuicédo
Previdenciaria incidente sobre a Receita Bruta, e outras informacgdes
de interesse econdmico-fiscais (GPEFD-EFD/CONTRIBUICOES,
2012, p.11)

EFD Contribuicbes traz os dados referentes PIS/COFINS e contribuicdes
previdenciarias, das empresas, nos seus regimes de apuracao cumulativo e/ou néo-
cumulativo. Tendo como objetivo simplificar a elaboracdo das obrigagbes
assessorias exigidas pelo fisco. Sendo exigidas a partir do ano de 2012,
primeiramente para empresas sujeita a tributacdo do IR com base no Lucro Real, e
posteriormente para as apuradas pelo Lucro Presumido, conforme Instrucdo
Normativa RFB n°® 1.252, de 01 de margo de 2012.

Outro sistema que compde o grupo de sistemas do Sped é a Escrituracao
Fiscal Digital — ICMS/IPI, conhecido também como Sped — Fiscal, como é trazido no
seu Guia Pratico da Escrituracao Fiscal Digital — EFD ICMS/IPI:

Acerca da instituicdo da Escrituracdo Fiscal Digital — EFD-ICMS/IPI -
em arquivo digital, de uso obrigatério para os contribuintes do
Imposto sobre Operagfes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e
sobre Prestacbes de Servigos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicacdo — ICMS e/ou do Imposto sobre
Produtos Industrializados — IPI - e que se constitui de um conjunto de
registros de apuragdo de impostos, referentes as operagbes e
prestacdes praticadas pelo contribuinte, bem como de documentos
fiscais e de outras informacgfes de interesse dos fiscos das unidades
federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil. (GPEFD-
ICMS/IPI, 2008, p.08)

Ele traz escrituragcOes referente ao ICMS e IPl das empresas que sao do
comercio ou indastria, que por sua vez traz 0s registros fiscais com a
comercializacado de produtos e prestacao de servigcos que incidem o Imposto sobre

Operacdes Relativas a Circulacdo de Mercadorias e sobre Prestacdes de Servigos
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de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo — ICMS e/ou do
Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI, devendo ali escriturar documentos
fiscais referentes a entradas e saida de produtos e servi¢cos, sendo instituido de
acordo a Instrugdo Normativa n° 1252 de 01 de margo de 2012.

Com a ECD - ICMS/IPI, foi possivel, assim como a ECD -
CONTRIBUICOES, melhor simplicidade na elaboracido das obrigacdes assessorias
impostas pelo fisco, as empresas comerciais e industriais.

ECF é outro sistema do conjunto de sistemas do Sped, mais um sistema que
compde o conjunto de software utilizados pelo fisco para poder viabilizar a
fiscalizacdo tributaria dos contribuintes, com objetivo e funcdo definida no seu sitio

do Sped, conforme a seguir:

A Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF) substitui a Declaracdo de
Informacgdes Econbémico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ), a partir
do ano-calendéario 2014, com entrega prevista para o Ultimo dia (util
do més de julho do ano posterior ao do periodo da escrituragdo no
ambiente do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (Sped).
Portanto, a DIPJ esta extinta a partir do ano-calendario 2014. Estéo
obrigadas a entregar a ECF todas as pessoas juridicas tributadas
pelo lucro real, lucro presumido, lucro arbitrado e todas as imunes e
isentas.

Na ECF havera o preenchimento e controle, por meio de validacdes,
das partes A e B do Livro Eletrénico de Apuracao do Lucro Real (e-
Lalur) e do Livro Eletrénico de Apuracdo da Base de Céalculo da
CSLL (e-Lacs). Todos os saldos informados nesses livros também
serdo controlados e, no caso da parte B, havera o batimento de
saldos de um ano para outro. (ECF, 2013, p. 01)

A Escrituracdo Contabil Fiscal — ECF, como as outras fazendo parte do
sistema Sped, sendo a mais nova obrigacao acessoria dentro do Sped, ela veio com
o fim da DIPJ — Declaracdo de Informag6es Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica,
Nela deve conter todas as informacgdes que provoquem ou ndo alguma modificagéo
na base de céalculo o no valor devido do Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica
(IRPJ) e na Contribuicdo sobre o Lucro Liquido (CSLL), ficando obrigado seu envio
anualmente, sendo exigido a partir do ano de 2015, com a extingdo da DIPJ,
conforme Instru¢cdo Normativa RFB n° 1.422, de 19 de dezembro de 2013. Nela deve
conter todas as informacdes que anteriormente eram contidas na DIPJ.

Uma declaracdo que é muito utilizada na fiscalizacéo tributéria, tendo como

7z

base os pagamento e créditos tributarios € a DCTF — Declaracdo de Débitos e
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Créditos Tributérios Federais, essa constatacdo é pela quantidade de informacgfes

gue a DCTF contém, de muita relevancia para o fisco federal.

A DCTF conterd as informacdes relativas aos tributos e contribuictes
apurados pela pessoa juridica em cada més, os pagamentos,
eventuais parcelamentos e as compensacgfes de créditos, como as
informac@es sobre a suspenséo da exigibilidade do crédito tributério.
(DCTF, Portal Tributario, 2011, p.01)

Conforme Instrucdo Normativa n° 1110 de 24 de dezembro de 2014, que
traz os impostos e contribuicdes que devem ser informados ao fisco por meio da
DCTF.

Art. 6° A DCTF contera informac08es relativas aos seguintes impostos
e contribuicdes administrados pela RFB:

| - IRPJ;

Il - Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF);

Il - Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI);

[--]

V - CSLL;

VI - Contribuicéo para o PIS/Pasep;

VIl - Contribuico para o Financiamento da Seguridade Social
(Cofins);

[.-]

XIl - Contribuicao Previdenciaria sobre a Receita Bruta (CPRB).
(IN RFB N° 1110, 2010, p. 01)

O objetivo dessa declaracdo € saber os pagamentos e compensacdes, 0 que
foi pago pelas empresas, se estdo corretas as informacbes referentes aos
pagamentos dos DARF (Documento de Arrecadacdo Federal), parcelamentos de
débitos, compensacfes de créditos constituidos anteriormente, a DCTF é uma
ferramenta que possibilita ao fisco o acompanhamento do pagamento dos tributos,
possibilitando uma efetividade no momento da cobranca do tributo, das pessoas
juridicas.

Com essa observagao podemos identificar que diretamente podem auxiliar o
fisco federal na fiscalizacdo tributaria, oito sistemas que possibilitam o
desenvolvimento da atuacéo do fisco nas empresas do ramo do comercio, € claro
gue esse universo pode ser maior quando se observa outros ramos de atividade
econdmica. S&o elas ECF, EFD ICMS/IPI, EFD Contribui¢cdes, ECD, DIPJ, DCTF,
DIRF, PER/DCOMP e NF-e.
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Iltem 03: Identificar qual a aderéncia dos sistemas do modulo Sped, pelas

pessoas juridicas.

Diante da observacédo dos Planos Anuais de Fiscalizacdo, de 2014 a 2017,
os resultados obtidos das fiscalizagdes nos referidos PAF’s sdo dos anos de 2013 a
2016, possibilitou obter os dados sobre a aderéncia das obrigacdes assessorias
advindas do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — Sped, foi observado o

quantitativo de declaracdo recepcionadas pelo fisco foram possiveis no quadriénio

pesquisado.
Tabela 1.
Recepcéo das obrigac6es assessorias do Sped de 2013 a 2016
Declaracdes 2013 2014 2015 2016 gl e
Quadriénio
ECD 244,030 261.206 738.015 775.021  2.018.272
EFD IPI/ICMS 5.250.518 8.696.436 9.876.324 10.163.555 33.986.833

EFD Contribuicdes 11.536.563  13.507.233 12.420.630 12.284.202 49.748.628
ECF - - 1.218.088 1.275.241  2.493.329

Total 17.031.111  22.464.875 24.253.057 24.498.019 88.247.062

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizagdo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

A tabela apresentada anteriormente traz as quatro principais obrigactes
assessorias relacionadas ao Sped, com isso possibilitando uma andlise da aderéncia
dessas declaracdes pelas pessoas juridicas, como pode ser visto de 2013 a 2016
tem uma evolugdo na quantidade de escrituracdes sédo recepcionadas pela RFB,
com base nos dados trazidos anteriormente na tabela apresentada, podemos
identificar a EFD Contribuicbes como a de maior recep¢do pelo fisco, sendo
recepcionada no quadriénio um total de 49.746.628 escrituragdes nas bases de
dados do fisco federal, seguindo a EFD Contribuicbes, a EFD IPI/ICMS no periodo
estudado foi recepcionado um total de 33.986.833 de escrituragdes, gerando
informagdes para o fisco sobre suas movimentacdes de IPI e ICMS, a ECF mesmo
sendo instituida e obrigatéria em 2015 registrou uma quantidade maior de

escrituragdes recepcionadas, acumulando um total de 2.493.329 escrituracoes,



72

ficando a frente da ECD, instituida anteriormente a ECF, recepcionando um total de
2.018.272 de escrituracdes nas bases de dados do fisco federal.

Com as novas necessidades tecnoldgicas, o governo viu uma possibilidade
de utilizar essas novas inovac¢des para aumentar a arrecadacgao e inibir a pratica de
fraudes contra o fisco. Foram identificados oito sistemas que possibilitam o
desenvolvimento da atuacéo do fisco nas empresas do ramo do comercio, ECF, EFD
ICMS/IPI, EFD Contribui¢cdes, ECD, DIPJ, DCTF, DIRF, PER/DCOMP e NF-e e a
recepcdo das informacdes transmitidas ao fisco pelas empresas, podendo ser
observada a utilizacdo desses sistemas pelo fisco federal para auxiliar a fiscalizagao

federal.

4.2 PRINCIP@IS EFEITOS GERADOS COM OS SISTEMAS DE INFORMAQ@ES A
FISCALIZACAO TRIBUTARIA FEDERAL

Com essa segunda sesséo serd demonstrado os resultados obtidos com a
analise do segundo objetivo especifico, buscou analisar os principais efeitos gerados
com os sistemas de informacgfes a fiscalizacdo tributaria federal. Trazendo dados
financeiros que possivelmente sofreu alteracdo com insercdo dos sistemas da

informacéao a fiscalizacgao tributaria federal, com vistas as empresas do comercio.

4.2.1 Efeito financeiro

Os efeitos financeiros podem ser definidos separadamente, efeitos e
financeiros de acordo o dicionario Dicio, traz a definicdo para efeitos da seguinte
forma: “Produto, resultado de uma acgédo, Capacidade para produzir o resultado
esperado” (Dicio 2, 2017, pl1), no dicionario Aurélio, traz sua definicdo sobre efeito
para melhor compreensao “ Resultado de uma causa; consequéncia: Fim, Destino”
(Aurélio, 2017, p.1) , diante das definicdes pode-se entender efeito como causa de
algo, ou consequéncia de alguma mudanca.

A definicao de financeiro, sendo segundo ROTH (2011, p. 49) “ a gestédo dos
fluxos monetarios derivados da atividade operacional”, ainda segundo Roth traz um
complemento para a definicdo anterior, “ financeiros de uma empresa referem-se
portanto, ao dinheiro disponivel pela organizacéo e representa a variacdo do fluxo
de caixa”, diante das definicbes dos autores, pode ser entendido como recursos,

dinheiro da entidade ou pessoa, de forma que possibilita disponibilidade econémica.
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Diante das definicdes anteriormente apresentada, pode-se entender efeitos
financeiros como, causa ou consequéncia financeiras, obtencdo de recursos com a
implantacéo dos sistemas de informacéao pelo fisco federal, expressas as mudancas
econdmicas e financeiras. Sendo utilizado como principal fonte de informacéo os
Plano Anual de Fiscalizacdo (PAF), que € elaborado todo ano, contendo as
principais informacgdes sobre as fiscalizacdes realizadas no periodo.

Com isso foi definido quatro itens que foram observados no PAF dos anos
de 2014 a 2017, respectivamente contendo os resultados das fiscalizagbes dos anos

de 2013 a 2016:

Iltem 04: Observar como € feito a definicAo e monitoramento dos maiores

contribuintes e observar quais resultados obtidos com esse monitoramento.

O Plano ele traz em umas de suas sec¢Oes quais parametros devem ser
observados no momento da definicdo e monitoramento dos grandes contribuintes.
De acordo com o art. 1° da portaria da Receita Federal do Brasil, n°® 641 de 2015,

traz qual objetivo se espera com esse monitoramento:

Art. 1° O acompanhamento diferenciado dos maiores contribuintes
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) consiste na
analise do comportamento econémico-tributario, por meio do
monitoramento da arrecadacdo dos tributos administrados pela RFB,
da analise de setores e grupos econdmicos e da gestdo para o
tratamento prioritério relativo ao passivo tributério.

Paragrafo Unico. A atividade de que trata o caput sera efetuada de
forma sistémica, regionalizada e orientada aos processos de trabalho
definidos pela Coordenacdo Especial de Maiores Contribuintes
(Comac), observadas as diretrizes estabelecidas pela Subsecretaria
de Fiscalizacao (Sufis). (Portaria RFB N° 641/2015)

Como traz o artigo primeiro da portaria n°® 641/2015, traz os parametros
utilizados para o monitoramento das maiores contribuintes da Receita Federal, Estes
contribuintes sé@o definidos por meio de portaria da propria RFB, com publicacéo
anual, que define por meio de informacdes financeiras disponiveis nos sistemas da
RFB, no artigo segundo da portaria 641/2015, traz outros pontos que objetivam o

acompanhamento dos maiores contribuintes.
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Art. 2° S&o objetivos do acompanhamento diferenciado dos maiores
contribuintes:

| - Subsidiar a alta administracdo da RFB com informacdes
tempestivas sobre o comportamento tributario dos maiores
contribuintes;

Il - Atuar préximo ao fato gerador da obrigacao tributéria;

Il - conhecer, de forma sistémica, 0 comportamento econdmico-
tributario dos maiores contribuintes;

IV - Produzir andalises sobre as variacdes negativas mais relevantes
gue resultem, ou possam resultar, em queda da arrecadacao efetiva
ou potencial;

V - Promover iniciativas de conformidade tributaria junto aos maiores
contribuintes, priorizando ac¢des para autorregularizacao; e

VI - Encaminhar propostas de providéncias a serem executadas
pelas areas responsaveis por processos de trabalho especificos.
Paragrafo Unico. A atividade de acompanhamento diferenciado é
constituida por andlises de carater preliminar e ndo conclusivo,
sendo uma de suas fungdes a indicagdo dos procedimentos a serem
priorizados para execucdo conclusiva pela area da RFB responsavel
pelo respectivo processo de trabalho. (Portaria RFB N° 641/2015)

Com essas definicdes a Receita Federal tenta por meio das informagdes que
as empresas transmitem a mesma, monitorar os contribuintes que representa grande
parte da arrecadacao de tributaria da Unido, fazendo com que o contribuinte ndo
tenha meios de cometer crimes de tributarios. No artigo 7° da portaria 641/2015, traz

os paramentos utilizados para definicdo dos contribuintes acompanhados.

Art. 7°Para a definicho das pessoas juridicas sujeitas ao
acompanhamento diferenciado, serdo adotados o0s seguintes
critérios:

| - Receita bruta declarada;

Il - Débitos declarados;

Il - massa salarial; e

IV - Participagdo na arrecadagdo dos tributos administrados pela
RFB. (Portaria RFB N° 641/2015)

O entendimento trazido pelo PAF de 2017, traz de forma clara o objetivo do

monitoramento dos maiores contribuintes:

Dessa forma, com fundamento no principio da eficiéncia da
administracdo publica, tais contribuintes sdo submetidos a
monitoramento constante, por meio de acdes baseadas em
informac@es internas e externas, com o fim de induzi-los a pagar
efetivamente seus tributos de acordo com o determinado na
legislacao tributaria nacional.
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Para assegurar o objetivo de prover o Estado de recursos, a
atividade de acompanhamento dos contribuintes diferenciados esta
estruturada nos seguintes focos de atuacdo: monitoramento da
arrecadacao, analise de distor¢cdes potenciais e analise de setores e
de grupos econémicos. (PAF,2017, p. 16)

Como pode ser visto no trecho do Plano Anual de Fiscalizacdo de 2017, ele
traz como um dos parametros para ocorrer esse monitoramento a eficiéncia da
administrac@o publica, que pode ser observada no momento em que o fisco investe
recursos publicos para que fossem implantados diversos sistemas da informacéo,
para auxiliar na fiscalizacdo dos contribuintes, pode ser observado que o principal
resultado que se espera com 0 acompanhamento desses contribuintes é a
promocdo dos recursos publicos, com isso possibilitando que sejam cada vez
menores 0s contribuintes que sonegam impostos, fazendo com que o Estado
arrecade cada vez mais para manter suas funcdes constitucionais.

A seguir serd trazido o resultado desse monitoramento de 2013 a 2016, de
acordo com os dados extraidos do PAF de 2014 a 2017.

Tabela 2.
Resultado Acompanhamento dos Maiores Contribuintes (R$ Bilh6es) de 2013 a 2016:

Resultado por
ano

3,7 12,0 20,1 23,7 59,5

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizacéo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

A tabela, anteriormente apresentada, traz o resultado que o
acompanhamento dos maiores contribuintes representou aos cofres publicos por
meio da fiscalizacao tributaria exercida pela RFB, esses valores sdo 0s que geraram
receita a Unido nos respectivos anos, com isso pode ser observado um crescimento,
do valor arrecadado com o passar dos anos e aumento da tecnologia utilizada no
monitoramento desses contribuintes.

Diante desse monitoramento, pode ser observado que na Tabela 2, tem uma
evolucdo nos valores que foram pagos pelas empresas nos respectivos anos,
gerando receita para os cofres da Unido. No ano de 2013 um valor em torno de R$
3,7 bilhdes, no ano seguinte tendo um crescimento de R$ 8,3 bilhdes, totalizando no

ano de 2014 um montante de R$ 12 bilhdes arrecadados para os cofres publicos,
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nos outros dois anos da pesquisa, esses valores tiveram um aumento, em 2015
totalizando R$ 20,1 bilhdes e em 2016 um valor em torno de R$ 23,7 bilh&es, com
isso na analise do quadriénio, foi detectado um impacto total de R$ 59,5 bilhdes,
com o0 monitoramento dos grandes contribuintes.

Outro dado € a representacdo desses contribuintes na constituicdo de
credito tributario exercida pelo fisco federal. Outro ponto que € importante ser
observado € o tanto que os maiores contribuintes representam do total de créditos
tributarios constituidos pela Recepta Federal, na tabela anteriormente apresentada,
traz a comparacdo do total de autuacdes e o quanto 0s maiores contribuintes
representam desse montante, como pode ser observado nos PAF’s de 2014, 2015,
2016 e 2017, utilizando as ferramentas tecnolégicas a servico da autarquia. Como

pode ser observado na tabela a seguir.

Tabela 3.
Comparagao das autuacdes do Maiores Contribuintes PJ versus Total de autuac¢des PJ
de 2013 a 2016

2013 R$ 152.539.000.000,00 R$ 181.616.552.959,00 84%
2014 R$ 104.238.000.000,00 R$ 144.556.799.956,00 72%
2015 R$ 94.659.500.058,00 R$ 125.227.321.703,00 76%
2016 R$ 80.716.870.856,00 R$ 117.794.178.958,00 69%
Total R$ 432.153.370.914,00 R$ 569.194.853.576,00 76%

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizacéo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

s

Analisando os dados é constatado que a representacdo dos maiores
contribuintes representa em sua maioria um percentual acima de 69%, como pode
ser observado no ano de 2013, tendo uma representacdo de 84% do total de
créditos tributarios constituidos no ano, sendo que no mesmo ano de 2013, foi 0 ano
em que a RFB conseguiu 0 maior valor em autuacdes de toda da fiscalizagéo
tributaria brasileira. Seguindo a mesma tendéncia os anos de 2014 e 2015,
registraram respectivamente 72% e 76% da representacdo do valor total das
autuagOes de Pessoas juridicas, excluindo desse calculo os contribuintes Pessoas
fisicas. Quando comparado o valor total de autuacdes do quadriénio com o total
representado pelos maiores contribuintes, temos uma representacdo de 76% desse

total de credito constituido pelas auditorias da RFB.
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Item 05: Quais os efeitos financeiros, o uso da tecnologia da informagéo trouxe

para fiscalizacéo tributéaria federal?

Nesse foi buscado trazer a representacdo financeira dos efeitos dos
sistemas das informagbes na fiscalizacdo tributaria, trazendo a ocorréncia de
alteracbes na constituicdo do credito tributario por parte da Receita Federal do
Brasil.

A tabela apresentada a seguir traz a comparacéo das autuacdes de pessoas
juridicas, dos quadriénios de 2009 a 2012 e 2013 a 2016, sendo demonstrada

anualmente e por final comparando o resultado obtido no quadriénio.

Tabela 4.
Comparacao das Autuagdes da Fiscalizagdo PJ dos quadriénios 2009 a 2012 e 2013 a
2016

Valor Autuacdes
do Periodo (R$ R$181,6 R$1445 R$1252 R$117,8 R$ 569,1
Bilhdes)

Valor Autuacdes

do Periodo (R$ R$85,1 R$84,7 R$102,1 R$109,4 R$ 381,3
Bilhdes)

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizacéo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

Na tabela 4, podemos observar os resultados com as autuagbes de dois
quadriénios, trazendo resultados com as fiscaliza¢cdes tributarias das pessoas
juridicas, podendo ser observado uma evolucao quando comparado o quadriénio de
2009 a 2012 (1) e 2013 a 2016 (2), no primeiro quadriénio podemos observar um
crescimento que representou R$ 381,3 bilhdes em créditos tributarios, quando
observado o segundo quadriénio o resultado é superior de 67% em comparacao ao
guadriénio de 2009 a 2012, representando um total de R$ 569,1 bilh6es em créditos

tributarios.
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Quando é observado anualmente, o ano de 2009 a 2012, houve um valor
médio anual de R$ 95,3 bilhées, em comparagéo ao quadriénio de 2013 a 2016 o
valor é representado por R$ 142,2 bilhdes por ano, quando comparada a meédia
anual dos dois quadriénios, o primeiro quadriénio ele representa 67% do valor obtido
no quadriénio de 2013 a 2016.

A seguir serd trazido a representacdo dos valores lancados como credito
tributario, trazendo a constituicdo do credito tributario por setor econémico

A tabela apresentada a seguir trara os valores por setor econdmico,
possibilitando um entendimento sobre a representacéo de cada setor econdmico na

constituicdo de créditos tributarios no quadriénio estudado.

Tabela 5.
Credito tributario por segmento econdmico de 2013 a 2016, em bilhdes de reais

2013 2014 2015 2016

N° Setor Econdmico : Total
Credito

1 Comercio 23,3 15,9 214 8,6 69,2
2 Construcéo civil 2,9 2,9 2,7 8,8 17,3
3 Prestacao de Servigo 17,1 18,6 21,3 10,5 67,5
4 Industria 74,8 58,4 40,3 55,3 228,8
5 Servigos financeiros 42,1 17,0 21,3 10,5 90,9
6 Outros 21,2 315 18,1 23,9 94,7

Total Periodo 181,6 1445 1252 117,7 5691

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizacéo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

Podemos analisar esses dados levando em consideracdo os cinco setores
econdbmicos que tiveram uma maior representatividade em relacdo a constituicdo
dos créditos tributarios, analisando os dados da tabela 4, temos em primeiro lugar
com um representacdo de R$ 228,8 bilhdes, a Industria, sendo responséavel por 40%
do total do quadriénio estudado, os Outros setores econdémicos (Transporte e
relacionados, Comunicacdo e relacionados, Energia, Agua, Sociedades de
Participagdo e relacionados) representou R$ 94,7bilhdes, 16,6%, sendo seguida
pelo setor de Servicos Financeiros, representando R$ 90,9 bilh6es, com um
percentual de participacéo de 15% do total do quadriénio.

O setor do Comercio representou R$ 69,2 bilhdes, dos R$ 569,1 bilhdes do
total constituido no periodo de estudo, representando em percentual pouco mais de
12%, podendo ser observado que no ano de 2013 foi responsavel pela constituicao
de R$ 23,3 bilhdes do valor lancado no ano, sendo um dos maiores valores ja
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registrados para o setor econdomico comercial. A Prestagao de servigo acumulou no
quadriénio um total de R$ 67,5 bilhdes de credito tributario, representando
aproximadamente 11,8% e por fim a Construcdo Civil que representou 3% do total
de credito tributario constituido no quadriénio estudado, acumulando cerca de R$
17,3 bilhdes, sendo alavancada pelo resultado obtido no ano de 2016, com um total
de R$ 8,8 bilhdes.

Iltem 06: Observar se houve mudanca de 2013 a 2016 na quantidade de

autuacdes, e quais os tipos de autuacdes podem ser destacados.

Neste item sera trazida as informacBes referente a quantidade de
procedimentos fiscalizatérios executados pela RFB, no intuido de promover o
recolhimento dos tributos devidos pelas pessoas fisicas e juridicas.

Tabela 6.
Procedimentos Fiscais executados PJ e PF no periodo de 2013 a 2016.

Procedimentos Fiscais 2013 2014 2015 2016 Total do

por tipo Qtd. Qtd. Qtd. Qtd.  Quadriénio
Auditorias Externas 20.414 16.989 10.291  9.240 56.934
Revisdo de Declaragbes 308.622 348.843 267.273 336.701 1.261.439
Total Periodo 329.036 365.832 277.564 345.941 1.318.373

Fonte: Adaptado do Plano Anual de Fiscalizacéo (PAF) 2014; 2015;2016; e 2017. RFB

Diante dos dados da tabela 6, podemos observar uma divisdo dos
procedimentos fiscais, pois as revisbes sdo0 mais comuns, com 0 uso dos sistemas
da informacdo é possivel detectar uma inconsisténcia de informac¢des em algumas
das obrigacGes assessorias, por ser possivel ter esse acompanhamento em pouco
tempo, diminuindo a necessidade de auditorias externas.

O PAF de 2017 traz numa de suas subsecOes alguns fatores que
possibilitaram na obtencéo dos resultados apresentados anteriormente, sendo eles:

I) Melhoria na qualidade da sele¢&o de contribuintes e na deteccéo
de novas modalidades de infracdes tributarias;

II) Investimento em tecnologia da informacao que permite analise de
um grande volume de informagoes;

IIl) Efetivo combate aos planejamentos tributarios abusivos,
normalmente executados por contribuintes com maior capacidade
contributiva; e
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IV)Especializac&o das equipes de auditoria e de selecdo dos sujeitos
passivos contribuintes que seréo fiscalizados. (PAF 2017, 2017, p.
15)

Como foi trazido no Plano Anual de Fiscalizacdo, as melhorias trazidas a
fiscalizacdo possibilitou um maior acompanhamento dos contribuintes possibilitando
uma maior eficiéncia no momento de detectar erros e fraudes, combatendo de
forma efetiva o planejamento tributario abusivo, outro fator € o investimento na
capacitacdo das equipes de auditores, sendo especializados na selecdo de
contribuintes com grande potenciais econdmicos, um fator que pode ser levado em
consideracdo para uma diminuicdo do quantitativo de procedimentos fiscalizatérios,
levando em conta as auditorias externas é com traz o PAF de 2012, “Explicam, em
parte, a reducdo apontada o desenvolvimento de procedimentos fiscais de maior
complexidade e a reducdo do quantitativo de Auditores Fiscais” (PAF 2012, p. 02),
quando € observado o quadriénio, pode-se constatar uma diminuicdo das auditorias
externas, isso pode ser levado em consideragdo pela diminuicdo de pessoal, por
diversos fatores, para realizar as fiscalizacdes, outro fator € o uso investimento
macico em tecnologia da informacéao.

Fazendo um andlise dos dados apresentados na tabela 5, podemos
observar uma diminuicdo de auditorias externas, em 2013, foram um total de 20.414
de auditorias realizados no ano, tendo uma diminuicdo no ano de 2014 para 16.989,
seguindo a mesma tendéncia aos anos de 2015 e 2016, com um total anual de
10.291 e 9.240 respectivamente, no entanto as revisdes de declaracbes registra
oscilagbes no periodo estudado, em 2013 registrou 308.622 revisdes,
posteriormente teve uma alta e registrou 348.843 de revisbes no ano de 2014, no
ano de 2015 teve uma reducdo de revisdes, registrando 267.273, em 2016 esse

namero obteve uma alta e registrou 336.701 de revisdes de declaracdes.

4.3 EFEITOS DA FISCALIZACAO TRIBUTARIA COM OS SISTEMAS DE
INFORMACOES, NAS EMPRESAS QUE ATUAM NO COMERCIO

Nesta sessao do quarto capitulo sera trazido os resultados obtidos com os
objetivos especificos, para responder o objetivo geral da pesquisa, possibilitando

assim finalizar o estudo, respondendo com base nos dados colhidos o objetivo geral,
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definido no comec¢o da pesquisa. Foi delimitado as empresas do comercio pois, se
fossem pegos todas os sistemas da informacéo utilizados pelo fisco, nos diversos
tipos de empresas e ramos de negocio, ficaria muito dificil compilar todos esses
dados, por isso da definicho do ramo do comercio como delimitacdo para a
pesquisa.

Iltem 08 — Quais os efeitos da fiscalizacdo tributaria com os sistemas de
informacdes, nas empresas que atuam no comercio?

No primeiro objetivo foi buscado identificar quais sistemas séo utilizados
para auxiliar a fiscalizacdo tributaria federal, diante desse objetivo foi possivel
identificar oito sistemas que s&o utilizados para auxiliar a fiscalizacdo tributéaria,

sendo eles:

A) Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais — DCTF;

B) Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte — DIRF;

C) Declaracédo de Informacdes Econ. -Fiscais da Pessoa Juridica - DIPJ

D) Escrituragdo Contabil Digital - ECD

E) Escrituracdo Contabil e Fiscal — ECF;

F) Escrituracdo Fiscal Digital — IPI/ICMS;

G) Escrituracao Fiscal Digital — Contribuicdes;

H) Nota Fiscal Eletronica — NF-e;

I) Pedido Eletrénico de Ressarcimento ou Restituicio e Declaracdo de
Compensacao — PER/DCOMP.

Esses sistemas citados acima sao responsaveis por colher as informacdes
das empresas, levando em consideracdo as empresas do comercio, ndo sendo
somente essas declaracdo exigidas pelo fisco as empresas, tem diversas outras
obrigacBes assessorias que as empresas devem informar ao fisco, mas as listadas
acima sé8o as mais utilizadas pelas empresas do comercio para informar ao fisco
suas movimentacbes comerciais e financeiras, possibilitando ao fisco um
acompanhamento das movimentacgoes financeiras das empresas. Essas obrigacdes
assessorias possibilitaram uma evolu¢do na fiscalizacdo tributaria federal, sendo

possivel a Receita Federal do Brasil colher diversas informacdes comerciais e
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financeiras das empresas fiscalizadas, de forma a permitir um acompanhamento
dessas informacfes em pequeno espaco de tempo.

O sistema SPED € um grande ponto de evolucdo, pois com ele foi possivel
obter uma maior quantidade de informacdes empresariais, para compor as diversas
bases de dados da RFB, viabilizando cruzar diversas informacdes de empresas
diferentes para melhor basear a fiscalizacao tributarias das empresas. O Sped foi
responsavel pela recepcdo de 88.247.062 escrituracdes de 2013 a 2016, levando
em consideracdo os quatro sistemas estudados (ECD, ECF, EFD IPI/ICMS E EFD
Contribuic6es), sendo destaque a EFD ContribuicBes responsavel por 49.746.628 de
escrituracdes recepcionadas nas bases de dados da Receita Federal.

No segundo objetivo especifico podemos trazer as informacdes financeiras
da utilizacdo dos sistemas da informacéo na fiscalizacao tributaria, do ano de 2013 a
2016.Pode ser trazido como efeito dos sistemas da informacéo a evolugdo quando
comparado o quadriénio de 2009 a 2012 (1) e 2013 a 2016 (2), pode ser observado
no primeiro quadriénio um crescimento que representou R$ 381,3 bilhbes em
créditos tributarios, observando o segundo quadriénio o resultado é superior de 67%
em comparacdo ao quadriénio de 2009 a 2012, representando um total de R$ 569,1
bilhdes em créditos tributarios. Fazendo uma analise anual, o ano de 2009 a 2012,
houve um valor médio anual de R$ 95,3 bilhdes, em comparacdo ao quadriénio de
2013 a 2016 o valor é representado por R$ 142,2 bilh6es por ano, quando
comparada a média anual dos dois quadriénios, o primeiro quadriénio ele representa
67% do valor obtido no quadriénio de 2013 a 2016.

Outro efeito do uso dos sistemas é o monitoramento por meio dos sistemas
da informacdo, dos maiores contribuintes, representando em sua maioria um
percentual acima de 69%, como pode ser observado no ano de 2013, tendo uma
representacdo de 84% do total de créditos tributarios constituidos no ano, sendo que
no mesmo ano de 2013, foi o0 ano em que a RFB conseguiu o maior valor em
autuacdes de toda da fiscalizacao tributaria brasileira. Seguindo a mesma tendéncia
os anos de 2014 e 2015, registraram respectivamente 72% e 76% da representacao
do valor total das autuacdes de Pessoas juridicas, excluindo desse célculo os
contribuintes Pessoas fisicas. Quando comparado o valor total de autuac¢des do
qguadriénio com o total representado pelos maiores contribuintes, temos uma

representacéo de 76% desse total de credito constituido pelas auditorias da RFB.
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Foi observado também o impacto gerado nos procedimentos fiscalizatorios
executados pela RFB, podemos observar uma diminuicdo de auditorias externas, em
2013, foram um total de 20.414 de auditorias realizados no ano, tendo uma
diminuicdo no ano de 2014 para 16.989, seguindo a mesma tendéncia aos anos de
2015 e 2016, com um total anual de 10.291 e 9.240 respectivamente, no entanto as
revisdes de declaragdes registra oscilacdes no periodo estudado, em 2013 registrou
308.622 revisbes, posteriormente teve uma alta e registrou 348.843 de revisdes no
ano de 2014, no ano de 2015 teve uma reducgdo de revisdes, registrando 267.273,
em 2016 esse numero obteve uma alta e registrou 336.701 de revisbes de
declaracoes.

Esses foram os principais efeitos dos sistemas da informacédo na fiscalizacéo
tributaria federal, tendo em vista as empresas do comercio, obtidos com a pesquisa
documental no sitio da Receita Federal, os dados financeiros extraidos do Plano
Anual de Fiscalizagdo de 2014 a 2017 e as informagdes sobre os sistemas foram
tirados das instrucbes normativas, decretos e portarias emitidas pela prépria

autarquia federal.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Quando o pesquisador comecgou a pesquisa, & no inicio, quando foi definido
0s objetivos, foi buscado com eles identificar esses efeitos trazido pelos sistemas da
informacéo a fiscalizacdo tributaria federal, trazendo os marcos principais dessa
implantacéo, identificando os sistemas utilizados antes e até o ano de 2016,
identificando os efeitos financeiros dessa implantacdo e como é feito o
monitoramento dos maiores contribuintes, tinha-se uma ideia diferente da atuacao
da Receita Federal, o pesquisador tinha a ideia de que fiscalizacdo era feita de
forma em loco, sendo observado somente documentos, nas proprias empresas.

A pesquisa foi baseada em estudos ja feitos, artigos publicados, livros, no
Plano Anual de Fiscalizacdo e de informacdes da Receita Federal disponiveis no
sitio da RFB, partindo das informacfes disponiveis e que basearam a pesquisa,
podemos observar que o uso dos sistemas da informacédo na fiscalizacdo tributaria,
tem uma acolhimento em todos os niveis de governo, Unido, estados e municipios,
com objetivo de mitigar as distor¢des na arrecadacao, possibilitando que seja feita
uma fiscalizacédo fidedigna e de forma justa, cobrando de quem realmente deve.

O emprego dos sistemas da informacédo, como ja foi dito na pesquisa,
possibilitou de forma real uma melhora quando se pode observar a constituicdo de
credito tributario, diversos fatores podem ser explicados quando se tem um aumento
ou diminuicdo, um fator que pode ser observado € o fato da constituicdo de crédito,
guando observado o quadriénio anterior ao periodo estudado, temos de forma clara
uma evolucéo, apdés o emprego dos sistemas de informacgdo, que possibilitou essa
evolucéo para o fisco federa.

Os sistemas utilizados pelo fisco, podemos destacar o Sped — Sistema
Publico de Escrituracéo Digital, sendo uma ferramenta muito robusta, que compde o
grupo de sistemas utilizados pela Receita Federal do Brasil, para a fiscalizacéo
tributaria. Podemos destacar outros sistemas utilizados como a DIPJ, DCTF,
PER/DCOMP, DIRF, como sendo sistemas que possibilitam um acompanhamento
real das informacdes financeiras e comerciais, dando a fiscalizagdo tributéria a
possibilidade de cruzamento de informacdes entre as diversas obrigacoes
assessorias, fazendo da fiscalizacao tributaria brasileira uma das mais eficientes do

mundo, comparando com paises de primeiro mundo, como Alemanha e EUA, os
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sistemas utilizados no Brasil, sédo robustos e faz um cruzamento de informacodes
muito eficiente por meio do T-Rex e o Harpia, sistemas que possibilitam ao fisco
federal um acompanhamento das informac¢des das empresas fiscalizadas.

Com a implantacao desses sistemas pode-se observar uma evolugao no ano
de 2013, dos valores de constituicdo de credito tributario, um recorde que com o
passar dos anos néo foi batido, podendo ser explicado por varias oticas, uma pode
ser a crise econdmica ou pelo fato das empresas estarem mais ligada nas inovagcoes
tecnologicas e investirem em sistemas que minimizem erros que possam gerar o
pagamento de tributos.

Outro achado que pode ser trazido € a maior aderéncia das empresas pelo
sistema Sped, no quadriénio estudado foi identificado um evolucdo consideravel
quando observamos no item 3, os numeros contidos na tabela 1, quando
destacamos as quatro obrigacbes assessorias ECD, EFD IPI/ICMS, EFD
Contribuicbes e ECF, elas juntas representacdo um total de 88.247.062 de
escrituracbes recepcionadas nas bases de dados da RFB, sendo muito
representativo essa informacdes para a fiscalizac&o tributaria federal.

O segundo objetivo especifico ele foi pensado para trazer os dados
financeiros sobre essa implantacdo dos sistemas da informacgédo, como primeiro
ponto foi identificando os contribuintes que representam a maior parte desse credito
tributaria, constituido por meio da fiscalizacdo, 0s maiores contribuintes
representaram no quadriénio estudado cerca de 76% dos créditos tributarios
langados, s&o oriundos do monitoramento dos maiores contribuintes, sendo
definidos anualmente por meio de portaria publicada pela RFB.

Um ponto importante é no item 5, quando é feita a comparacdo do
quadriénio estudado, com o periodo anterior, pode-se destacar que houve uma
evolucdo de 67% em comparacdo com o periodo anterior, sendo um dado muito
relevante que a pesquisa trouxe.

Da mesma forma houve uma diminuicdo quando observamos o0s
procedimentos fiscalizatorios executados no quadriénio, destacando dois tipos de
procedimentos executados, auditorias externas e revisdo de declaragbes, quando
analisado os dados, foi identificado uma diminuicdo nas auditorias externa e um
aumento nas revisdes de declaragdes, levando a conclusdo de que cada vez mais
0s sistemas estdo dirimindo os erros e possibilitando o acompanhamento do

pagamento de tributos, sendo eles a obrigacao principal dos contribuintes.
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A pesquisa possibilitara para as pessoas que lerem, um entendimento dessa
evolucéo tributaria diante da implantacéo dos sistemas da informacéo, ira trazer um
entendimento de forma clara dos pontos dessas utilizacdo pelo fisco, trazendo uma
grande contribuicdo a sociedade contabil e sociedade em geral, demonstrando como
a Receita Federal trabalha para fiscalizar cada vez mais as empresas, possibilitando
uma maior constituicdo de créditos tributarios, impactando na arrecadacao federal,
com isso gerando um maior investimento em politicas publicas, através delas
garantindo uma melhor prestacdo dos servigos publicos para a sociedade brasileira.

Como limitacdo pode ser destacado a falta de pesquisas sobre o assunto,
por ser um assunto atual a quantidade de pesquisas € pequena, pois essa
implantacdo dos sistemas da informac&o tem mais ou menos dez anos do comeco
de todo o trabalho.

Poucos autores se debrugcam sobre o assunto de forma clara e didatica, para
um melhor entendimento da tematica, desta forma podendo estabelecer mais
estudos sobre o tema abordado, com o passar dos anos acredito que a tematica
sera mais explorada e debatida, podendo basear outras pesquisas e teses futuras.

Outra limitac&o é o fato de ser restrito 0 acesso a Receita Federal para obter
mais informacdes sobre o PAF, sendo possivel somente a consulta ao sitio da
autarquia, que baseou de forma consideravel a pesquisa, mas alguns dados
precisariam de um entendimento mais técnico de algum membro da RFB, mesmo
com essas limitagdes a pesquisa pode ser bem fundamentada e explicar os dados
obtidos do Plano Anual de Fiscalizacao, de elaboracdo da prépria Receita Federal,
dando fidedignidade a pesquisa.

Para finalizar dando sugestdo de pesquisa futura, a tematica pode ser mais
explorada possibilitando um aprofundamento do tema, pois € um assunto novo e
pouco explorado, possivelmente sera um assunto que baseara diversas pesquisas
gue podera ser feitas no meio académico. Em planos futuros podendo ser explorado
em mestrado e doutorado na area de ciéncias contdbeis, por mim ou outros
pesquisadores, com o intuito sempre de agregar estudos e enriquecendo a ciéncia

contabil com esses estudos, que podem ser muito relevantes a sociedade.
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APENDICE A
ROTEIRO DE OBSERVACAO

De acordo com esse roteiro de observacao sera observado os seguintes pontos:
Item 01: Identificar quais ferramentas o fisco federal utiliza para fiscalizar as
empresas e

Item 02: Identificar quais informacdes o fisco tem interesse de saber das empresas
fiscalizadas, por meio dos sistemas de informacdes utilizados.

Item 03: Identificar qual a aderéncia dos sistemas do modulo Sped, pelas pessoas
juridicas.

ltem 04: Observar como € feito a definicdo e monitoramento dos maiores
contribuintes e observar quais resultados obtidos com esse monitoramento.

Item 05: Quais os efeitos financeiros, o uso da tecnologia da informacé&o trouxe para
fiscalizacao tributéria federal?

Item 06: Observar se houve mudanca de 2013 a 2016 na quantidade de autuacdes,
e guais os tipos de autuacdes podem ser destacados.

Item 08 — Quais os efeitos da fiscalizagao tributaria com os sistemas de informacdes,

nas empresas que atuam no comercio?



