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RESUMO

O presente trabalho € sobre o consumo de televisao por idosos, especialmente avos que moram
com seus netos. A televisdo desempenha um papel importante na vida dos idosos, oferecendo
companhia, entretenimento e informagdo, além de ser um poderoso meio de influéncia para
atitudes e comportamentos de todo um ambiente familiar. Estudos mostram que os idosos
assistem a televisdao mais do que qualquer outro grupo demografico, e que eles sao mais
propensos a confiar nas informagdes que veem na televisdo do que em outras fontes. A
investigacdo esta concatenada ao envelhecimento como tendéncia social e demografica
dominante na contemporaneidade, cujo impacto se sente em diversas esferas da vida humana,
incluindo o habito de consumo dentro do contexto familiar. Desde a sua cria¢dao, a TV aberta
foi 0 meio que mais provocou as mais significativas transformacgdes, contribuindo para uma
mudanca na relacdo do individuo com a sociedade e com o consumo diante desta sociedade. O
objetivo geral desta pesquisa ¢ compreender como o idoso que coabita em familias com mais
de uma gerag@o consome os conteudos televisivos ofertados pelas principais emissoras abertas
no cotidiano familiar. Levando em consideracdo a influéncia deste meio de comunicagdo
associado ao crescimento de idosos que convivem com seus netos, a pesquisa qualitativa de
carater exploratorio do tipo estudo de caso ira entender o habito de consumo deste idoso
inserido nesta familia multigeracional.

Palavras-chave: Avds; Relagcdes Multigeracionais; Televisdo; Consumo de TV; Familia.



ABSTRACT

The present work is about television consumption by elderly people, especially grandparents
who live with their grandchildren. Television plays an important role in the lives of the elderly,
offering company, entertainment and information, as well as being a powerful means of
influencing attitudes and behaviors throughout a family environment. Studies show that seniors
watch more television than any other demographic group, and that they are more likely to trust
information they see on television than from other sources. The investigation is linked to aging
as a dominant social and demographic trend in contemporary times, whose impact is felt in
different spheres of human life, including consumption habits within the family context. Since
its creation, open TV has been the medium that has caused the most significant transformations,
contributing to a change in the individual's relationship with society and with consumption in
this society. Taking into account the influence of this means of communication associated with
the growth of elderly people who live with their grandchildren, qualitative exploratory research
will understand the consumption habits of these elderly people inserted in this multigenerational
family.

Keywords: Grandparents; Multigenerational Relationships; Television; TV consumption;
Family.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho emerge, inicialmente, das inquieta¢des que surgiram ao longo das
nossas experiéncias subjetivas, durante doze anos atuando como pesquisadora mercadoldgica e
realizando encontro com os telespectadores, enquanto profissional atuante em uma emissora de
televisdio em Salvador/Ba. Nesta experiéncia, em varios grupos focais realizados com
consumidores regulares e ndo regulares de televisao, constata-se através dos relatos de idosos,
em maioria avos responsaveis pelos cuidados com os netos, para que os pais possam trabalhar

fora, um elo de influéncias de consumo de contetido que precisa ser melhor compreendido.

Esta dissertagdo evidencia o consumo dos contetidos do meio TV aberta pelo perfil do
publico que atualmente compde a geragio baby boomers® - isto é pessoas nascidas entre 1945
e 1964 - idosos, pertencentes a familias com trés geragdes, de forma a conhecer se as relagdes
intergeracionais entre avos e netos, que se desenvolvem no seio deste sistema familiar

multigeracional tem algum tipo de interferéncia na sele¢do dos produtos que sdo consumidos.

A investiga¢do foi concatenada ao envelhecimento como tendéncia social e demografica
dominante na contemporaneidade, cujo impacto se sente em diversas esferas da vida humana,
incluindo o habito de consumo dentro do contexto familiar. Desde a sua criagdo, a TV aberta?
foi o meio que provocou as mais significativas transformagdes, contribuindo para muitas

mudancas na relagao do individuo com a sociedade ¢ com o consumo diante desta sociedade.

A televisdo, através das acdes de propaganda, configura-se como recurso de poder e tem
contribuido para construir os habitus de consumo dos individuos. A teoria do habitus
(Bourdieu, 1997) define o padrao de comportamento do ser humano por normas e valores
construidos socialmente. As relagcdes de poder, nas quais a imprensa se baseia para conquistar
a audiéncia, seja desenvolvendo atrativos para que sua programa¢do que terminam por
influenciar o telespectador, buscam criar um imaginario no conjunto da sociedade
telespectadora com vistas a perpassar a fic¢do e atuar na realidade concreta dos sujeitos e vice-
versa (Bourdieu, 1997).

Como profissional de uma emissora de televisdo, estudar o héabito de consumo da
televisdo sempre nos aproxima do entendimento da sociedade e dos comportamentos humanos
dentro dos lares. Dentro desta rotina profissional, analiso dados de audiéncia através do Instituto

Kantar Ibope, assim, aplico pesquisas quantitativas e qualitativas que usam como metodologia

'O termo, em inglés, se refere ao boom demografico ocorrido nos Estados Unidos durante o periodo de 1945 até
1964.

2 A TV aberta é um servigo oferecido gratuitamente a populagio pelas emissoras de televisdo abertas (Band, Globo,
Record, Record News, Rede TV, Rede Vida, SBT, TV Aparecida, TV Brasil, TV Cultura, TV Gazeta, etc.).
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o consumo de video. Logo, tenho como pressuposto que, um bom conteudo televisivo se faz a
partir da anélise e do conhecimento do comportamento de consumo das familias e das geragdes

que as compdem.

Pierre Bourdieu (1997) se utiliza de trés ferramentas de anélise para definir consumo na
sociedade: o habitus, o campo e a distin¢do de classe. Essa analise ¢ relevante atualmente
porque permite definir como pessoas em classes sociais distintas, com suas familias, escolhem
0 que consumir € como tomam as suas decisdes de consumo. O campo na defini¢ao desse autor
se refere aos inimeros papéis assumidos pelo individuo enquanto ser social: qual € o tipo de
trabalho ou profissao em que desenvolve suas relagdes sociais. Ja o conceito de classe proposto
por Bourdieu (1997) ¢ importante porque o habitus esta relacionado a defini¢do de atitudes e
interesses sociais entre as pessoas em condi¢des semelhantes. Logo, as praticas de consumo

podem se alterar ou ndo, pelos niveis de acesso a renda.

Historicamente, a aten¢do dos cientistas sociais € comportamentais tem priorizado o
estudo dos padrdes do uso da TV e seus efeitos sobre a conduta de criancgas e jovens (Oskamp,
1989). Porém, uma conjuncdo de fatores vem motivando o estudo do comportamento deste
canal de comunicagdo entre os idosos. O crescimento acelerado da populagdo idosa, tem
despertado o interesse em diversos aspectos do envelhecimento, como a qualidade de vida, a

satde publica, os problemas de adaptacdo, a aposentadoria e o lazer (Neugarten, 1996).

Ha também a discussdo acerca da questdo da formagao de uma identidade nacional e as
questdes ideologicas, em que a TV aparece como fator alienante e massificador (Bourdieu,
1997). Porém, em menor propor¢ao, ha os que relacionam a questao da televisao como fator de
sociabilidade (Silverstone, 2003). As estatisticas brasileiras mostram um crescimento acelerado
da populacio com idade superior aos 60 anos. E percebido também um crescimento de consumo

televisivo por este publico contemporaneo em relacdo ao periodo de surgimento da televisio®.

Ha evidéncia de que, com o avango da idade, acentua-se a tendéncia de as pessoas preferirem a
TV a materiais impressos (Goodman, 1992), o que torna esse recorte populacional o que mais
assiste televisdo diariamente (Grajczyk; Zoelner, 1998). A particular assiduidade do uso dessa
midia na velhice ¢ percebida pelo tempo de exposicao a televisao, que tem maioria em mulheres
e idosos passando mais tempo em frente & TV, com cerca de 5Sh16 por dia da semana, uma hora
a mais do que os brasileiros de 16 a 25 anos, por exemplo, de acordo dados da Associacao
Brasileira de Emissoras de Radio e Televisao (Abert, 2015). Este tempo de exposigado se da pela

influéncia da idade, do género e da escolaridade do telespectador. Pessoas idosas tendem a

333 A televisdo brasileira foi inaugurada oficialmente no dia 18 de setembro de 1950, em Séo Paulo.
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consumir um amplo leque de contetidos, a manifestar uma grande afinidade com a midia e uma
menor propensao a prescindir dela (Comstock, 1989).

Tais evidéncias reforgam a necessidade da TV, como principal midia de massa, que
alcanga 93% da populacdo (Kantar IBOPE, 2018), ser o reflexo da realidade e da sociedade, ser
um elo de identificagdo, pois € preciso ser representativo, mostrar as transformacdes sociais na
tela da televisdo. Na década de 80, o interesse pela andlise das interagdes entre avds e netos
ampliou-se no Brasil, em decorréncia do aumento da expectativa de vida e do crescimento das
familias multigeracionais (Lopes; Nery; Park, 2005). Os avos, ap6s mudangas nos arranjos
familiares, passaram a desempenhar o papel de cuidadores, muitas vezes sobrepondo o seu
papel de avo ou avo (Dias; Silva, 1999). Por essa razdo, ¢ comum a existéncia de avos que
cuidam por tempo integral ou passam grandes periodos nos cuidados com seus netos.

Na literatura sdo encontrados estudos de familia de varios tedricos (Donati, 2008;
Lipovetsky, 2004; Durkheim, 1977) que abordam os contextos de mudanga social € os impactos
nas relagdes familiares (Bourdiueu, 1989; 1990; 1996; 2002; Singly, 2007). Tal interesse
decorre da dinamica da sociedade, da compreensao e do entendimento das mudangas
produzidas na familia, podendo assumir contornos diferenciados em fun¢do dos contextos
sociais nos quais se insere.

Na contemporaneidade, o pensar a velhice enseja analises importantes e fundamentais
sobre geragoes. Isto €, sobre as relacdes construidas entre os segmentos mais jovens e 0s 1dosos,
o contexto social e as perspectivas que vem se definindo a partir do envelhecimento
populacional como fendmeno emergente. Como conceito fundamental para esse estudo,
definimos o termo geracdo como uma classificacao da passagem de décadas, relacionadas com
as transformagdes culturais, tecnoldgicas e industriais, ramificada em grupos (Tapscott, 2010).

As diferencas geracionais de experiéncias de envelhecimento estdo conectadas as
referéncias de classe, género e ao contexto social e histérico (Lins de Barros, 2005, p. 57).
Entende-se assim, o processo de envelhecimento como uma construgdo sociocultural que se
apresenta de diversas formas, nas variadas culturas e épocas da historia. Este processo de
desenvolvimento normal, que marca o percurso da vida que pode ser vislumbrado por uma
sequéncia de etapas — que vai da infincia, passando pela meia idade, até chegar a velhice — nao
¢ sO decorrente de singularidades organicas, mas também de defini¢do de papéis sociais e

culturais (Ferrigno, 2015).
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De acordo a Organizag¢io Mundial da Satide (OMS), idoso? é todo individuo com idade
igual ou superior aos 60 anos e o futuro serd cheio de pessoas idosas. Dados da propria OMS
(2016) afirmam que o nimero de pessoas com idade superior a 60 anos chegara a 2 bilhdes até
2050, representando um quinto da populagdo mundial. Ao analisarmos o Brasil, um a cada trés
brasileiros sera sexagenario em 2060, segundo projecdes do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA, 2016). A andlise de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2008) sinaliza que pela primeira vez, na década citada acima, o nimero de idosos sera
igual ao de jovens. As estimativas da Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU, 2019) indicam
que, nos padroes atuais, o Brasil terd cerca de 184,5 milhdes de habitantes em 2100, na entrada
do século 22. Desse total, impressionantes 73,3 milhdes, equivalente a 40% da populagdo, terdo

mais de 60 anos.

De acordo publicagdo recente de Alves (2022), o Brasil sera considerado um pais idoso
em 2030, se levarmos em conta os idosos de 60 anos ¢ mais. Ao atentar-se para os idosos na
categoria de 65 anos e mais de idade, o pais passaré a ter uma estrutura envelhecida em 2038.
Aponta-se ainda um recorte etdrio denominado de “quarta idade”, com pessoas de 80 anos e
mais, onde o Indice de Envelhecimento (IE) ultrapassara 100 no ano de 2077, quando o Brasil

terd mais idosos de 80 anos e mais, do que jovens de 0 a 14 anos (Alves, 2022, p. 63).

Observa-se dentro do contingente populacional destacado pelo IBGE (2008), o
fendmeno feminizagdo da velhice “maior propor¢do de mulheres que de homens na populagao
idosa, especialmente em idades mais avangadas™ (Sousa ef al., 2018, p.2). Segundo Nicodemo
e Godoi (2010), as mulheres constituem a maioria da populagdo idosa em todas as regioes do
mundo, e as estimativas sdo de que as mulheres vivam, em média, de cinco a sete anos a mais

que os homens.

Este aumento na expectativa de vida das mulheres em comparagdo a dos homens, eleva
a média de vida delas de 79,31 para 84,4 anos, enquanto a deles aumenta de 72,18 para 78,3
anos. Em 2052, o Brasil deve ter o maior superavit de mulheres idosas; serdo cerca de 7 milhdes
a mais do que os homens (World Population Prospects, 2022). Com o Brasil envelhecendo,
ajustar conceitos inicialmente equivocados sobre esta geracdo ¢ uma das principais

necessidades da atualidade.

A feminizagdo do envelhecimento precisa ser do interesse das organizagdes, e destacam-

se aqui os veiculos de comunicacdo e produtores de conteudo, pois na medida em que se t€ém

4 A mesma defini¢do estd presente na Politica Nacional do Idoso (instituida pela lei federal 8.842), de 1994, € no
Estatuto do Idoso (lei 10.741), de 2003
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mais mulheres envelhecendo no mercado de trabalho e na sociedade (Nascimento; Rabelo,
2008) este importante recorte social, etario e de género, levanta questoes além das quantitativas,
pois € preciso uma forma de produzir conteudo que dialogue e represente estas mulheres idosas.

Velhice e juventude sdao um continuum, o tempo vivido € o tempo do sujeito que
experimenta e que compreende que o presente ¢ o futuro do passado e é também o presente do
futuro (Machado; Carvalho, 2006, p. 243). Ou seja, o passado e o presente sao pontas de uma
mesma historia, uma nocao clara do movimento da existéncia. Contudo, o termo “velho” esta
fortemente associado aos sinais de decadéncia do individuo, tantos nos aspectos fisicos quanto
relacionados a questdes de incapacidade, sendo por vezes, utilizado para designar os velhos de
classes populares, de modo pejorativo (Peixoto, 2000). Estudar a velhice ¢ tdo atual, que as
buscas pelo termo envelhecimento em 2018, realizadas na maior ferramenta de pesquisas da
internet, o0 Google, cresceram mais de 60% em relagdo a 2015 (Think With, 2018).

E perceptivel, nos paises ocidentais, o aumento das mutagdes e rearranjos familiares a
partir do século XX. Observa-se ainda, na sociedade contemporanea, por meio das midias,
jornais e televisdo, o aumento das familias multigeracionais residindo no mesmo espago, € que
a partir dessas novas composicoes familiares, a troca entre as geracdes como a dos avos, pais €
netos ¢ crescente (Cardoso, 2011).

A partir de novas composicdes familiares, muitas vezes, as fungdes parentais sdo
exercidas pelos membros que protegem, cuidam e colocam limites nas criangas,
independentemente de serem ou ndo pais biologicos. Estudos (Lins de Barros, 1997, 2005;
Peixoto, 2000, 2004) revelam que as situagdes de cuidados e criacdo dos netos pelos avos vém
sendo caracterizadas tanto em familias de camadas médias, quanto nas familias populares e que
o perfil desses individuos ¢ demarcado por serem ja estabilizados financeiramente ou
aposentados, e, por essa razdo, se apresentam com mais disponibilidade para cuidar de seus
netos do que os proprios pais. Nesta perspectiva, coadunamos com a premissa que a convivéncia
entre geracoes assegura a transmissao de modelos culturais e contribui na reproducao social
(Cardoso, 2011).

A familia ¢ considerada o primeiro grupo humano organizado e como unidade-base da
sociedade. Dai, a importancia que se tem dado as mudangas, seja na estrutura ou nas relacdes
dentro e fora dela (Anshen, 1967), procuram encontrar explicacdes para as novas concepgoes
do grupo familiar (Ardigo, 1976), atribuindo-as as mudangas sociais.

O envolvimento dos avds na criagdo dos netos, sugere uma tendéncia contemporanea
familiar da necessidade da colaboragdo de outras pessoas na criacdo das criangas. Segundo

Motta (2007), muitas criancas ficam o dia na casa dos avos e so retornam ao lar a noite. Os
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niveis de mudanca tornam-se evidentes no aspecto relacional, seja fazendo referéncia a relagao
entre dois individuos ou grupos, até as relagdes entre as sociedades globais. No aspecto
socioecondmico, tém-se a passagem dos processos tradicionais e cldssicos para os novos €
dependentes do desenvolvimento tecnologico. No aspecto sociocultural, tém-se a presenca de
novos valores relacionados com os processos culturais da incultura¢do, aculturagdo e
socializagao (Dias, 2000).

A sociedade moderna se caracteriza por mudangas nos campos da economia, da politica
e da cultura, trazendo repercussao em todos os aspectos da existéncia, seja social ou pessoal.
Essas mudangas, depois da Segunda Guerra Mundial, assumem no Brasil, um ritmo acelerado,
criando um cenario sociocultural, especialmente nos maiores centros urbanos. Trata-se de
mudangas que dizem respeito a atividade produtiva, a organizagdo do trabalho, aos processos
educativos e de comunicagdo, até a socializagdo de novas geracdes (Petrini, 2005).

Pela perspectiva da familia, esta se interessa pelas escolhas especificas e inovadoras dos
agentes institucionais que tém influéncia social em fungdo do progresso, bem como da sua
estabilidade, embora considerando a ideologia presente nos diferentes contextos sociais. Sendo
assim, tem-se aqui um empenho nas escolhas econdmicas; de escolhas no ambito da
comunicagdo; na programagao ¢ atuacao de leis; nos projetos que contribuam para melhorar as
condi¢des de vida da familia (Dias, 2000).

Em relagdo ao empenho e as escolhas econdmicas, a economia de uma sociedade ndo
pode por em questdo os direitos de uma familia viver dignamente. A familia tem o direito a ter
acesso aos bens primdrios para sobreviver. Em relacdo as escolhas no ambito da comunicagdo
social, a familia ndo fica alheia e impévida, tendo o direito de selecionar o que mais dignamente
a enriquece nos conteudos de programas de radio, televisao, cinema etc. (Dias, 2000).

Para Donati (2008, p. 18), os autores redescobriram a familia e sua importancia,
tangenciando sobre agdo funcional ao bem-estar das pessoas e ao éxito da socializacdo e da
educagdo das novas geragdes. E, que apesar dos limites que podem ser encontrados nas diversas
abordagens nas ultimas décadas, aumentou o nimero de pesquisadores que convergem no
entendimento de relagdo de reciprocidade entre géneros e geragdes, ainda que com muitas
variagoes nas diversas formulacdes (Donati, 2008, p. 20).

Numa pesquisa realizada por Peixoto (2004) com idosos no Rio de Janeiro, a autora
pode verificar que a maioria dos participantes coabitava com seus filhos e destaca alguns apoios
que se manifestam como reciprocidade multiplas, entre estes, o apoio financeiro, a ajuda no
cuidado com os netos, ajuda na manutencao da casa e pagamento de aluguéis. Esse fendmeno,

muito observado em nossa sociedade, direciona para uma forte interacao entre as geragoes e
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uma nova formagao familiar pode ser associada a condi¢ao do idoso como provedor do lar, de
modo que sua estabilidade financeira ou aposentadoria, por vezes ¢ a Unica fonte de renda no
domicilio. Além do apoio financeiro, material e emocional, tem-se o apoio educacional e o
consumo dos meios de comunicacao esta inserido neste contexto, especialmente a televisao,
principal ponto de analise nesta pesquisa, pelo seu alcance e penetragdo nos lares baianos
(Peixoto, 2004).

A familia exibe novas configuragdes, torna-se ampliada, de formas novas e imperativas
de apoio e solidariedade entre geragdes. Nesse dinamismo, tém-se transformado as familias nao
apenas quanto a sua estrutura, mas também aos arranjos domésticos dela decorrentes (Motta,
2007). Acompanhado a este movimento, assistimos a uma mudanca de composi¢do familiar e
todas as questdes contemporaneas envolvidas, incluindo as situacdes de cuidados dos netos
pelos avos, conforme citado anteriormente, principalmente nas camadas mais populares da
Bahia. Diante deste contexto, a fungdo dos avos, que vem mudando com o tempo, exercendo a
responsabilidade afetiva, moral e por vezes financeira, é passivel de estudo e cabe a discussao.

Segundo Lopes, Nery e Park (2005), foi a partir da década de 1980 que os dados
estatisticos comecaram a apontar um maior numero de lares contendo trés geragdes,
demonstrando os papéis estendidos dos avds. De acordo com os dados do ultimo Censo (IBGE,
2010), na Bahia, mais de 829 mil netos ou bisnetos vivem com seus avos ou bisavos e se
compararmos com os dados censitarios de 1991, que eram 528 mil, ha um crescimento de 56%
neste composto familiar.

Da familia monoparental, arranjo familiar composto pelo pai ou pela mae e seus filhos,
ou da familia multigeracional, arranjo familiar com trés ou mais geragdes, todas estas
transformagdes estruturais dao vida as novas configuracdes familiares, em conjunturas
variadas, nas quais a coabitagdo entre trés ou quatro geracdes ¢ frequente com avos assumindo
papéis de pais, amigos e educadores (Cardoso, 2011).

Para Rocha-Coutinho (2006, p. 96), “[...] a familia ndo deve ser entendida como simples
soma dos individuos que a compdem”, a familia € um sistema de relagdes com
compartilhamento do mesmo contexto social. Ao analisar o panorama sobre familia
contemporanea, tém-se a familia como lugar de reconhecimento das diferencas, do aprendizado
de unir-se e separar-se (Castilho, 2003).

Os estudos sobre familia devem analisar valores e representagdes ideoldgicas como
também as praticas sociais efetivas. De acordo com Szymanski (1995), o mundo familiar
mostra-se numa vibrante variedade de formas de organiza¢do, com crengas, valores e praticas

desenvolvidas na busca de solugdes para as vicissitudes que a vida vai trazendo. A familia se
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apresenta como uma comunidade completa, com ligacdes fisicas, sociais e afetivas. Para
Durkheim (1977), a familia é um corpo social ligado pela solidariedade, seus componentes se
dividem por idades e tarefas que podem estar ou nao ligadas ao sexo do individuo. A familia ¢
a primeira célula da associagdo humana, uma instituicdo na qual se inicia e se manifestam as
primeiras necessidades e posicionamentos individuais e coletivos. (Carvalho, 2007).

As familias que possuem avos, filhos e netos, formam uma experiéncia rica em
oportunidades para a construcao de diferentes relacionamentos pessoais, € a dinamica familiar
traduz ndo so o sistema relacional do grupo, mas particulariza a experiéncia grupal de cada um,
no sentido em que as vivéncias falam ao mesmo tempo das necessidades, dificuldades,
capacidades de todos e de cada um (Merlottii; Bonho; Assunta, 2007). E os novos arranjos nas
relacdes intergeracionais vém contribuindo para a constru¢ao de verdadeiros lacos entre avos e
netos.

A midia também se configura como instancia socializadora que propicia experiéncias
as relagdes sociais. Inserida neste contexto como principal veiculo de massa, a televisdo e as
relagdes familiares estdo presentes e fundamentadas neste trabalho a partir dos estudos de
Bourdieu (1990). Em um aspecto relacional, seu pensamento faz uma avaliagao dos espacgos
sociais de producgdo e consumo cultural. Vale salientar que o ambiente doméstico € o primeiro
passo para a pessoa adquirir o capital cultural, um Aabitus familiar que o orientara ao longo da
vida escolar e social. Logo, o conhecimento adquirido previamente favorece o desempenho na
escola, que neste caso, ¢ a extensdo da familia. Importante destacar que a educagdo na
contemporaneidade conta também com os meios de massa e ndo apenas com a participacdo da
escola e da familia. Segundo Cardoso (2011) estudar a familia requer explorar campos distintos
em que tematica vem sendo discutida.

Beatriz Sarlo (2007), afirma que a televisdo faz soar a voz de uma verdade que todo
mundo pode compreender rapidamente. E vai além ao afirmar que a televisdo tem uma marca
de proximidade que torna possivel o jogo de cumplicidades entre a televisao e o publico (Sarlo,
2004). Isto acontece porque o maior meio de massa reconhece quao multiplo ¢ seu espectador
e como a informacdo ¢ dividida ou subdividida de acordo com os interesses de cada grupo de
pessoas. A televisdo torna-se espelho, refletindo estes interesses que também sofrem
modificagdes durante o tempo, assim como os as relagdes pessoais € parentais.

De acordo com os dados da Kantar Ibope Media (2018), o habito de assistir televisdo
regularmente ¢ uma caracteristica de 93% da populacdo nas principais regides metropolitanas
do pais e nos ultimos dez anos, o tempo médio de consumo domiciliar de televisdo cresceu

12%, passando de 8h18 para 9h17, reforgando a relevancia deste meio de comunicagdo mesmo
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diante de todo crescimento digital. Entre os meios massivos, a televisdo ¢ a que desperta maior
interesse pois envolve caracteristicas individuais de outras midias, como palavras, imagens,
simbolos, cores e sons. E o veiculo de comunicac¢do mais indicado & transmissdo de informacao,
cultura, entretenimento e educagdo, com conteudo que pauta as rodas de conversas.

Segundo Bourdieu (1997, p. 16), “[...] com a televisao, estamos diante de um instrumento
que, teoricamente, possibilita atingir todo mundo” e por isso, € comum atribuir a esse veiculo
a capacidade de alienar, de causar danos as familias, trazendo para o lar a possibilidade de
discussao acerca de assuntos que ainda sdo considerados proibidos para uma mesa de jantar ou
sofa da sala, como violéncia, sexualidade e drogas. Michel Foucault (2010, p. 09), na obra “A
Ordem do Discurso” diz que “¢ sabido bem que nao se pode falar de tudo em qualquer
circunstancia”.

Segundo Kubey e Csikszentmihalyi (1990), apesar de milhares de artigos e livros sobre
efeitos da TV, ainda ndo compreendemos inteiramente como esta ¢ usada e experimentada na
rotina das pessoas. Hoje vivemos numa sociedade bem diferente de trinta ou quarenta anos atras
e estas mudancas tdo velozes nas configuragdes familiares, no consumo dos meios de
comunicacdo, podem impactar diretamente a relagdo familiar com o consumo de midia.

De forma ludica, ao pensar a televisdo como um individuo, um ser social, nascido em
18 de setembro de 1950, com 73 anos, este idoso que ocupava o lugar central da casa e tinha
toda a atencao deixou de ser motivo de encontro e convivio. A generalizagdo do acesso aliada
a vulgarizagao e a multiplicacdo dos pontos de consumo, pela existéncia de mais de um aparelho
em casa, levou a comodidade e ndo mais a interagcdo que o visionamento dos programas
televisivos que apesar de tudo proporcionava (Pinto, 2004).

Entende-se como papel social da TV o cumprimento daquilo que estabelece a
Constituicao Brasileira em seu artigo 221 de 1988, ao regulamentar os servicos de radiodifusao,
a produgdo e programacado das emissoras atenderdo aos principios de preferéncia a finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas; € o respeito aos valores éticos e sociais da pessoa
e da familia.

Uma grade de programa¢do de uma emissora ¢ construida para “falar” a publicos
especificos e se expressa através da sua classificacdo indicativa, ou pelo conteudo ofertado
como os desenhos animados que privilegiam o publico mais infantil ou os telejornais que focam
no publico mais velho, mas o consumo de todo esse contetido pode se fundir a partir do convivio
e da relagdo criada entre os moradores com idades tdo diferentes. Do tempo dedicado pelo
brasileiro a programagdo, 25% sdo direcionados ao jornalismo, 18% as novelas e 11% aos

programas de futebol e esportes (Inside Video, Kantar IBOPE, 2022).
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Ademais, o consumo do contetido televisivo pode se diferenciar pela condicdo
econdmica, social e cultural que o grupo familiar se encaixa. Segundo Foucalt (2010, p. 9),
“[...] em uma sociedade como a nossa, conhecemos, € certo, procedimentos de exclusao”. Pois,
sabe-se bem que nao se pode falar de tudo em qualquer circunstancia, que qualquer um nao
pode falar de qualquer coisa.

Estudiosos da comunicacdo tém chamado a atengdo para a importancia de considerar a
perspectiva do desenvolvimento no curso da vida (Nussbauam et al., 1997) e que comparem o
uso da midia em diferentes fases do curso de vida (Lins de Barros, 1993). Dentro desta otica,
comparagdes entre pertencentes e diferentes faixas etarias ou socioculturais podem aumentar o
estado de conhecimento sobre a audiéncia, padrdes de uso e motivagdes. Outros estudiosos
(Roscoe; Marshall; Gleeson, 1995) manifestam que para compreender a influéncia da TV, ¢
necessario identificar os motivos que atraem diferentes segmentos da audiéncia, sem
desconsiderar suas caracteristicas. Os telespectadores podem ser vistos como intérpretes ativos
dos contetidos, embora estejam limitados por sua posi¢do na sociedade, dentro de um amplo
contexto politico e cultural (Roscoe; Marshall; Gleeson, 1995).

Para Bezerra (1999), a TV introduziu e continua a produzir as maiores modificagdes nos
valores € no comportamento das pessoas. Ao analisar a produ¢do de contetido das principais
emissoras abertas de Salvador, Bahia, nos ultimos dez anos, percebe-se um aumento no espago
da programacao local, principalmente de cunho jornalistico. O Programa Balanco Geral, por
exemplo, até 2014 era exibido em 2 horas de producdo, atualmente ¢ exibido em mais de 3
horas no ar; outro exemplo ¢ a criagdo do produto da TV Aratu, afiliada do SBT, também em
Salvador, o Programa Que Venha o Povo que atualmente est4 no ar das 11 horas as 15 horas.
Jana TV Babhia, afiliada Globo, o Jornal da Manha ganhou mais tempo, e anteriormente exibido
das 6 horas as 7 horas, estendeu-se em seu horario e esta no ar até 8 e meia da manha. Este
“localismo”, ou aumento do espago para contetido local, ¢ um reflexo da importancia de a
sociedade ser ver na televisao.

Para os que, apesar das evidéncias, insistem na hipotese de que a TV ¢ reflexo da
realidade, principalmente das faixas sociais menos favorecidas, Bezerra cita em sua obra, duas
frases que detém conceitos poderosos, ditas por profissionais de TV que lidam diretamente com
a questdo da TV e cidadania: “Percebemos que ¢ importante ndo s6 a comunidade se ver, mas
também produzir” e “A identificagdo ¢ o melhor triunfo” (Bezerra, 1999, p. 95).

Muitas sdo as publicagdes acerca da familia e o consumo da televisao (Fort, 2004; Diniz,
2015; Rubert, 2003). A alienagao e os desservigos dos veiculos de massa na formagao de

criancas e adolescentes sao temas bastante discutidos na literatura e no meio académico (Fort,
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2004; Topscott, 2010), porém pouco se aborda sobre o impacto da televisdo na vida do idoso,
sendo que este ¢ o telespectador que mais consome TV linear °, com cerca de 33%, seguido
pelas faixas etarias 35 a 49 anos (24%), 50 a 59 anos (18%) e 25 a 34 anos (10%). Mesmo com
o avango dos servigos de streaming o que predomina no consumo do publico sexagenario ¢ a

confianga na TV (62%) para se manterem informados (Kantar, 2022).

Identificar esses critérios e obter uma melhor compreensdo sobre os conteudos
televisivos consumidos por este telespectador, em um lar multigeracional, ainda que de forma
parcial, podera auxiliar na criagdo de estratégias mais eficientes de comunicagao e criagdao de
novos conteudos para este publico, garantindo as caracteristicas necessarias para entender o

futuro da televisao nestes domicilios.

Nesse sentido, o objetivo geral desta pesquisa foi compreender como o idoso que
coabita em familias com mais de uma geracio consome os conteudos televisivos ofertados

pelas principais emissoras abertas no cotidiano familiar.

Com a perspectiva de analisar os habitos de consumo da programacao televisiva, este

trabalho teve como objetivos especificos:

e Entender se o consumo de TV por pessoas idosas convivendo com seus netos € uma

escolha dos mais velhos ou dos mais novos;

e Analisar se o conteudo televisivo consumido no ambiente de convivéncia familiar

promove integracao / desintegracao intergeracional;

Espera-se que este estudo possa contribuir com dados relevantes, econdmicos e
culturais, para um maior conhecimento do hébito de consumo do meio TV no publico idoso.
Além de proporcionar reflexdes acerca do tema, espera-se que este trabalho suscite novos
estudos de modo a auxiliar tanto emissoras quanto estudiosos numa maior € melhor elaboracao
das producgdes, horérios e composicdes de grade. Afinal, ha uma grande visibilidade atribuida
a familia pela midia. Sdo novelas, seriados, filmes que focam o cotidiano familiar, discutem sua
estrutura, comportamentos e as relagdes que a depender do contetido oferecido tem a familia

como protagonista ou “garota propaganda”.

Apos esta introducdo, a dissertagdo estd dividida em seis capitulos, sendo o primeiro, o
capitulo 2, referente a familia e suas fases, enfatizando a familia contemporanea, as relagdes
intergeracionais € o idoso inserido neste novo modelo familiar. O capitulo 3, atribuido a

televisdo brasileira, apresenta um breve panorama do seu surgimento, da sua introdugdo,

5 A TV Linear se refere ao sistema classico quando um espectador assiste a um programa de TV quando ele é
transmitido em seu canal original, com programagao fixa, com hordrios e atragdes pré-definidas.
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importancia e destaque nos lares das familias brasileiras e do consumo da televisao pela terceira
idade.

Referente ao capitulo 4, foi tratado acerca do desenvolvimento da pesquisa,
apresentando seu objeto de estudo e objetivos; a estratégia metodologica; como aconteceu a
escolha e apresentacdo dos participantes da pesquisa; e esclarecendo a forma como procedeu a
coleta e analise dos dados. O capitulo 5 focaliza a descri¢ao e analise dos casos investigados,
as categorias analisadas, aprofundando aspectos do consumo da televisao pelos idosos durante
o periodo coletado e qual o tamanho da participa¢ao dos netos neste contexto.

No capitulo 6, temos a trajetdria dos idosos durante a semana coletada, trazendo o
consumo individual de cada participante analisado. E, por fim, no capitulo 7, encaminho a
conclusdo deste trabalho, a partir dos resultados apresentados nos dois capitulos anteriores.
Observei que a TV desempenha um papel importante para este publico, que vai além do canal
como fonte de informagdo. O consumo do meio, por ser uma pratica comum para o publico

analisado, o conduz para um elo entre geracdes dentro do domicilio.
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2. A METAMORFOSE FAMILIAR: A PARTIR DO ADVENTO DA TELEVISAO

Alguns provérbios ou ditados populares trazem a luz uma percepgao baseada no senso
comum do que ¢ a instituicdo familiar € o que esta representa na sociedade como, “Familia ¢
tudo igual, s6 muda de endereco”; “Isso acontece nas melhores familias”; “Cada um tem a
familia que merece”; “Amigo ¢ a familia que se escolhe” etc. Mas afinal, existe uma defini¢ao
para a familia? Nao seria mais apropriado dentro da contemporaneidade falar de familias em
sua pluralidade®? Para entender a familia, ¢ necessario adotar uma visdo relacional, que pode
ser definida como lugar-espaco (a casa), célula da sociedade, padrao simbolico e as relagdes

sociais (Donati, 2008).

Diversos sdo os formatos de agrupamentos familiares que vém se revelando na
atualidade e coexistindo concomitantemente com formas mais tradicionais e conhecidas de
configurag¢des familiares. Carvalho (2003), aponta que embora nio pareg¢a que possa ser mais
uma tarefa isolada de nenhuma das Ciéncias Humanas, ¢ importante que se tenha uma
abordagem da familia que dé conta da complexidade desse objeto, numa constru¢ao

interdisciplinar.

Acompanhando toda essa evolucao, a televisao como principal veiculo de massa ¢ uma
das vias capazes de reverberar esta nova sociedade. E o veiculo que ja foi ponto de encontro
entre os membros familiares para o acompanhamento de determinadas programacgdes e, por seu
acesso e popularidade demanda reflexdes sobre quem ¢ esta nova familia que o consome, para

que haja identificacdo da realidade com a ficgdo.

2.1 As fases da familia e a contemporaneidade

E na institui¢do familiar que nos constituimos como sujeitos e nos localizamos no
mundo. Nao ha quem ndo tenha familia, ndo h4a quem tenha nascido sem participagdo voluntaria
ou ndo, feliz ou ndo, de um personagem familiar (Farias, 2013). Portanto, a familia ¢ aquele
sistema social vivente que preside a reproducdo primdria da sociedade (Donati, 2008, p. 49-
51).

Enquanto instituicdo, a familia esta diretamente relacionada com outros elementos que

fundamentam a sociedade como a filiagao e sua relagdo de descendéncia; a fraternidade e a

® Baseado na exposicio da professora Dr*. Livia Fialho em aula do componente curricular Teoria Sociologica da
Familia, do Mestrado em Familia da UCSAL, no més de maio de 2022
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convergéncia com os seus iguais; ¢ a conjugalidade e seu elo entre dois membros da sociedade
(Menezes, 2011).

Do ponto de vista historico e sociologico, o termo familia, em sua origem, nio se
aplicava sequer aos conjuges e filhos, remetendo-se somente aos escravos (Furtado, 2003).
Segundo Engels (apud Bilac, 2000), tal expressao deriva do famulus, e tem como defini¢gdo um
grupo de escravos pertencentes a0 mesmo patrdo, evade-se a ideia atual e pouco se assemelha
com a interpretacao e representatividade da época corrente. Percebe-se entdo que o vocabulo
trazia, em seu significado, um carater hereditario, uma vez que se configura algo que pode
pertencer e ser passado por entre as geragdes. A palavra familia, no mundo ocidental, foi usada
pela primeira vez pelos romanos para dar nome ao aglomerado social surgido entre as tribos
latinas para explorar a agricultura (Bilac, 2003).

Logo, esta instituicdo € o agrupamento humano mais antigo, contudo mutavel no tempo.
Afinal, o que ¢ familia? Para o IBGE (2007), a familia é o conjunto de duas ou mais pessoas
ligadas por lacos de parentesco, consanguinidade ou adog@o na unidade doméstica, residente
em domicilios particulares, ou pessoa que mora s6 em uma unidade domiciliar. Esta defini¢ao
tem como base de calculo, a identificagdo do total de familias unicas e de familias conviventes
principais na unidade doméstica, residentes nestes domicilios particulares.

J4, para o entendimento juridico, a familia comporta varios tipos de agregados e leva
em consideragdo toda a complexidade dos fatores que unem as pessoas. Nos termos do artigo
226 da Constituicdo Federal de 1988, a familia deve ser entendida em seu sentido amplo,
abrangendo além do casamento, a unido estavel, as novas formas de conjugalidade e as familias
monoparentais como novas formas de familia. Ademais, em uma decisdo uninime e pode ser
dita como histoérica, o Supremo Tribunal Federal (STF), em maio de 2011, equiparou a unido
estavel entre casais heterossexuais a unido entre casais homossexuais.

As mudancgas ocorridas nas organizacdes familiares ocidentais e suas trajetdrias sdo
abordadas por Roudinesco (2003) como fruto de trés grandes periodos: Tradicional, Moderna
e Contemporanea. A familia tradicional, ou o primeiro grande periodo, destaca-se pelos
casamentos arranjados pelas familias para garantir a transmissdo do patrimonio. Aqui, a figura
paterna se constitui como um grande fator de identificagdo para os filhos, submetidos a
autoridade patriarcal e o lugar do pater familias " é fortemente marcado.

A figura do idoso dentro do nticleo familiar também sofreu modificagdes ao longo dos

periodos. Na Roma antiga, o idoso era visto e tratado como um ser exaltado, considerado uma

T Pater familias era o mais elevado estatuto familiar na Roma Antiga, sempre uma posi¢do masculina. O termo é
latino e significa, literalmente, "pai de familia".
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unidade juridica, econdmica e religiosa. Desta forma, todos os que adquirissem mais idade
ficavam inaptos na realiza¢do das tarefas inerentes a um patriarca, deixando espago para seus
sucessores, neste caso o primogénito, levando os idosos a ganharem mais espago € um papel
importante na familia (Silva; Godoy, 2010). Com o passar dos anos, os grupos foram se
organizando numa sociedade com normas e valores, na qual os homens idosos conheciam as
tradi¢des sagradas. Todos lhe deviam obediéncia e possuiam inclusive poder religioso que lhes
asseguravam grandes privilégios (Rodrigues; Palma; Schones, 2000).

O segundo periodo ¢ o da familia dita moderna, de l6gica afetiva, que surgiu com o fim
das grandes propriedades rurais e a chegada da industrializagdo. Destaca-se aqui a familia com
reciprocidade de sentimentos, um matrimonio com homens trabalhando fora de casa com o
objetivo de prover financeiramente todo o grupo familiar e as mulheres era destinado o dever
de cuidar da casa, dos filhos e de dotar de felicidade e harmonia o lar (Roudinesco, 2003). Lévi-
Strauss (1982), diz-nos ainda, que a familia moderna admitiu trés fatores que bem a
caracterizam: ser originaria do casamento; ser formada por marido, mulher e filhos nascidos
dessa unido; existirem lagos legais, direitos e obrigacdes entre esses membros.

Para o idoso, com a perda da for¢a do sistema patriarcal ao longo dos movimentos
familiares, o cenario se transformou drasticamente: de dono de todo conhecimento, este tornou-
se um ser improdutivo e economicamente inativo, e, isso em uma sociedade capitalista
representa um inconveniente social (Faleiros, 2008).No terceiro e ultimo grande periodo est4 a
familia p6s-moderna ou contemporanea, constituida pela unido de dois individuos em busca de
relacdes plenas, com rupturas e recomposi¢cdes conjugais, pois a unido tem dura¢do enquanto
houver sentimentos.

Conforme Roudinesco (2003), ¢ neste periodo que acontecem as mudancas estruturais
e na dindmica familiar. A familia contemporanea surge entdo a partir dos anos 1960 com fortes
influéncias politicas, econdmicas e sociais, com papéis e relagdes sofrendo mudancas que
impactam diretamente a composicao familia. A autora afirma ainda, que até entdo, a familia
tradicional era sindbnimo de cddigo moral e papéis demarcados e complementares, como pai,
mae e filhos.

Dentro da evoluc¢ao da sociedade e com o advento da Constituicao de 1988, as mudancas
romperam os ideais de familia decorrente do casamento, impondo aos filhos a responsabilidade
pelos pais idosos. Numa evolu¢ao ou involugao, a figura do idoso dentro do nucleo familiar é
um recorte importante e impacta nas transformacdes. No ntcleo familiar, entende-se que o
idoso € um ator social na transi¢do entre a modernidade e pés-modernidade, ao assumir sua

subjetividade e buscar seu reconhecimento (Touraine, 2007). Esta transformacao da familia
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trouxe para a necessidade de sustentar o afeto e ndo apenas ou somente no matrimonio ou na
procriacdo. Vale salientar que tais transformagdes ndo acontecem ou aconteceram no mesmo
periodo e em todos os lugares.

Para Singly (2007), ha dois periodos distintos da historia da familia contemporanea,
sendo o primeiro, do século XIX até 1960 e o segundo dai em diante. A familia do primeiro
periodo ou da primeira modernidade, como nomeia esse autor, era formada a partir de um
casamento baseado no amor ¢ o casal se voltava aos cuidados dos filhos, envolvendo os aspectos
afetivo, de satde e de educagdo. A divisao de trabalho era clara e o marido era responsavel por
prover o lar e a mulher era incumbida a tarefa de cuidar da casa e dos filhos. A partir da década
de 60, ou segundo periodo, este modelo comega a ser combatido por influéncia do feminismo
e da lei do divércio. Entretanto, o autor aponta que o casal quando pretende ter filhos a escolha
pelo casamento € mais preponderante do que a unido livre.

Para Singly (2007), a familia contemporanea ¢ conjugal, relacional e individualista.
Conjugal por ter sua natureza restrita ao casal, independente se ha ou ndo herdeiros; relacional
por priorizar os vinculos pessoais € nao os bens materiais; ¢ individualista por dar énfase a
autonomia dos individuos. O autor trata também das transformacdes da familia e das
consequéncias destas mudangas nos relacionamentos conjugais ¢ na constru¢do de novos
modelos familiares, influenciados pela reorganizacgdo das relagdes de poder dentro da familia e
maior valorizagao da intimidade.

Giddens (2003), direciona para o entendimento de que o termo “familia tradicional” nos
paises ocidentais se refere ao tipo de familia encontrado por volta de 1950, momento historico
que este modelo ja se encontrava em declinio. Aqui, tem-se a probabilidade da convivéncia
entre costumes novos e antigos, sendo possivel ainda na atualidade encontrar familias que
podem ser classificadas como tradicionais, modernas ou contemporaneas.

Autores como Bauman (2004), Donati (2008) e Singly (2007), marcam o inicio da pos-
modernidade em 1960 com o movimento negro, 0 movimento feminista e o surgimento da
pilula anticoncepcional. Este marco tdo importante no século XX, que foi o surgimento da pilula
anticoncepcional, deu a mulher o poder de controlar a procriacao de forma mais segura, pois o
sexo era tratado, na época, apenas como meio de reproducdo. A pilula significou uma
reviravolta no conceito da sexualidade, pois o casal podia passar a ter relacdes sexuais apenas
por prazer (Hintz, 2001).

Em 1960, com a propagacdo da pilula anticoncepcional, que criou um muro entre a
sexualidade feminina e a reproducdo, somada a outro fendmeno social, o trabalho remunerado

da mulher, abalou os alicerces da familia e juntos inauguraram um processo de mudangas na
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familia (Sarti, 1995).

A partir da década de 1980, novas tecnologias reprodutivas como as inseminagdes
artificiais e as fertilizagdes in vitro provocaram outras mudangas substanciais e introduziram
um universo naturalizado da familia e a possibilidade da escolha de constitui-la. Mesmo
caminhando em caminhos inversos, a pilula ou as técnicas de reprodugdo assistida reforcam a
maternidade e seu valor social, sobretudo no que se refere a manutengdo do padrdo de relagdes
de género (Barbosa, 1999; 2000).

Assim, as intervencdes tecnoldgicas sobre a reprodugdo introduzem uma tensao no
imaginario social, entre o “natural” e o que ndo se enquadra nesta natureza. A familia constitui-
se em um terreno ambiguo e ainda que as tecnologias de anticoncep¢do e de reprodugao
assistida tenham de fato aberto espago para novas experiéncias de reprodu¢ao humana, ao
deflagar os processos de mudangas objetivas e subjetivas, ndo lograram dissociar a no¢ao de
familia da natureza biologica do ser humano (Sarti, 2008).

Segundo Pratta e Santos (2007), tem-se na primeira metade do século XX, o modelo da
familia hierarquica que predominava, caracterizada pela divisdo do trabalho por género, de
modo que os papéis eram determinados social e culturalmente, naturalizados pela sociedade.
Dessa forma, o homem tinha seu espago de atuagdo definido no contexto externo ao lar, estes
eram detentores da autoridade e poder sobre os membros da familia e as mulheres era reservado
o ambiente privado da familia, com o trabalho doméstico e a dedicagcdo ao marido e filhos.

J& na segunda metade do século XX, a familia, enquanto reflexo da sociedade na qual
esta inserida, inicia um processo de transformagdes sociais, econdmicas e trabalhistas, o qual
permanece ainda nos dias atuais (Pratta; Santos, 2007). Tais mudancas mexem no modo da

organiza¢ao familiar tradicional até entdo estabelecidos:

O processo de urbanizagdo e industrializagdo, o avango tecnoldgico, o incremento das
demandas de cada fase do ciclo vital, a maior participagdo da mulher no mercado de
trabalho, o aumento no niimero de separagdes ¢ divorcios, a diminuigdo das familias
numerosas, 0 empobrecimento acelerado, a diminuicdo das taxas de mortalidade
infantil e de natalidade, a elevag@o do nivel de vida da populagdo, as transformagdes
nos modos de vida e nos comportamentos das pessoas, as novas concepgdes em
relacdo ao casamento, as alteragdes na dindmica dos papéis parentais ¢ de género
(Pratta; Santos, 2007, p. 248- 249).

Esta variabilidade de fatores contribuiu para as diversas mudangas no ambito familiar,
seja na sua composi¢do ou funcionamento, trazendo uma nova visdo de familia, baseada no
modelo mais igualitario. Assim, cessam a existéncia de espacos de atuagdo especificos para

cada género e o compartilhamento das tarefas avanca, permitindo que os padrdes conjugais e



31

familiares culturalmente estabelecidos por uma sociedade tradicional se modifiquem (Pratta;
Santos, 2007).

Para Giddens (2007), em todos os paises continua existindo uma diversidade de forma
de familia, que os detalhes variam, mas as tendéncias transformadoras sao vistas no mundo
industrializado. Logo, se por um lado ndo se pode falar de familia como algo genérico e que
perpassa a historia e os lugares, por outro podem-se distinguir caracteristicas que sao
semelhantes em determinados grupos.

Na literatura, para alguns estudiosos (Sarti, 2004; Rocha-Coutinho, 2006), além dos
aspectos parentais, individuais e conjugais, ao estudar a familia contemporanea, ¢ necessario
trazer a luz a importancia de relacionar fatos que estdo em evidéncia, como o nimero de
mulheres que sao chefes de familia, a inser¢ao da mulher no mercado de trabalho, a redugado da
taxa de fecundidade, aumento da expectativa de vida e o numero de divorcios e recasamentos,
dentre outros.

A familia participa dos dinamismos proprios das relagdes sociais e sofre as influéncias
do contexto econdmico, cultural e politico (Petrini, 2005). Por conta disso, se torna equivocado
construir uma ideia unica e fixa das caracteristicas familiares.

Sabe-se que a familia ¢ reflexo da sociedade na qual esta inserida (Pratta; Santos, 2007)
e notadamente a partir de 1945, varios movimentos culturais, sociais vieram contribuir para as
modificacdes na estrutura familiar. Tém- se aqui como principal exemplo, a globaliza¢cdo, nome
atribuido ao fendmeno de integragdo espaco mundial por meio das tecnologias da informagao,
comunica¢do e também dos meios de transporte, que se modernizaram de forma acelerada,
proporcionaram intensificagdo dos fluxos de capitais, mercadorias e informagdes, além da
difusdo dos modos de produgao, tem levado essa mundializagdo em dire¢do a uma sociedade
universal (Morin, 2011). Isto tem transformado o cotidiano, colocando ao alcance de muitos,
tudo que se passa no mundo, nos mais variados ramos do conhecimento.

Com a consequéncia da globalizagdo, novos costumes e novas visoes de mundo geram
admiragdo, rejeicdo, consumismo ¢ modismo, influenciando a forma de ser das pessoas e
trazendo transformacgdes mais significativas na dindmica familiar.

Para Canclini (2008), sdo quatro formas que evidenciam a globalizagdo quando se trata
da integraliza¢do sociocultural. A primeira € a historico-territorial, um aglomerado de saberes,
costumes e experiéncias organizados ao longo de muitas épocas. A segunda € a cultura de elites,
que o autor cita como exemplo a literatura e as artes e as classifica como sendo de poderio das
classes altas. Na terceira forma, estd o grande espetaculo do entretenimento (radio, televisao,

cinema) e € a partir desses veiculos que culturas ficam conhecidas e se pode interagir com elas,
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inclusive as adotando como identidade. A quarta e Gltima forma se refere aos sistemas restritos
de comunicagdo, a quem toma as decisdes, como satélites, fax, computadores.

Inserida nesse processo de intercultura, a familia e seus individuos passaram a ter acesso
a novas possibilidades familiares, de questionamentos, como a redefinicdo de papéis dos
membros familiares, até entdo estaveis, fazendo emergir subjetividades que de forma aparente
desestabilizam a familia. Novos modelos emergem na sociedade, proporcionando uma
convivéncia de familias que parecem existir em tempos ou espagos diferentes.

A familia contemporanea comporta uma enorme elasticidade (Acosta; Vitale, 2008, p.
25). Embora, culturalmente instituida, cada familia constrdi sua propria histéria, seus proprios
habitos, sua propria realidade e vivéncia.

Todas essas mudancas na composi¢ao familiar, percebidas principalmente em paises
ocidentais, corroboram com o surgimento desta multiplicidade de arranjos familiares que se
caracterizam também pela diversidade de tipologias. Tém-se alguns exemplos, de acordo com
o Instituto Brasileiro de Direito de Familia (IBDFAM, 2017): a familia nuclear, composta por
dois adultos, homem e mulher, com filhos bioldgicos ou ndo; a familia monoparental, formada
apenas por um adulto, seja pai ou mae e seus descendentes; familia anaparental, familia sem
pais, formadas apenas por irmaos; familia recomposta, também chamada de reconstituida ou
mosaico, ¢ formada por pais que tém filhos e se separaram podem por eventualidade comecar
a viver com outra pessoa que também tem filhos; e a familia tentacular, familias que
proporcionam convivéncias e relagdes que ainda ndo tem uma nomeagdo adequada e tem
potencial de carregar novas experiéncias subjetivas, como por exemplo, um membro tem um
meio irmao por parte de pai, que por sua vez tem um meio irmdo por parte de mae e todos
convivem fraternamente. Com uma visao de convivéncia seriam irmaos, mas nao do ponto de
vista sanguineo.

E importante citar a familia extensa ou ampliada que diz respeito aos parentes maternos
ou paternos que tenham vinculos de afinidade e afetividade (art. 25, pardgrafo Unico, ECA,
1990). Exemplifica-se aqui, a convivéncia entre avos e netos, tios € sobrinhos tdo comum e
quase um padrdo atual contemporaneo.

E esta variedade nos modelos familiares ou a atual morfogénese familiar (Donati, 2008)
que torna complexa a defini¢do de familia contemporanea. De acordo com Szymanski (2000,
p. 25) cada familia circula num modo particular de emocionar-se, criando uma cultura familiar
com seus codigos, com uma sintaxe propria para comunicar-se € interpretar comunicagdes, com
suas regras, ritos € jogos.

Independentemente de como se estruture e o modelo, a familia ¢ o grupo no qual as
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pessoas constroem sua subjetividade. Para Donati (2008), parece que falar de pluralizacao da
familia equivale a legitimar a ideia de considerar familia todos os modos de convivéncia, com
individuos ligados por relagdes afetivas e de cuidados reciprocos. Neste cenario
contemporaneo, a familia se remodela de acordo com contornos sociais na qual esta inserida.
A formatagdo da familia passa por um processo precipitado de transformacdes de toda ordem e
a prova disto pode ser observada em situagdes apresentadas na midia, na televisdo ou nos
jornais, assim como nas conversas cotidianas (Cardoso, 2011).

O ambiente familiar ¢ um campo privilegiado para pensar a relagdo entre o individuo e
a sociedade, o subjetivo e objetivo, o bioldgico e o social (Sarti, 2004). A familia é uma
instituicdo e compreendé-la exige vé-la como uma linguagem elaborada pelos individuos por
um mecanismo relacional (Sarti, 2004). Para Singly (2007, p. 74) “[...] a vida privada estrutura-
se, antes de mais nada, no reconhecimento mutuo das pessoas que vivem juntas”, ndo se
permitindo mais engessa-la em uma instituicdo modelo-padrao. Logo, a familia ¢ a cerne
responsavel pela construgdo individualizada do sujeito, criacdo e manutencao de lagos sociais
e afetivos, que mesmo em processo de transformacdo ndo perdeu seu sentido de garantir a
producao das identidades de seus membros.

A perda de referéncias mais rigidas do conceito de familia traz a dificuldade de romper
com este modelo idealizado e naturalizado, configurando esta instituicdo como um modelo
mitologico ou caixa fechada, lacrada. Nao ¢ muito comum o questionamento sobre o que € a
familia. Afinal, todos ja sabem o que €, pois sdo partes integrantes de uma sociedade. Logo, a
maioria das pessoas, quando se traz assuntos e questdes familiares, a referéncia sempre ¢ a mais
proxima ou a da sua propria realidade. Seria 6bvio e concreto o que € esta entidade ou € apenas
um conceito abstrato?

A natureza das relacdes dentro da familia vai se modificando no decorrer do tempo.
Com relacdo a evolugdo que a familia vem passando, ainda € passivel de discussdo a posi¢ao
das criangas como “propriedade” dos pais (Prado, 2017). Ha ainda outro ponto de discussao,
relacionado aos papéis assumidos por homens e mulheres dentro do modelo familiar, que
derivou uma nova estrutura social, com mulheres trabalhando fora do lar.

Esse movimento ascendente, no qual a mulher resgatou o poder sobre o proprio destino,
ocupando postos tradicionalmente destinados aos homens na esfera publica (empresas,
parlamento, escolas, hospitais, meios de comunicagdo etc.) se desdobra e a mulher passou a
ocupar também na esfera privada o papel de provedora do lar, estando a frente, como chefe de
familia, de quase metade das residéncias 48% (IBGE, 2022).

O papel do homem provedor ndo configura um problema para a mulher acostumada a
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trabalhar, sobretudo quando tem necessidade por conta da sua condi¢do financeira. Quando as
mulheres sustentam economicamente suas residéncias, podem continuar designando, em algum
nivel, um chefe masculino (Sarti, 1994). Portanto, nas situagdes quem a mulher ¢ a provedora
do lar e assume este papel, a identificagdo masculina com a autoridade e respeitabilidade a
familia, ndo se altera. Particularmente nos casos de separagdo e dos recasamentos, 0 novo
marido ndo necessariamente ocupa o lugar masculino em relagdo aos filhos da sua mulher
(Sarti, 1994).

Ainda de acordo Sarti (1994), os frequentes casos de separagcdo e de ocorréncia de
gravidez entre as jovens e adolescentes, em que o filho tende a ficar com os avés, levam a uma
divisdo de papéis masculinos e femininos entre diversos homens e mulheres na rede familiar,
deixando de se concentrar no casal.

Certamente a imagem tradicional da familia, com um casal unido pelo matriménio e
criando seus filhos bioldgicos, frutos dessa unido, parece cada vez menos comum,
principalmente em dados estatisticos. Na Bahia, entre 2020 e 2021, houve mais registros de
casamentos tanto entre mulheres e homens quanto entre pessoas do mesmo sexo. As unides
entre mulheres e homens aumentaram 33%. Ja aquelas entre pessoas do mesmo sexo, cresceu
58,6% (IBGE, 2021).

A familia vem se revelando mais complexa do que o conceito abstrato conhecido e
replicado. E, reconhecendo esta complexidade, ¢ passivel de argumentagdo os significados
simplistas conhecidos até entdo. O modelo patriarcal, descrito por Gilberto Freyre (2006) na
década de trinta, ndo se enquadra mais no modelo de familia tradicional brasileira. De forma
resumida, para a realidade contemporanea brasileira, essa no¢do da familia patriarcal extensa,
descrita por Freyre, ¢ limitada e ndo dialoga com o modelo ou os modelos atuais familiares.

Ha pesquisadores que trazem a propria falta de modelo como um trago caracteristico da
familia pés-moderna (Stacey, 1992; Castells, 2009). O estudioso Stacey (1992), a partir da sua
pesquisa com mulheres de camadas médias e baixas de Los Angeles, chegou a conclusdo que ¢

impossivel caracterizar a familia contemporanea. De acordo com o autor:

A familia p6és-moderna ndo ¢ um novo modelo de vida familiar, ndo é o novo estagio
de uma progressdo ordenada da histéria da familia. Ela rompe com a narrativa
modernizante que retrata uma historia evoluciondria da familia. “A” familia pos-
moderna avanga e recua para dentro de um futuro incerto (Stacey, 1992, p. 94).

As necessidades e dificuldades encontradas para a realizagdo dos papéis familiares
tecem uma rede de apoio e uma rede de obrigacdes que viabilizam a existéncia da familia e seu

entendimento do que € familia. Os individuos constroem as suas proprias redes, reconfiguram-
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nas a medida que seus modos de vida e de trabalho se transformam (Castells, 2009).

Para os mais pobres, a extensdo da familia ¢ sinonimo daqueles com quem se pode
contar. A sobrevivéncia dos nucleos domésticos das mulheres chefes do lar € possibilitada por
essa mobilizacao cotidiana de uma rede que ultrapassa os limites das casas (Sarti, 1994). Nesses
deslocamentos, o filho mais velho se destaca como aquele que cumpre o papel de chefe da
familia, os denominados “filhos eleitos” (Salém, 1981). Dentro dessa rede, ha também a figura
do “irmao da mae”, que surge como a figura masculina mais provavel de ocupar o lugar da
autoridade masculina, mediando a relacdo da mulher com o mundo externo e garantindo a
respeitabilidade de seus consanguineos (Sarti, 2008).

Assim como acontece com o papel masculino, o feminino também sofre deslocamento
para outras mulheres da familia, quando a mulher fica impossibilitada de exercer sua fungdo de
mae ¢ dona de casa. Nos casos de viuvez ou separagdo sem o recasamento, a mae se torna a
figura que une, aglutina o que resta da familia e sua casa acaba sendo o lugar que acolhe os
filhos nas situa¢des de desamparo, como desemprego, separagdes conjugais etc. (Sarti, 1994).

Pensar a familia que se constitui pelo discurso sobre si propria, ¢ uma forma de buscar
uma defini¢ao que nao se antecipe a sua propria realidade, mas que nos permita pensar como
ela se constroi, a sua nog¢ao de si, ordenando as relagdes de parentesco entre irmaos, entre pais
e filhos, entre marido e mulher (Sarti, 2008).

Os lacos consanguineos e de parentesco, no inicio do século XX, eram parametros que
definiam com precisdo a configura¢do familiar da maioria das pessoas. Ao passar dos anos,
fendmenos sociopoliticos e o avango tecnoldgico trouxeram niveis de complexidade para
definir esta nova configuracao do grupo familiar (Wagner 2003; Levandowski, 2008). Estes
lagos de sangue, inicialmente considerado premissa para definir o grupo familiar foi dando lugar
a outras caracteristicas como parentesco, afinidade e coabitac¢do, por exemplo.

Deste modo, ¢ desafiador desenhar um perfil Gnico da familia brasileira atual, tanto no
que se refere a sua configuracdo quanto a sua estrutura (Féres- Carneiro, 1998). Contudo,
algumas tendéncias marcaram o movimento de redefini¢do e de funcionamento dos nucleos
familiares (Wagner, Halpern; Bornholdt, 1999) e as familias brasileiras passaram por mudangas
— e passam ainda — desde o inicio dos anos 90.

Tém-se atualmente uma tendéncia de diminuicdo do numero de pessoas que
compunham a familia desde os anos 1990 (Goldani, 1994), um aumento do nimero de divorcios
e recasamentos (IBGE, 2021), mulheres como chefes de familia ou uma maior participacao da
mesma na manuten¢do econdomica do lar (Wagner, 2003), entre outros. Os arranjos de maior

crescimento nos ultimos anos foram os adultos vivendo s6 e de familias monoparentais
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(Goldani, 1994). Logo, frente ao exposto acima, ¢ percebido o conceito de familia de forma

multipla, diversificada.

2.2 A “rede familia de televisdao”

A vida em familia e em sociedade, exige dos individuos grandes esfor¢os na busca entre
os desejos individuais ¢ os anseios coletivos. E neste campo que atua a sociabilidade, na
comunicag¢do entre os individuos, seja para conhecer conflitos, seja para encontrar solucdes e
permitir a expressao cultural de cada um (Alcantara Junior, 2005).

A luz da metamorfose familiar, os veiculos de massa se desenvolviam a partir da
explosdo industrial. A industria cultural se estabeleceu, a partir dos anos 60, e passou a
determinar a cultura popular urbana. A proposta cultural se tornou sedugdo tecnoldgica e
incitacdo ao consumo e homogeneizagao dos estilos de vida desejaveis (Martin-Barbero, 1997).

Paralelamente ao periodo de decadéncia da entdo “familia tradicional” apontada por
Giddens (2007), era inaugurada oficialmente a televisdo brasileira em 1950. Francisco de Assis
Chateubriand Bandeira de Melo®, dono do Diarios Associados, conglomerado que reuniu
dezenas de jornais, revistas e estagcdes de radio, através de sua grande influéncia politica na
época, trouxe para o Brasil a TV Tupi-Difusora, primeira emissora de televisdo brasileira,
sediada em Sdo Paulo, que surgiu no periodo em que o radio era o veiculo de massa mais
popular do pais.

Um trecho do discurso de Assis Chateaubriand na cerimdnia de inauguracdo da 7V Tupi

da o tom de qual era a perspectiva do veiculo para a época:

Atentai bem e vereis como ¢ mais facil do que se pensa alcancar uma televisdo: com
prata Wolff, 1ds Sams, bem quentinhas, Guarana Champagne, borbulhante de bugre e
tudo isto bem amarrado e seguro na Sul América, faz-se um bouguet de ago e pendura-
se no alto da torre do Banco do Estado um sinal da mais subversiva maquina de influir
na opinido publica — uma maquina que da asas a fantasia mais caprichosa e podera
juntar os grupos humanos mais afastados (Chateaubriand, 1950).

O trecho final do mesmo discurso, aponta para como a entao tecnologia era percebida,
uma televisdo capaz de influenciar a opinido publica e que a0 mesmo tempo era uma “maquina”
que diminuia distincias e possibilitava a valorizagio de um mundo provavel. E importante
sinalizar que, quando a televisao comegou no Brasil, praticamente nao existiam receptores, mas

visando popularizar o veiculo, Chateaubriand mandou instalar alguns aparelhos em pragas

8 Recorte da biografia retirado da Revista Superinteressante, com publicagdo em 28 de setembro de 2017.
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publicas a fim de que as pessoas pudessem assistir aos programas televisivos transmitidos
(Ortiz, 1998 apud Leal Filho, 2000, p. 154).

Em sua grande maioria, os estudos sobre TV analisam a recep¢ao do contetdo pelo viés
do género, da idade ou do regionalismo (Mcluhan, 2005; Martin-Barbero, 1987; Thompson,
2008). Outros discutem a questdes ideoldgicas em que a TV ¢é apontada como fator alienante e
massificado (Bourdieu, 1997), mas sdo poucos os trabalhos que relacionam a questdo da
televisao como fator de sociabilidade (Silverstone, 2003).

Neste contexto, estudar e entender a midia significa analisar ¢ compreender como
antigas formas de consensos sociais estdo sendo substituidas e novos consensos sociais estao
sendo construidos. O mundo mudou, as mulheres mudaram, e os homens decididamente estdo
mudando e ¢ a midia, mais uma vez, que vem tratando insistentemente do tema nos ultimos
anos (Caldas, 1997).

Nao ha esfera da vida moderna que nao se tenha observado a influéncia da TV sobre o
comportamento das pessoas. Numa perspectiva sociocultural, a institui¢ao televisdo influencia
substancialmente todas as outras institui¢des, sendo-lhe atribuida, junto a familia, a escola e a
igreja, uma das principais fontes culturais de socializagdo (Kubey; Csikszentmihalyi, 1990). A
TV ¢ tida como o meio mais universal e influente da midia (Davis; Westbrook, 1985), um
“informante universal “ou uma “janela para o mundo” (Condry, 1989, p. 29).

Essa “janela para o mundo” (Condry, 1989), permite definir e replicar padrdes sociais e
familiares. Até o final da década de 1990, era comum nos intervalos da programacao, a
ocorréncia de comerciais com uma familia reunida tomando seu café da manha farto, ao redor
da mesa da cozinha e todos sorridentes. Essa idealizacdo da familia perfeita, composta por pai,
mae e filhos alegres e felizes, a chamada “familia- margarina” ou “familia de comercial de
margarina”, era associada a ideia de felicidade e refletia ao modelo tradicional de familia
brasileira. O que era veiculado ndo correspondia a realidade da grande maioria das pessoas, seja
pela auséncia do caf¢ farto, da ndo disposi¢ao do tempo na manha ou da ndo identificagdo com
aquele modelo familiar. Nao cabia, dentro da propaganda feliz dos anos 1990, novos membros
familiares, como avos.

Ao fazer referéncia a familia, este conceito de modelo ideal ja ndo era mais visto nas
propagandas publicitarias a partir dos anos 2000. Os conceitos e imagens tradicionalmente
usados na comunicagdo comegaram a perder apelo e deram espago ao cidaddo comum.
Exemplo disso, sdo as campanhas da margarina Qualy produzidas em 2009 divulgadas na TV
aberta que trouxeram historias do cotidiano familiar com avo, mae e filhos.

Hé um consenso sobre o fato de que a televisao transformou a forma como o tempo ¢
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distribuido e empregado na vida didria das pessoas, ela “[...] se converteu em parte da
existéncia, como o amanhecer ou a for¢a da gravidade” (Fowles, 1992, p. 32). Nas palavras de
Comstock (1989, p. 242), “[...] a TV tem mudado o carater e marcando a forma como cada dia
¢ vivido no lar padrao”. As familias foram abandonando o habito de sair de casa, as visitas aos
parentes e os passeios foram sendo substituidos pela tela grande da sala. As familias brasileiras
abriram as portas das suas casas para a televisao e aquele eletrodoméstico tornou-se uma janela
para um novo mundo, uma terra fértil em que ¢ possivel sonhar e ao mesmo tempo trazer

definigdes e certezas do que era a vida, as pessoas e seus papéis.

O estudioso inglés Roger Silverstone (2003), acredita que estudar TV € o mesmo que
analisar o cotidiano. Em seus estudos sugere que a presenca massiva da televisdo em diferentes
lugares da vida social transforma o meio de comunicacdo em algo indissocidvel da rotina do
individuo contemporaneo e o que ¢ apresentado pela TV serve de base para parte das conversas

do dia a dia.

A televisdo nos acompanha quando acordamos, quando tomamos nosso café da
manha, quando bebemos nosso chd. A TV nos conforta quando estamos sozinhos. Ela
nos ajuda a dormir. Nos da prazer, nos entedia. Ela nos possibilita oportunidades de
ser a0 mesmo tempo sociaveis e solitarios. (Silverstone, 2003, p. 3).

Esta institui¢do socializadora chamada televisao, incialmente percebida como uma
interagdo pessoa a pessoa, como um radio com imagem ou “[...] como um tipo de telefone com
imagem” (Elton, 1988) ¢ hoje, o que muitos milhdes de seres humanos devem ter em comum
entre si, além da sua humanidade (Kubey; Csikszentmihalyi, 1990). Dentro desta perspectiva,

além dos lacos de afeto, a TV ¢€ hoje o ponto de intersec¢do entre as familias contemporaneas.

Ao destacar a influéncia positiva da televisdo nas familias atualmente, tém-se a
acessibilidade que além de ser um meio de comunicagdo acessivel as massas, se tornando
sindonimo de cultura popular (Zacarias, 2005), possui um conjunto de fun¢des implementadas
para facilitar e permitir o acesso de pessoas que apresentam algum tipo de comprometimento
dos sentidos, quais sejam: closed caption (ou legenda oculta), audiodescri¢cao, dublagem, janela

de libras.

Outro ponto que se destaca como influéncia positiva € o conhecimento promovido as
familias. A TV pode ser muito educativa, proporcionando um amplo campo de conhecimento
a pessoas que nunca tiveram oportunidade de estudar ou viajar (Tiburg, 2010). Outro exemplo
da influéncia do conhecimento proporcionado pela televisdo ¢ uma maior autonomia da mulher.
Por causa de jornalistas e até historias de novelas, a mulher brasileira comegou a demostrar suas

capacidades e individualidades, assim, o desenvolvimento da mulher na sociedade brasileira ¢
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devido, em parte, a televisdo (Almeida, 2001)

Na sociedade contemporanea, ¢ evidente o papel fundamental da midia no processo de
instituicdo de valores, comportamentos e necessidades da cultura de consumo do mundo
capitalista. Para Pires, Gongalves e Padovani, (1999), o discurso midiatico ¢ um dos principais
promotores de sentidos para o estabelecimento das compreensdes a respeito das questdes que
envolvem o cotidiano e a cultura de movimento das pessoas

Este mundo provavel e possivel modela a sociedade no principio do “ser” dependendo
do “ter”, tornando-a mais materialista. De acordo com Fromm (2014), o individuo pode
experienciar a vida de dois modos basicos, 0 modo Ter € 0 modo Ser. O modo Ter se refere a
uma existéncia pautada pelo egocentrismo, enquanto que o modo Ser se refere a uma vivéncia
mais altruista. O autor sintetiza duas formas de existéncia diante da vida: uma orientagao
improdutiva (Ter) e uma orientacdo produtiva (Ser). Segundo este pensamento, a sociedade
capitalista possui prevaléncia do modo Ter (Fromm, 2014).

Lipovestky (2004), analisou o consumo do dia a dia, baseado em aspectos narcisicos,
vaidade e efemeridade que fazem girar a roda do consumo constante. Na televisao, por exemplo,
sdo muitas as mensagens publicitarias com frases no imperativo, como “vocé€ merece”, “quem
ganha o presente ¢ vocé” ou “vocé pode”. Isso gera o paradoxo do consumo da satisfagio pela
aquisi¢ao versus o produto ndo corresponder as expectativas da pré-aquisicao.

Para Lipovetsky (2004), a sociedade contemporanea € a experimentagdo das ideias da
modernidade em seu grau mais avangado. Geralmente a modernidade ¢ conceituada como
oposicdo e superagdo da tradicdo, dando lugar a uma sociedade baseada na ideia do progresso
cientifico, técnico e industrial, da valorizagdo do novo. Este remate da modernidade, que se
caracteriza pela mercantiliza¢do no modo de vida e uma individualizagdo vertiginosa, extrapola
a TV de tubo e se entranha nos lares e lagos familiares, e vice-versa.

A familia se torna complexa a medida que a sociedade também se torna complexa, pois
as transformagdes sociais geram consequéncias que atingem diretamente a organizacao
familiar. A televisdo ¢ um espelho deste movimento e este reflexo da realidade imposto pela
TV, a faz cada dia mais atual e proxima de quem se vé representado.

Ao pensar neste agrupamento familiar como uma “pequena sociedade”, deve-se pensar
na configuracao relacional, que nunca esgota em suas possibilidades e vai além do somatorio
dos seus componentes. E importante analisar, que os multiplos arranjos domésticos sdo
formados de acordo com as necessidades do grupo familiar e as configuram mediante contexto

social, historico e cultural.



40

2.3 Familia e intergeracionalidade

Novas configuragdes familiares marcam e carimbam a contemporaneidade e estas
condi¢des de mudanga ao longo dos anos sdo de ordem demogréfica, ideologica, econdmica e
amparada pela legislagdo. E importante reafirmar que a familia ¢ uma institui¢do social em que
hé reciprocidade das relagdes com formagédo de vinculos. E a partir dessa reciprocidade entre
géneros e geragdes que a familia se constitui como uma construgdo social, na qual os vinculos
estabelecidos garantem a formagao das pessoas e suas perspectivas na sociedade (Donati, 2008).

Sendo a familia uma institui¢do intergeneracional, significa que a generatividade ¢ seu
ponto central, como evento biologico, simbdlico e cultural (Erikson, 1976). Conceitualmente,
a generatividade foi descrita por Erikson como a preocupagdo com o desenvolvimento e o bem-
estar das proximas geracdes. Logo, segundo o autor, a forma mais recompensadora encontra-se
associada ao exercicio da parentalidade, ainda que nao lhe seja restrita (Erikson, 1971).

E a vivéncia da generatividade, cuja manifestagdo passa por cultivar e transmitir a
heranca familiar, social e cultural que ja foi recebida que se estende pela vida social através do
cuidado e do investimento nas relagdes sociais (Raguso, 2010) e chama os pais, que serdo mais
tarde avos, a contribuir mais ativamente para a realizagdo da geracdo a qual os seus filhos
pertencem (Scabini, Marta; Lanz, 2006). No fundo, refor¢a a afirmag¢ao de Erikson (1976) sobre
a generatividade defender e garantir o cuidado de todos os jovens que se vao tornar adultos e
ndo apenas uma inclusdo geracional.

A transmissao de valores ocorre através das geracoes e este legado € recebido quando a
pessoa se insere na historia de um determinado grupo familiar. Ninguém cria uma historia por
completo, mas se insere naquela que vem sendo tragcada pelas geragdes anteriores. As relagdes
intergeracionais apresentam-se com as interagdes entre pessoas com idades distintas que
contribuem para trocas de experiéncias e de multiplicidade geracional (Oliveira, 2011).

E importante ressaltar que a transmissio de valores nas familias ocorre mais por
comportamento do que por palavras (Sampaio, 2008). Sdo os acontecimentos vividos que
revelam situagdes transgeracionais € ndo somente as regras estabelecidas pelos adultos.
Portanto, diante do relacionamento com os netos, o comportamento dos avos pode atualizar a
memoria do passado da familia. Desta forma, cada geracdo tem a memoria de um tempo de
acontecimentos, o que reforca a importancia da relacdo avds e netos, € uma funcao social de
resgate ao passado.

Com o aumento da longevidade, as familias tém tido a oportunidade de exercer o

convivio entre diversas geracdes, nas quais a presenca de bisavds, avos, pais, filhos netos e
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bisnetos ¢ cada vez mais comum nas festas de familia ou dividindo o mesmo teto. Alguns
estudos apontam que, com 0s novos arranjos, a composicao da familia brasileira ganhou forca
expressiva com a presenca dos idosos (Debert, 1999; Dias, 1999; Lopes, 2006). E importante
pontuar que as relagdes intergeracionais auxiliam no combate aos esteredtipos, como a falta de
dependéncia da autonomia e da participagdo social do idoso, fortalecendo vinculos entre
pessoas na velhice e nas outras fases da vida (Massi et al., 2016).

Para Bourdieu (2001), esta heranca, que ¢ toda essa envergadura simbdlica que permeia
0s grupos socais, consagrada pelos ritos de instituicao, tem o individuo como mantenedor de
praticas sociais incorporadas no habitus. Essa disposicdo ¢ transmitida intergeracionalmente
para que as geracdes vindouras mantenham, por exemplo as pronuncias e vocabularios. O autor
parte da premissa que o corpo humano tem a capacidade de incorporar conhecimento, razao
que o faz um ser social e individual. Logo, o habitus porta as capacidades de coletivizagao.

Bourdieu traz:

[...] tendo a propriedade bioldgica de estar aberto ¢ exposto ao mundo, suscetivel de
ser por ele condicionado, moldado pelas condigdes materiais e culturais de existéncia
nas quais ele esta colocado desde a origem, o corpo esta sujeito a um processo de
socializacdo cujo produto ¢é a propria individualizagdo, a singularidade do “eu” sendo
forjada nas e pelas relagdes sociais (Bourdieu, 2001, p. 163).

Os individuos s6 entendem a existéncia das coisas se o seu habitus for condicionado ao
percurso da historia individual através dos processos de aprendizagem que s6 sdo possiveis nas
relagdes sociais. Desde que nascem, as criancas vivem uma tensao intergeracional, formam o
proprio habitus em interagdo com as normas familiares e com as culturas infantis e adultas, nas
relacdes sociais que estabelecem (Bourdieu, 2009). A midia e a escola também oferecem outras
perspectivas que vao além das aprendidas no lar.

Dentro das relagdes intergeracionais, autores como Branddo et al., (2006), Lins de
Barros (2003) e Lopes (2005), consideram que estas podem ocorrer ndo s6 nas dimensodes da
familia como também nos espacos de trabalho, de educacao e lazer. Este fato se da por alguns
fatores sociais como o aumento na expectativa de vida e crescente inser¢ao da populacdo idosa.

Desde a década de 1970, ha no Brasil uma desaceleracdo do crescimento populacional,
o que conduz para mudancas estruturais e etarias, com o envelhecimento da populagdo, que ¢
uma tendéncia brasileira e mundial (IPEA, 2012). As proje¢des da Organizacao das Nacdes
Unidas (ONU, 2019), apontam que existem no Brasil cerca de 29 milhdes de idosos®. Este

envelhecimento demografico € responsavel por aumentar a participagao do idoso na sociedade.

® De acordo com a ONU, pessoas idosas diferem entre paises desenvolvidos e paises em desenvolvimento. Em
paises desenvolvidos sdo idosas pessoas com 65 anos ou mais. J& em paises em desenvolvimento, idosos sao
aqueles com 60 anos ou mais (ONU, 2019).
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Estas projecdes para o futuro sdo de crescimento acelerado continuo da populacdo idosa,
atingindo seu pico provavelmente em 2085, dando origem a um novo conjunto de desafios para
diversos setores da sociedade (Silva, 200). Ao analisarmos o grafico 1, um comparativo da
populagdo idosa de 1960 a 80 anos no Brasil nos anos de 2020 e 2050, fica evidente essa

projecdo acelerada deste segmento populacional.

Grafico 1: Populagdo idosa de 60 anos a 80 anos, Brasil
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Fonte: Organizacdo das Nac¢des Unidas, Perspectivas Mundiais de Populagdo (2019)
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O crescimento da populagdo idosa brasileira se deve, como ja citado, principalmente ao
aumento da expectativa de vida, consequéncia da redu¢do da mortalidade em todas as faixas
etarias e pela queda da fecundidade. Essa transi¢do na dinamica demografica, combinacao da
reducao da taxa de fecundidade somada a diminui¢do da taxa de mortalidade, direciona a
populacdo para um aumento no percentual da populac¢ao em idade ativa.

Adicionalmente, nos ultimos anos a condi¢cdo dos idosos no contexto familiar tem
sofrido transformacgdes, a exemplo do nimero de pessoas da terceira idade casadas que caiu de
55% em 2006 para 52% em 2020, enquanto os divorciados e separados aumentaram; ou a taxa
de ocupacao das pessoas idosas que vem crescendo, saltando de 6,9% em 2015 para 8,2% em
2019, o que mostra uma tendéncia de permanecerem economicamente ativos, se€ja por
necessidade ou por escolha (SESC; Fundagdo Perseu Abramo, 2020).

De acordo publicacao recente de Alves (2022), com os dados coletados da Organizagao
das Nagdes Unidas sobre as perspectivas mundiais da populagdo em 2019, o Indice de
Envelhecimento no mundo (IE), aponta trés categorias de idosos, divididos em 60-64 anos, 65-
79 anos e 80 anos e mais de idade.

De acordo o IE, em 1950 havia 23 idosos de 1960 anos e mais para cada 100 jovens de
0 a 14 anos na populacdo, sendo 8 idosos na categoria 60-64, 13 idosos de 65 a 79 anos e
somente 2 idosos de 80 anos e mais para cada 100 jovens. Na década sinalizada, os idosos

tinham pouco peso na estrutura etaria, porém nas décadas posteriores ¢ percebido um aumento
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progressivo no percentual do nimero de idosos. Vale ressaltar que um IE menor do que 100
significa uma populagdo jovem e um IE igual ou maior do que 100 reflete numa populagio
idosa.

A ONU (2019), dentro desta perspectiva, afirma que o mundo terd uma estrutura etaria
envelhecida no ano de 2050, quando o indice chegara a 101 idosos para cada 100 jovens. Dentro
da otica brasileira, com a transi¢do da fecundidade na década de 60 e o nimero de filhos por
mulher em queda, a base da pirAmide populacional se estreitou e os outros grupos etarios de
alargaram. Tem-se assim uma transicdo etdria rapida no Brasil, um dos processos de
envelhecimento mais intensos no mundo, com 308 idosos de 60 anos € mais em 2100, o dobro
do Indice de Envelhecimento do mundo (Alves, 2022). No grafico 2 abaixo, que demonstra a
evolucdo da piramide etdria brasileira, ¢ possivel destacar quase uma inversao em 2060 versus

1980.

Grafico 2: Evolugdo da pirAmide etaria brasileira
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Fonte: IBGE: PNAD / Proje¢do Populacional (2010-2060) | Fotografia do Brasil (2020)

A perspectiva de vida prolongada com idosos mais ativos e participativos, direciona
para um movimento social no qual as pessoas de diversas geragdes estdo presentes no ambiente
de trabalho ou no familiar. E importante pensar que a classificagio de geracdes de épocas
especificas com um perfil pré-determinado, a partir da passagem de décadas, se da pela relagao
as transformagdes culturais e tecnoldgicas e tem sido cada vez mais comum.

As mudancas demograficas que causaram o envelhecimento populacional tém como
efeito direto o envelhecimento também das relagdes geracionais. Situacdes que comumente
aconteciam de forma precoce no ciclo da vida, como a morte dos avés ou dos pais, assim como
ter filhos e netos, foram postergados, o que resulta em diferentes transformacdes nas relagdes

de parentesco (Murphy, 2009). Esta maior probabilidade da coexisténcia e partilha de varias
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geracdes familiares (Knipscheer, 1988), somando-se a tendéncia da redugdo do ntimero de netos
que partilham a ateng¢@o e os cuidados, t€ém-se levado ao denominador comum de avos cada vez
mais participantes e convocados a colaborar nas tarefas de educacdo, antes assumidas
tradicionalmente pelos pais.

Com todas as transformagdes contemporaneas € percebido um estreitamento no vinculo
entre avos e netos (Sampaio, 2008). Neste sentido, ha o entendimento que as transmissdes de
valores dos avds para os netos possibilitam as trocas entre estes segmentos, na medida que os
mais novos também informam aos mais velhos os valores adquiridos na sociedade. Este fato
repercute principalmente na adolescéncia quando os jovens assumem uma identidade grupal e
se desligam mais dos pais (Peixoto, 2000). Para a autora, nesta 6tica, o distanciamento entre
avos e netos que mantiveram um relacionamento mais proximo na infancia nao € tao percebido
e acentuado quanto a de pais e filhos. Do mesmo modo, Sampaio (2008) também considera a
adolescéncia como uma fase de vida em que os jovens encontram apoio nos avoés, favorecendo
a segurancga ¢ a necessidade de se afirmar.

Um dos aspectos familiares imprescindiveis para o estudo da transmissdo geracional
relaciona-se ao suporte ou ao apoio familiar (Maycoln, 2020). Tal apoio estd associado ao grau
no qual as necessidades do individuo que sdo satisfeitas pela familia (Heller, 1983), sendo tal
apoio percebido por meio de agdes que remetem a atencao, ao carinho, ao dialogo, a autonomia
(Baptista, 2015).

No Brasil, outro fator associado a convivéncia entre avos e netos na contemporaneidade
esté ligado ao fato dos jovens postergarem cada vez mais a saida da casa dos pais, o que aumenta
a convivencia intergeragoes (IPEA, 2012). Tem-se aqui, um modelo de arranjo familiar com
vivéncia entre geragdes de criangas, jovens, adultos e velhos.

Para Pinto e Rodrigues (2006), a intergeracionalidade ¢ por si s6 um fator promotor da
igualdade entre as geragdes, funcionando como meio de inser¢ao social da populacdo idosa. As
autoras acrescentam que as geragdes tém aptiddo para se protegerem, se educarem e se
estimularem e, dentro deste contexto, a intergeracionalidade entre avds, pais e netos pode ser
um meio para se desenvolver competéncias especificas nos jovens ou lutar contra o desemprego
dos mais velhos. Sobre o tema, Moragas (2004) defende que a cooperagdo familiar se torna de
fundamental importancia, para cada geragao assumindo um papel especifico e importante, que
se origina por uma variedade de funcdes e obrigagdes sociais e legais.

De acordo com os dados do IBGE (2005), as regides Norte e Nordeste tinham as maiores
proporcdes de idosos que coabitavam com seus filhos. 70,5% e 68,3%, respectivamente. A

importancia do idoso na familia também foi observada e 65,3% destes foram consideradas
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pessoas de referéncia no domicilio, ou seja, foram consideradas chefes de familia. Em 2011,
das familias chefiadas por idosos, 6,5 milhdes residiam com os filhos adultos e, em 2,2 destas
familias, moravam também com os netos. Além do numero expressivo de filhos, avos e netos
coabitando, constatou-se o numero de maes adolescentes que se encontraram na familia na
condicdo de filha ou neta (IPEA, 2012).

E importante salientar que ha vérios papéis a serem desempenhados pelos avos e estes
estao ligados diretamente ao contexto cultural, historico, cultural e familiar. Com o aumento da
longevidade e da possibilidade de uma melhor qualidade de vida, os avés podem conviver com
seus netos até que estes sejam adultos. Esta maior convivéncia intergeracional ressignifica
lagos, trocas, as relagdes e a propria familia.

Convém reafirmar que se torna imprescindivel relacionar que alguns fatos sociais
favorecem a diversidade dos modelos familiares, como a reducao da fecundidade, a insercao da
mulher no mercado de trabalho e ocupando o posto de provedora do lar, casamento tardio,
aumento no numero de divorcios e o proprio envelhecimento dos membros familiares.

Falar em pluralizacao da familia equivale a legitimar a ideia segundo a qual, deveriamos
considerar todos os modos de convivéncia desde que os individuos envolvidos se sintam ligados
por relagdes afetivas e de cuidados reciprocos (Donati, 2008). Para Bauman (2004), ha duas
categorias de relagdo: afinidade e parentesco. A afinidade ¢ um vinculo que se escolhe e hoje
se precariza, numa sociedade em que tudo pode ser descartavel. Ja o parentesco, ¢ um vinculo
mais profundo, sdo lacos de sangue que transcendem o bioldgico.

Dentro deste universo parental, as relagdes de avoés, netos, primos, irmaos e tios, por
exemplo, € significativa para a constru¢cdo do ser social, respeitando e desenvolvendo sua
individualidade. Tem-se aqui um modelo de cuidado entre os membros € a construcao da rede
de apoio, como avos que sdo requisitadas a cuidarem dos netos.

Peixoto (2015), aborda a reducao do nimero de netos e a demanda de uma maior atengao
dos avos facultando-os a realizagcdo de tarefas antes realizadas pelos pais. A tendéncia atual
percebida ¢ a verificagdo de mais avds para menos netos € uma maior demanda para os mesmos
e com um nimero menor de descendentes, os avos passam a ser considerados mais disponiveis
€ com mais tempo para estar e cuidar dos netos.

Em um estudo longitudinal (Oliveira ef al., 2002), realizado com alunos de duas escolas
particulares e uma escola estadual do Rio Grande do Sul, foram comparados os efeitos
geracionais dos estilos parentais autoritdrio versus autoritativo de maes e avos maternas de 25
meninos e 25 meninas de 4 e 5 anos. Foi percebida uma influéncia significativa do estilo

autoritario da avo materna sobre a atitude conjugal da mae. Os autores concluiram que a
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vivéncia de um estilo parental autoritario pela mae tende a se repetir em seu estilo parental,
refletindo-se em sua atitude conjugal.

No estudo de Parrott e Bengtson (1999), a dindmica de trocas sociais entre os familiares
foi analisada tanto em relagao a percepc¢ao do filho em receber suporte dos pais (por meio de
recordagdo da infincia e da adolescéncia) quanto em relagdo ao oferecimento de suporte na
ocasido da pesquisa, quando os pais se encontravam em idade avangada. A amostra investigada
foi constituida por 680 familias que responderam a um questionario construido, o qual continha
questdes sobre suporte emocional (dar e receber carinho e afeto), suporte instrumental (tarefas
de ordem pratica) e suporte financeiro. Como principal resultado, houve maior tendéncia para
o0 auxilio aos pais por parte de filhos que receberam uma historia de afeto positiva com a familia
na infincia e na adolescéncia. Nestes casos, segundo os autores, os filhos tinham um forte senso
de obrigacdo para com os pais, pois receberam todo o suporte e ensinamento que necessitaram
anteriormente.

Para Britto (2010), as pesquisas precisam aprofundar e revelar o jogo desigual das
relacdes entre as geragdes, tanto em sua trajetoria social, pessoal e cotidiana para completar o
cenério particular desse fendmeno tinico da contemporaneidade, a familia multigeracional. E
sempre importante e adequada a discussdo sobre as relacdes intergeracionais na sociedade
contemporanea, pois se permite assim, a troca, a transmissao da cultura e dos valores familiares.
E importante compreender que a heranga cultural é um processo que permite refletir sobre a
reciprocidade das influéncias geracionais, pois todas as geragdes t€ém o que ensinar € 0 que
aprender. Contudo, ndo podemos deixar de considerar os veiculos de comunica¢do que
reforcam a cultura do consumo, o imediatismo e a velocidade das transformagdes sociais, tanto

para os jovens quanto para os 1dosos.

2.4 As geragdes e caracteristicas

As andlises e discussdes sobre os relacionamentos intergeracionais estdo diretamente
ligadas ao significado de geragdo por cada tedrico. Segundo Bauman (2007, p. 307), “[...] o
termo geragdo ¢ uma expressao performativa, uma chamada ou convocagao para uma batalha
nas fileiras do imagindrio ou das comunidades”. Para Segalen (1996, p. 221), geragdo ¢ “[...]
um conjunto de pessoas classificadas segundo uma relagdo de filiagdo. Rocha Coutinho (2006,

p. 99) define o termo a partir dos padroes comportamentais, sendo:

A expressdo de valores e padrdes de comportamento relativos a um grupo de idade
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em determinado periodo de tempo. Esses valores e comportamento, que fazem parte
das identidades sociais ¢ pessoais desses sujeitos, contudo, ndo sdo fixos, sofrem
alteragdes a medida que eles interagem com os novos valores e padroes de
comportamento que vao surgindo ao logo do tempo. (Rocha-Coutinho, 2006, p. 99)

Motta (2010), abordaram algumas defini¢des de geragao, seja como dindmica social ou
em outro momento como estagio de maturacdo ou fator biolodgico. Para a autora, o termo
geragdao percorre um caminho de instabilidade conceitual e cita trés importantes pontos: o
primeiro ¢ a referéncia aos individuos nascidos no mesmo intervalo de tempo, como uma
separagdo demografica; o segundo sdo grupos etdrios como geragdes na familia; por fim,
entende-se geragdo como pessoas que compartilham a mesma época, vivendo no mesmo tempo
social.

Independente da larga utilizagdo do termo geragdo no cotidiano, em que se passou a
designar até as etapas do progresso técnico (por exemplo, maquinario de tltima geragdo), o uso
pode ser sintetizado segundo trés perspectivas: coortes, grupos etarios € geragdes propriamente
ditas (Attias-Donfut, 1988).

Coorte ¢ a referéncia estatistica ou demografica e representa um conjunto de individuos
nascidos em um mesmo intervalo de tempo, expostos a determinados eventos de carater
demografico. Os grupos etarios derivam as “idades da vida”, traduzidas em infancia, juventude,
maturidade e velhice. A geragdo, propriamente dita, designa um coletivo de individuos que
vivem em determinada época, tém aproximadamente a mesma idade e compartilha alguma
forma de experiéncia ou vivéncia (Motta, 2010)

As separagdes geracionais sdo feitas, entdo, a partir de um corte temporal com nascidos
em determinado intervalo de anos. Para os veiculos da comunicagao e marketing, que trabalham
com a comunicagao direcionada por publico-alvo, as geragdes sdo divididas em Baby Boomers
que engloba os nascidos entre 1940 e 1960.

Esta geracdo, com jovens nascidos no comeco da Ditadura Militar, ¢ também conhecida
como a geragdo que lutou contra os militares, a geracao da Jovem Guarda ¢ também a geragao
TV, moldada pela imagem com as pessoas disponibilizando a maioria do seu tempo em frente
a televisdo. Para esta geracao, este canal de comunicagao tornou-se disponivel para um didlogo
em tempo real, sendo a mensageira das reivindicagdes, ¢ a geragdo marcada pela onipresenga

da telinha. De acordo com Tapscott,

Os babies boomers tiveram tempo de desenvolver sua propria cultura jovem. Rock’n
rol, cabelos compridos, protestos, roupas estranhas e novos estilos de vida
incomodavam seus pais. Tiveram uma nova midia por meio da qual podiam
comunicar sua cultura — a televisdo (Tapscott, 2010, p. 160).
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A Geragdo X com nascidos entre 1960 e 1980, viu surgir o e-mail, o computador
pessoal, o celular e a internet. “Considera o radio, a tevé, o cinema e a internet como midias
nao especializadas, disponiveis para que todos acumulem informagdes e apresentem seu ponto
de vista”, nas palavras de Tapscott, (2010, p. 26); A Geragdo Y ou Millenials, com nascidos
entre 1980 e 1995 tem grande destaque por serem representativos no mercado de trabalho e de
consumo por representarem a maior parte da populacdo economicamente ativa do pais. A
internet para esta geragao abriu todas as possibilidades para maior acesso a informagao,
conhecimento e comunicagio. Sua relagdo com a televisdo ¢é diferente. E mais provavel que o
jovem desta geragdo ligue o computador, fale ao telefone, ouga musica, faga o dever de casa,
leia uma revista e assista a televisao (Tapscott, 2010). Segundo o autor, essa geragao ¢ também

denominada como geragdo internet e pontua,

Se vocé observar os ultimos vinte anos, ficara claro que a mudanga mais significativa
que afetou a juventude foi a ascensdo do computador, da internet e de outras
tecnologias digitais. E por isso que chamo as pessoas que cresceram durante esse
periodo de Geragdo Internet, a primeira geracdo imersa em bits (Tapscott, 2010, p.
28).

Ainda de acordo com Tapscott (2010), a Geragdo Z ou GenZ, os nativos digitais sdo os
nascidos entre 1995 e 2010. Sobre os nativos digitais, segundo uma pesquisa mercadolégica®®
realizada pelo maior buscador mundo, o Google (Think With, 2019), a inseguranca com o
futuro marca essa geragdo que tem como grande preocupacdo a possibilidade de nao ter um
emprego (18,5%), propdsito na vida (17,4%) e ndo ter uma familia (15,6%).

A geragdo atual ¢ conhecida como Alpha e seu nascedouro ja foi imerso no mar
tecnologico. Surgida a partir de 2010, a geracdo Alpha sucede a geragdo Z e € em sua maioria,
filhos da geracdo Y ou millenials. O socidlogo Mark McCrindle (2015) nomeou a geragado atual
a partir de dois motivos: por se tratar de uma geragao do recente momento com possibilidade
de iniciar um novo ciclo e por ser a primeira letra do alfabeto grego, que simboliza o inicio. A
abordagem geracional ¢ mais do que um demarcador etario, ela pode ser apontada como um
fator social e a tecnologia ¢ determinante para criar marcas no tempo, o que ¢ principal fator

para que o intervalo entre uma geragdo e outra seja menor. E a tecnologia e a

100 Google, principal buscador das pesquisas realizadas na internet, ¢ dona da maior ferramenta de antncios
online, o Google Ads, e do maior software de analise de desempenho digital, o Google Analytics. Com um volume
grande de trafego diariamente, o Google tem em suas maos uma gama de dados, insights e analises que sdo
compartilhados mercadologicamente através do Think With.



49

intergeracionalidade andando de maos dadas.

Esta geracdo Y, que emergiu totalmente no século XXI, conectada, inserida em uma
rotina tecnologica, vivenciou uma situa¢ao de pandemia em que ficar confinada a sua casa e
usando recursos tecnoldgicos para se contatar com o mundo out of home se fez necessario. Esta
permanéncia em casa por mais tempo, evidenciou as desigualdades sociais e deu origem ao que
¢ definido como um fendmeno de deslocamento. Por essa perspectiva, a crianga fora de lugar e
o0 adulto fora de lugar em relagdo a crianga, ocasiona um cotidiano inventado, com um tempo e

um espaco até entdo fincados fora do lar (Salazar; Amorim; Muller, 2020).

Este novo cotidiano ocasionou um novo modelo de vida, legando as relagdes um novo
artefato: a tecnologia multitelas. No Brasil, 63 milhdes de pessoas acessam dois tipos de tela,
que sdo a TV e o celular; e 30 milhdes acessam trés tipos de tela, aqui soma-se o computador

as duas citadas (Think With, 2013).

A partir deste novo habito de consumo, surge um novo comportamento geracional e por
que ndo o definir como intergeracional, denominado multiscreeners (Think With, 2013) e novos
modelos relacionais que vao além do relacionamento de bolso (Bauman, 2004), como o formato
aplicado de ensino a distancia, o trabalho remoto € o maior tempo de exposicao ao conteido

televisivo.

Informagdes do Instituto de Pesquisa Locomotiva (2019), apontam que os membros grey
11 .~ ~ . . ~ .
power~" nao estdo presentes apenas no ambiente offline, eles estdo cada vez mais conectados
e usam seus computadores e celulares para se comunicar com a familia, acessar as redes sociais,
assistir videos e fazer compras online. Na Bahia, o nimero de pessoas de 60 anos ou mais de
idade que acessaram a internet subiu de 715 mil para 1,027 milhdo entre 2019 e 2021; e o uso

da internet para conversar por chamada de voz ou video foi o que mais cresceu durante a

pandemia (PNADC, 2021).

Percebe-se assim, um cenario multitelas também como ferramenta de rede de apoio, com
estreitamento dos vinculos fisicamente ndo permitidos por conta do isolamento social,
incialmente, mas mantido no periodo que pode ser chamado de pds pandémico, apds a nao
obrigatoriedade do lockdown. A familia estava online e o idoso teve que se adaptar e se conectar
a esta nova normalidade.

As transformacdes sociais e tecnologicas resultam em consequéncias tanto na dindmica
quanto na estrutura familiar. Nas sociedades contemporaneas, as relagdes de parentesco e os

lagos firmados entre as geragdes sdo mais abrangentes do que os relacionamentos conjugais

11 Termo aplicado para a geragdo de pessoas com mais de 50 anos.
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(Lins de Barros, 1987). Logo, pensar em familia ¢ pensar nas relagdes de parentesco e nao
apenas no individuo, uma vez que seus membros se reunem movidos pelo sentimento,
valorizando lagos de afeto (Cardoso, 2011).

As transformagdes no campo das geracdes na instituicdo familiar podem ser
exemplificadas a partir da verticaliza¢ao da familia (Murphy, 2009), que tem como composigao,
familias constituidas por um numero reduzido de membros entre si, decorrente do menor
nimero de nascimentos e do aumento da expectativa de vida, o que por consequéncia gera a
convivéncia entre geragdes distintas. Em 2020, a expectativa de vida ao nascer era de 76,7 anos,

em 2060 a idade subira para 81 anos, conforme imagem do grafico 3 abaixo.

Grafico 3: Projecgdo: expectativa de vida ao nascer (anos)
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Fonte: IBGE: PNAD / Projecao Populacional (2010-2060) | Fotografia do Brasil (2020)

Quando a fecundidade declina, o nimero de filhos se torna menor, mas também o nimero
de irmdos e, por consequéncia, o niimero de toda a parentela?, tal como tios e primos (Murphy,
2010). Por outro lado, a mobilidade intergeracional se apresenta como uma tendéncia familiar,
principalmente quando ha a separacdo conjugal, novos casamentos e assim favorecer a
integragao entre os membros da possivel familia extensa.

E importante salientar que o fato de geragdes distintas estarem convivendo na familia
contemporanea, ndo se pode eliminar as especificidades das visdes e experiéncias de cada uma
delas. Todas as mudangas sociais, culturais e histéricas sdo experimentadas, vividas e
percebidas ao mesmo tempo, por individuos de geragdes distintas, o que conduz a interpreta-
las de forma muito particular. Ademais, a midia, o imediatismo, a tecnologia e a cultura do
consumo, produzem demandas especificas tanto para os jovens quanto para os velhos.

A partir desta perspectiva, sendo a familia uma organiza¢do intergeracional, o didlogo

12 F o conjunto dos parentes; parentada, parentalha; série de geragdes.
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entre as geracdes, as trocas de afeto e os lacos atados em nos, teremos uma familia e uma
sociedade conde a convivéncia serd mais fluida e a divergéncia desdobrara em aprendizado e

amadurecimento.

2.5 Avosidade ativa: o idoso inserido na familia contemporanea

O que ¢ ser avd ou avo? A contemporaneidade trouxe a ressignificacdo desta palavra
tdo pequena e com um significado tdo grande. A transi¢cdo para este grau familiar € um efeito
intergeracional do nascimento € uma nova geragdo. O nascimento de uma crianga marca as
relacdes familiares e muda sua estrutura como institui¢ao, onde filhos tornam-se pais, irmao
torna-se tio e pais tornam-se avés. Com isso, cada individuo cria uma nova identidade e adquire
novos papéis, acrescentando outras possibilidades de relacionais a nova constelacao familiar
que se formou (Kipper; Lopes, 2006).

Ha uma diferenga entre os avos contemporaneos para os avos de “antigamente”? Na
década de 1960, a dinamica intergeracional consistia em avos que tinham como fun¢do o mimo,
contar historias infantis, dar presentes e cuidar das criangas na auséncia temporaria dos pais.
Nos anos 70 e 80, um modelo de ajuda e cuidado, um suporte financeiro e emocional se
necessario, além de promover a manuten¢ao da familia. Na década de 1990, os avds eram tidos
como mediadores entre pais e netos, multiplicadores da historia familiar (Dias; Silva, 1999). A
partir dos anos 2000, o modelo do avo contemporaneo ¢ de cuidador e de provedor (Falcao,
2012).

Os estudos sobre avos so cresceram a partir da década de 1980, fruto das mudangas na
familia contemporanea (Cardoso, 2011), o que antes tinha como foco apenas estudo de casais
e seus filhos. Em vista disso, o tornar-se avo traz novidades e transformagdes, sejam associados
a propria velhice ou as relagdes familiares.

Oliveira (1999) traz a necessidade de pensar as relagdes entre avos e netos de forma
igualitaria, sem perder de vista as diferencas e seria esta combinagdo a permitir a riqueza da
coeducacdo das geracdes. Para o autor, ha no ensinamento dos avds para os netos, uma interagao

reciproca.

Caberia dizer que avés e netos convergem na busca de relagdes igualitarias, ou seja,
na ndo sobreposicao de uma geracdo a outra. Ha predisposi¢do de parte a parte em
acolher, abrigar, sustentar, mesmo que modificadamente, as sugestoes oferecidas na
convivéncia didria (Oliveira, 1999, p. 28).

Atualmente, o tornar-se avo ou avo ndo ¢ um fenomeno atrelado a idade (Dias; Silva,

1999), pois com a maior expectativa de vida associada a gravidez precoce faz com que criangas
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conhegam avos mais jovens e ativos. Essa afirmacdo se constroi a partir do cruzamento das
estatisticas de Registro Civil na Bahia (2020) que apontam para 31.510 bebés nascidos com
maes mulheres de 35 anos ou mais de idade e 33.203 bebés registrados com maes jovens ou
adolescentes menores de 20 anos, somado ao aumento da expectativa de vida da populagao
(IBGE, 2020). Avos de diferentes idades tém costumes diferentes, se relacionam de forma
diferente com outras geragdes, independente do lago de parentesco.

Com o aumento da expectativa de vida e a mudanga nos habitos, temos pela primeira vez,
mais avos do que netos no mundo. Sao 705 milhdes de pessoas acima de 65 anos contra 680
milhdes entre zero e quatro anos (ONU, 2019). No Brasil, de acordo com uma proje¢ao de 2021
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), atualmente existem 73 milhdes de
possiveis avos e avls no pais.

E importante ressaltar, ao se tratar da velhice na familia, duas conformacgdes de arranjos
com a participagdo de idosos levam a convivéncia entre geragdes. A primeira ¢ a familia de
idoso, quando este ¢ o provedor na criagdo dos netos. A segunda conformagao ¢ a familia com
idoso, quando o suporte € o afeto, uma vez que a dependéncia financeira muda e, aqui, eles
precisam dos filhos ou netos como provedores (Simdes, 2006).

Vale salientar que a Bahia ¢ atualmente o estado com a maior taxa de desempregados
do pais, com cerca de 1,386 milhdo de pessoas sem ocupagao (PNADC, 2021) e com uma
populagdo que esta envelhecendo. Entre 2012 e 2019, o niimero de idosos na Bahia cresceu
32%, dez vezes a taxa de crescimento da populagdo total, que ¢ de 3%. De acordo dados
levantados pelo mesmo estudo, em 2019, as pessoas de 60 anos ou mais somavam cerca de 2,3
milhdes e representavam 15,3% da populacdo baiana, estimada em 14,9 milhdes; em 2018 eram
14,4% dos moradores do estado; em 2012, eram 11,9%; ja em 2010 eram de 10,3%. As
mulheres sdo maioria neste recorte etario e representam 55,3% das pessoas de 60 anos ou mais
e chegam a 61,3% no grupo de 80 anos ou mais. Logo, temos um estado majoritariamente
feminino e idoso.

Em Salvador, o envelhecimento ¢ mais intenso, onde idosos eram 489 mil em 2019,
chegando a 17% dos 2,872 milhdes de moradores. Mulheres eram 6 em cada 10 idosos na
capital baiana (IBGE- PNADC, 2019). O ensaio geral do censo demografico 2022, realizado
pelo IBGE em todos os estados brasileiros, entre novembro de 2021 e meados de fevereiro de
2022, escolheu para representar a Bahia, o bairro de Amaralina em Salvador e entrevistou 3.180
moradores. Dentre todas as localidades do pais onde o teste foi realizado, o bairro soteropolitano
se destacou por ser o mais feminino (56,3% da populagdo) e o mais idoso, com maior proporgao

de pessoas com 60 anos ou mais (26%).
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Acompanhado a estes movimentos, assistimos a esta mudan¢a de composicao familiar
e todas as questdes contemporaneas envolvidas nas situagdes de criagdo e cuidados dos netos
pelos avos, principalmente nas camadas mais populares da Bahia. A fun¢ao dos avos que além
da responsabilidade afetiva e moral, perpassa e por vezes na responsabilidade financeira.

Ser avo ou avd por um longo periodo da vida, além de possibilitar uma maior convivéncia
entre as geragoes, provoca mudanca no significado do papel desempenhado por eles em relagao
aos netos (Lopes, Neri; Park, 2005). Logo, ser avd com 50 anos mobiliza energia distinta de
uma avo de 80 anos, por exemplo. Os avos t€ém hoje, muito em funcdo do aumento da
longevidade, o privilégio de ver seus netos nascerem, crescerem e tornarem-se pais (Attias-
Donfut; Segalen, 2001). E preciso acompanhar as mudangas comportamentais da familia
contemporanea para perceber que o papel dos avos se transformou e vai desde o aumento da
participacao na criacao dos netos até na influéncia dos novos habitos de consumo.

Um estudo realizado pela Play Pesquisa e Conteudo Inteligente (2021) com 800
respondentes de todas as classes sociais, apontou que, de maneira geral, a figura dos avos esté
relacionada a afei¢do, independente da geragdo. Entretanto, a percepcao dos netos sobre os avos
do recorte etario maior, entre 70 e 80 anos, ¢ de uma figura mais rigida, por vezes religiosa, que
cozinhava mais e com mais presenga aos finais de semana. Ja os avos entre 60 e 70 anos estao
mais inseridos no cotidiano, dividindo os lares em muitos casos, com maior participagdo nas
atividades diarias, incluindo a educagdo com os netos. Ainda de acordo o estudo, os trés
principais pontos de influéncia dos avos na criagdo dos netos sdo a religiosidade, a alimentagao
indulgente e a educacao.

Ao contrario do que acontecia décadas atras, a tendéncia nos ultimos anos € a verificacao
de mais avés para menos netos. Logo, com o menor niimero de netos, os avos estariam mais
disponiveis para estar e cuidar deles por um periodo mais prolongado. Conhecido no senso
comum como “pais duas vezes” ou “pais com agucar”, a convivéncia com os netos pode ser
muito satisfatoria, pois contribui como suporte emocional e funcional, mas pode existir uma
relacdo conflitante com os seus filhos, caso haja divergéncia na forma de educar por estes.

Dada a importancia desta relacdo intergeracional, o termo “avosidade” se difunde e ¢é
definido como o laco de parentesco entre avos e netos Redler, (1986). A autora, sugere a
ampliacdo da visdo bioldgica que vai além da idade cronoldgica ao realcar os lagos de
parentesco que exigem do idoso a reestruturacao psiquica ao ocupar um novo status pessoal,
familiar e social, o de ser avd (Redler, 1986). Demais autores, a exemplo de Goldfarb e Lopes
(2006), trazem a avosidade como uma possibilidade de transmissdo das fungdes parentais para

as proximas geragdes e que nao esta associada a idade cronoldgica ou papel social. Conclui-se,
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assim, que ser avos ndo ¢ uma escolha, mas uma consequéncia do crescimento da familia.

Garantir que a convivéncia entre avos e netos seja preservada ¢ manter e fortalecer os
beneficios da avosidade. Ao colocar uma lupa na institui¢do familiar, h4 uma tendéncia ou
direcionamento de buscar uma associagdo do idoso naquele grupo e esta associagdo
normalmente, associa-se a avosidade. Alguns autores como Goldfarb e Lopes, (2006) expdem
suas definigoes de avosidade como um elemento que nao esta associado a idade cronologica ou
o papel social, mas a possibilidade de transmissdo das fun¢des materna e paterna para as
proximas geragdes. Dessa forma, ser avd ou avd ndo ¢ uma escolha do individuo, mas uma
consequéncia da ampliagdo familiar de bigeracional para trigeracional.

Tornar-se avo ou avo requer uma necessidade do questionamento dentro da estrutura
familiar, seja demarcando os limites entre ser avo e mae / avd e pai ou na tentativa de evitar que
erros sejam repetidos ou de querer compensar alguma falta que tenha ocorrido com seus filhos.
O papel dos avés vem sofrendo ressignificagdes ao longo do tempo, pode-se dizer que
atualmente ser avd requer ser um ser disruptivo. Com as mudangas acontecidas na familia
contemporanea, este papel € mais atuante, mais protagonista do que ja foi em outro determinado
momento. Ser avd na atualidade é sindnimo de proatividade e ndo de passividade. E fato que
ha variaveis que afetam e podem interferir no relacionamento entre avos e netos, como a idade,
afinidade, género, trabalho, satide dos avos, mediagdo dos pais e a condi¢ao socioeducacional
familiar (Dias, 2002). A partir destas variaveis, diferentes modelos de relacionamento entre
avos e netos sao formados e firmados.

O que acontece em uma familia depende do que foi transmitido entre as geracdes, do

legado que cada crianga recebe, o qual estrutura a sua vida.

Familias com idosos e de idosos formam estruturas domiciliares marcadas pela
convivéncia entre as geragdes e que possibilita que um niimero grande de criangas
tenha a oportunidade de conviver com seus avds. A importancia dos netos para os
avos € eloquente e negar o acesso dos avos a seus netos pode ser nocivo para ambos
(Aratangy; Posternak, 2011, p. 58).

A tematica de ser avos, 0s termos vovozice € avosidade, aparecem em Goldfarb e Lopes
(2006) como “[...] denominagdao de uma problematica conflitiva humana: um neto representa
promessa de vida em relagdo a certos ideais e morte em relag@o ao declinio fisico e a consciéncia
de finitude” (p.1379). As autoras trazem ainda que “[...] a avosidade ndo remete a uma idade
cronologica, mas a um laco de parentesco localizado nas filiagdes trigeracionais, do ponto de
vista pessoal, familiar e social” (Goldfarb; Lopes, 2006, p. 1379).

De acordo com Attias-Donfut e Segalen (2001, p. 24), a longa duracao da fase dos avos
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permite o estabelecimento de relagdes duradouras e o exercicio de influéncias reciprocas. Ela
se decompde em muitos periodos bem distintos. Na compreensao das autoras acima citadas, os
avos sdo um estatuto que resulta de seu nivel hierarquico, por isso ndo hd um modelo prescrito
de ser avo ou avo, pois a relagdo ¢ voluntaria, negociada por cada um dos protagonistas e evolui
a cada vez dentro de um contexto especifico.

As autoras explicam ainda que, os avos ndo eram tdo inseridos no contexto familiar dos
filhos e dos netos e que esta situagdo vem sofrendo modificagdes. Na atualidade, ¢ percebido
avos que acompanham o crescimento dos netos, em média, até os vinte anos de idade, conforme
analisado por elas. Pode, no entanto, acontecer de os avds que precisavam de cuidados serem
explorados por seus familiares, tendo que assumir o papel parental nem sempre por sua vontade
(Attias — Donfut; Segalen, 2001).

Um estudo realizado por Roberto e Stroes (1992), identificou quatro estilos de avos
levando em considera¢do o nivel pessoal e o nivel social. Como resultado, tém-se: o estilo
distribuido, que se preocupam com a formagao dos netos, mas os mimam e sao tolerantes; estilo
simbolico, sdo 0s que se preocupam com a formacgao e em fazer o moralmente correto; o estilo
individual, eles veem nos netos o caminho para distrai-los da solidao e do isolamento social;
por ultimo, o estilo remoto que se caracteriza por dar pouca énfase em qualquer aspecto da
relagdo.

Dias e Silva (1999), destacam alguns estilos desempenhados por eles como: o historiador,
que transmitem o passado as novas geracdes sendo o elo de liga¢do entre eles; o mentor, que
sdo aqueles que instruem e orientam os mais novos; o modelo de papel, significando que, devido
as suas experiéncias e importancia sdo pessoas a serem imitadas; o magico, que devido ao
acumulo de conhecimentos sdo capazes de prever o que acontecerd; figuras que ddo apoio e
nutrem, nao s6 nos momentos de transi¢ao do ciclo de vida familiar e de crise, mas também no
cotidiano das familias; também sdo as figuras que propiciam o primeiro contato com o
envelhecimento e a morte.

Oliveira (2011), também apresenta uma classificacdo atual sobre o estilo dos avos de
Gauthier: o encarregado, que sdo avos que cuidam dos netos, substituindo em varios momentos
os pais da criancga; o especialista, que sdo os avos que dispdem de menos tempo e participam
de apenas algumas esferas na vida dos netos e se especializam nelas; € os avos passivos que sao
aqueles que convivem pouco com os netos, que sdo quase ausentes por residirem em outra
cidade, por exemplo ou realmente ausentes, quando a relacdo com os netos nem existe.

Para Lins de Barros (2003), os avos passaram por mudangas significativas ao longo da

vida, ndo apenas por terem ocupado lugares diferentes na familia, mas também porque
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modificaram suas formas de pensar e agir, acompanhando as transformagdes sociais e
compreendendo e vivenciando estas alteragdes nas proprias relagdes familiares.

Considerando a crescente importancia da avosidade e do aumento das fungdes que
cabem aos ‘novos avos’, eles tomam para si tarefas de cuidado com os netos motivados pelo
sentimento de compromisso com sua descendéncia (Oliveira, 2011) e mesmo que as atividades
diarias sejam afetadas, o senso de responsabilidade pelos netos ¢ maior. Presencia-se com os
novos arranjos familiares, novos papéis e fungdes para pais, maes, filhos e avos, dentro desta
nova dindmica familiar. No entanto, cabe salientar o destaque do papel da avo na
contemporaneidade, que vai além o de reviver o momento da maternidade. Para Attias-Donfut
e Segalen (2001), ha uma forte solidariedade feminina intergeracional para favorecer a
promocao profissional e ascensao social.

Esta solidariedade entre mulheres de diferentes geracdes da mesma familia também foi
observada por Lins de Barros (2005), que identificou a adesdo das avos aos projetos de vida
das filhas em camadas médias da populagdo brasileira. As idosas entendiam o trabalho das
filhas como uma atividade que contribui para o orcamento doméstico e até como um projeto de
vida. Nessas situacdes, as avos assumem a posi¢ao de mae, tomando para si a responsabilidade
com os cuidados com as criangas.

Um estudo de Dias e Silva (2003), realizado com cem estudantes universitarios sobre a
percepcao dos jovens a respeito de seus avos, sobressaiu a preferéncia pela avd materna, devido
ao maior tempo de convivéncia. Tal aspecto enfatiza a avd como mais ativa e participativa na
vida dos netos, demonstrando-as comprometidas com a saude e o bem-estar emocional dos
mesmos (Goldfarb; Lopes, 2013), além de reforcar o papel tradicionalmente voltado para a
mulher como cuidadora.

Billé (2002), questiona a representacdo dos avos na familia contemporanea. A autora
atribui que a pauta sobre os avés a ser discutida ¢ a atribuicdo que estes vém desenvolvendo
nas ultimas décadas e ndo o que a sua fung¢do representa para os netos. Uma pesquisa realizada
por Coutrim et al., (2006) na cidade de Mariana, em Minas Gerais, com o objetivo de entender
arelagdo intergeracional entre avds e netos nas camadas mais populares, apontou que a maioria
das criancas entrevistadas possuia pais separados, com algumas delas vivendo somente com os
avés, enquanto outras moravam com os avos € com suas maes. A familia extensa também
aparece no estudo, pois algumas criangas moravam também com tios, primos € irmaos. A
pesquisa revelou que na maioria dos casos, os avds eram tidos como pessoas importantes na
vida das criangas e que quando os pais estdo ausentes, os avds acabam substituindo-os. No caso

do papel de mae, a avo a substituia e na figura do pai, era reposto pelos avos e tios solteiros.
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Os avos sdo mais rigorosos quando os deveres escolares ndo sdo feitos e as notas sdo
baixas e o comportamento dos mais velhos varia entre corregdo por meio do discurso,
da privagdo (castigos como ficar sem ver TV, sem jogar videogame, sem ir brincar) e
da corregao fisica. (Coutrim et.al., 2006, p. 6).

Os avos desempenham um papel importante na vida de seus netos, oferecendo amor e
sabedoria acumulada ao longo dos anos. Eles podem contar historias sobre o passado,
compartilhar suas tradi¢des e ensinar novas habilidades. Além disso, os avds, na maioria das
vezes, tendem a ser mais indulgentes do que os pais, 0 que permite que os netos se sintam
especiais ¢ amados.

Os netos, por sua vez, trazem o frescor, a alegria e energia da geracdo para a vida dos
avos. Esta condigdo permite que eles se mantenham mais ativos, inseridos e atualizados com as
tendéncias e tecnologia. Logo, esta relacdo Unica e especial permite a criagdo de memorias
duradouras e o fortalecimento do vinculo familiar. Isso permite que os avdés mantenham e
preservem a cultura na familia, o que salienta a importancia das relagdes intergeracionais (Lins
de Barros, 2003).

De acordo Cardoso (2011), um dos principais pontos, dentro de um olhar de criticidade,
das familias multigeracionais ¢ a possibilidade de os avds desempenharem este papel ativo na
criacdo dos netos. Conforme ja mencionado, este papel ativo pode incluir cuidar dos netos
quando os pais estdo ausentes, oferecer orientacdo e conselhos e compartilhar historias e
tradicoes familiares. Além disso, os avds também podem ser uma fonte de apoio emocional
para os pais, especialmente durante os primeiros anos de criacao dos filhos. Cabe aqui pontuar,
a possibilidade e a recorréncia dos membros mais velhos ajudarem financeiramente os mais
novos, com avos pagando despesas da educacao dos netos, por exemplo. Contudo, importante
avaliar a sensacdo de comunidade e apoio dentro das familias multigeracionais, com membros

se ajudando mutuamente em momentos dificeis e compartilhando momentos felizes juntos.

O processo de formacdo do individuo na cultura por meio da midia enaltece os
significados das relagdes na familia de acordo com o contexto social, historico e cultural
apresentado. Os veiculos de comunica¢do propagam modelos de conduta e valores que sdo
reafirmados pelo contexto social, o que foi constatado por Brito (2005) numa andlise sobre os
programas infantis durante cinco décadas. De acordo com a autora, as subjetividades integram
diferentes aspectos da cultura, sendo influenciadas pelas multiplas praticas presente no contexto

social, politico, educacional e midiatico.

Nos programas televisivos destinados ao publico infantil também ¢ possivel observar o
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imaginario a respeito do papel dos avds nas relagdes com os netos. Na televisdo brasileira,
alguns programas destacaram essa tematica, a exemplo do Sitio do Pica Pau Amarelo, que tem
“Dona Benta”, a mais feliz das avos, que prepara os quitutes prediletos dos netos; ou da Turma
do Cocorico, no qual o casal de avos ¢ participativo, simpatico e toma conta do neto como se
fossem pais do menino. Mais recentemente, voltado para o publico mais adulto, a novela Vai
na Fé, exibida na Rede Globo, mostra Dona Marlene, personagem vivida por Elisa Lucinda
mora com a filha e suas duas netas, € responsavel por ficar com as criangas enquanto a mae sai
para vender quentinhas e ainda ajuda no preparo das marmitas. E um retrato mais atual da avé
participativa, que ¢ forca de trabalho e divisdo da criacdo e atividades do lar.

Conforme ja citado anteriormente, nas camadas mais populares da sociedade a avo
sempre foi sindnimo de suporte e se fez presente. Seja no apoio & mae, chefe de familia,
responsavel pela manutengao da casa e criacao dos filhos e a afirmagao deste padrao cultural
da familia pobre, que configura uma rede de obrigagdes morais que envolvem seus membros
(Sarti, 2003); seja pelo apoio financeiro, com cerca de 15 milhdes de idosos chefiando familias
no Brasil e destes 6,5 milhdes de idosos coabitam com seus filhos adultos, € em 2,2 milhGes
destas moravam também os netos (IPEA, 2012).

Estes comportamentos tao atuais e comuns, principalmente das avos ao auxilio materno
jé& deixaram de ser visto como um apoio e na contemporaneidade sdo exercidos como principais.
A necessidade de uma rede de apoio, fundamentalmente familiar, estd sendo vivenciada pela
populacdo do agora. Esta necessidade de estar disponivel profissionalmente, exigéncia por
rendimento, impulsiona o discurso de que todos podem ser substituidos, colocando a vida
humana no patamar da fluidez e do descarte material, inerentes da sociedade pds-moderna
(Bauman, 2004).

Num estudo realizado por Cardoso e Brito (2014) com grupos de avos que cuidaram de
seus netos, constatou-se que algumas avds planejavam continuar a cuidar dos seus netos ou
bisnetos, reforcando o desejando de continuar exercendo o papel. Entendeu-se a partir desta
investigacao com os relatos das avos, que o ato do cuidado se somava ao sentimento de utilidade
e preenchimento do vazio.

Ainda neste estudo (Cardoso; Brito, 2014), os sentimentos das avos ao realizarem
tarefas referente aos cuidados com os netos foram amor incondicional, alegria, gratificagao,
prazer e obrigacdo. Os netos, para algumas avos pesquisadas, aparecem como companheiros
nas atividades cotidianas, o que afasta o sentimento de solidao. Nesta pesquisa, uma bisavo de
84 anos explicou a neta que ndo poderia cuidar dos bisnetos todos os dias da semana, pois ndo

iria renunciar as atividades pessoais como aulas de danca, viagens e hidroginastica, mesmo
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sabendo que a vontade da neta era de que os filhos fossem cuidados exclusivamente pela bisavo,
visto que a participante teve a mesma atribui¢ao com a neta.

E percebido, no campo social e familiar, as transformagdes do papel dos avos, destaca-
se aqui o papel das avds nas Gltimas décadas, exercendo sua fungdo voterna'® (Pires, 2015).
Segundo Pires, a ideia desta func¢do € ter uma relagdo descompromissada e despretensiosa, onde
ha a presenca do afeto, do querer e fazer feliz com responsabilidades que divergem da
maternidade ou paternidade. A autora traz ainda algumas classificagdes de avos, como os pronto
socorro, 0s avos pais substitutos, mas a simbologia da casa dos avos, como um lugar precioso,
de aconchego e abrigo ganha destaque. Outro ponto a salutar, dentro da referéncia da fungao, ¢
que as avos ao ocupar o lugar de mae ou pai estdo abdicando do seu lugar de avos.

E importante salientar que estes avos contemporaneos estio longe de serem ou estarem
no cenario apenas da dependéncia ou dos sempre requerem cuidados. Esta parcela da populagao
possui um consumo ativo e chega a movimentar R$ 1,6 trilhdes no ano, de acordo projecao da
Fleishman Hillard (2021). Esta economia prateada, nome comercial dado em associacdo aos
cabelos grisalhos, representa a terceira maior atividade econémica do mundo. Ainda que
representem um mercado trilionario, e este recorte populacional estar caminhando para formar
quase metade da populagao brasileira, as marcas e as empresas nao priorizam os consumidores
idosos e os esforgos para uma melhor experiéncia do usuario ¢ focada na Geragdo Z ou no

Millenials.

'3 Termo utilizado pela psicanalista e autora Sofia Pires na obra Ser avd, ser avo: um doce desafio.
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3. A SEPTUAGENARIA TELEVISAO BRASILEIRA

A televisdo brasileira foi inaugurada oficialmente no dia 18 de setembro de 1950, em
estudios instalados em Sao Paulo, gracas ao pioneirismo do jornalista Assis Chateaubriand. Na
época, Chateaubriand que ja era dono de muitos veiculos de comunicag¢ao, incluindo emissoras
de radio e jornais, inaugura a entdo TV Tupi-Difusora. Nesta época, pouca gente sabia do que
se tratava aquele aparelho que transmitia som e imagem. Uma novidade cara e pouco acessivel
as pessoas.

O que comegou como um produto que somente ricos poderiam adquirir, em preto e
branco e sem controle remoto, ¢ hoje acessivel, colorida, de vérios tamanhos e comandos e

mesmo com o crescimento de outras midias ela continua soberana nos lares brasileiros.

3.1 ATV e sua historia

A televisdo surgiu no Brasil quando o radio era considerado o veiculo de comunicacao
mais popular do pais, o veiculo de grande alcance. Ao contrério da televisdo norte-americana,
que se desenvolveu apoiando-se na forte industria cinematografica, a brasileira teve de se
submeter a influéncia do radio, utilizando incialmente sua estrutura, modelo de programagao,
bem como seus técnicos ¢ artistas (Mattos, 1990).

Na época da inauguracao da primeira emissora brasileira, ainda nao existiam televisores
disponiveis e por isso, Chateaubriand espalhou alguns em pontos estratégicos da cidade de Sao
Paulo (Barbosa, 2010). De acordo com Sodré (1971), foi durante esta fase que se pode encontrar
o surgimento de grandes projetos industriais, da politica demagogica e da classe média urbana
formada por membros da aristocracia decadente.

Desde o seu inicio, a televisao brasileira tem caracteristicas que sao percebidas até hoje
como o funcionamento sediado na sua maioria em areas urbanas, funcionam sob o controle
direto e indireto da legislagdo oficial existente para o setor e com o modelo de radiodifusdo de
sistema misto, onde tradicionalmente o modelo privado ¢ maioria e o Estado ocupa os espacos
deixados pela livre iniciativa, com a operagao de canais destinados a programas educativos ou
voltados ao setor publico. O processo de concessdo da televisao foi inicialmente efetivado a
partir do favoritismo politico.

A proliferacdo das estacdes, entretanto, comecou antes do Golpe Militar de 1964,
durante o governo de Juscelino Kubitschek e prolongou-se até o governo da Nova Republica,

de José Sarney. O capitulo da Comunicacao Social da Constitui¢do traz regras a concessao de
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canais de radio e televisdo. A partir da sua promulgagdo, o ato de outorga ou renovacao da
concessdao de uma emissora depende da aprovagdo do Congresso Nacional e ndo apenas da
decisdo pessoal do Presidente da Republica em exercicio (Mattos, 1990).

Renato Ortiz (1988, p. 128), em seus estudos sobre a cultura brasileira, ressalta a
importancia da televisdo. Ele destaca que, no ano de 1950 existia uma sociedade de consumo
incipiente, com uma produgdo restrita e atingindo um niimero reduzido de pessoas. E que foi
nas décadas subsequentes, de 1960 e 1970, que ocorre a consolidagao de um mercado de bens
culturais.

A televisao brasileira desde o comego se caracterizou como um veiculo publicitario e
mesmo sem atingir a grande massa logo no seu inicio garantia grandes patrocinadores como a
Antartica e a Sul América, por exemplo. Por esta caracteristica, durante os primeiros anos, 0s
programas televisivos eram identificados pelo nome dos patrocinadores, como o Reporter Esso,
Telejornal Pirelli e Reportagem Ducal.

Mattos (1990), estabelece algumas fases da televisdo brasileira, levando em conta o seu
desenvolvimento dentro do cenario socioecondomico e cultural. A primeira fase ¢ a elitista e ¢
assim denominada por causa do alto custo necessario para se adquirir um aparelho receptor e
acompanhar a programagdo. Neste periodo, o novo eletronico era restrito as elites e ndo era

todo mundo que tinha condi¢des de possuir um televisor em casa.

Apesar de todas as deficiéncias e improvisagoes, a televisdo foi saudada pela imprensa
escrita como sendo “o0 novo e poderoso instrumento com que se conta na terra”. Nos
dois primeiros anos de sua implantagéo, a televisdo ndo passou de um brinquedo de
luxo das elites do pais. Isto se justifica pelo fato de, nos primeiros anos, um televisor
custar trés vezes mais do que a mais sofisticada radiola do mercado € um pouco menos
que um carro (Mattos, 1990, p. 9).

O crescimento da produgao e fabricagdo, com o passar do tempo, foi deixando o prego
dos aparelhos televisivos mais acessiveis e com as emissoras sendo instaladas em outros
estados, deixando de se concentrar em Sdo Paulo e Rio de Janeiro, permitiu que o
desenvolvimento industrial contribuisse para o alcance da televisao no pais. No inicio da década
de 60 existiam quinze emissoras de televisdo operando nas mais importantes cidades do pais
(Mattos, 2010).

Ainda no inicio dos anos 1960, a televisdo teve um grande impulso com a chegada do
videoteipe. Foi este uso do VT na televisdo brasileira que possibilitou ndo somente as novelas
didrias como também a implantagdo de uma estratégia de programacgdo horizontal, que ¢ a

veiculacdo de um mesmo programa em varios dias da semana. Este movimento possibilitou a
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criacdo do habito de assistir televisdo diariamente.

A segunda fase definida por Mattos (1990) ¢ a populista e corresponde ao periodo em
que a televisdo deixa de lado o clima de improvisagdo e se torna cada vez mais profissional. E
factivel lembrar que o golpe de 1964 afetou os meios de comunicagdo de massa diretamente
pois durante os anos de regime militar o financiamento dos “mass media” foi um poderoso
veiculo de controle estatal. O controle do governo aos meios de comunicagao de massa durante
toda esta segunda fase se fez presente pois tanto as estagdes de radio como as de televisao
operam em canais concedidos pela administracao federal, os quais podem ser cassados (Mattos,
1990).

Durante a segunda fase, no final da década de 1960, com a inauguragdao da Estacao
Rastreadora de Itaborai, o pais pode assistir, pela televisao, a descida do homem na lua. Ja no
inicio da década de 70, a Festa da Uva, em Caxias do Sul, foi palco da primeira transmissao
oficial a cores na televisdo brasileira (Mattos, 1990). Esta tecnologia a cores cria uma nova
forma de ver o proprio Brasil, muitas vezes desconhecido por parte da populagao.

E nos anos de 1970 que a TV assume o papel de midia de integragio nacional, a partir
da ampliagdo das torres de transmissdo e o surgimento das emissoras afiliadas as grandes redes
nacionais, produzindo contetido local e retransmitindo a programac¢ao nacional (Bazi, 2016).
Portanto, as novas tecnologias apresentavam novas possibilidades para a expansao dos sinais
das emissoras ¢ novas formagoes de redes.

Para Mattos (1990), esta terceira fase ¢ a fase do desenvolvimento tecnologico, pois
contribuiu para o fortalecimento da televisdo enquanto veiculo de comunica¢do de massa,
responsavel pela criagdo de um sistema nacional integrado. No governo do presidente Emilio
Garrastazu Médici, inimeras pressoes foram exercidas sobre as emissoras de televisdo,
mediante puni¢cdes com multas e até suspensdo de alguns programas como medida corretiva,
com o objetivo de diminuir, o que oficialmente era chamado de “linha de agressdo a
sensibilidade e grosseria”. A televisdo tinha que exibir programas de alta sofisticacdo técnica,
gerados em cores e que atendiam plenamente ao tipo de televisdo que o governo queria (Mattos,
1990).

Vale pontuar que este controle era exercido também no contetido dos telejornais, com o
objetivo de aliviar o quadro real da situagcdo vivida no pais. Mattos (1990, p. 56) cita em sua
obra a seguinte declaracao do presidente Médici: “Sinto-me feliz, todas as noites, quando ligo
a televisdo para assistir ao jornal. Enquanto as noticias dao conta de greves, agitacdes, atentados
e conflitos em viérias partes do mundo, o Brasil marcha em paz, rumo ao desenvolvimento. E

como se tomasse um tranquilizante apds um dia de trabalho™.
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A terceira fase ¢ também caracterizada pela padronizagdo da programagao televisiva em
todo o pais e pela solidificagdo do conceito de rede de televisdo no Brasil. Foram outorgadas
83 concessoes de canais de televisdao, sendo 47 autorizagdes no governo Geisel e 36 no de
Figueiredo. Esta fase caracteriza-se também pela suspensdo da censura prévia aos noticidrios e
a programagdo da televisdo, o que conduz ao término do periodo em que os meios de
comunica¢do de massa operavam sob a rigidez do Ato Institucional n® 5 (Mattos, 1990).

“A historia da televisdo no Brasil estd associada a historia da integragdo nacional”
(Mattelart, 1989, p. 36). Segundo o autor, a televisao assume um papel unificados da sociedade
brasileira. Com o desenvolvimento das redes de comunicagcdo por meio de satélites, mais
espacos geograficos foram sendo atingidos, fazendo com que o Brasil todo assistisse 8 mesma
programacao nos primeiros anos da televisdo brasileira.

O crescimento da televisao brasileira nesta fase pode ser medido através do nimero de
residéncias equipadas com receptores de tv. O censo de 1980 constatou que 55% de 26,4
milhdes de residéncias ja estavam equipadas com os aparelhos de TV. Logo, o crescimento do
numero de residéncias com televisores entre 1960 e 1980 foi de 1.272%. Em 1989, sendo dados
da ABINEE, existiam cerca de 20 milhdes de televisores no pais (Mattos, 1982).

Ao final desta terceira fase, ha a existéncia de quatro redes comerciais operando em
escala nacional: Bandeirantes, Globo, Manchete e SBT; duas redes regionais: Record e Brasil
Sul; e uma rede estatal, a Educativa. A quarta fase ¢ definida por Mattos (1990) como a de
Transi¢do e da Expansao Internacional. Neste periodo, observa-se uma maior competitividade
entre as grandes redes, um continuo avango em dire¢do ao mercado internacional, com a Rede
Globo planejando, desde 1985, sua expansao sistematica no exterior.

Em agosto de 1990, o Governo Collor, presidente na época, modificou o decreto n°
52.795, de 1963, permitindo que as emissoras pudessem transmitir programas em idiomas
estrangeiros. Dentro da perspectiva tecnologica, na trajetéria da televisao brasileira outro marco
importante aconteceu nos anos 2000, com a definicao e implantacao do sistema de producao e
transmissao digital que comegou a modificar a vida das pessoas (Mattos, 2010). Aqui, tém-se a
convergéncia entre a televisdo e a internet, que anos depois daria continuidade a uma nova fase

em que a televisdo ganharia mais espago para portabilidade, mobilidade e interatividade.

Deste entdo, a televisao digital aberta vem convergindo com outras areas digitais. O
sinal digital poder ser recebido e editado num terminal de computador ou em um
notebook, em minitelevisores moveis, instalados em avides, automodveis e onibus ou
em aparelhos de telefone celular. O avango da convergéncia entre as midias com TV
e telefonia determinara ajustes em todos os setores inclusive no da legislagdo (Mattos,
2010, p. 50).
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As discussoes sobre o sistema de transmissdo digital e a convergéncia entre as midias
apontam uma reestruturacdo do mercado televisivo como um todo (Castro, 2009). A forma de
assistir televisdo também passa por mudancas, tendo em vista as novas possibilidades de
conteudo e da tecnologia.

Importante registrar que a televisdo passa por constantes processos de desenvolvimento
com o objetivo de melhorar a qualidade da transmissdo e da exibi¢do. A TV Digital ¢ um
exemplo e o que difere da analdgica € a sua qualidade de imagem, som e interatividade. Por ser
transmitida via satélite, as ondas que o televisor recebe dificilmente sofrem interferéncias, ou

seja, sem os chuvisco e “fantasmas”.

A TV Digital brasileira entra na pauta social como uma oferta diferenciada de
transmissdo e de producdo de conteudos audiovisuais para os canais abertos e, em
pouco tempo, se tornara realidade em todo o pais. Isso porque exige transformagdes
profundas tanto na 4rea tecnologica quanto na producdo de conteudo digitais
interativos que incluam a populacdo da nova cultura digital (Castro, 2009, p. 58).

Apesar das transformagdes e evolucodes, € do prenuncio sobre um possivel fim da
televisdo, € percebido um outro caminho. Dados do PNAD (2022) apontaram que de 2019 para
2021, o nimero de lares com TV no Brasil subiu de 68,4 milhdes para 69,6 milhdes ¢ 91%
desses aparelhos recebem os sinais de TV Digital aberta. Ainda segundo a pesquisa, 96,2% das
moradias urbanas e 90,8% das rurais tem televisor no pais.

Um periodo da histéria que impactou significativamente na industria da televisdo
brasileira foi a pandemia da Covid-19. As medidas de distanciamento social e as restrigdes
impostas para conter a propagacdo do virus alteraram a forma como os programas de televisao
foram produzidos e transmitidos. Durante os periodos mais intensos da pandemia, as produgdes
dos programas de televisao foram suspensas ou limitadas. As gravagdes de novelas e programas
de auditorio, por exemplo, foram levadas a exibicao de reprises. Algumas emissoras utilizaram
a tecnologia e adotaram estratégias para contornar essas limitagdes, como a producdo de
programas remotamente, com a participacao dos talentos remotamente, por videoconferéncia
ou utilizaram recursos de realidade virtual ou aumentada para interagdes virtuais.

Durante o periodo de isolamento, foi percebido uma mudanga na forma de consumir
televisdo. Houve um aumento na audiéncia de canais abertos e servigos de streaming, como
Netflix, Amazon Prime Video e Disney +, por exemplo. Um estudo elaborado pela Conviva
(2020), plataforma de monitoramento de streaming, a audiéncia desses servigos cresceu 20%
no inicio da pandemia.

Um estudo recente (PNAD, 2022) revelou que quase metade dos lares brasileiros ja

assiste suas séries e programas favoritos numa tela de Smart TV. Ainda de acordo com a
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Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, 44% dos domicilios do pais estdo usando
televisores para se conectar a internet e assistir streaming, superando os computadores que

cairam de 45,2% para 42,2%.

Ainda que no comeco da televisdo a parte e o lugar do cinema e do radio estivessem
no centro de boa parte das discussdes ¢ dos conflitos, a questdo de saber quem
triunfard nessa “convergéncia” ¢ ainda bastante atual. O computador matara a TV?
Ou, ao contrario, sera que amanhd o televisor se apropriara de todos os usos do
computador? (Jost, 2011, p. 94).

A televisdo tradicional, exibida em sinal aberto compreende o que ocorre nas grandes
redes comerciais, estatais, intermedidrios, até¢ nas pequenas emissoras locais de baixo alcance
que o publico tenha acesso, sem pagar para consumir seu conteido. Para falar de televisao, ¢
preciso definir o corpus, ou seja, o conjunto de experiéncias que definem o que chamamos de
televisao (Machado, 2000).

Muitas pessoas dizem que a televisdo € essencialmente uma combinagao € o resultado
do desenvolvimento de formas anteriores: o jornal, a reunido publica, a sala de aula, o teatro, o
cinema, o estadio esportivo, os anuncios publicitarios e os outdoors (Williams, 2016, p. 55).

Com esta perspectiva, pode-se considerar a televisdo como parte integrante da sociedade
que vai sendo moldada de acordo com as mudancas presenciadas nela mesma. O papel exercido
pela televisdo nos lares brasileiros, principalmente para as pessoas mais pobres e menos
instruidas, gente que ndo sabe ler nem escrever, mas sabe ligar um aparelho de TV, tem essa
poderosa maquina como um personagem importante da casa e da familia (Lima, 2007).

Para Rezende (2000), esse fascinio dos brasileiros pela televisdo ndo se d4 apenas pela
mistura de imagem e som, mas por varios outros fatores como a ma distribui¢ao de renda, a
concentracdo da propriedade de emissoras, o baixo nivel educacional, a imposi¢do de uma
homogeneidade cultural e até mesmo a alta qualidade da dramaturgia.

Destarte, ao analisarmos a rica e influente historia da televisdo no Brasil e o seu papel
importante na cultura e sociedade, pode-se destacar alguns marcos e caracteristicas peculiares
deste veiculo em nosso pais. O primeiro, como ja dito anteriormente, foi o seu inicio em 18 de
setembro de 1950 com a sua primeira transmissdo pela TV Tupi; segundo veio nos anos
seguintes com sua expansao e crescimento na década de 1960, com a fundagao das redes como
a TV Record, a TV Excelsior e a TV Globo; as telenovelas brasileiras sdo um marco, por conta
da sua grande popularidade e por ser um dos principais produtos de exportagdo da industria
audiovisual brasileira; os programas de auditério e humoristicos também tiveram um papel

significativo, pois temos Silvio Santos, Chacrinha, J6 Soares e muitos outros que marcaram
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época com seus programas; a cobertura de eventos esportivos como Copa do Mundo de Futebol
e Jogos Olimpicos se tornaram tradi¢ao nas emissoras; a evolugdo da tecnologia, como ja visto,
foi um passo muito importante da transi¢ao do sinal analdgico para o sinal digital; e o
crescimento da concorréncia com a internet € o streaming que tem impactado os héabitos de
consumo do publico. Logo, a idosa televisdo brasileira tem uma histoéria marcante, com uma

programacao diversificada que reflete a cultura e os interesses da sociedade.

3.2 A televisao 3.0

A sociedade ¢ dinamica e se modifica com o passar do tempo e, consequentemente, as
suas necessidades também vao se transformando. Com a televisdo acontece a mesma coisa. A
tecnologia ¢ os conteudos precisam estar atualizados e acompanhando a evolu¢do de quem a
consome. Analisando a evolucdo da televisdo aberta, temos a TV 1.0. a TV analégica de 1950,
em preto e branco e com som monofonico. Em seguida, com algumas melhorias compativeis
com versoes anteriores, como a cor € som estéreo, tivemos a TV 1.5 na década de 1970. Depois
de longas décadas, a partir de 2007, a primeira geracao de televisdo Digital Terrestre, ou a TV
2.0, foi introduzida no Brasil, trazendo video de alta defini¢cdo, som surround, recep¢ao moével
¢ interatividade (FORUM SBTVD, 2023).

Desde entdo, o cendrio tecnologico mudou muito e baseado nos investimentos
necessarios tanto para as emissoras quanto para os consumidores e na expectativa de vida 1til
dos transmissores e receptores de TV, foi considerado necessario o aumento a vida util do
sistema de Televisao Digital Terrestre existente, também conhecimento como a TV 2.5, e iniciar
o desenvolvimento da primeira geracdo, a TV 3.0, ainda em andamento (FORUM SBTVD,
2023).

Dentro desta perspectiva, em abril de 2023, o atual presidente da Republica, Luis Inacio
Lula da Silva, publicou o decreto n® 11.484, de 06 de abril de 2023 com as diretrizes que
marcam a evolugdo do Sistema Brasileiro de Televisao Digital Terrestre (SBTVD-T) paraa TV
3.0. A determinacdo propdes que seja criado um grupo de trabalho que sera responsavel pelos
estudos, com o objetivo de apoiar a implementagdo e uso de tecnologias pelas emissoras. A
expressao TV 3.0 ndo se refere a uma fase especifica da televisdo brasileira, mas sim um
conceito mais amplo que engloba as mudancas tecnologicas e de consumo que ocorreram na
era digital. Este termo ¢ usado para descrever a evolug¢do da televisdo tradicional para um
modelo mais interativo, personalizado e conectado a internet. Conforma ja sinalizado, a forma

como as pessoas assistem televisdo tem mudado e isso pode ser incentivado pela crescente
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popularidade da banda larga e o avango das tecnologias digitais.

Por isso, o decreto, dentre algumas sinaliza¢des, diz que o novo sistema deve garantir
qualidade audiovisual superior a da primeira geragcao do SBTVD-T; a recepgao deve ser fixa,
com antena externa e interna e movel; deve ter integracdo entre contetido transmitido pelo
servigo de radiodifusdo e pela internet; deve haver segmentacdo de contetido de acordo com a
localizagao geografica dos telespectadores; e a personalizagdo de contetudo deve estar de acordo
com as preferéncias dos telespectadores.

Logo, a TV 3.0 incorpora recursos interativos, como acesso a conteudo adicional
relacionados a programas de TV, integragdo em redes sociais e a possibilidade de interagir com
outros espectadores por meio de aplicativos e plataformas online. Outro aspecto citado no
decreto e importante para este momento da televisdo € a personalizacdo do conteudo. Com base
em algoritmos e preferéncia do usudrio, as emissoras abertas e servigos de streaming oferecem
recomendacdes personalizadas, adaptando-se aos interesses individuais de cada telespectador.

O conceito de TV 3.0 refere-se a transformagao da televisao tradicional em um ambiente
mais interativo, personalizado e conectado a internet, proporcionando aos telespectadores maior
flexibilidade e controle sobre o contetido que desejam consumir. Para Romildo Fausto, diretor
de Tecnologia da Rede Bahia, em resposta a pesquisadora (vide anexo), a TV 3.0 ¢é a segunda
geracdo do padrdo de TV digital brasileiro e pode ser chamada de “TV do futuro” ou
“NEXTGEN TV”, abreviagao de Next Generetion TV.

E um sistema que ainda esta em estudo no Brasil, que vem para combinar os servigos
atuais de radiodifusdo e os servigos de video on demand. Ainda de acordo com o diretor, essa
tecnologia trard beneficios como: a melhoria da qualidade da imagem em 4 ou até 8 vezes das
imagens atuais; a melhoria do audio que proporcionara um som mais proximo do real, que faz
parecer que o telespectador se encontre na cena que esta sendo mostrada; possibilidade de
inser¢do de contetido ou publicidade de forma segmentada de acordo com regido e perfil do
telespectador; e a integragdo da TV com a internet, focada na experiéncia do usuario, sem

fric¢do para o expectador, com maior interatividade entre o telespectador e o conteudo.

3.3 Terceira idade: consumo da televisao pelos idosos

Historicamente, a atenc¢ao dos cientistas sociais tem privilegiado o estudo dos padroes
do uso da TV e de seus efeitos sobre a conduta de criangas e jovens (Oskamp, 1989). Porém, o
consumo de TV entre os idosos ¢ uma realidade significativa, principalmente se considerarmos

a sua relacao duradoura com o meio que ¢ fonte de entretenimento, informagao e companbhia.
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Como ja sinalizado, ha evidéncias de que, com o avango da idade, acentua-se a tendéncia
a preferir a TV a materiais impressos (Goodman, 1992). O telespectador com idade a partir dos

14" com cerca de 33%, seguido pelas faixas etarias 35

60 anos ¢ o que mais consome TV linear
a 49 anos (24%), 50 a 59 anos (18%) e 25 a 34 anos (10%). Mesmo com o avango dos servigos
de streaming, o que predomina no consumo do publico sexagendrio ¢ a confianga na TV (62%)
para se manterem informados (Kantar, 2022). Logo, para este segmento da popula¢dao que mais
assiste diariamente a TV, o consumo de midia desempenha um papel central na manutengao do
bem-estar psicoldgico e emocional nesse periodo da vida (Riggs, 1998).

A TV conta com a caracteristica singular de ser a Gnica atividade de lazer que interessa
regularmente & maioria da populagdo adulta (Weimann, Brosius; Wober, 1992). O uso da midia
e o lazer chegaram a ser quase indistinguiveis na vida didria das pessoas idosas (Critchter,
1992).

E importante sinalizar que a televisio desempenha um papel significativo na vida da
terceira idade, oferecendo entretenimento, companhia e acesso a informagdes para esse grupo
etario. Ao analisar alguns aspectos relevantes do uso da TV para a populacao idosa, destaca-se
a companhia e o entretenimento, uma vez que a TV pode ser uma companhia valiosa para
muitos idosos, em especial aos que vivem sozinhos ou com alguma limitacdo de mobilidade,
levando conteudo através da variedade de programas oferecidos como novelas, filmes,
programas de auditdrio para distrair e divertir. A informacdo e atualidades também sdo dois
pontos importantes, pois a TV oferece noticias atualizadas sobre questdes sociais, politicas,
econOmicas e de saude, que sdo relevantes para este publico.

O resgate de memorias ¢ também um aspecto relevante ao uso da TV, pois através dos
conteudos oferecidos, pode acontecer o resgate as memorias afetivas e culturais, especialmente
quando sdo veiculados programas ou conteudos que fazem parte da historia de vida, levando a
evocar momentos nostalgicos, criando uma conexao com o passado. A televisdo para este
publico ¢ um meio relativamente acessivel até para os que tém menos familiaridade com
tecnologias digitais, uma vez que seu dispositivo € de facil operacdo, o que torna a experiéncia
de assistir a TV mais simples e intuitiva.

Donohem, Palmgreen e Raybun (1987, p. 255) citam que “embora diferencgas no uso da
midia tenham sido demonstradas sob um certo nimero de paradigmas, ndo se compreende bem
por que as pessoas variam nos usos € padroes de consumo”. Parte da dificuldade reside

exatamente na complexidade de estudar o fendmeno. Para Comstock (1989), a conduta de uso

* A TV Linear se refere ao sistema classico quando um espectador assiste a um programa de TV quando ele é
transmitido em seu canal original, com programagao fixa, com horarios e atragdes pré-definidas.
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da midia tem sido entendida como uma complexa experiéncia social moldada no percurso de
um longo processo de socializagao.

Ja Roscoe, Marshall e Gleeson, (1995) atribui algumas varidveis que podem influenciar
o consumo da TV, como a bioldgica (saude fisica, mobilidade e independéncia), psicologica
(senso de controle, estados motivacionais, niveis de interacdo social), socioecondmica
(educagdo, mobilidade geografica, tamanho do lar, renda, contato com diversas midias),
cultural (controles sociais que impdem papéis e comportamentos a grupo de idade), de coorte
(ciclos ocupacionais e familiares) ou ambiental (temperatura, momento do dia, nimero de

aparelhos disponiveis, acesso a atividades alternativas e hdbitos familiares).

A televisdo ¢ um elemento importante da vida cotidiana [...], ¢ um fluxo que tem
presenca determinante; ver televisdo contribui para o modo como os individuos
estruturam e organizam seu dia, com respeito as suas atividades cotidianas e ao tempo,
a hora de dormir ou trabalhar. Atualmente, representa uma tecnologia insubstituivel,
podendo faltar algum eletrodoméstico, mas a televisdo ¢é indispensavel (Hartley, 1992,

p-11).

Em virtude do seu carater multifacetado (industrial, social, cultural e estético), a
televisao ¢ moldada tanto por fatores internos como por influéncias externas, abarcando muitos
atores e instituigdes sociais na cria¢do, na realizacdo, na programacdo, na divulgacdo, na
regulamentagdo, na critica, no debate e no consumo de seu servico e de seus produtos. Pode-se
observar que existem habitus que tem mais permanéncia e outros que vao se estruturando ao
longo da vida e nas mudancas da vida. Bourdieu (1997) traz que os espacos sociais sdo
relacionais e os habitus implicam escolhas nos mais diferentes dominios da pratica como na
cozinha, no esporte, na musica, conforme os seus capitais sociais culturais, econdomicos,
profissionais e politicos. A televisdo atua como um validador do acesso a existéncia social e
politica. Em outras palavras, “caminha-se cada vez mais rumo a universos em que o mundo
social ¢ descrito-prescrito pela televisao” (Bourdieu, 1997, p. 29).

Desde a sua criagdo, a televisdo faz parte do cotidiano e da vida das pessoas,
principalmente para o publico mais velho que cresceu em uma idade pré-digital, em frente a
TV. Embora esta midia fosse inicialmente percebida pela audiéncia como uma forma de
interacdo pessoa a pessoa, rapidamente o tempo gasto com a TV como indicador da sua
influéncia foi logo percebido.

Lewis (1949) realizou um dos primeiros estudos dirigidos a estabelecer as preferéncias
de programas nos adolescentes e ¢ similar a maioria dos realizados na década de 1950 (Wartella;

Reeves, 1985). Nessa época, o objetivo era saber como os formadores de opinido avaliavam o
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interesse publico sobre o efeito da TV. Debatia-se o impacto derivado da quantidade de tempo
dedicado ao meio, o impacto do uso da TV sobre outras atividades, as preferéncias de criancas
e adolescentes por certos programas entre outros (Witty, 1954).

Um ponto de atengdo ligado ao aumento no tempo de uso da TV ¢ o aumento da
experiéncia vicdria, isto €, da aprendizagem com base na observacao de outros, pois ao observar
alguém que a pessoa julga como semelhante executando determinada agao, pode fazer com que
este se sinta capaz de fazer o mesmo. E esta percepgao que as pessoas tém de si mesmas e da
realidade social ¢ cada vez mais influenciada por experiéncias vicarias via TV. O aumento da
experiéncia vicdria tem sido qualificado como uma das caracteristicas mais notorias da
sociedade contemporanea e, talvez, um dos efeitos mais marcantes da TV (Comstock, 1989).

Num processo eminentemente imitativo, pessoas de todas as idades podem aprender
observando a conduta de outros. E ilimitada a variedade de habilidades, opinides, costumes,
modas, atitudes e costumes que podem ser aprendidos pela TV. Pessoas de qualquer idade usam
a TV como fonte de aprendizagem, o que ndo significa que o habito ¢ de assistir apenas a
programas estritamente informativos ou educativos. As pessoas também aprendem vendo
programas dos mais variados tipos, como novelas, filmes ou programas de entretenimento.

Comstock et al., (1978), esclareceram que embora a aquisi¢ao de comportamento pela
TV pudesse declinar com a idade, visto que a quantidade de novos comportamentos na tela
diminui com o passar do tempo, a frequéncia com que os adultos se comportam na vida didria
da forma como viram na TV, indica que a aquisicdo de comportamento continua a existir na
velhice. Para estes autores, ja que os idosos adquirem boa parte de suas informacdes pela TV,
esta deve ter grande influéncia em suas normas, seus valores € conhecimentos.

Segundo Rogge (apud Seiter et al., 1991), a forma como as pessoas usam a midia ¢
adquirida durante o curso de uma biografia individual e € resultado de uma longa socializagao
na familia. Para o autor, cada pessoa experimenta a conduta de ver TV de forma diferente,
dependendo ndo apenas do programa a qual se assiste, mas também da idade e da experiéncia

de vida do telespectador.

Uma das coisas mais importantes para aprender com o estudo de audiéncia da TV ¢
que diferentes fatias da audiéncia total e diferentes categorias de pessoas (homens,
mulheres, criangas etc.) veem diferentes géneros de programacdo em diferentes
momentos e, assim, sdo expostos a diferentes informagdes tanto em termos de
programas como de comerciais. Em suma, um fato essencial sobre a audiéncia da TV
[...] € que uma grande maioria de pessoas ¢ seletiva em seu uso e nas caracteristicas
do ambiente da TV ao qual se expdem (Condry, 1989, p. 4).
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Estes achados de Condry (1989) sugerem a existéncia de uma complexa relagdo entre

caracteristicas de audiéncia, seus padrdes de uso e os eventuais efeitos derivados da exposicao.

Grafico 4: Numero médio de horas semanais de uso da TV por idade e sexo
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Fonte: Adaptado de Condry (1989)

A partir dos 55 anos, o tempo de TV aumenta novamente, mostrando uma correlagao
positiva entre a idade e o numero de horas didrias de exposi¢do a TV (Real et al., 1980). Embora
homens e mulheres idosos assistam a TV um nimero de horas total superior a qualquer outro
recorte etario da populagdo, Condry (1989) ressalta a importancia de considerar a pesquisa do

uso da TV da perspectiva do curso de vida.

Um estudo recente da Kantar Ibope Media (2020), apontou uma tendéncia das geragdes
se encontrarem na sala de estar para compartilhamento da tela. Mesmo distantes de amigos e
muitos familiares, o tempo dentro de casa com as pessoas que convivem no lar foi ressignificado
quando o habito € o consumo de televisao. O tempo médio vendo TV acompanhados aumentou
12% em 2020, o equivalente a quase 38 minutos diarios, se comparado a 2019. Ainda de acordo
com o estudo, a audiéncia e o tempo médio em que idosos assistiram a TV junto com criangas
aumentou consideravelmente, saindo de 5 horas e 3 minutos e 45 segundos em 2019 para 6
horas e 21 minutos e 10 segundos em 2020, o que representa um crescimento de 1 hora e 17

minutos.

Hoje, sabemos que nenhum outro segmento da populagao assiste tanto a TV quanto os
idosos. E importante citar que a intensidade com que as pessoas usam a midia permite presumir
a sua importancia e o lugar ocupado na sociedade. A quantidade e qualidade da TV a qual se
assiste na velhice é uma caixa de informacado sobre necessidades, atitudes e interesses neste
periodo da vida. Por fim, os padrdes de uso da TV pelos idosos indicam o que se passa na sua

realidade social.
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4. ESTRATEGIA METODOLOGICA

A pesquisa qualitativa ¢ uma metodologia amplamente empregada nos estudos das
Ciéncias Sociais. A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares e se ocupa,
dentro das Ciéncias Sociais, com o universo de significados, dos motivos, das aspiragdes, das
crengas, dos valores e das atitudes (Minayo, 2016). Ainda para a autora, ¢ importante ressaltar
que o foco nos estudos qualitativos traz uma diferenca em relacdo aos trabalhos quantitativos
que nao ¢ de hierarquia e sim de natureza (Minayo, 2014). Este tipo de abordagem procura
entender e explicar o comportamento a partir da perspectiva dos participantes dos fendmenos,
pois tem como objeto do estudo o proprio individuo.

Ao analisarmos os estudos sobre a audiéncia de midia propostos pelo principal instituto
de pesquisa no ramo, a Kantas Ibope, compreendemos que ver TV ¢ um comportamento moldado
por multiplas variaveis, que inclui o recorte etdrio e de género. No entanto, ha andlises mais
qualitativas e aprofundadas ndo disponiveis para o publico geral, com as motivacdes particulares,
sobre um determinado publico ou preferéncias de programacio.®

Diante deste entendimento, o objetivo geral tracado nesse estudo foi:

e Compreender como o idoso que coabita em familias com mais de uma geracdo consome
os conteudos televisivos ofertados pelas principais emissoras abertas no cotidiano
familiar.

Nesta perspectiva, propde-se os seguintes objetivos especificos:

e Entender se o consumo e o contetido de TV por pessoas idosas convivendo com seus

netos € uma escolha dos mais velhos ou dos mais novos;

e Analisar se o conteudo televisivo consumido no ambiente de convivéncia familiar

promove integracao / desintegragdo intergeracional,

4.1 Caminho metodolégico

O socidlogo Wright Mills (2010), defendeu que cabe as Ciéncias Sociais o estudo dos
problemas especificos de um determinado periodo e a formulagdo das questdes que possam
explicar como se da a estruturagdo das relacdes humanas na sociedade. Nesta perspectiva, o

percurso metodolégico desenvolvido durante a pesquisa social deve ser focado na estrutura

'® As emissoras de televisdo contratam institutos de pesquisa de mercado, a exemplo da Datafolha, para anélises
particulares sobre conteudo e telespectador.
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social que se apresenta na realidade principalmente, nas vivéncias dos participantes da pesquisa.
Neste sentido, o pesquisador deve observar o que faz dada estrutura social se tornar relevante
para um estudo, a partir de como a sociedade se movimenta através dos seus atores sociais. No
caso desta pesquisa, 0 nosso interesse esta no idoso como telespectador inserido numa familia
multigeracional.

Para Mills (2010), a imaginagdo socioldgica ¢ a capacidade de o individuo perceber
aquilo que ocorre no cotidiano da sua vida e de seus contemporaneos e o relacionar com
questdes mais amplas que ocorrem na sociedade, ou seja, permite estabelecer relagdes entre a
vida vivida pelos individuos e a historia da sociedade. Esta pratica criativa definida pelo autor
seria a tomada de consciéncia sobre a relagdo entre o individuo ¢ a sociedade de forma mais
ampla, tendo como elemento chave, a capacidade de poder visualizar a sociedade com um certo
sentido de distanciamento € nao apenas pela perspectiva das experi€éncias pessoais e pré-
concepgdes culturais. Logo, a imaginagdo socioldgica ¢ um ato que permite ir além das
experiéncias e observagdes das pessoas para compreender temas publicos de maior amplitude.

A opcao por utilizar essa concepgao metodoldgica se justifica por ndo bastar apresentar
somente niimeros a respeito de quem consome o contetdo televisivo. E necessario ouvir, saber
o porqué de determinados contetidos se constituirem como mais importantes que outros dentro
do publico analisado. E fundamental analisar o perfil de quem consome e as influéncias que as
pessoas sofrem ou nao, dos programas de TV.

Para os autores Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (1998), quem pesquisa a sociedade
desenvolve procedimentos de investigacdo e propde critérios que servem nio apenas para
orientar o desenvolvimento de pesquisas qualitativas, mas também para avaliar o rigor de seus
procedimentos e a confiabilidade de suas conclusdes. Enquanto conjunto de técnicas, as
metodologias qualitativas devem dispor de um instrumental claro, coerente e capaz de
encaminhar os impasses tedricos para o desafio da pratica. Nada substitui, no entanto, a
criatividade do pesquisador (Minayo; Deslandes, 2016).

As pesquisas qualitativas de carater exploratorio t€ém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer ¢ modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores (Gil, 2008, p. 27).
Para Yin (2001) e Stake (2000), o estudo de caso permite uma investigacdo em que se
conservam as caracteristicas dos acontecimentos da vida real, como os ciclos de vida. Goode ¢
Hatt (1979, p. 421- 422) definem o estudo de caso como um método de olhar para a realidade
social a partir de uma técnica ndo especifica. “E um meio de organizar dados sociais

preservando o carater unitario do objeto social estudado”.
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Para Yin (2001), o estudo de caso deve ter preferéncia quando se pretende examinar
eventos contemporaneos, em situacdes em que ndo se podem manipular comportamentos
relevantes. Minayo (2016, p. 24) também explica que o método qualitativo ““[...] atua como
matéria-prima das vivéncias, das experiéncias, da cotidianidade e analisa as estruturas e as
instituicdes, mas entendem-se como acdo humana objetivada”. Tais compreensdes justificam
ainda mais a escolha e a utilizagdo dessa metodologia nesse trabalho de pesquisa, pois se trata
de uma pesquisa que investiga uma pratica social da midia.

Para Wimmer (1996) ha quatro caracteristicas essenciais do método estudo de caso:

1. Particularismo: o estudo se centra em uma situacao, acontecimento, programa ou
fendmeno particular, proporcionando assim uma excelente via de analise pratica de
problemas da vida real;

2. Descricao: o resultado consiste na descricao detalhada de um assunto submetido a
indagacao;

3. Explica¢do: o estudo de caso ajuda a compreender aquilo que submete a analise,
formando parte de seus objetivos a obtencao de novas interpretagdes e perspectivas;

4. Indugdo: utiliza o raciocinio indutivo, segundo o qual os principios e generaliza¢des
emergem a partir da analise dos dados particulares.

Assim sendo, a realizagdo deste trabalho qualitativo de carater exploratorio do tipo
estudo de caso, tem como base num processo metodoldgico que se inspira na leitura de Wright
Mills (2010), na perspectiva de entender o consumo televisivo de idosos inseridos em familias
multigeracionais. A pesquisa em questao tem sua organizacao dividida em trés etapas: a 1? etapa
foi a da entrevista; a 2* etapa a da coleta do consumo de televisdo; e a 3* a da analise dos dados.
Cada etapa tem sua importancia para o resultado final.

A 17 etapa, constituiu-se na aplicagdo de um questionario fechado (apéndice A),
construido com a ferramenta google forms, a partir de algumas perguntas sociodemograficas
que nos forneceram as primeiras impressdes sobre o perfil e o comportamento de consumo dos
1dosos, integrantes do universo selecionado, dando énfase ao habito de assistir televisdo por day
part ®. Um questionario é um instrumento de coleta que contém um conjunto de questdes, feitas
para gerar os dados necessarios para se atingir os objetivos de pesquisa (Parasuraman, 1991).
Esta etapa inicial ¢ importante, pois este instrumento permitiu conhecer o idoso, a sua estrutura
familiar e a identificar algum padrao de comportamento sobre o periodo do dia de maior

exposicao ao meio. A partir desse instrumento, o participante teve os seus dados confrontados

'® E um termo muito usado em emissoras de televisdo para definir as faixas horarias em que foram exibidos os
conteudos de programagdo ou comerciais. Exemplos: matutino, vespertino e noturno.
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com elementos correspondentes a segunda etapa da metodologia, funcionando como preparagao

para descobertas mais solidas.

A 2" etapa, a da coleta diaria dos dados, foi realizada com os integrantes do estudo, a
partir do compartilhamento do seu consumo e como a televisao esteve inserida no seu dia. Essas
informacdes foram coletadas através do aplicativo WhatsApp, através de mensagens dos
participantes enviadas para a pesquisadora, através de recurso de audios ou videos gravados do
proprio celular dos participantes e trocados com a pesquisadora. Durante sete dias, cada
pesquisado mandava o que estava consumido, motivo do consumo € com quem estava vendo a
televisdo durante os turnos do dia. O uso da ferramenta de conversa para esta etapa
metodologica se deu, por ser o WhatsApp o app'’ o aplicativo de mensagens mais utilizado no
pais em 2021, e que esta instalado em 98% dos smartphones, sendo que e 86% dos brasileiros
fazem uso diario (Opinion Box, 2021).

O uso do WhatsApp como ferramenta para coleta de dados é uma estratégia adequada
devido o aplicativo estar presente no cotidiano da maioria dos brasileiros, sendo utilizado para
conversas casuais, participar de grupo de familia, tratar de assuntos profissionais e até fazer
compras. E importante salientar que o niimero de idosos que usam internet cresceu 43,6% na
Bahia, durante a pandemia, e um em cada dez internautas no estado tem 60 anos ou mais
(PNADC, 2021). De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(2021), o acesso a internet pela televisao aumentou entre 2019 e 2021, e a TV ja € o segundo

equipamento mais usado com essa finalidade, atras apenas do celular.

Durante a pandemia, a modalidade de acesso a internet que mais cresceu na Bahia foi a
conversa por chamadas de voz ou video. Este habito se tornou o uso mais popular, superando a
pratica de enviar ou receber mensagens de texto, voz ou imagens por aplicativos diferentes de
e-mails (PNADC, 2021). O acesso, com a finalidade de assistir a videos, inclusive programas,
séries e filmes, permaneceu estavel entre 2019 e 2021, citado por 88,2% dos usudrios de internet

na Bahia, de acordos dados do PNADC.

Para a coleta de dados, a pesquisadora utilizou os materiais que foram enviados pelos
participantes no formato de audio ou video, quando estes partilharam a sua rotina didria
consumindo televisdo, durante uma semana. A pesquisadora entrou em contato com o0s
entrevistados, através de um roteiro prévio de perguntas que tinha como o objetivo coletar o

maior nimero de informagdes possiveis.

O periodo da coleta demarcado por sete dias € inspirado na metodologia do Instituto de

7 App ¢é a abreviagéo de aplicativo, que vem do inglés, application.
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Pesquisa Kantar Ibope, com medicao painel fixo. Conceitualmente, esta metodologia painel
fixo, ¢ definida da seguinte forma: durante o periodo de campo em cada praga, que equivale a
sete dias seguidos de um més, ¢ utilizado cadernos (diarios) de autopreenchimento com todos
os moradores dos domicilios selecionados na amostra, com 4 ¢ mais anos. Com isso, € possivel
mensurar a audiéncia domiciliar e individual das cidades pesquisadas. Ao final de uma semana
completa de coleta, esse material diario de nome Caderno, ¢ recolhido e parte-se para a
tabula¢ao dos dados.

Além da metodologia inspirada na Kantar Ibope, outro fator que direcionou esta escolha
de coleta de dados, ¢ devido a grade de programagao das emissoras de televisao se repetirem
semanalmente uma vez que os titulos dos produtos exibidos na tv sdo didrios ou semanais. Ou
seja, a exibicdo dos produtos diarios e de finais de semana seguem um padrdo de terem os
mesmos produtos, nos mesmos horarios.

Como guia para a coleta, a pesquisadora utilizou de um roteiro de perguntas -chaves
(apéndice B) que serviu para conducao e extragdo das informagdes necessarias. Para esta etapa,
foi realizada uma rodada de perguntas piloto que serviu para trazer conforto e seguranca aos
entrevistados.

Na 3% etapa, a analise dos dados, as informagoes coletadas foram estudadas a partir dos
critérios das trés etapas (pré-analise, exploragdo do material e a inferéncia dos dados obtidos)
de analise de conteudo de Bardin (2011).

A pré-analise € a etapa em que as analises preparatdrias sdo desenvolvidas para a analise
propriamente dita. E nesta etapa que acontece a elaboragio dos indicadores que fundamentam
a interpretacdo final. A etapa da exploragdo do material, ou segunda etapa, consiste no processo
pelo qual os dados brutos sdo transformados e agregados em unidades, as quais permitem uma
descrigdo exata das caracteristicas pertinentes ao conteudo; a terceira etapa, a da inferéncia dos
dados obtidos, busca-se colocar em destaque as informacdes fornecidas pela analise, por meio
de quantificacdo simples, permitindo apresentar os dados em modelos, figuras etc.

Utilizamos o procedimento metodologico conhecido como Andlise de Conteudo, com
base em Bardin (2011), que concebemos como a metodologia pertinente ao campo das ciéncias
humanas, em especial ao estudo de midia em que buscam-se investigar as praticas sociais que

resultam na producao televisiva brasileira. Para Bardin, essa anélise se faz pela pratica:

A anélise de contetido (seria melhor falar de anélises de contetido) € um método muito
empirico, dependente do tipo de “fala” a que se dedica e do tipo de interpretacdo que
se pretende como objetivo. Nao existe coisa pronta em andlise de contetido, mas
somente algumas regras de base por vezes dificilmente transponiveis (Bardin, 2011,

p. 36).
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Seguindo as regras e a proposta de sistematizacao da analise de contetido, conforme a
perspectiva teorica ressaltada anteriormente, a pesquisa se desenvolveu em trés fases que
contribuiram para o resultado final. Ao definir a metodologia, a primeira etapa foi de analisar
previamente o objeto de estudo, coletando o cenario sociodemografico dos idosos e a
preferéncia pela programacao televisiva, através da coleta. Os levantamentos dos dados foram
realizados nos meses de agosto e setembro de 2023, organizados em tabelas divididas a partir
das contribuigdes dos participantes, estratégia que facilitou a fase seguinte da pesquisa e melhor
organizagdo dos dados coletados.

A cada semana de pesquisa, eram coletadas informagdes de consumo de cada idoso.
Com os dados coletados em maos, procedemos o trabalho de andlise e interpretacdo, através do
qual foi possivel chegar a resultados que nos levaram a compreender o comportamento do idoso

em frente a televisdo dentro do domicilio multigeracional.

4.2 A escolha dos participantes

Os participantes deste estudo foram quatro idosos que convivem com seus netos
selecionados em uma amostra de conveniéncia, do tipo nao probabilistica. Esta técnica consiste
na sele¢do dos elementos da populagdo para compor a amostra e depende a0 menos em parte
do julgamento do pesquisador ou do entrevistador no campo (Mattar, 1994) em selecionar uma
amostra da populagdo que seja acessivel, ou seja, disponiveis numa base de dados ou sejam
pessoas conhecidas aptas para participar do estudo.

A selecao da amostra aconteceu, a partir do cadastro dos contatos dos telespectadores e
ouvintes que ja participaram de pesquisas anteriores na rede de televisdo em que a pesquisadora
atua profissionalmente. Um dos critérios de inclusdo estabelecidos para assegurar a participagao
se deu pela verificagdo se estas pessoas estavam aptas para novas rodadas de pesquisas.

Para a defini¢do dos participantes, foram considerados os que integrassem familias de
quaisquer classes socioeconomicas, raca e religido; em idade igual ou superior a 60 anos,
fossem avos, que coabitam com seus netos, que fossem residentes na cidade de Salvador, Bahia.
O recorte etario se deu em virtude da necessidade de se incluir no universo pesquisado avos
ativos e atuantes na educacao dos netos de modo a ndo se reduzir o nimero de participantes
potenciais para o estudo. Foram excluidos avos com idade inferior a 60 anos; avos que tinham
vinculos por afinidade, ou seja, ndo fossem avds consanguineos; avds cujo netos ndo tivessem

contato com os genitores e idosos que nao tivessem acesso a TV aberta em condigdes normais
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de uso.

Apos a verificacao do atendimento aos critérios de inclusdo, isto €, da selecao de idosos
com idade superior aos 60 anos, que residissem com seus netos € morassem em Salvador, a
pesquisadora realizou o contato individual, explicando a cada participante a proposta da
pesquisa e formalizando o convite para participagdo. Mediante a anuéncia dos pesquisados,
foram requisitados alguns minutos do tempo para explicar-lhes sobre a atividade desenvolvida,
bem como justificativa sobre os critérios de escolha dos participantes da pesquisa, os objetivos

do estudo e todas as suas etapas.

Depois da concordancia do convite, foi solicitado ao participante a leitura e posterior
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). De modo a assegurar o
respeito e a confidencialidade sobre os dados dos idosos e membros da familia, optamos por
identifica-los por pseuddnimos com objetivo de preservar as suas identidades. Nesta
perspectiva foram consideradas as normas da Resolugdao n® 510, de 07 de abril de 2016, do
18

Conselho Nacional de Saude (CNS) que regem as pesquisas envolvendo seres humanos
(BRASIL, 2016).

A aplicacdo do primeiro questionario foi realizada individualmente, na cidade de
Salvador, Bahia, no local escolhido por cada participante, a partir de agendamento prévio de

modo a viabilizar o deslocamento da pesquisadora.

4.2.1 Conhecendo os idosos

Conforme ja sinalizado, os participantes deste estudo foram quatro idosos que convivem
com seus netos, tendo sido selecionados em uma amostra de conveniéncia, do tipo nao
probabilistica. Os nomes ficticios aplicados na andlise foram de escolha dos proprios
participantes. De modo geral, todos os participantes moram ao menos com um filho e um neto.
Apenas dois idosos possuem escolaridade com nivel superior completo. Todos os possuem
acesso a TV aberta.

A seguir, faremos uma breve apresentacao dos participantes da pesquisa assinalando
alguns aspectos que sdo relevantes para contextualiza-los:

1- Vovo Beto tem 65 anos, ¢ morador de Stella Mares, casado e mora com esposa de

62 anos, uma filha e um genro, ambos com 35 anos, uma neta de 3 anos € um neto

de 7 anos. Engenheiro civil de formacao, ele ¢ microempreendedor com uma renda

18 O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Catolica do Salvador, com
parecer sob n° 6.244.121.
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domiciliar acima de 20 salarios-minimos.

Vovo Cris tem 65 anos, mora no bairro do Engenho Velho de Brotas com o marido
de 68 anos, o filho de 32 anos, a enteada de 12 anos ¢ a neta de 10 anos. Definiu-se
como cristd, mas sem frequentar nenhuma igreja. Exerce a profissdo de auxiliar de

enfermagem, possui uma renda média entre 4 e 10 salarios-minimos.

Vovo Tereza, a idosa mais velha da amostra pesquisada, tem 83 anos, ¢ divorciada,
mora no bairro da Pituba com sua filha de 40 anos e suas duas netas de 10 e 12 anos.
E aposentada, com formagdo superior em contabilidade, possui uma renda média
entre 4 ¢ 10 saldrios-minimos, € nao segue nenhuma religido, apenas se definiu como

cristd e uma mulher de fé.
Vovo Eremita é dona de casa, casada, tem 65 anos e mora com o esposo de 66 anos,
a filha de 33 anos e o neto de 7 anos. E evangélica e moradora do bairro da Caixa

D’agua e a renda domiciliar da familia ¢ acima de 20 salarios-minimos. Ela ndo

recebe aposentadoria e a renda da casa ¢ proveniente do marido e da filha.

O Quadro abaixo apresenta um comparativo entre os participantes pesquisados, seu

nucleo familiar e suas respectivas idades.

Quadro 1: Descritivo sociodemograficos dos participantes

Vovo Beto Vovo Cris Vovo Tereza VO .
Eremita
Idade 65 anos 65 anos 83 anos 65 anos
Estado civil Casado Casada Divorciada Casada
Com quem Mora com esposa, filha, Mora com marido, filho, | Mora com a filha e duas Mora com 0
genro e um casal de €sposo, a
mora enteada e neta netas
netos filha € o neto
Religiao Catolico Nio segue religido Nio segue religido Evangélica
Bairro onde Stella Mares Engenho Velho de Pituba Czju'xa
mora Brotas D’agua
Ensino Superior Ensino Superior Ensino
Escolaridade P Ensino Médio completo P Médio
Completo Completo
completo
Ocupacao Engenheiro Civil Auxiliar de Enfermagem | Aposentada Dona de casa
Louk ’sz.llarlal Acima de 20 salarios 04 a 10 salarios 04 a 10 salarios Ac1’rr'1a de 20
da familia salarios

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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A média de moradores por domicilio tem variagdo de 4 a 6 individuos, situados em
variadas faixas etarias, o que, de certa forma, garante uma multiplicidade de experiéncias com
a televisao. Confrontando a historia da televisao e o inicio da disseminacao dos aparelhos, pode-
se propor que trés, dos quatro participantes analisados, com idade de 65 anos nao t€m memoria
anterior a televisdo, ou seja, a lembranca ¢ de que ja existia o aparelho de TV em alguma casa

as quais tinham acesso.

4.2.2 Instrumentos

Dada a natureza do estudo, foram utilizados como instrumentos de coleta de dados: um
questionario semiestruturado, com perguntas semiabertas (ver apéndice A) para o
conhecimento inicial das familias e seus habitos de assistir televisdo por parte do dia. Este
questionario foi aplicado pela pesquisadora de forma presencial com os participantes
pesquisados. Também foi utilizado como guia didrio pela pesquisadora, para a coleta por
WhatsApp, um roteiro de perguntas para interagdo diaria com os idosos (vide apéndice C) e um
diario de campo, composto por anotagdes e impressdes acerca de acontecimentos importantes

e comentarios dos conteudos assistidos e ouvidos durante o periodo de coleta de dados.

A semiestruturardo refere-se a preparacao prévia de um roteiro de entrevista, o qual
garante que se recolha informag¢des que cubram os interesses da pesquisa, deixando sempre uma
margem de flexibilidade ao entrevistador em relagdo as perguntas adicionais que se revelem

pertinentes ao longo da entrevista (Chase, 2008).

O roteiro norteador abrangeu dois grandes topicos. O primeiro ligado aos dados de
identificacdao dos participantes pesquisados, como bairro onde mora, com quem mora, idade,
estado civil, ocupagdo, renda familiar, grau de escolaridade e religido. O segundo, cuja fungdo
foi um norteador para estimular os depoimentos que aconteciam diariamente foram construidos
com perguntas que procuravam saber a rotina de consumo de TV por partes do dia, desde o

acordar até o adormecer, além dos habitos e preferéncias pelo conteudo da programacgao.

As etapas da pesquisa foram aplicadas de forma cautelosa, desde o preenchimento do
questionario at¢ o envio dos audios e videos, de forma a minimizar os riscos de danos
psicologicos e conflitos tecnoldgicos. Contudo, caso houvesse algum desconforto em
decorréncia da falta de habilidade com o uso do celular ou quaisquer demais incomodos, a
pesquisa neste domicilio seria interrompida e o entrevistado seria assistido por um técnico de

informatica que o auxiliaria em qualquer divida sobre a forma de manuseio e coleta.
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Para apoio necessario, uma psicologa'® esteve disponivel para minimizar qualquer dano
psicolégico ou desconforto com algum contetido que estivesse sendo exibido na grade de
programacao da emissora escolhida. Para apoio tecnoldgico, um analista em Tecnologia da
Informagdo %’ também esteve a disposi¢ao para auxiliar em alguma dificuldade técnica na coleta

dos dados. Contudo, ndo tivemos contratempos durante as semanas de coleta de dados.

'® Livia Patricia Laranjeiras dos Santos CRP-03/14486
20 Wellington Oliveira
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5. ATV DENTRO DE CASA

O roteiro semiestruturado, além do objetivo de conhecer as familias, também coletou o
habito de assistir televisao dos idosos, com quem assiste, qual frequéncia e qual o tipo de
programacao ¢ a escolhida na hora de ligar a televisdo. A coleta destes dados se fez necessaria
para o confronto das informagdes coletadas na semana do campo, buscava-se observar se o que
os participantes definiram no primeiro momento realmente ¢ o que acontece no cotidiano que
foi coletado. Estes dados prévios do roteiro semiestruturado se constituiram para primeira
percep¢ao de como aquele idoso, presente naquele domicilio multigeracional, faz o consumo
da televisdo aberta. J4 a coleta diaria é o que de fato foi assistido.

Abaixo apresenta-se o quadro resumo com as informagdes coletadas a partir do roteiro

semiestruturado com as respostas prévias dos participantes analisados:

Quadro 2:Consumo da TV Aberta

Onde costuma Frequéncia que | Horario que Com quem Qual tipo de
assistir assiste mais assiste assiste programacio
N Todos os dias da . Esposa, filha e Informativa e
Vovo Beto | Sala e Quarto Noite p v
semana netos Entretenimento
Vové Cris Salg, Quarto e Todos os dias da Manha Maioria das vezes Informativa
cozinha semana sozinha
Vovo Todos os dias da . Maioria das vezes .
M Sala e Quarto Tarde e Noite . VEZS | Entretenimento
Tereza semana sozinha
Vovo Todos os dias da | Manha / Tarde / Maioria das vezes .
. Sala . Informativa
Eremita semana Noite com o neto

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Seguindo o percurso metodoldgico, o consumo do meio TV pelos idosos foi analisado

observando alguns elementos presentes. Os elementos foram agrupados em quatro categorias
elaboradas a partir de uma decisdo metodologica seguindo o processo de codificagdo do
contetido proposto por Bardin (2011). A codificagdo ¢ uma transformac¢ao dos dados brutos do
texto em uma representacdo de contetido capaz de esclarecer caracteristicas que serdo
transformadas em indicadores. Sugerimos entdo cinco categorias, alinhadas com os objetivos
da pesquisa: o qué, com quem, quando, onde assistiu e por qué.

Ao propor as categorias, o esperado ¢ que estas sejam objetivas, ou seja, que sejam
aplicadas ao longo de toda a andlise. Essencialmente, os codigos sdo agrupados em categorias

quando sdo relacionados em termos de conteudo ou contexto. Ao definir as categorias de
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analise, foram considerados os principios de Bardin (1977):

exclusao mutua — dados organizados de maneira que uma mesma informagao
ndo possa existir em mais de uma categoria;

homogeneidade — “[...] o principio da exclusdo mutua depende da
homogeneidade das categorias” (Bardin, 1977, p. 120). O objetivo foi definir
categorias que estivessem em acordo com os temas estabelecidos nas etapas das
analises;

pertinéncia — “[...] uma categoria ¢ considerada pertinente quando esta
adaptada ao material de analise escolhido” (Bardin, 1977, p. 120);

objetividade e fidelidade — detalhamento e clareza das categorias estabelecidas

produtividade — as categorias precisam fornecer resultados em indices de

inferéncias e dados.

As unidades de registro (BARDIN, 2011) que compde essas categorias foram

sistematizadas da seguinte forma:

Quadro 3: Unidades de registro de cada categoria

CATEGORIAS UNIDADES DE REGISTROS
O QUE Tipo de contetido consumido, género, nome do programa ou apresentador
COM QUEM Assistiu sozinho ou acompanhado por alguém do domicilio
ONDE Em qual comodo da residéncia teve o consumo do contetido
QUANDO Em qual parte do dia assistiu, qual dia assistiu
PORQUE Motivagdo que levou a consumir aquele tipo de contetido
Fonte: Elaborado pela autora (2024)
Ap6s recolher os depoimentos dos participantes, foi realizado um processo de tabulacao

dos dados. Para analise desses dados, foram utilizadas planilhas do programa Excel?, e a partir

das respostas dos participantes, as variaveis foram identificadas de acordo com a presenca dos

aspectos por cada categoria. O modelo de tabela usado considerou as seguintes colunas:

participante, dia da coleta, dia da semana coletado, horario de inicio e horario final do conteudo

assistido, emissora sintonizada, nome do programa, género, nome do apresentador caso tenha

sido citado, com quem assistiu e o local de consumo.

21 £ um software utilizado para elaboragio, edigio e gerenciamento de planilhas eletronicas. Este software permite
a criagdo e organizacdo de dados a partir da criag¢do e edigdo de planilhas.
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Quadro 4: Modelo da Tabulagao dos Dados

Participante | Coleta | Dia da | Hora | Hora | Emissora | Nome do | Género Apresentador | Acompanhado | Local
semana | Inicio | Fim Programa
Idoso 4 1° Quarta | 06:00 | 08:30 | TV Jornal da | Jornalismo | N/A Sozinha Sala
Bahia Manha
Idoso 4 1° Quarta | 12:00 | 13:00 | TV Bahia Meio | Jornalismo | N/A Neto Sala
Bahia Dia
Idoso 4 1° Quarta | 15:00 | 16:30 | SBT Fofocalizando | Variedades | N/A Sozinha Sala

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Apos tabulagdo, os dados comegaram a ser tratados € manipulados através da biblioteca
Pandas da Linguagem Python, utilizando o algoritmo Apriori, na qual os codigos foram
transformados em variaveis identificadas de forma alfanumérica. Depois disso, todo o
cruzamento foi transcrito com os resultados obtidos. A analise em linguagem Python foi feita
com a colaboragdo do analista de TI, disponivel para atendimento junto aos idosos, caso

necessario.

A fim de identificar desde o tipo de conteudo, como ¢ consumido até a sua motivacao,
toda informagdo enviada por audio ou video foi transcrita para, por fim, se realizar a
categorizacdo dos resultados obtidos nas entrevistas de acordo com os objetivos da pesquisa.
Para Bardin (2011), dentro da analise de contetido, quem desejar pode explorar num
computador pessoal as possibilidades dos programas de tratamento de texto existentes no
mercado para procurar palavras e contabilizar a sua frequéncia, organizar classificacdes de

temas.

Nesta perspectiva, a analise de contetido ja ndo € considerada exclusivamente com um
alcance descritivo, pelo contrario, toma-se consciéncia de que a sua funcao ¢ a inferéncia. Que
esta inferéncia se realize tendo como base indicadores de frequéncia. O inicio da analise do
consumo televisivo se deu a partir da necessidade da comprovacao se a televisao aberta era de
fato consumida e o tempo dedicado a esta atividade. Esta analise quantitativa do tempo fisico
de cada domicilio se deu a partir do tempo dos programas assistidos. Foi analisada a Duragao,
que ¢ a subtracdo da Hora Fim pela Hora Inicio, e logo convertido em minutos. Foi feita
asomatoria do tempo total e a média dia de consumo. O resultado estd apresentado no quadro

abaixo:
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Quadro 5: Tempo médio dedicado a TV Aberta durante a semana coletada

Vovo Beto Vovo Cris Vovo Tereza Vovo Eremita
UEI0 M G [T 6 horas 6 horas 4 horas 15 horas
de Semana
UBIED LM 66 5 horas 3 horas 2 horas 8 horas
Semana
Total de horas 35 horas 33 horas 22 horas 83 horas

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A média de consumo para os idosos que trabalham ou exercem atividades fora do lar foi
bem similar com cerca de 4 horas de tempo médio diario. Vové Eremita, pela natureza da
atividade exercida como dona de casa, dedica 200% a mais do tempo ao consumo do conteudo
televisivo durante a semana 1til, recorte de segunda a sexta.

Vovo Eremita no primeiro dia de coleta verbalizou o que seria confirmado na analise
posteriormente: [...] “a televisdo aqui em casa estd sempre ligada. E muito dificil ela ficar
desligada. Assim que eu acordo eu desco e ligo a TV da sala e na hora de dormir, meu marido,
meu neto e minha filha se deitam bem cedo. Quando da oito horas eles ja vao se deitar. Como
eu preciso tomar remédio por conta do tratamento contra o cancer, eu preciso tomar
obrigatoriamente as dez da noite eu s6 desligo a televisao neste horario e me deito depois”.

Vové Eremita: “Nao gosto de redes sociais, tenho tudo no celular, mas eu gosto mesmo
¢ de televis@o”. Vovo Cris também trouxe o habito de assistir televisdo sempre quando esta no
domicilio: [...] “Quando eu estou em casa eu tenho o costume de ficar o dia inteiro com a TV
ligada. Na minha cozinha tem uma televisdo, na minha sala tem uma televisdo, no meu quarto
tem uma televisdo”.

Para Vovo Beto, a televisdo ¢ mais um membro da familia: [...] “ligamos a televisdo
todo dia. Ela é nossa companheira em todas as refei¢des.” Ja para Vovo Tereza, a televisdo
funciona mais como um habito de quando estd em casa: [...] “Eu ndo gosto da programacao da
manha, mas liguei porque iria ficar em casa”. Os fragmentos acima apontam para a importancia
da TV na rotina dentro do lar, uma vez que todos os participantes apontam para o uso ritual da

televisdo de forma sistematica ou eventual.

5.1 A primeira categoria — o qué

E sabido que a televisdo consegue construir uma ideia de proximidade a partir do que

se exibe e do estabelecimento do didlogo com o telespectador. O conteido € ou nao
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representativo seja pela proximidade geografica com o tema ou pela proximidade temporal
(Gutmann, 2014). A partir dessa proposta, os aspectos da categoria O QUE foram elencados e
identificados:

Nomes dos apresentadores: quando os idosos diziam assistir o conteudo pelo nome do
ancora do conteudo, seja jornalismo ou programa de variedades;

Nomes dos programas: os participantes traziam o nome do produto, novela ou jornal,

Género dos programas: quando o género do conteudo assistido substitui o nome do
programa.

Emissora: quando ¢ dito o nome da emissora no lugar do contetido assistido.

Para entender qual contetido foi mais consumido, ou seja, o qué foi consumido, foi
utilizado o algoritmo Apriori, trazendo o tempo dedicado a cada emissora, a partir das respostas
considerando os aspectos desta categoria. Para esta andlise, utilizamos o market basket
analysis* muito utilizado para cruzamento de informagdes que ¢ permitido identificar itens que
sdo comprados juntos com frequéncia. Para nosso estudo de caso, essa ferramenta foi utilizada
para identificar quais elementos sao consumidos pelos participantes da pesquisa.

No resultado de emissora mais consumida, o maior tempo de tela dedicado foi na TV
Bahia, afiliada Globo em Salvador com 66,4%, seguida pela Record com 15,65% e pelo SBT
com quase 12% do tempo de tela. Mesmo ndo estando na atmosfera dos canais de emissoras
abertas, foram citadas e contabilizadas as emissoras Multishow, o canal de esporte Premiere e
as plataformas de streaming somadas Netflix e Youtube. Abaixo o ranking com a respectiva

porcentagem contabilizada.

Quadro 6: Porcentagem de tempo dedicada ao consumo por emissora

EMISSORA TEMPO DEDICADO (%) HORAS DEDICADAS
TV Bahia / Globo 66,4% 115

Record 15,65% 27

SBT / Aratu 11,79% 20

Netflix / Youtube 2,65% 5

Multishow 1,23% 2

Premiére 1,14% 2

TV Band 1,14% 2

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

22 Como realizar a anlise da cesta de mercado | 365 Ciéncia de Dados (365datascience.com)
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Para melhor contextualizar serdo descritos depoimentos dos participantes analisados
que ilustram o comportamento dentro desta categoria: Vovo Cris no 4° dia de coleta: [...]
“Continuei assistindo as programagdes ente a Globo e a Record até o horario de almocgo junto
com minha familia”.

Vové Eremita também sinaliza suas preferéncias: [...] “eu gosto de assistir a
programacao da TV Bahia no domingo pela manha. Quando dd onze e meia eu mudo para o
SBT porque a gente gosta da programacao toda do domingo de 14.

Vovo Tereza: “Eu s6 assisto a Globo de noite”

Na casa de Vovd Beto um exemplo de consumo do streaming aconteceu no 7° dia de
coleta: “A neta mais nova, logo apds chegar da escola e almocar, dormiu durante a tarde e
assumiu o controle da televisao por volta das 16h30, sintonizando o Youtube.”

Dentro dos contetidos televisivos € possivel observar estruturas de classificacao
denominadas de género. Sdo estas que carregam e expressam as caracteristicas de cada tipo de
programa e as praticas que os configuram. Com relagdo a analise dos géneros dos programas
consumidos nos estudos de casos, fica evidente que o Jornalismo ¢ o género televisivo mais
presente e que tem maior audiéncia entre os participantes analisados, o que ratifica a forte
presenca deste conteido na televisdo aberta e estd em sinergia com o que foi respondido sobre
a preferéncia por este tipo de contetido. E importante salientar que, em razio da faixa etaria, os
1dosos se conectam com a dinamica da sociedade a partir de programas jornalisticos que

permitem a imersdo em contextos da atualidade, no mundo em que vivem.

A conquista de importincia na grade horaria de programacao fez as redes de televisdo
investirem no telejornalismo tanto quanto em outros géneros. As grades podem deixar
de apresentar um ou outro género, mas o telejornalismo ocupa espago e visibilidade
fundamentais para o conceito de rede de televisdo (Aronchi de Souza, 2004, p. 151).

Os telejornais ocupam mais de 40% do tempo dedicado em frente a televisao. Esse tipo
de producdo ocupa consideravel espago nas programacdes dos canais das emissoras abertas.
Aronchi de Souza (2004) destaca o telejornalismo como parte necessaria para compor a grade
de programagao das emissoras de televisdo, incluindo as novas férmulas de fazer esse tipo de

conteudo.
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Quadro 7:Porcentagem de tempo dedicada ao consumo por género

GENERO TEMPO DEDICADO (%)
Jornalistico 41%
Novela 31%
Auditorio 14%
Esporte 5,5%
Filme 3%
Show 2%
Humor 1,3%
Rural 0,9%
Automobilismo 0,7%
Minissérie 0,6%

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Para Bourdieu (1997), o universo do jornalismo ¢ um campo que esta sob a pressao do
campo econdmico a partir de uma realidade que ¢ o indice de audiéncia, pois ¢ através deste
indice que a l6gica comercial se impde as producdes culturais. Além disso, em conexdo com os
indices de audiéncia estdo os critérios para se escolher o que serd mostrado na TV, com os
acontecimentos selecionados a partir da busca do “furo jornalistico”, que inunda a tela de
enchentes, incéndios, acidentes etc.

Ainda na concepgao do tedrico (Bourdieu, 1997), o campo jornalistico se constituiu em
um panorama no qual alguns jornais ofereciam noticias de cunho sensacionalistas, enquanto
outros traziam propostas opinativas, com analises e comentarios. Logo, o campo jornalistico ¢
o lugar de dois principios de legitimagdo, o do reconhecimento pela maioria e o reconhecimento
pelos pares.

Sobre os programas assistidos, os telejornais também sdo destaques no consumo pelos
idosos analisados. Dos dez programas assistidos das emissoras abertas, os produtos jornalisticos
estdo em seis deles, seja jornalismo local ou jornalismo nacional. O Jornal da Manhd, telejornal
da TV Bahia, afiliada Globo, exibido de segunda a sexta, das 6 horas as 8 e meia da manha ¢ o
mais consumido com mais de mil minutos consumidos nos dias de coleta. O segundo contetido
jornalistico mais consumido foi o Balan¢o Geral, da Record Bahia, exibido de segunda a sexta,
das 11 e 50 da manha até as 15 e 15 da tarde. Cabe sinalizar que as emissoras sdo concorrentes
diretas, principalmente no conteudo jornalistico local com formatos distintos. Enquanto o Jornal
da Manha tem uma estrutura mais padrdo de um telejornal, o Balango Geral tem como
composicao a informacdo somada ao entretenimento.

Exemplificando o consumo do contetido jornalistico com os demais participantes temos:
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Vovo Cris: “Hoje eu assisti o Hora Um, Jornal das sete como eu faco sempre e depois
eu deixei no Encontro e [Ana] Maria Braga. Assisti ao Jornal de Meio Dia e fui trabalhar”.

Vovo Tereza: [...] “agora estou assistindo Bahia Meio Dia, mas 15h vou para minha aula
de danga”.

Vovo Eremita: [...] “quando termina a parte jornalistica da TV Bahia eu mudo para a
Record. Eu gosto de assistir noticias, os jornais”.

Ainda dentro da composi¢do da categoria o Qué, de acordo com a analise, dos dez
programas mais consumidos, seis sdo do género jornalistico e o com mais minutos dedicados ¢

um telejornal local. Abaixo a tabela dos programas mais consumidos:

Quadro 8: Tempo dedicado ao consumo por programa

PROGRAMA MINUTOS EMISSORA
CONSUMIDOS
Jornal da Manha 1.166 TV Bahia
Terra e Paixao 675 TV Bahia
Balango Geral 660 Record
Bahia Meio Dia 494 TV Bahia
BATV 420 TV Bahia
Amor Perfeito 363 TV Bahia
Hora Um 360 TV Bahia
Jornal Nacional 335 TV Bahia
Futebol 330 TV Bahia / Premiére
Domingo Legal 280 SBT

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O género Novela ¢ o segundo mais assistido pelos participantes analisados com 31% de
dedicagdo em frente a TV, seguido pelo género auditorio com 14% de tempo dedicado em frente
da televisdo. O segundo programa mais assistindo ¢ Terra e Paixdo, novela exibidana TV Globo
em horéario nobre.

O termo horario nobre ¢ definido como a faixa mais importante entre as demais de uma
programacao de determinada emissora, seja televisdo, radio ou internet. A caracteristica mais
determinante para a defini¢dao do horario nobre € a associacdo da programagao com a audiéncia
somada a publicidade.

Sucessoras das radionovelas e teleteatros, as telenovelas brasileiras estdo presentes
desde os primordios. O género que se consolidou na programacao televisiva a partir dos anos

1970 (Hamburger, 1998) se apropria de determinadas representagdes sociais e significados,
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dotando-os de sentidos através das tramas. A partir do seu carater cotidiano, da relagdo que cria
com seus receptores, da sua capacidade de acentuar a fisionomia da cultura brasileira (Jacks,
1999) e do processo de reconfiguragdo da narrativa a partir da demanda esbogada pela audiéncia
contribuem para que o género seja um exemplo como forma de compreender as relagdes entre

asociedadeea TV.

A popularidade das novelas ndo se mede somente pela cotagdo do Ibope, mas
exatamente pelo espaco que ocupam nas conversas ¢ debates todos os dias, pelos
boatos que alimentam, por seu poder de catalisar uma discussao nacional, ndo somente
em torno dos meandros da intriga, mas também acerca de questdes sociais. A novela
¢ de certa forma a caixa de ressonancia de um debate publico que a ultrapassa
(Mattelart, 1989, p. 111).

A novela ¢ o eixo crucial da programacao televisiva (Mattelart, 1989) e observamos isso
até hoje, a exemplo da Rede Globo que exibe cinco novelas didrias. No inicio da tarde, repetem-
se producdes ja veiculadas com codinomes de Edi¢do Especial e Vale a Pena Ver de Novo. A
novela das 18h se caracteriza pelas tematicas mais de época, bucdlicas, com narrativas mais
leve e por vezes romanticas. A novela das 19h, tradicionalmente, ¢ permeada pelo humor. E a
das 21h ¢ marcada por temas mais dramadticos, carregando causas sociais, com cenas mais fortes
de sexo e nudez.

A Rede Record tem como principal foco as novelas biblicas e hoje possui na sua
programacao trés faixas de exibi¢do, sendo duas com narrativas religiosas € uma reprise de
novela contemporanea. Ja o SBT, a emissora conhecida pelas reprises das novelas mexicanas,
atualmente exibindo quatro faixas para este conteudo, tem também dentro da sua programacao
a exibi¢do de novelas direcionadas para o publico infantil, como o titulo atual 4 Infancia de
Romeu e Julieta.

Ao analisarmos a rotina dos participantes acerca do consumo deste contetido, temos a
faixa horaria noturna como a principal para este tipo de programagdo. O participante analisado
Vovod Beto, ilustra o comportamento da programacao dos adultos dando inicio com a novela
Amor Perfeito da TV Globo, se estendendo até o final da telenovela Terra e Paixdo, mesmo que
as criangas estejam em casa. “[...] A minha neta pequena estd perguntando de 5 em 5 minutos
para a bisa se a novela dela ja acabou”.

Para Vovo Cris, o comportamento de assistir novela acontece na sala sozinha: “[...]
agora estou assistindo a novela das 18 na sala e meu marido estd no quarto. A neta fica no
celular”. Vové Eremita traz um comportamento também noturno para o consumo do género:

“[...] Eu gosto de assistir as noticias, depois eu coloco na novela”.
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Ao confrontarmos os fragmentos selecionados, observamos que o conteudo jornalistico
funciona, muitas vezes, como um impulsionador para a manuten¢do do habito de assistir TV e
contribui para o consumo de outras programacoes que, costumeiramente sao apresentadas pelas
emissoras apos os telejornais. A principal destas programacgdes sao as telenovelas que, exibidas
diariamente, possuem traco de diversdao, do ludico, do descontraido, do desopilar apds as
noticias jornalisticas e prendem a atencdo do telespectador com as tramas que se desenrolam

sempre no dia subsequente.

5.2 A segunda categoria — com quem

O conteido quando assistido de forma isolada ou acompanhada vai além do
compartilhamento de espago/ tempo. A partir dessa proposta, os aspectos da categoria “com
quem” identificados foram:

Sozinho ou sozinha: ndo havia ninguém além do participante consumindo o conteudo.

Presenca do neto ou neta (as): as criancas estavam no mesmo ambiente e fazendo o
consumo do mesmo conteudo.

Esposa, esposo, marido, sogra, amigos: quando o contetido assistido era dividido
unicamente com algum dos demais adultos da casa, sem a participagdo das criangas.

Familia: quando o conteudo assistido era dividido com mais de dois membros,
incluindo as criancas.

A andlise foi feita a partir da contagem dos momentos que os participantes estudados
sinalizavam estarem expostos em frente a TV. Sempre que consumiam qualquer tipo de
conteudo, se fazia necessario sinalizar com quem estava assistindo e entdo chegamos ao
resultado descrito na tabela abaixo.

Os dados confirmam os indicios de que, nessa amostra, a exposi¢ao junto a TV na
presenca dos netos ndo supera o consumo exclusivo de determinado conteudo, ou seja, assistir
televisdo aberta sozinho ¢ uma preferéncia e uma consequéncia pelo tipo de programa
escolhido, em sua maioria os telejornais. Em apenas 25% do tempo em frente da tela hd uma
integragdo multigeracional, se considerarmos o tempo dedicado apenas com os netos somado
ao tempo dedicado em familia.

Ao analisarmos o cruzamento do tipo de contetdo assistido na companhia dos netos,
tem-se uma miscelania de géneros e ndo especificamente algo exclusivo ou dedicado. O género
jornalistico lidera no cruzamento do qué assiste versus assistindo com os netos, mas com grande

relevancia para os contetudos ofertados pelas plataformas de streaming.
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Quadro 9: Tempo dedicado ao consumo por programa

COM QUEM TEMPO DEDICADO (%) NUMERO DE VEZES NA
FRENTE DA TV

Sozinho (a) 72,5% 111

Neto (a) 17% 26

Familia 8,5% 13

Esposo (a) 2% 3

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Entre o grupo analisado, ¢ perceptivel o deslocamento da atengdo dos netos também
para outras telas de outros aparelhos, principalmente no turno da noite. Com a Vovo Tereza,
por exemplo, a convivéncia com as netas normalmente tem acontecimento em sua maior parte
do tempo nos horarios do almogo e do jantar, mas a interagdo ¢ direta com o celular: “As
meninas comem com o celular na mao. Nem olham para o que esta passando na TV”.

Na residéncia de Vovo Eremita o comportamento ¢ similar: “Eu gosto de assistir as
noticias, depois eu coloco na novela. Tem o jornal de Sao Paulo e depois comeca o daqui com
Adelson®, mas meu neto fica com o celular durante toda a noite, ndo assiste comigo neste
horario.” O mesmo comportamento noturno ¢ percebido na casa da Vovo Cris: [...] “eu assisti
minhas as novelas até o horario habitual de desligar a TV por volta das 20h30. Eu na sala e meu
esposo no quarto. Minha neta durante a noite estd no tablet e celular.”

E na casa do Vovo Beto: [...] “estavamos na sala, eu, minha esposa ¢ minha sogra,
assistindo as novelas e as criangas em outro com outro tipo de programag¢do no celular e no
tablet. Este formato permaneceu da hora do café da noite até por volta das 21h, quando as
criancas foram se deitar.”

Ao compararmos os recortes destacados, identifica-se que pela 6tica dos avos, as
criancas dedicam um tempo admirdvel, mas também continuamente crescente para as
atividades digitais. O uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TICs) ¢ muito
comum nas geracdes atuais, os nativos digitais?* e ha fatores suscetiveis de estimulo para a sua
utilizacdo, além da disponibilidade fisica a tela, como possuir varios aparelhos de TV, consoles,
smartphones e tablets favorecem claramente o consumo (Desmurget, 2021).

Dados do IBGE (2023) apontam que entre 2021 e 2022, o total de pessoas que acessaram

23 Adelson Carvalho ¢é apresentador do Cidade Alerta Bahia, telejornal da Rede Record Bahia. O programa é
exibido das 18 as 19 horas

24 o termo foi criado pelo norte-americano Marc Prensky, que representa uma pessoa que nasceu € Cresceu com as
tecnologias digitais presentes em sua vivéncia, como videogames, Internet, telefone celular, MP3, iPod etc.
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a internet na Bahia teve o segundo maior crescimento e pela primeira vez, superou o patamar
de 80% da populagao de 10 anos ou mais de idade. Logo, hd um caminho longo de consumo
que sera percorrido pelos mais jovens.

No que toca a utilizagdo da internet, dentro do recorte de participantes analisados, tem-
se o protagonismo dos netos, principalmente no uso simultaneo com a televisao ligada, criando
um cenario de consumo multitelas.

O pesquisador Fidler (1997) defende que o surgimento de uma nova tecnologia
midiatica ndo provoca o fim de outra, cada meio ¢ afetado por um processo de auto-organizagao.
Esta midiamorfose, termo utilizado pelo pesquisador para descrever o processo de
transformagdo e adaptacdo através das necessidades sociais, coloca a TV no cenario de
interatividade, uma vez que dispositivos como smartphones ¢ tablets recebem o sinal das
emissoras, além das promessas de conectividade com a chegada da TV 3.0.

Cannito (2010) projeta que a televisdo tera mais audiéncia do que qualquer outro tipo
de midia, ja que a televisdo visa atingir as grandes audiéncias genéricas, enquanto a internet e
celular visam conteudo segmentado. Logo, para este publico que faz consumo em vaérias telas,
o sucesso futuro da televisao parece estar em produzir conteudos que possam atuar em todas as

midias a0 mesmo tempo, uma retroalimentado dos conteudos.

5.3 A terceira categoria — onde

Aqui, trataremos sobre a categoria “onde”, a proposta ¢ avaliar em qual local do
domicilio a televisdo € mais consumida. A categoria foi dividia em elementos que representam
os comodos do lar: quarto, sala, cozinha, varanda.

Ao analisarmos as informagdes coletadas, identificamos que a TV aberta ¢
predominantemente assistida na sala, mesmo com a televisao disponivel em outros comodos da
casa, principalmente nos quartos. Ao utilizarmos a anélise de conteudo de tipo classificatorio,
que sdo respostas abertas de questionario (Bardin, 2011), examinando as respostas a partir das
relagdes entre os participantes e a televisdo, a sala continua sendo o principal ponto de encontro
e de consumo do contetido. Vale ressaltar que a andlise foi feita a partir da quantidade de
momentos em frente a TV, levando em consideragdo todas as vezes que os idosos foram
impactados por algum tipo de contetido. Além da sala, principal local para o desenvolvimento
desta atividade, tém-se quarto e a cozinha como ambientes usados pelos participantes

analisados.
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Quadro 10: Tempo dedicado ao consumo por ambiente

NUMERO DE VEZES NA
ONDE TEMPO DEDICADO (%)
FRENTE DA TV
Sala 89% 136
Quarto 8,4% 13
Cozinha 2,6% 4

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Mesmo com toda evolucdo da televisdo, com as suas diversas e fartas possibilidades de
conteudo e conectividade, os espectadores analisados, munidos dos mais variados
equipamentos de acesso a informacgao, preferem permanecer na audiéncia passiva, cumprindo
o seu papel de telespectador na sua sala de estar.

O resultado da andlise converge para uma tendéncia ja apontada pela Kantar Ibope
(2020) das geracdes se encontrarem na sala de estar para compartilhamento do uso da televisao.
A sala de estar é a sala da familia. E onde a televisdo na década de 1950 ganhava destaque e
promovia status para aquele domicilio. Vimos que na fase elitista (Mattos, 1990), a aquisi¢ao
de uma televisdo estava restrita as familias da elite e s6 com o passar do tempo o prego dos
aparelhos foram ficando mais acessiveis. Porém, as reunides na sala de estar continuaram a ser
em torno do aparelho de TV e mesmo invadindo os demais cdmodos das casas, como quartos,
cozinhas e areas de lazer, com a possibilidade de se colocar isoladamente diante da tela, ¢ nas
salas das casas o seu lugar de destaque.

Percebe-se no comportamento dos participantes analisados o habitus, esta disposicao
transferivel de replicar agdes, a heranga cultural, de consumir a televisdo em seu maior tempo
na sala, mesmo diante das demais possibilidades para assisti-la. E a historia incorporada,
inscrita no modo de pensar e nos gestos, fruto de experiéncias sociais passadas com agoes €
praticas adquiridas no momento histérico em que o individuo vivéncia. Outro ponto relevante
identificado na anélise € que o jornalismo, principal conteido consumido na televisdo da sala,

¢ ponto de encontro e integracao intergeracional.

5.4 A quarta categoria — quando

O material verbal obtido a partir de questdes abertas ¢ muito mais rico em informagdes
do que as respostas a questdes fechadas ou pré-codificadas (Bardin, 2011). Na construcao
temporal do consumo da televisdo, o objetivo ¢ saber partes do dia ou periodos do dia de maior

dedicagao da televisdo ligada. Nesta categoria, dividimos as diferencas temporais em horas, o
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que nos levou ao dado de consumo médio do tempo dedicado a TV aberta, dado apresentado
no quadro 2, e em periodos do dia. Neste tltimo ponto, os elementos foram:

Ao acordar ou deitar: quando a informagdo vem acompanhada de a¢do temporal
associada ao periodo do dia.

Manha, Tarde e Noite: quando a informacdo vem acompanhada de partes do dia
verbalizadas em turnos.

Café da manha, almoc¢o e janta: quando a acdo temporal estd ligada a refei¢do
referente a parte do dia.

As anélises da presente pesquisa mostram que a sexta-feira ¢ o dia de maior tempo
dedicado na frente da televisdo. Para identificar esta variavel foi considerado a soma dos
minutos nos dias da semana das coletas. Ainda de acordo os dados, o sdbado é o dia da semana

com menor consumo, ou seja, com menor tempo de exposi¢do aos contetidos televisivos.

Quadro 11: Tempo dedicado ao consumo por dia da semana

DIA DA SEMANA TEMPO DEDICADO (%)
Sexta 20,3%

Domingo 17,9%

Quarta 16,8%

Quinta 16%

Terca 11,7%

Segunda 10,7%

Sabado 6,6%

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Na anélise de consumo de sdbado e domingo, ndo ha um padrao de comportamento para
o tempo dedicado a TV no final de semana. O que se identifica ¢ uma ndo exclusiva dedicagao
para a tela, pois em todos os quatro estudos de caso, o consumo da informac¢ao perde espago
para outras atividades fora do lar aos sdbados. Trés dos quatro idosos participantes possuem,
dentro das suas especificidades, o mesmo comportamento da nao-tela ou do baixo uso da tela
no dia que se inicia o final de semana.

Vovo Tereza: “Eu vou dormir na casa da minha irma no Garcia. A gente vai conversar
e tomar uma cerveja”.

Vovo Cris também trouxe a rotina diferenciada no final de semana. Como exemplo, o
sdbado de trabalho, impactando diretamente no consumo da televisdo: [...] “Acordei 4 horas

continuei deitada. Sh vou me levantar para andar na Barra e até¢ o momento nao liguei a TV até
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porque sabado e domingo a programagdo e diferenciada e dia de sdbado eu vendo mocotd,

feijao, essas comidas”.

Vovo Beto também sinalizou o consumo diferenciado da televisdo no final de semana.
As atividades foram fora do lar: “[...] ficamos fora a manha toda e a televisao so foi ligada por
volta das 15 horas e 30 minutos. Hoje o dia foi quase todo para as criangas porque os pais
tiveram uma programacao fora da cidade e s6 voltardo amanha. As criangas ficaram conosco e
demos prioridade para eles ficarem tranquilas. Ficaram entre YouTube e SKY, quando nao

estavam brincando com outras coisas fora da TV.”

Vovo Eremita, dos participantes analisados, ¢ a inica que faz consumo do contetido nas
emissoras abertas similar aos dias uteis. “No sabado eu levanto no mesmo horario, por volta de
quinze para seis porque meu marido sai para trabalhar e preciso fazer a marmita que ele leva
para almocar. Assim que acordo, ligo a televisdo como nos demais dias. [...] No domingo, eu
levanto um pouco mais tarde, por volta das sete horas da manha e ¢ neste horario que ligo a
TV”.

Nas analises de partes do dia, depois da semana analisando o conteudo consumido em
cada lar multigeracional sendo priorizado pelo olhar e habito do idoso, ¢ percebido que o
comportamento dos avos que coabitam com o0s netos possui, como principal caracteristica
semelhante, o consumo da televisdao semanal direcionando para uma rotina com horarios
marcados, pré-definidos, e isso inclui a televisdo. Porém, aos finais de semana, principalmente
aos sabados, conforme ja sinalizado, a concorréncia da TV aberta deixa de ser o outro canal e
passa ser o fora da tela, com as demais atividades paralelas ndo realizadas durante a semana e
que s6 podem ser realizadas aos finais de semana. Diante dessa percepcdo, entende-se entdo

que o consumo do meio TV precisa ser visto com recorte por turnos, faixa horaria.

Quando cruzamos a escolha pelo contetido versus o horario que mais assistem, tem- se
a noite como o tuno mais dedicado ao consumo da midia. Quando analisamos de forma
qualitativa o tipo de programagdo, a preferéncia pelo informativo esta ligada diretamente ao
conteudo jornalistico local e nacional disponiveis nas grades das emissoras a noite. Ao analisar
o turno de maior consumo pelos participantes da pesquisa, tem-se o seguinte resultado com a

ordem de maior consumo por faixa horaria:
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Quadro 12: Tempo dedicado ao consumo por faixa horaria

FAIXA HORARIA TEMPO DEDICADO (%) TEMPO DEDICADO (HORAS)
Noite 44% 76 Horas

Tarde 29% 50 Horas

Manha 26% 45 Horas

Madrugada 1% 2 horas

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Ao analisarmos o comportamento dos participantes por turno € possivel construir um
quadro comparativo para cada idoso, com o objetivo de responder aos objetivos especificos,
considerando o local, tipo de conteudo e se este promoveu alguma integracado multigeracional.
Aqui, por conta do consumo diferenciado entre os dias de semana e finais de semana, os turnos
foram divididos considerando este recorte por toda a analise. No turno da manha nos dias de

semanas tivemos 0s seguintes comportamentos:

Quadro 13: Comportamento do consumo da TV no turno da Manha — Dias de semana

Onde costuma Quem definiu o ~ . Promoveu integracio
DR , Programacio escolhida . .
assistir conteudo multigeracional?
N3&o héa rotina com
N a televisdo. SO Desenho em canal fechado ~
Vovo Beto Netos . Nao
houve consumo e plataforma de Streaming
um dia na sala
o . , Jornalismo das emissoras o
Vovo Cris Sala e cozinha Avo Nio
abertas
N3&o ha rotina com
a televisdo. SO Jornalismo e
Vovo Tereza | houve consumo Avo entretenimento das Nao
um unico dia na emissoras abertas
sala
, . , Jornalismo das emissoras o
Vovo6 Eremita | Sala Avo Nao
abertas

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O consumo no turno da manha nos dias da semana s6 faz parte da rotina para dois, dos
quatro participantes. E percebido que o consumo diario no turno da manha é do género
jornalistico, feito pelos dois participantes, Vovo Cris € Vovo Eremita, que possuem menor grau
de escolaridade e sdo residentes de bairros mais populares. Neste aspecto, Bourdieu (2007)
ressalta a pratica jornalistica como expressao de poder que se envolve na realidade,
eventualmente conformando-a, adaptando-a a interesses, vinculando o poder simbdlico ao
poder das palavras. As relagdes de poder sob a perspectiva de Bourdieu compreendem as

estruturas nos campos sociais, ou seja, as disposicoes perceptivas tendem a ajustar-se a posigao,
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os agentes, mesmo os mais desprivilegiados, tendem a perceber como evidente e a aceita-lo,
especialmente quando se olha a situagdo dos dominados com o olhar social de um dominante
(Bourdieu, 2013).

A televisdo, neste aspecto, pode reforcar o habitus dos individuos, reproduzindo as
desigualdades sociais. Isso porque a televisdo tende a representar as classes sociais dominantes
de forma mais positiva do que as classes sociais dominada, ou seja, trazer para a tela os
conteudos com apelo mais comunitario, com prestacdo de servigo e assistencialismo, uma
realidade mais comum das classes mais baixas.

O comportamento descrito por Vovo Cris ilustra a necessidade do consumo deste tipo
de contetido logo pela manha: “Eu gosto muito de assistir TV porque eu acho que TV esclarece
as pessoas. A gente v€ as noticias, os acontecimentos ndo s6 aqui na Bahia, mas também no
;mundo”. [...] Durante toda a manhd, eu assisto sozinha as emissoras daqui para pegar
informagao, ai vou mudando de canal, comeco pela TV Bahia, depois vou para o SBT e Record
até o horario do almoco.”

Respondendo aos objetivos especificos, entende-se que no turno da manha nos dias de
semana ndo houve integracdo multigeracional e a definicdo dos conteudos consumidos
diariamente foram escolhidos pelos idosos, exceto por um Unico consumo na casa do Vovo
Beto, que ndo ha o habito de ligar a televisao pela manha, foi definido por um dos netos.

Ao analisarmos o comportamento do mesmo turno aos finais de semana, a tomada de
decisdo diverge na hora de definir o conteudo. Houve integragdo multigeracional para os
domicilios que tiveram decisdo compartilhada pela escolha da sintonia do controle remoto.

Abaixo apresentamos o descritivo da anélise do comportamento nas manhas do final de semana:

Quadro 14: Comportamento do consumo da TV no turno da manha - Finais de semana

Onde costuma | Quem definiu o Programacio Promoveu integracio
assistir contetdo escolhida multigeracional?
Sabado desenho e
Vovo Beto Sala Decisdo compartilhada | Youtube Domingo Sim

desenho e AutoEsporte

Sem consumo de

Vovo Cris TV Sem consumo de TV Sem consumo de TV Sem consumo de TV
, N3&o ha rotina Sabado fora do ~
VDU UG com a televisao Netas lar Domingo Youtube Nao
Vové Sabado
. Sala Decisdo compartilhada | desenho Domingo Sim
Eremita

entretenimento

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

As manhas dos finais de semana, diferente para o mesmo turno durante os dias uteis nao

comportam a televisdo aberta. A TV, quando usada na sua maioria, abre espago para um
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conteudo adulto negociado ou de uso exclusivo com contetidos conectados escolhidos pelos
netos. O consumo no sabado pela manhd acontece na sala, local de convivio e de
compartilhamento intergeracional.

A exemplo deste comportamento, a manha de domingo na casa do Vovo Beto, houve
negociacdo do conteudo assistido: [...] “Um pouco de desenho animado para as criangas pela
manha na Netflix, com pausa para eu assistir um programa que eles sabem que eu gosto sobre
carros, o0 Auto Esporte na Globo. O meu neto mais velho sempre assiste comigo. Depois do
Auto Esporte, o contetido voltou a ser infantil.”

Percebe-se também uma rotina fora do lar, abrindo espaco para uma concorréncia de
consumo fora tela. O consumo da televisao pelos participantes da pesquisa € mais intenso no
turno vespertino do que o matutino. Isso ocorre porque, nessa faixa do dia, os idosos costumam
estar mais livres de atividades quando comparamos ao periodo da manha. O retorno para o
almoco ou a pausa nas atividades com os cuidados com a casa levam aos participantes para uma
interagdo com a tela.

Aqui, dividimos também o turno vespertino em comportamento nos dias da semana e

finais de semana. No quadro abaixo, temos o comportamento da tarde nos dias uteis:

Quadro 15: Comportamento do consumo da TV no turno da Tarde- Dias da semana

. - Promoveu
. Quem definiu o Programacao . <
Onde costuma assistir 2 3 integracao
conteudo escolhida A . ps
multigeracional?
Vovo Beto Sala e quarto Avd Jornalismo e Esporte | Sim
P . , Jornalismo das .
Vovo Cris Cozinha Avo . Sim
emissoras abertas
Jornaliso e
Vovo Tereza | Sala Avo entretenimento das Nao
emissoras abertas
Vové Jornalismo e
. Sala Avo entretenimento das Sim
Eremita :
emissoras abertas

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O turno vespertino, considerado dentro da faixa horaria de doze horas até as dezoito
horas, também oferece uma variedade maior de programas que podem atender aos interesses
desse publico, como os telejornais, reprises de novelas e programas da linha de entretenimento.
O controle remoto neste turno ¢ do adulto, ou seja, todos os participantes analisados foram os
responsaveis pela definicio dos programas da tarde dos dias de semana. E o recorte do dia em
que avos e netos assistem juntos a programagao, que foi definida pelos avos, ofertada pela TV

aberta,
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Os conteudos jornalisticos e esportivos consumidos na televisdo da sala foram pontos
de encontro e integracdo intergeracional. A televisdo se mostra, neste caso, uma ferramenta
usada para conectar avos e netos. Quando estes assistem a televisdo juntos, eles podem

compartilhar momentos, memorias, construindo um relacionamento forte entre eles.

Vovo Tereza: “Eu estava distraida e fui mudando de canal ai parei para assistir a novela
biblica. Nao tenho costume, mas gostei da novela.” Quando questionada sobre o consumo com
as netas, essa participante diz que houve na hora do almogo: “O almogo foi com as netas e

assistimos ao Bahia Meio Dia.”

Vové Eremita: “Meu neto assiste comigo o jornal quando estamos almogando, ele até
comenta alguma coisa. Agora eu vou arrumar a cozinha e depois vou descansar o almoco vendo
o0 jornal”.

Vovo Cris: “O jornal do Meio Dia eu assisto com minha neta porque estd na hora dela
ir para a escola”. Foi com essa frase que vovo Cris que estava sintonizada na Aratu, afiliada do
SBT com o Que Venha o Povo, programa jornalistico local, mudou para o Bahia Meio Dia, na

TV Bahia trouxe a rotina com a neta no inicio da tarde.

Vovo Beto: “Quando cheguei para o almogo, liguei a TV para assistir ao Globo Esporte,
programa esportivo da TV Bahia, enquanto o almogo ainda ndo tinha sido servido. Meu neto
assistiu junto comigo. Somos apaixonados por futebol. Eu sou Bahia e meu neto ¢ Vitoria.

Temos um pacto: um ajuda o outro na torcida quando os nossos interesses nao conflitam”.

O habitus refere-se a uma gama particular de disposi¢des socialmente aceitas de
comportamentos que sdo propriedade Unica de cada individuo, porém propriedade adquirida,
aprendida e compartilhada com os demais membros da mesma formagao coletiva. O habitus é
durével, apesar de mutdvel. Conduzindo para o comportamento domiciliar com o consumo do
conteudo televisivo, neste caso o jornalistico, pode cristalizar ou potencializar as diferencas
culturais a partir das estruturas sociais vigentes. O consumo da televisdo no periodo vespertino
aos finais de semana tem um contetido diferente dos consumidos aos dias de semana. Abaixo o

quadro com o comportamento do consumo nas tardes dos finais de semana:
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Quadro 16: Comportamento do consumo da TV no turno da Tarde — Finais de semana

Onde costuma | Quem definiu o ~ . Promoveu integracio
o 2 Programacao escolhida . c

assistir conteudo multigeracional?
Vovo Beto Sala Avo Futebol Sim
Vovo Cris ,?,i/m consumo de Sem consumo de TV Sem consumo de TV Sem consumo de TV

, . Youtube, .
Vovo Tereza | Quarto e na sala | Avd / Netas Entretenimento e Netflix Sim
Vovo Eremita | Sala Decisao compartilhada Jornahsrpo © Sim
Entretenimento

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O entretenimento e as plataformas de streaming ganham visibilidade no consumo. Vale
relembrar que o tempo dedicado aos finais de semana inferior ao tempo dedicado a TV nos dias
de semana ¢ puxado pelo sabado. O final de semana vespertino também ¢ marcado pela
promogdo da integragdo entre avos e netos para quem fez consumo do contetido no turno
analisado.

Vovo Eremita: “No sabado o neto passa mais tempo no celular jogando, mas assistimos
Mion? juntos”. Vové Tereza: “Eu ndo gosto de jogo e assisti Rodrigo Faro ®que o programa
estava muito bom. Depois mudei para o Luciano Huck?’, o programa que eu gosto muito e
quando comegou o Fantastico eu desliguei a TV do quarto e me juntei as netas e a filha que
estavam assistindo um filme na Netflix. Elas estavam assistindo Matilda?®. Fiquei com elas.
Depois peguei no sono.”

Vovo Beto: [...] s6 voltamos a assistir televisdo por volta das 16h30, quando coloquei a
televisdo da sala para assistir ao jogo do Flamengo. Meu neto ¢ companheiro nisso € a neta
menor vai junto pela farra. Enquanto isso, a esposa e sogra de vovo Beto ficaram na
programacao da TV Globo, no quarto.” O mesmo comportamento aconteceu no dia seguinte,
no domingo: “A tarde ficamos focados no futebol, primeiro o jogo do Bahia e depois o jogo do
Vitoria. A familia, tios e primos, foram para a nossa casa também.”

A partir do recorte destes fragmentos € possivel apontar os contetdos consumidos como
agregadores. Cada domicilio, dentro da sua particularidade, consumindo um tipo de

programacao, contudo a TV continua sendo capaz de reunir em torno de si a familia, oferecendo

%5 Caldeirio com Mion é o programa de auditério exibido sabado pela tarde na Rede Globo. O programa é
apresentado por Marcos Mion.

26 Rodrigo Faro ¢ apresentador do programa de auditorio A Hora do Faro, exibidos aos domingos na Rede Record.
27 Luciano Huck ¢ apresentador da TV Globo e possui um programa que é exibido aos domingos, o Domingio
com Huck.

28 Matilda é um filme de comédia estadunidense de 1996, dirigido por Danny DeVito e estrelado por Mara Wilson.
E baseado no livro de mesmo nome.
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a todos, nos momentos destinados ao lazer um cardédpio de assuntos (Bezerra, 1999).
No contexto de nossa pesquisa, o consumo noturno da televisdo nos dias de semana ¢
exclusivo dos idosos e ndo h4a nenhuma integragdo intergeracional. Abaixo o quadro com o

comportamento na faixa das 18 as 24 horas:

Quadro 17: Comportamento do consumo da TV no turno da Noite — Dias de semana

. . Promoveu
. L. Quem definiu o Programacio . ~
Onde costuma assistir z . integracao
conteudo escolhida A .
multigeracional?
Vovo Beto Sala Avo Jornalismo e Novelas | Nao
Vovo Cris Sala e Cozinha Avo Jornalismo e Novelas | Nao
Vovo Tereza | Sala e Quarto Avo Novelas Nio
VOVO. Sala Avo Jornalismo e Novelas | Nao
Eremita

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O conteudo consumido e escolhido ¢ o ofertado pela composicao grade de programagao
das emissoras abertas com jornalismo e novelas. Aqui, importante destacar que a classificagdo
indicativa dos contetidos no horario nao foi ponto de atengao nem um norteador para a auséncia
de integracdo entre as geragdes.

O horério nobre, conhecido por reunir uma grande audiéncia em frente a televisdo, para
os participantes analisados € o periodo da ndo negociagdo, da desopilacdo, do “assistir a novela
que eu gosto”. Assim como o turno da manha nos dias de semana, a noite ¢ do contetido adulto,
sem brecha para concessoes. Tem-se aqui a televisdo como um objeto desagregador motivado
pelo habito do idoso de assistir o contetido escolhido sem se preocupar se serd sozinho ou
acompanhado.

Vovo Beto: “Acabei de chegar em casa e encontrei uma negociacao quente: o neto mais
velho quer assistir um desenho animado de futebol no Youtube e a neta menor esta assistindo
outro desenho no Gloobinho. A disputa foi encerrada quando assumimos, eu e minha esposa, o
controle da televisdo e mudamos o canal para a ver a novela”.

Vovo Eremita: “Hoje ndo teve nada de diferente. Assisti as novelas e os jornais da Globo
até 22h. Meu neto estava no celular e ndo assistiu televisdo comigo.” Na pesquisa, foram
geradas varias mensagens ao longo das semanas das coletas, estas foram registradas através de
texto, videos ou dudios. Em nossa perspectiva, era importante ndo fazer uma “compreensao
espontanea” (Bardin, 1977) dos dados que estavam sendo coletados.

Diante disso, ao analisarmos a rotina dos participantes durante a semana, considerando
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os turnos dos dias tteis, o consumo do contetdo foi mais imposto pelos idosos que raramente
tiveram que se enquadrar as escolhas dos filhos e netos. As casas sdo deles, logo os filhos e
netos sao os agregados, o que confirma e justifica o resultado observado de ser o idoso, o “dono
do controle remoto” e atribuir o “horario para criangas e adultos” em frente a TV.

Temos aqui os participantes protagonistas, que vao além do dominio do controle remoto.
Sao idosos ativos, com total autonomia e dominio do quer consumir. A televisao, companheira
de muitos aos longos destes mais de 70 anos perdeu a relevancia aos finais de semana dando
voz as atividades fora do lar para os participantes analisados. A analise do comportamento do
consumo do contetido no turno da noite aos finais de semana, nos direciona para o domingo
como Unico momento undnime agregador entre avds e netos. Abaixo o quadro com o

comportamento da faixa noturna nos finais de semana.

Quadro 18: Comportamento do consumo da TV no turno da Noite — Finais de semana

Quem definiu o LR
Onde costuma assistir , Programacao escolhida | integragdo
conteudo . .
multigeracional?

Vovo Beto Sala Avod Futebol Sim

Vovo Cris Sala Avo / Neta Entretenimento Sim

Vovo6 Tereza | Sala e quarto Avo / Netas Entretenimento Sim

VOVO. Sala Avo Entretenimento Sim

Eremita

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Vovo Cris: “O domingo pela noite foi com um pouco de filme na Netflix para jantar
com a neta. Assistimos Thundermans e depois me deitei por volta de 20h30.”

Vovo Eremita: “A nossa programacdo contou com o Programa Silvio Santos. Toda
familia assistiu junta.”

Historicamente, o domingo ¢ o dia de reunir a familia e o consumo do conteudo
televisivo foi majoritariamente consumido na sala, o que nos direciona para o habito familiar
de reunido na sala com a familia em frente a TV muito comum nas décadas de 1950 e 1960,
quando a televisdo se tornou um item comum nas familias brasileiras. Logo, a televisdo dentro
do contexto analisado continua sendo uma fonte de informagao, entretenimento e socializacao

entre 0 membro mais velho e o mais novo do lar multigeracional.

5.5 A quinta categoria — porqué
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No desta categoria, propomos a analise da motivacao sobre o consumo daquele contetido
televisivo. Bourdieu (2013) busca compreender a importancia do corpo a partir do conceito de
habitus, no qual o corpo serve como um receptaculo social e cultural que incorpora uma visao
de mundo em que o sujeito esta inserido em uma formula que se encontra na origem do estilo
de vida. Assim, o habitus tende a produzir estruturas que permitem “[...] a percep¢ao do mundo
social e por sua vez, o produto da incorporacao” (Bourdieu, 2013, p. 164) de praticas com
relativa autonomia.

Na busca por respostas sobre a causa das preferéncias sobre determinado tema ou teor
televisivo, estimulavamos os participantes sobre o porqué consumia aquele canal ou aquele
programa. Aqui, de forma mais subjetiva, os elementos foram: estar bem-informado; habito/
costume de assistir determinado conteudo; assistir o conteudo com a familia; programa
para toda familia; preferéncia pelo contetdo.

No quadro abaixo, pode-se identificar que todos os participantes responderam que as
razdes pelas quais os participantes eram levados a assistir determinando conteudo ou programa,

a defini¢do unanime era a de “se informar”.

Quadro 19: Motivagdes do consumo da TV

Vovo Beto

Vovo Cris

Vovo Tereza

Vovo Eremita

Se informar

Se informar

Se informar

Se informar

Se entreter

Se entreter

Se entreter

Se entreter

Preferéncia pelo

Costume

Costume

Costume

conteudo

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Aquele produto que estava sintonizado na televisdo do domicilio escolhido pelo idoso
era motivado primeiramente para consumo da informacgao. O costume de ligar a TV e consumir
determinado programa, ¢ caracteristica das avos que replicam, neste caso, um habito e estdo

cientes dessa conformidade.
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6. AS ROTINAS DOS PARTICIPANTES

O papel social do idoso vem se modificando nas ultimas décadas. A permanéncia no
mercado de trabalho e sua autonomia ampliam seus interesses, fazendo com que essas pessoas
participem de outras atividades, ndo sendo apenas mais uma peg¢a familiar. A rotina dos idosos
durante uma semana trouxe a televisao como ponto de entretenimento e informacao analisada
a partir das unidades de registro, conforme sinalizado acima. As defini¢des do consumo do
conteudo feitas pelos participantes no questiondrio da entrevista eram confrontadas com as
respostas do que estava sendo consumido.

O trabalho fora do lar para os avos da amostra ¢ mais representativo do que o cuidado
com os netos dentro do lar. Logo, temos idosos que moram com os netos que usam a televisao
majoritariamente para se informar, através do telejornalismo e sdo responsaveis pelo controle-
remoto do domicilio. O consumo televisivo com os netos acontece preferencialmente aos finais
de semana, com um destaque para o domingo.

Investigar familias abarca caracteristicas como repeticao e continuidade, diferenciagdo,
construcao de afetos e sentimento de pertinéncia (Costa, 2003). Com os casos estudados, ha
pontos de similaridades entre os idosos coabitando em lares multigeracionais. Um ponto em
sinergia entre os participantes da pesquisa ¢ que todos os idosos eram ativos, independentes
com trabalho dentro ou fora do lar.

Diante do exposto acima, apds a analise comportamental dos participantes, exploramos
a rotina dia a dia dos participantes, com andlises individuais dos participantes da pesquisa.
Comecaremos conhecendo a rotina do vovd Beto, primeiro participante coletado, e depois
seguindo a ordem de coleta das amostras com vovéd Cris, vovo Tereza e vovd Eremita,

respectivamente.

6.1 A rotina do vovo Beto

A coleta das informag¢des comecou numa quarta-feira e se estendeu até a terga da
semana seguinte. Na analise de perfil, o entrevistado sinalizou que assiste TV aberta todos os
dias e preferencialmente pela noite. Dentre os contetdos televisivos preferidos estdo o
entretenimento € o informativo. Para entender o habito de consumo do Vovo Beto, o dia do
pesquisado foi coletado em partes do dia, sendo: manha, horario até 12h; tarde de 12 as 18h; e
noite a faixa das 18h as 24h, durante os sete dias de coleta.

Relembrando o perfil do idoso, ele tem 65 anos, ¢ casado, mora com esposa, filha, genro
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e um casal de netos. Possui ensino superior, trabalha fora do lar, com um consumo televisivo
diario e com preferéncia pelo informativo e pelo entretenimento. Logo no primeiro dia de
coleta, foi percebido uma conduc¢ao muito ritmica de horarios em todos os turnos nos dias de
semana. O participante acorda sempre no mesmo horario, as 5 horas, com o café por volta das
7 horas e sai para o trabalho por volta das 7 horas e 30 minutos, retornando as 12 horas e 30
minutos para o almogo em casa.

Para o turno matutino do primeiro dia de coleta, ndo houve um interesse no consumo da
informacao oriunda da TV. Nao houve comportamento de nenhuma necessidade de informacgao
nessa faixa horaria. O contato com os netos ¢ breve, pois estes saem para a escola por volta das
6 horas e 30 minutos.

Para o turno da vespertino, mesmo nao sendo apontado na entrevista inicial, ha o
consumo do esporte e do jornalismo nacional, ambos priorizados pelo canal TV Globo. Aqui,
ha claramente um campo aberto para negociacdes entre avd e netos de qual contetido assistir e
quem vai assistir. O gé€nero esportivo estd presente em trés canais de emissoras abertas em
Salvador, se mostrando importante para compor a grade de programacdo. Na TVE e na TV
Band, o conteudo ¢ exibido de segunda a sexta. Na TV Babhia, as exibicdes vao de segunda a
sabado. Apesar de apresentar caracteristicas proprias, o contetido esportivo sempre ficou no
meio entre informacao e entretenimento. Contudo, na classificacdo utilizada pela pesquisadora,
se enquadra no género esportivo.

O consumo ¢ feito apenas no inicio da tarde, pois o retorno para o trabalho acontece por
volta das 14 horas. Vovo Beto s6 estard na residéncia as 18 horas. Outro ponto de andlise ¢ a
presenca do video on demand (VOD) ou também denominado de video sob demanda. Aqui, a
preferéncia e prioridade € do consumo infantil com os netos fazendo uso, sem a presenca do
avl. A interferéncia do idoso neste tipo de conteudo consumido ¢ nula ou inexistente. A
preferéncia pelo contetdo VOD ¢ para os desenhos infantis e ndo ha um turno especifico para
consumo. E sempre que possivel e estd a disposi¢do das criangas.

No turno da noite, os géneros novela e jornalismo lideram a audi€ncia no consumo e o
horario de desligar a televisdo ¢ marcado em torno das 23 horas. O habitus do contetido noturno
é inegociavel. E o horario dos adultos, como o pesquisado por vezes sinalizou, é o horario que
a televisdo ndo estd em negociagdo. Este padrdo de comportamento € percebido em todos os
dias da semana, incluindo os finais de semana — periodo que a rotina do domicilio, incluindo a

de assistir televisdo ¢ alterada.
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6.2 A rotina da vovo Cris

A coleta de dados com a Vovo Cris, comeg¢ou numa sexta-feira e se estendeu até a
quinta da semana seguinte. Vovo Cris informou na entrevista que assistia TV Aberta todos os
dias, na maioria das vezes sozinha e os locais de consumo do conteudo eram a sala, o quarto e
a cozinha. A preferéncia da programacdo desta participante € pelo conteudo informativo.
Relembrando o perfil da idosa, ela tem 65 anos, ¢ casada, mora com esposo, filho, enteada e
neta. Possui ensino médio, trabalha fora do lar, com um consumo televisivo diario € com
preferéncia pelo informativo e pelo entretenimento.

A rotina semanal de Vovo Cris no turno da manha é bem-marcada em horarios. Ela
praticamente segue um ritual quando nao esta de plantdo no hospital. Acorda rigorosamente as
4 horas e faz o consumo da informacao logo nas primeiras horas do dia. A televisdo fica em
segundo plano no resto da manhd como uma companheira nas atividades domésticas. O
consumo de conteudo junto com a neta nos dias de semana ndo aconteceu em nenhum turno.

Diferente do primeiro idoso analisado, ndo ha horario para adultos e horario para
criancgas em frente a TV. Avé e neta consomem seus contetidos de forma apartada. Outro ponto
percebido neste lar multigeracional ¢ que com as diversas possibilidades de aparelhos
espalhados pela residéncia, a TV funciona como “som ambiente”.

No final de semana, a televisdo ¢ pouco ou nunca lembrada. O sdbado e domingo sdao
marcados de forma diferenciadas. O sdbado, ainda um dia util para a Vovo Cris, a rotina €
exaustiva como vendedora de comida. Tem-se entdo o domingo com para curtir momentos com
amigos e familia. Aqui, a televisdo s6 se fez presente a noite € em companhia da neta e o
conteudo agregador escolhido foi o infantil. H4 uma convergéncia do que foi descrito em

entrevista para o que foi coletado na semana da analise.

6.3 Rotina da vovo Tereza

A coleta de dados da Vovo Tereza, comegou numa terga-feira e se estendeu até a
segunda-feira seguinte. Vovo Tereza, em entrevista, definiu seu o perfil de assistir televisao
sozinha na maioria das vezes, no quarto ou na sala. O consumo ¢ diario nos turnos vespertinos
e noturnos e a preferéncia da programagado ¢ pelo entretenimento. Esta participante ¢ a mais
velha dos quatro idosos selecionados, mas ativa na rotina do lar e fora dele com atividades
pessoais como danca, pilates e shopping.

Relembrando o perfil da idosa, ele tem 83 anos, ¢ divorciada, mora com a filha e duas
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netas. Possui ensino superior completo, aposentada, com um consumo televisivo diario € com
preferéncia pelo entretenimento, aqui exemplificado pelas novelas.

A rotina matinal de Vovo Tereza nao inclui a televisdo. Nao hd um interesse em
consumir o conteudo as demandas diarias. Com atividades fora do lar no periodo, a televisdo
s6 achou brecha num tnico dia sem atividades externas. Mesmo com mais de 80 anos, as saidas
didrias realizadas por essa participante impressionam, assim como 0S COMpromissos que esta
mantém com a academia e o mercado.

O contato com as netas em frente a TV € raro. Nao ha disputa pelo controle remoto, mas
fica claro que a noite a prioridade pelo género novelas ¢ de interesse exclusivo da Vovo Tereza.
Aqui, tem-se uma preferéncia percebida ¢ uma fidelidade para o contetido exibido na Rede
Globo a partir das 18h, com a novela Amor Perfeito. Curiosamente, a novela ¢ temporal, de
época, e remete um periodo familiar e vivido pela entrevistada. “Eu vim assistir televisdo so
agora, Amor Perfeito. Eu gosto da novela que mostra os tempos antigos”, diz Vovo Tereza. Ha
uma convergéncia do que foi descrito em entrevista para o que foi coletado na semana da

analise, principalmente nos horarios de consumo.

6.4 Rotina da vovo Eremita

Diferente dos demais idosos da pesquisa, Vovo Eremita s6 assiste TV aberta na sala e
na maioria das vezes estd acompanhada pelo seu neto. O consumo ¢ diario e ndo ha, pelo que
foi descrito na entrevista, uma prioridade por nenhuma parte do dia para uma maior exposi¢ao
em frente a televisao.

Relembrando o perfil da idosa, ele tem 65 anos, € casada, mora com a filha, esposo e o
neto. Possui ensino médio, ¢ dona de casa e sobre a programacao, a preferéncia € pelo conteudo
informativo. A coleta de dados comegou numa quarta-feira e seguiu até a ter¢a da semana
seguinte, completando os sete dias.

A rotina matinal de Vovo Eremita comeca bem cedo, as 5 e 45 da manha, é com a
televisdo de plano de fundo. Ndo hd uma aten¢do exclusiva ao contetido, uma vez que a
telespectadora afirma “ouvir” as noticias. O perfil do cuidado com o neto diverge dos demais
analisados, uma vez que parte da rotina de dona de casa ¢ contempla as obrigagdes com a
educagdo, ida ao colégio, colocar para realizar atividade e ndo deixar a crianga sozinha quando
precisar sair. O consumo do conteudo ¢ majoritariamente definido pela participante. O neto
acompanha, participa, mas o controle remoto ¢ da avo. Este comportamento ¢ bem percebido

no turno vespertino, quando a televisdo ¢ ligada no telejornal Bahia Meio Dia, depois do
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programa Balan¢o Geral, exibido em outra emissora, e, por fim, assiste ao Programa
Fofocalizando,?® sempre a companhia do neto.

Mesmo que esta participante, afirme priorizar um conteido informativo, o
entretenimento através das novelas e do programa de fofoca aparecem como um padrao de
comportamento durante a semana e os programas de auditério no domingo que direcionam para

o interesse que vai além do conteudo jornalistico.

29 Programa de entretenimento exibido no SBT de segunda a sexta-feira.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Pensar e estudar o idoso presente no lar multigeracional e seu consumo do contetdo
televisivo € o primeiro passo para entender como seguira o futuro deste meio de comunicagao
tao vivo e assim como o recorte etario da pesquisa, esta em constante mudanca e evolugdo. A
familia estd em transformacao. A televisdo também esta em transformag¢ao, caminhando para
uma mudanca tecnoldgica na sua forma de interagdo com o telespectador. Olhar para este
cruzamento de informagdo e comportamento ¢ uma tentativa de enxergar o que vem pela frente
nos proximos anos para este veiculo de comunicagao.

Ao estudar a trajetdria da televisdo no Brasil, os passos que propiciaram as condigdes
necessarias para a instalagdo deste veiculo de comunicagdo no pais, tem-se a expansiao
tecnologica como fator importante para o desenvolvimento, distribui¢ao e regionalizagdo da
programacao. Contudo, o hébito de consumir o que € produzido e reproduzido é o que a tornou
este, o principal meio de comunicagao, principalmente entre os idosos.

Ao dar inicio a esta pesquisa de mestrado, a pergunta da pesquisa era compreender como
o0 idoso que coabita em familias com mais de uma gera¢do consome os contetudos televisivos
ofertados pelas principais emissoras abertas no cotidiano familiar, verificando se o consumo de
TV por pessoas idosas convivendo com seus netos ¢ uma escolha dos mais velhos ou dos mais
novos e se ha alguma integracdo intergeracional ao consumir algum conteido no ambiente de
convivéncia familiar.

Os idosos sao o publico que mais consome TV linear e isso ocorre por diversos motivos,
como o fato de que a TV ¢ um meio relativamente acessivel e facil de operar, que oferece uma
variedade de programas e contetidos que podem atender as diferentes necessidades e interesses
dos 1dosos. O consumo de TV pelo idosos desempenha um papel importante por ser fonte de
informacao sobre questdes relevantes como saude, politica e atualidades, além de ser uma forma
de manter contato com o passado e com as memdrias afetivas.

Uma pesquisa com essas caracteristicas, isto ¢, com coleta didria de quatro idosos e seu
consumo dentro de uma familia multigeracional com olhar subjetivo e um entendimento sobre
0 consumo, atualmente ndo ¢ oferecida pelos institutos de pesquisa de mediacao de audiéncia
que analisam dados quantitativos e qualitativos, estes apenas realizam essa modalidade sob
demanda.

Ao longo do processo, descobertas importantes foram feitas, informac¢des importantes

foram coletas para futuros estudos na area e analises para compreendermos melhor € o uso do



111

controle remoto para os participantes analisados, representativos para o novo modelo familiar.
A partir dos resultados da pesquisa, o objetivo geral e os especificos foram alcangados. Foi
possivel observar que o consumo de televisao por idosos que coabitam com seus netos ¢ uma
pratica extremamente comum e que pode ser influenciada por ambos os grupos geracionais. Os
idosos ao sintonizar a televisdo procuram informagdo, entretenimento e, em alguns casos,
companbhia.

A televisao permanece sendo uma companheira para os idosos, uma “casa cheia”, onde
se ¢ permitido realizar as atividades rotineiras acompanhados do som, dos apresentadores
conhecidos e preferidos. A atengdo ¢ dispersa, mas o habito ¢ continuo. Noticia no café, noticia
no almogo e no jantar com os enredos curiosos das novelas preferidas. Cabe o destaque que,
mesmo os domicilios tendo televisores em diversos comodos da casa, a sala ¢ o lugar onde as
geracdes se juntam em frente a TV.

Uma sinalizagdo importante sobre o consumo de conteudo jornalisticos pela geracao
mais nova que assiste junto aos avos, ¢ a possibilidade de, entdo, criar uma nova leva de
telespectadores com um perfil de consumir noticia na televisao aberta, mas o entretenimento
em outros canais de contetido.

Durante o levantamento das informagdes, outros meios de comunicacdo apareceram na
rotina didria dos idosos em substitui¢do ao consumo de televisdo em algum momento do dia. O
radio e a internet apareceram como habito de consumir contetido, mas ainda de forma timida.
Outro dado relevante apontado na analise ¢ que o consumo do meio TV com os netos aparece
em sua maioria incentivado pelos idosos e perde espago para outras telas. O celular e o tablet
sdo as novas telas dos netos e o Youtube ¢ a nova emissora mais consumida por estes.

A riqueza da internet como fonte de informacao independe das motivagdes e dos
objetivos da busca. Essa ferramenta materializa algumas das marcantes caracteristicas da nossa
era, como a sobrecarga informacional, a fragmentacdo da informacdo e a globalizacdo
(Yamaoka, 2006). Neste contexto, ao nos debrucarmos sobre a coleta das informagdes dos
quatro participantes, identificamos um uso do aplicativo WhatsApp sem maiores dificuldades,
apenas com preferéncias entre audio, texto ou video. O dudio foi o recurso mais utilizado entre
todos os idosos ao compartilhar a sua rotina. A caracteristica principal era de um didlogo
documental como um diario de atividades que foi seguido como um roteiro dividido em turnos
do dia.

Constatamos que o aumento da expectativa de vida e a queda na natalidade tém levado
ao crescimento das familias multigeracionais, nas quais os avds assumem papéis cada vez mais

importantes, em alguns casos a criagdo dos netos. Nesse contexto, a televisao pode se tornar um
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importante instrumento de comunicacdo e principalmente de interagdo entre as geragoes,
permitindo que compartilhem experiéncias e valores culturais.

Ao analisar as transformacdes familiares na contemporaneidade, ha aspectos que se
destacam, como os novos conceitos € novas configuragdes, por exemplo. Os novos conceitos
da familia contemporanea trazem luz as transformagdes que ora se assiste. No passado as
familias eram orientadas por aspectos de obediéncia ao pai e hoje a base das unides ¢ o afeto.
Desse modo, a dinamica da familia se baseia nos principios de reciprocidade entre os géneros,
liberdade e responsabilidade.

Para as novas configuracdes familiares, observa-se a pluralidade de trajetorias familiares
e individuais com a presenga de parentescos sociais. Além disso, a longevidade ganha destaque
como um fendmeno atual de relevancia. Os avos que, antigamente, eram uma figura de segundo
plano ou um peso familiar, hoje t€ém importancia social e econdmica. A longevidade dos avos
tem contribuido para uma convivéncia cada vez maior com as geracdes subsequentes ¢ cada
vez mais participam da vida social, afetiva e financeira. Afinal, os avos podem cuidar, transmitir
informagdes culturais e conhecimentos adquiridos através das experiéncias ao longo dos anos.

As transformagdes familiares também tém impacto direto com o envelhecimento da
populacdo e as implicagdes significativas para o mercado de trabalho, com o nimero crescente
de idosos atuantes e essa tendéncia que deve continuar nos proximos anos, com mais idosos
economicamente ativos e independentes. Das questdes basicas que nortearam esta pesquisa, em
resposta, pode-se afirmar que a forma como essa amostra usa a televisdo dialoga com as
tendéncias encontradas na literatura, com alto consumo do conteudo jornalistico, com um tempo
de uso diario em grande patamar, principalmente no horario noturno e possuem alta afinidade
com a midia televisiva. No caso desta pesquisa, os participantes sdao os provedores e donos dos
lares.

Um dos achados que chamaram atencdo nas respostas dos participantes foi o consenso
sobre os netos assistirem com os avos os conteudos jornalisticos locais. Este fato pode
direcionar as emissoras para uma linguagem que atraia mais as audiéncias jovens que estao fora
do consumo da televisdo aberta, sem perder de vista a audiéncia do publico afim e fiel, o idoso.

Por fim, a selecdo da tematica de pesquisa aqui apresentada ¢ fruto da inquietacdo de
compreender melhor a televisao aberta e seu consumo dentro do lar multigeracional pela 6tica
do idoso e do entusiasmo pessoal em entender como o contetido ¢ definido. Acredita-se que a
pesquisa com o recorte na realidade ao nosso redor ¢ importante para um conhecimento
cientifico na area e mesmo nao sendo tao inovadora, pode também contribuir com as emissoras

de televisao na reflexdo sobre a grade atual de programagdo a respeito deste fendmeno atual,
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que ¢ o hébito de ver TV nas familias multigeracionais. Além disso, tendo em vista que ainda
¢ escasso o material produzido com esse cruzamento de informagdes, novos olhares e pontos
de vista sobre a televisdo dentro desta perspectiva podem surgir, uma vez que as emissoras

ainda carecem de estudos e pesquisas sobre o tema.
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APENDICE



APENDICE A

QUESTIONARIO CONHECENDO O IDOSO

PERFIL DO ENTREVISTADO
1. Nome (ficticio)
2. Em que bairro vocé mora?
3. Quantos anos vocé tem?
4. Estado civil
5. Qual sua ocupacio?

6. Qual a renda salarial da familia?

() Até 2 salarios-minimos

() De 2 a 4 salarios-minimos

() De 4 a 10 salarios-minimos

() De 10 a 20 salarios-minimos

() Acima de 20 salarios-minimos
7. Grau de Escolaridade

() Pos-graduacdo Completa

() Pos-graduacao Incompleta

() Superior Completo

() Superior Incompleto

() Ensino Médio Completo

() Ensino Médio Incompleto

() Sem Escolaridade

8. Com quem vocé mora?

9. Vocé é religioso?
() Sim
() Nao

10. Segue alguma religiao?
() Crista
() Evangélica
() Matriz Africana
() Espirita
() Nao tenho nenhuma religidao
() Outros

CONSUMO DA TELEVISAO

134
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11. Vocé assiste TV aberta?
() Sim
() Nao
12. Onde vocé costuma assistir? (pode ser resposta com mais de uma marcacio)
() Sala
() Quarto
() Cozinha
() Varanda
13. Com que frequéncia vocé assiste TV Aberta?
() Todos os dias da semana
() Segunda a sexta-feira
() Apenas aos Finais de Semana
() 1 a 3x por semana
() 1 a 3x por més

() Menos de 1 vez por més

14. Em que horario vocé assiste? (pode ser resposta com mais de uma marcacgio)
() Manha
() Tarde
() Noite

15. Assiste com alguém?

() Sim

() Nao

16. Com quem vocé assiste?

17. O que voce leva mais em consideracio ao escolher a programacio que vai assistir?
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APENDICE B
ROTEIRO DE PERGUNTAS — COLETA DIARIA

1-

2-

Assistiu televisao hoje? Tem tv aberta ou fechada?
Como foi sua rotina?

a. Periodo da Manha

b. Periodo da Tarde

c. Periodo da Noite

Fez uso de alguma plataforma estilo Netflix? Amazon, Hbomax? Tem sua propria conta
ou compartilha com alguém?

O que vocé procurou ao assistir tv? Qual foi sua motivagao?

Assistiu com alguém? Quem comandou o controle da televisao?

Qual a média de tempo vocé assistiu TV hoje?

Qual horario voc€ mais assistiu tv?

Vocé assistiu tv fazendo alguma atividade em paralelo? Quais?

Algum programa que vocé mais gostou de assistir? Qual?



137

APENDICE C
QUESTIONARIO DE PERGUNTAS PARA O DIRETOR DE TECNOLOGIA REDE BAHIA

P.O quea TV 3.0?

R.F. A TV 3.0 ¢ a segunda geracdo do padrao de TV digital brasileiro. Chamada de “TV do
futuro” ou “NEXTGEN TV (Next Generation TV), este ¢ um sistema, ainda em estudo no
Brasil, que tem como objetivo combinar os servigos atuais servicos de radiodifusdo e os
servicos de video on demand, inserindo as empresas de televisdo nas oportunidades de

publicidade digital oriundas da tv conectada.

P. Por que se chama 3.0?

R.F. A evolucdo da TV ¢ dividida em geracdes que sdo marcadas principalmente pelo sistema
de transmissdo. A primeira geracao, TV 1.0, teve inicio no Brasil em 1950 com um sistema de
transmissdo analdgico e sinal de video em preto em branco. Em 1972 o Brasil passou a ter TV
em cores, chamada de TV 1.5, pois apesar ter representado uma grande evolugdo para os
telespectadores, mantinha ainda uma transmissdo analdgica. Somente em 2007 surge no Brasil
aTV 2.0, 0 SBTVD (Sistema Brasileiro de TV Digital), que foi desenvolvido no Brasil a partir
da evolugdo do modelo japonés de TV. Este sistema era disruptivo por contar com uma
transmissao digital que eliminava o chuvisco da recepg¢ao analdgica, permitia a recepgao movel
e ampliava a possibilidade de cobertura terrestre através do somatorio de varios transmissores.
O telespectador passou a contar com um sinal de video em alta definicdo, HDTV (High
Definition Television), e relacdo de aspecto 16:9, guia de programagdo, a possibilidade de
multiplos servicos de audio, além da insercdo da um canal de interatividade com o
telespectador. Com o crescimento das SmartTVs (TVs Conectadas) e a evolucdo da
interatividade do SBTVD, o DTV Paly, fez surgir a TV 2.5 que se caracteriza principalmente
pela interconexdo dos sistemas broadcast (on air - tradicional de TV aberta) e broadband (on
line — servicos de streaming). Nesta geragdo, além de uma melhoria da qualidade de video,
HDR (High-Dynamic Range), e a possibilidade de um 4udio imersivo, esta evolu¢do permite
que o telespectador possa transitar entre os conteudos da emissora de TV aberta e ndo lineares,
como filmes e séries em formato VoD (Video on Demand), disponiveis tradicionalmente nos
servicos de streaming. A TV 2.5 representa ainda oportunidades de melhoria no modelo de
negocio de televisdo e uma estrada de aprendizado para a nova geragao de televisdo. A TV 3.0,
que se encontra em fase de estudo, nasce com a perspectiva de evolucdo no sistema de

transmissao existente, o qual permitira a convergéncia nativa entre os sistemas broadcast e
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broadband, a melhoria na qualidade de video pra 4K ou 8K, dudio imersivo e, principalmente,
a possibilidade de conteudo segmentado geograficamente e¢ de acordo com o perfil do
telespectador. Esta integragdo transparente entre formas de distribui¢ao de TV pelo ar ou pela
internet altera a experiéncia de consumo e integra modelos de negocios de publicidade e de

subscricao.
P. Quais os beneficios dessa tecnologia?

R.F:

e Melhoria da qualidade Imagem: 4k ou até 8k que representa um aumento da qualidade

das imagens atuais em HDTV em 4 ou até 8§ vezes.

e Melhoria de qualidade de dudio: 4udio imersivo que proporciona um som mais
proximo do real, que faz parecer que o telespectador se encontra na cena que esta sendo

mostrada.

e Conteudo segmentado: possibilidade de inser¢cdo de conteudo/publicidade de forma

segmentada de acordo com clusters como regido e perfil do telespectador.

e Integracio com a internet e interatividade: integracdo focada na experiéncia do
usuario, sem friccdo para o expectador e o DTV Play com maior interatividade entre o

telespectador e o contetido.
P. Quando estara disponivel?

R.F. O projeto sobre as diretrizes para a evolucdo do SBTVD sustentado no decreto n°
11.484/2023 tem o objetivo de concluir os estudos relacionados a TV 3.0 até o final de 2024.
Atualmente o projeto encontra-se na terceira e Ultima fase, sendo esta coordenada pelo Férum
SBTVD (Forum do Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre) e financiadas pelo Ministério
das Comunicacdes (MCom) por meio da RNP (Rede Nacional de Ensino e Pesquisa). Esta etapa
¢ composta por testes complementares, pesquisas de desenvolvimento (P&D), elaboragdo de

normas técnicas ¢ demonstracgoes.
P. O servico ¢ gratuito ou precisara de algum equipamento para acessar a esta tecnologia?

R.F. O servico tem a premissa de ser aberto e gratuito, assim como a TV atual. Contudo, ¢
esperado que o telespectador precise adquirir um nova TV ou um equipamento que suporte as
novas melhorias implementada com a TV 3.0, além de ter acesso a internet para potencializar

o uso das novas tecnologias.
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Figura 1: Background — Terrestrial TV Evolution in Brazil
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Fonte: https://forumsbtvd.org.br/tv3_0/#panel-phase3
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ANEXO A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

O/A senhor/a estd sendo convidado/a a participar, como voluntdrio/a, de uma pesquisa
intitulada: O consumo da TV Aberta: um estudo de caso do idoso como telespectador inserido
em familias multigeracionais, que sera desenvolvida pela aluna do Programa de Pds-graduagao
em Familia na Sociedade Contemporanea, da Universidade Cat6lica do Salvador.

Esta pesquisa tem por objetivo investigar o envolvimento dos avos paternos e maternos nos
cuidados e educagdo de netos comuns a ambos. A sua participagdo no estudo consiste em
responder questdoes elaboradas pelos pesquisadores na forma de entrevista. O roteiro de
entrevista inclui questoes relacionadas aos cuidados, educacao e habito de assistir televisao sua
e de um de seus netos e tera duragdo aproximada de 30 minutos/ dia, no periodo total de 7 dias
(uma semana).

Esta atividade ndo ¢ obrigatéria e, a qualquer momento, o/a senhor/a podera desistir de
participar e retirar seu consentimento, sem que haja qualquer penaliza¢ao ou prejuizo para o/a
senhor/a (Res. 510/2016 CNS/MS).

Ao decidir participar deste estudo esclarego que:

1 Caso ndo se sinta a vontade com alguma questdo da entrevista, o/a senhor/a podera deixar de
respondé-la, sem que isso implique em qualquer prejuizo.

2 As informagdes fornecidas poderdo, mais tarde, ser utilizadas para trabalhos cientificos e a
sua identificacdo sera mantida em sigilo, isto €, ndo havera chance de seu nome ser identificado,
assegurando-lhe completo anonimato.

3 Devido ao carater confidencial, essas informagdes serdo utilizadas apenas para os objetivos
de estudo. Por isso, a entrevista serd gravada para possibilitar o registro de todas as informagdes
fornecidas pelo/a senhor/a, as quais serdo posteriormente transcritas; tais gravacdes serao
mantidas sob a guarda das pesquisadoras que, ap0s a transcrigdo ndo identificada da mesma,
apagard o contetido gravado.

4 Sua participagdo ndo implica em nenhum custo financeiro, mas caso tenha alguma despesa
em decorréncia desta entrevista, o/a senhor/a serd ressarcido/a pela pesquisadora responsavel.
Além disso, caso haja dano material, cabera indenizagdo conforme resolugao 510/2016.

5 O estudo apresenta beneficios conforme o CNS RES 510/2016. Dessa forma, esta pesquisa
podera ajuda-lo/a refletir sobre a relevancia dos programas de televisdo assistidos pelos avos
na familia.

6 Ha o risco de desconforto ou constrangimento em decorréncia da entrevista ser gravada. Caso
isso ocorra, o/a senhor/a recebera apoio psicologico e tecnoldgico.
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7 Este documento contém duas vias, sendo que uma ficard com o/a senhor/a e a outra com a
pesquisadora.

Para suporte técnico sera ofertado, caso necessario, um analista de tecnologia Wellington
Oliveira por meio do telefone (71) 99148-8829.

Para suporte psicoldgico, caso necessario, serd disponibilizado a psicologa Livia Patricia
Laranjeiras CRP — 03/14486, disponivel no telefone (71) 99983-3337

Em caso de duvida ou outra necessidade de comunica¢do com a pesquisadora, podera entrar em
contato por meio do telefone (71) 99924-5919

Caso queira algum esclarecimento ético ou em caso de dividas procure o Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Cat6lica do Salvador. Comité de Etica é um colegiado interdisciplinar
independente criado para defender os interesses dos participantes de pesquisa em sua
integridade e dignidade. Esté localizado na Avenida Prof. Pinto de Aguiar, n° 2589, Pituacu na
Universidade Catoélica do Salvador Localizado no Prédio C da Po6s-Graduagao térreo. Tel.:
7132067830. E-mail cep(@ucsal.br

Eu, aceito, voluntariamente, o convite de
participar deste estudo, estando ciente de que estou livre para, a qualquer momento, desistir de
colaborar com a pesquisa, sem que isso acarrete qualquer prejuizo.

Local e data:

Assinatura do participante:

Assinatura do pesquisador:




