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Este trabalho ¢ dedicado aos individuos
inseridos na economia dos setores
populares, cujo envolvimento se
caracteriza por manifestagoes
constantes de esforco, resisténcia e
capacidade de adaptacdo frente as
exigéncias impostas pela manutengdo
da subsisténcia e pela busca por
melhores condi¢des socioeconomicas.
A persisténcia resiste como sendo um
valor.
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RESUMO

Este trabalho analisa os resultados do Programa Crediamigo na cidade de Antonio Cardoso-
BA durante a pandemia de Covid-19, considerando sua atuacdo como politica publica de
prote¢do social voltada a empreendedores de baixa renda no que tange a inclusdo produtiva e
econdmica. O estudo tem como objetivo geral avaliar, com base em dados comparativos de
2020 e 2019, se o Crediamigo contribuiu para a manuten¢do da renda de empreendedores de
vulnerdveis, atuando como estratégia de inclusdo produtiva e protecdo social.
Metodologicamente, combina revisdo bibliografica com pesquisa quantitativa, utilizando
dados oficiais do Banco do Nordeste do Brasil (BNB) e analise estatistica descritiva sobre 227
beneficiarios, com intervalo de confianga de 95%. Os resultados indicam que o Crediamigo
foi relevante para manter e fomentar pequenos negocios, especialmente entre mulheres e
trabalhadores informais, contribuindo para a geracdo de renda e inclusdo produtiva e
econdmica em um contexto de elevada vulnerabilidade social em meio a retragdo econdmica
provocada pela crise sanitdria. Conclui-se que o microcrédito, quando articulado a processos
de orientagdo técnica e apoio institucional, configura-se como mecanismo efetivo de prote¢ao

social e desenvolvimento local.

PALAVRAS-CHAVE: Microcrédito. Protecao Social. Informalidade. Crediamigo. Pandemia
de Covid-19.



ABSTRACT

This paper analyzes the results of the Crediamigo Program in the city of Antonio Cardoso,
Babhia, during the Covid-19 pandemic, considering its role as a public social protection policy
aimed at low-income entrepreneurs, with regard to productive and economic inclusion. The
study's general objective is to assess, based on comparative data from 2020 and 2019, whether
Crediamigo contributed to maintaining the income of vulnerable entrepreneurs, acting as a
strategy for productive inclusion and social protection. Methodologically, it combines a
literature review with quantitative research, using official data from the Banco do Nordeste do
Brasil (BNB) and descriptive statistical analysis of 227 beneficiaries, with a 95% confidence
interval. The results indicate that Crediamigo was important for maintaining and fostering
small businesses, especially among women and informal workers, contributing to income
generation and productive and economic inclusion in a context of heightened social
vulnerability amid the economic downturn caused by the health crisis. The conclusion is that
microcredit, when combined with technical guidance and institutional support, is an effective

mechanism for social protection and local development.

KEYWORDS: Microcredit. Social Protection. Informality. Crediamigo. Covid-19 pandemic.
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1 INTRODUCAO

As agoes do Banco do Nordeste do Brasil S.A. (BNB), reconhecido como o maior
banco de desenvolvimento regional da América Latina, articulam-se com a atuagdo do
Instituto Nordeste de Cidadania (INEC), uma Organiza¢ao da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP) que desenvolve iniciativas no campo das microfinangas (conjunto de
servicos financeiros voltados prioritariamente as populagdes de baixa renda). Nesse contexto,
o microcrédito configura-se como uma tematica de grande relevancia, sobretudo por seu papel
estratégico na promogdo da inclusdo produtiva e econdmica!, na indugdo ao
empreendedorismo e na formulacdo de politicas voltadas a redugdo das desigualdades
socioecondmicas e ao fortalecimento do desenvolvimento regional sustentavel.

Este pesquisador, matematico e economista, trabalha no BNB. Observando as acdes
dessa OSCIP, foi despertado interesse por analisar resultados relacionados aos seguintes
desafios: 1) inclusdo financeira - muitas pessoas de baixa renda ndo tém acesso a servigos
bancarios tradicionais, como empréstimos ou contas correntes. O microcrédito permite que
elas tenham acesso ao crédito e possam comecar ou expandir pequenos negocios; ii) combate
a pobreza absoluta - ao oferecer pequenos empréstimos, geralmente sem exigéncia de
garantias reais (bens moveis ou imdveis oferecidos como forma de assegurar o cumprimento
da obrigacdo, que podem ser tomados pelo credor em caso de inadimpléncia), o microcrédito
ajuda familias a gerar renda e melhorar suas condi¢cdes de vida. Em sintese, este pesquisador
demonstra interesse em avaliar estratégias, politicas e a¢des voltadas a insercao de pessoas em
contexto de vulnerabilidade socioecondémica no mundo do trabalho? e da producio, com vistas
a promocao da autonomia financeira, a ampliagdo do acesso a oportunidades e a superagao da
pobreza, especialmente em sua forma absoluta.

A realizagdo do ser humano como ser social depende, fundamentalmente, do acesso a
direitos e condigdes que lhe permitam participar ativamente da vida coletiva, exercer sua

cidadania e desenvolver suas potencialidades. Nesse sentido, conforme Antunes (2020), a

! Inclusdo produtiva e econdmica refere-se a um conjunto de estratégias, politicas e a¢des que visam inserir
individuos em situa¢do de vulnerabilidade socioecondmica no mercado de trabalho e nas atividades produtivas,
com o objetivo de promover sua autonomia financeira, ampliar o acesso a oportunidades e contribuir para a
superagdo da pobreza.

2 Bsta pesquisa adota o conceito de trabalho proposto por Ricardo Antunes (2025), ao nos alertar para que ndo o
reduzamos a condi¢@o de emprego ou atividade assalariada, como faz o pensamento dominante no capitalismo.
O trabalho deve ser compreendido em sua dimensdo ontologica, isto ¢, como a atividade fundamental que
constitui o ser humano como ser social. Essa concepgdo entende o trabalho como a mediagdo essencial entre o
ser humano e a natureza, entre o individuo e a coletividade. Assim, o trabalho ¢, simultanecamente, afirmagdo da
existéncia humana e expressao de sua historicidade.
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protecdo social se configura como um instrumento essencial para garantir a dignidade
humana, ao assegurar minimos sociais e combater situagdes de vulnerabilidade. Politicas de
protecao social (como seguridade, a assisténcia e a promog¢ao da inclusdo produtiva e
econOmica) nao apenas amparam individuos diante de riscos sociais, mas também criam as
bases para sua realizacdo plena enquanto sujeitos historicos e sociais, integrados a uma
sociedade mais justa e igualitaria.

Ressalta-se que as acdes da OSCIP, no conjunto de solugdes das microfinangas, ainda
buscam: 1) estimulo ao empreendedorismo - muitos dos beneficiarios (as) do microcrédito sao
empreendedores (as) informais ou que desejam iniciar seu proprio negdcio. Esse tipo de
crédito pode ser o primeiro passo para a constru¢do de uma trajetdria produtiva e autdnoma;
1) empoderamento feminino - o Programa atende majoritariamente o publico feminino,
contribuindo para que as mulheres conquistem maior autonomia econdmica, o que fortalece
seu poder de decisdo dentro da familia e da comunidade; iii) desenvolvimento sustentavel -
com acesso a recursos financeiros, as comunidades podem desenvolver solugdes locais e
sustentaveis para seus problemas econdmicos e sociais, favorecendo praticas produtivas que
respeitam o meio ambiente e promovem coesao social.

Dado o comprometimento deste pesquisador com o estudo de temas centrais como
desenvolvimento humano, justi¢a social, economia solidéria, economia do desenvolvimento,
empreendedorismo social e politicas publicas e sociais, o microcrédito apresenta-se como
uma ferramenta pratica e potencialmente transformadora, cuja relevancia justifica um
aprofundamento analitico nos campos académico e institucional. Além disso, destaca-se que
as iniciativas de microcrédito promovidas pela OSCIP e articuladas com o BNB possibilitam
analises de impacto social e econdmico mensuraveis. Projetos de microcrédito permitem
avaliar indicadores de impactos sociais diretos nas comunidades, tais como: aumento de
renda, reducao da migracao, melhoria da autoestima dos beneficiarios, entre outros. Enfim, a
centralidade do interesse por esta pesquisa estd em investigar o microcrédito em acdo, como
estratégia de inclusdo produtiva e econdmica, a fim de contribuir com as familias na geragao
de renda.

Isso posto, temos que as operagdes do Microcrédito Produtivo Orientado (MPO) se
diferenciam de outras intervengdes de natureza de microfinangas por ndo destinarem os
recursos a finalidades sem vinculo a uma atividade de ordem econdémica, por exemplo,
consumo ou liquidagdo de dividas. Tal caracteristica substancia a natureza transformadora do
MPO, pois ao focar na atividade produtiva, o crédito torna-se um instrumento de

desenvolvimento econdmico e social. Além disso, 0 MPO fortalece praticas de inclusdo social
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ao impulsionar o empreendedorismo entre populagdes vulnerdveis, promovendo autonomia
financeira, objetivando permitir as familias acessarem a possibilidade de uma porta de saida
dos programas assistenciais.

O Crediamigo - programa de microcrédito produtivo e orientado, sob gestdo do BNB e
cogestdo com operacionalizagdo por uma OSCIP - INEC, objetiva, como politica social, ser
uma ferramenta de manutencao e desenvolvimento de pequenos negdcios, buscando ampliar o
nivel de renda e expandir a oferta de ocupacao, incentivando dessa forma a autossuficiéncia
econdmica dos (as) beneficiarios (as). O programa de microcrédito estd assentado nessas
bases sociais: desenvolvimento econdomico e o bem-estar dos cidaddos e das cidadas.
Alinhado, portanto, as politicas de assisténcia social (Brasil, 2024), com destaque para
insercdo de pessoas em situacao de vulnerabilidade no mercado de trabalho ou em atividades
produtivas. O Programa também fortalece redes de cooperagdo local, incentivando a formacao
de grupos solidarios que compartilham experiéncias e boas praticas de gestdo de pequenos
negocios.

Esse programa est4 inserido no campo das chamadas tecnologias sociais, um conceito
que, segundo Tendrio (2022), refere-se a iniciativas e praticas sociais que buscam promover a
inclusdo e a transformacgdo social por meio de solugdes simples, de facil reaplicabilidade e
com impacto social efetivo. Essas tecnologias sdo marcadas pela sua capacidade de serem
adaptadas a diferentes contextos, gerando beneficios reais para as comunidades atendidas,
especialmente em situacdes de vulnerabilidade. O Programa Crediamigo, ao proporcionar
acesso ao microcrédito e promover a inclusdo produtiva e econdmica, exemplifica a aplicagao
de uma tecnologia social que visa a reducdo das desigualdades e ao fortalecimento econémico
das localidades que esta presente.

Figueiredo e Ziegelmann (2007) apontam em estudos para os ganhos de bem-estar
oriundos do aumento da mobilidade de renda. A ampliacdo da mobilidade de renda ¢ vista por
autores como Amartya Sen (2010) como um eixo fundamental (mas ndo tdo somente) de
expansdo de liberdades substantivas, o que eleva diretamente os niveis de bem-estar e justica
social. A introdu¢cdo do MPO como politica social revela uma tentativa concreta de conciliar
desenvolvimento econdmico com justica social. Conforme Sen (2010), a expansdao de
capacidades humanas (liberdades reais que uma pessoa tem para viver o tipo de vida que
valoriza e tem razao para valorizar) deve estar no centro das politicas publicas. Ainda em Sen
(2010), temos o alerta de que a privacao da liberdade econdmica pode gerar a privacao de
liberdade social, pois as liberdades ndo sdo apenas os fins do desenvolvimento, mas também

0s meios principais.
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Engelman e Pereira (1993) propuseram uma classifica¢do estrutural da qualidade de
vida e de seus componentes. Nessa classificagdo, a qualidade de vida ¢ formada por dois
componentes: 0 bem-estar objetivo € o bem-estar subjetivo. O bem-estar objetivo possui dois
subcomponentes: o bem-estar economico (salario/renda) e o bem-estar social-demografico
(moradia, satde, alimentagdo, educacao, lazer, entre outros), o que dialoga com a perspectiva
de Sen (2010) para a importancia do alinhamento quando este aduz sobre o favorecimento da
perspectiva econdmica, deslocando a qualidade de vida e bem-estar das pessoas a um segundo
plano. Essa ndo conciliagio demonstra agravamento das condigdes de vida precarias de
determinados grupos sociais. Quando a preocupacao com a qualidade de vida e o bem-estar ¢
secundaria, consequentemente se ird notar um ambiente de desigualdade social. Isso significa
que determinadas pessoas terdo qualidade de vida, bem-estar e garantia de liberdades,
enquanto outros grupos sociais terdo menor acessibilidade a essas garantias®. Liberdade como
uma dindmica que permite a pessoa colocar em movimento seu proposito de vida, o seu
maximo potencial®. Essa abordagem estd alinhada com a perspectiva das capacidades
formulada pela filésofa Martha Nussbaum (2013), que vé na realizagdo das potencialidades
humanas a base de uma sociedade com mais igualdade’.

Vale registrar, por fim, uma inferéncia critica a partir da associacdo entre o
pensamento relacional do filosofo e socidlogo italiano Pierpaolo Donati e o microcrédito.
Essa inferéncia ¢ possivel com base nos seus principios tedricos. Uma leitura interdisciplinar,
comum em ciéncias sociais, especialmente quando se deseja articular teoria e pratica. De
Donati (2010), podemos inferir que um dos conceitos centrais da sociologia relacional ¢ o de
bens relacionais (frutos que emergem das interagdes humanas baseadas em confianga,
reciprocidade e reconhecimento mutuo). O microcrédito ndo ¢ apenas uma transacao

financeira. Ele funciona melhor quando construido sobre relacdes de confianga entre

3 Para Amartya Sen, nascido em Bangladesh e Nobel em Economia, uma renda minima e uma boa satide ndo
bastam, se vocé mora em uma area em que quase nao ha escolas ou ndo ha boas escolas, quase ndo ha hospitais
nem médicos de qualidade e que enfrenta desafios epidemiologicos devido a um servigo de saude ruim; nessas
circunstancias, uma renda alta ndo ¢ tdo util. Assim, a partir dessa abordagem, a pobreza deve ser vista como
privacdo de capacidades, e ¢ possivel, destarte, mover-se na dire¢do da ampliacdo da sua abordagem. Até certo
ponto, ¢ isso que John Rawls faz ao deslocar o centro de sua analise da no¢do de renda para a nocdo de bens
primarios, os quais incluem, como ele diz: direitos, liberdades, oportunidades, riqueza e a base social da
autoestima. Mas tudo isso sdo meios, como a renda (Sen, 2010, apud Schiiler; Wolf, 2017).

4 Amartya Sen defende que é preciso olhar para a liberdade efetiva das pessoas para realizarem seus proprios
projetos. O verdadeiro desenvolvimento s6 ocorre quando as pessoas tém a liberdade real de escolher o tipo de
vida que valorizam. Isso ¢ crucial. A liberdade precisa de meios concretos para se realizar. Nao basta garantir
“liberdade de escolha” se a pessoa esta faminta, analfabeta ou endividada. Devemos olhar o desenvolvimento
ndo como crescimento econdmico apenas, mas como expansdo das capacidades humanas (Sen, 2010, apud
Schiiler; Wolf, 2017).

3 Nussbaum (2013) da enfoque que visa garantir que todos tenham a oportunidade de desenvolver € exercer suas
capacidades, promovendo uma sociedade justa e inclusiva.
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mutudrios, agentes de crédito e comunidades locais. Essas relagdes geram bens relacionais,
como autoconfianga, solidariedade comunitaria e capital social, os quais sdo fundamentais
para o sucesso de iniciativas de base econdmica solidaria. Por reflexividade relacional ¢ a
autonomia dos beneficiarios, vemos em Donati (2010) a capacidade dos individuos de se
posicionarem dentro das relagdes, transformando-as e sendo transformados por elas. No
microcrédito, os beneficidrios ndo sdo meros receptores passivos de ajuda, mas atores
reflexivos que reconhecem seu papel ativo na construcao de uma rede econdmica baseada na
confianca mutua. Esse processo pode ser visto como uma pratica relacional que empodera
sujeitos e comunidades, ao invés de apenas prover acesso ao crédito. Da economia relacional
e a superacao do individualismo econdmico, Donati (2010) critica as abordagens que reduzem
a acao humana a interesses individuais ou a ldgicas puramente sist€émicas. Ele propde uma
economia relacional, na qual o valor econdmico ¢ cocriado nas relacdes sociais. O
microcrédito, especialmente quando implementado em formas associativas ou cooperativas,
rompe com o modelo bancério tradicional centrado no lucro e no risco individual. Ele propicia
dindmicas de interajuda e de responsabilidade coletiva, alinhando-se diretamente a proposta
donatiana de uma sociedade civil viva e relacional. Em suma, a centralidade do pensamento
de Pierpaolo Donati (que coloca a relagdo social como categoria fundante da realidade)
amplia a compreensdo do microcrédito ndo apenas como ferramenta financeira, mas como um
instrumento relacional de transformagdo social. Quando bem estruturado, o microcrédito
promove capital relacional, gera bens imateriais como confianga e solidariedade, e fortalece o

tecido social comunitario.

1.1 ESTUDOS ANTECEDENTES, QUESTOES NORTEADORAS, PROBLEMA DE
INVESTIGACAO

A pobreza ¢ um fendmeno natural ou produzida socialmente? A exclusdo penaliza a
maioria da populacao brasileira.

Dos estudos antecedentes, vale o destaque para o trabalho de Marcelo Neri, doutor em
economia, diretor da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) Social e fundador do Centro de
Politicas Sociais (FGV Social/CPS). Suas pesquisas (Neri, 2008, 2011) no Nucleo de

Economia Aplicada da FGV abordam desigualdade, politicas publicas, inclusdo social e
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desenvolvimento econdmico. Ele também tem contribuido significativamente para o
entendimento dos impactos de programas de microcrédito no Brasil, especialmente o
Crediamigo. Os estudos de Neri versam sobre temas como: 1) pesquisas sobre desigualdade (a
desigualdade de renda no Brasil, analisando como diferentes politicas publicas podem
impactar a distribui¢do de riqueza); ii) politicas publicas (analisa a eficicia de programas
sociais e econdmicos no Brasil, oferecendo recomendagdes baseadas em evidéncias para
melhorar a inclusao social e o desenvolvimento regional); ii1) inclusdo social (como o acesso
a crédito pode contribuir para a inclusdo social e a reducao da desigualdades econdmicas); iv)
acesso ao crédito (a importancia do microcrédito para pequenos (as) empreendedores (as) e
como isso pode impactar suas vidas); v) inclusdo financeira (a importancia do Crediamigo na
inclusdo financeira, permitindo que pessoas que antes estavam fora do sistema bancario
possam acessar recursos para investir em seus negocios); vi) resultados econdmicos (analise
dos efeitos do Crediamigo na geracao de ocupagdao produtiva e renda nas comunidades
atendidas); vii) avaliagdo de impacto (analise de como o Crediamigo tem ajudado a aumentar
a renda e a melhorar a qualidade de vida dos beneficiarios. Seus estudos mostram que o
microcrédito pode ser uma ferramenta eficaz para promover o empreendedorismo); viii)
redugdo da pobreza (as pesquisas de Neri também exploram como o Programa contribui para
a redugdo da pobreza e a promocao da igualdade econdmica, ao proporcionar oportunidades
para pessoas em situacdo vulneravel); ix) desenvolvimento regional (o impacto do
Crediamigo ndo se limita apenas aos individuos, ele também pode ter efeitos positivos nas
comunidades e regioes onde os beneficiarios atuam, estimulando o desenvolvimento local); x)
microcrédito e empreendedorismo (analise do  Crediamigo e outros programas de
microcrédito, enfatizando seu papel no apoio a pequenos empreendedores); xi) economia do
bem-estar (explora como o bem-estar social pode ser medido e melhorado através de
intervencgdes econdmicas e sociais, muitas vezes utilizando dados empiricos para fundamentar
suas conclusdes).

O Programa Crediamigo, enquanto politica social de microcrédito, atua diretamente na
linha ténue entre protecao social e inclusdo produtiva e econdmica. Como bem apontado por
Neri (2008), o microcrédito ndo deve ser compreendido apenas como uma ferramenta
financeira, mas sim como um vetor de transformacdo social capaz de promover autonomia
econdmica e dignidade a populagdo vulneravel. Nesse sentido, o Crediamigo contribui nao
apenas para a geragao de renda, mas também para a construcao de trajetérias de emancipagdo
socioecondmica, especialmente entre mulheres e trabalhadores informais, historicamente

excluidos dos sistemas tradicionais de crédito. Ao combinar acesso ao capital com orientagdo
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técnica, o programa se insere no campo das politicas publicas inovadoras que buscam aliar
eficiéncia econdmica e justica social.

Oportuno registrar também as pesquisas do economista referéncia nacional no estudo
da economia dos setores populares Prof. Gabriel Kraychete Sobrinho (2000, 2012, 2021,
2024), doutor em Politicas Sociais e Cidadania pela UCSal, que desvelam e colocam em
evidéncia, do ponto de vista tedrico e pratico, as peculiaridades de uma realidade social que se
expressa sob a forma de uma economia (essencialmente urbana) dos setores populares e as
implicagdes dessa abordagem conceitual para a proposi¢ao de politicas de inser¢ao social pelo
trabalho. A analise dessas questdes supde considerar as relagdes intrinsecas entre trabalho e
cidadania (Kraychete Sobrinho; Gongalves, 2021). Sua abordagem busca compreender e
valorizar as formas de trabalho e produgdo que existem fora dos modelos capitalistas
tradicionais, especialmente no contexto urbano brasileiro. Kraychete Sobrinho e Aguiar
(2000) criticam a visdo hegemonica que associa desenvolvimento apenas a formalizagdo do
trabalho e a integracdo ao mercado assalariado. Eles argumentam que essa perspectiva ignora
a diversidade e a complexidade das praticas econdmicas populares, que muitas vezes sao
tratadas como informais ou precarias, mas que desempenham um papel fundamental na
sobrevivéncia de milhdes de brasileiros. Eles defendem que as politicas publicas devem
reconhecer e apoiar essas formas de organizagdo econdmica, em vez de tentar enquadra-las
nos moldes empresariais convencionais.

Um dos conceitos centrais na obra de Kraychete ¢ o de “ambiéncia”, que se refere as
condigdes sociais, politicas e institucionais necessdrias para a sustentabilidade dos
empreendimentos da economia popular. Ele argumenta que ndo basta apoiar individualmente
os empreendimentos, € preciso criar um ambiente favoravel que inclua infraestrutura urbana
adequada, acesso a servigos publicos, apoio técnico e politicas integradas que reconhecam as
especificidades dessa economia. Kraychete Sobrinho e Carvalho (2012) também discutem
necessidade de desenvolver indicadores especificos para avaliar economia popular solidéria.
Eles criticam o uso de métricas tradicionais, como o Produto Interno Bruto (PIB), que nao
capturam adequadamente o valor social e econdmico dessas atividades. Em vez disso,
propdem a criacdo de indicadores que reflitam a sustentabilidade, a solidariedade e a
capacidade de reprodugdo da vida proporcionada por esses empreendimentos. Esse trabalho
de Kraychete Sobrinho e Carvalho (2012) destaca que os empreendimentos da economia
popular ndo podem ser projetados e avaliados tomando-se por referéncia os critérios de
planejamento e eficiéncia tipicos a empresa tradicional. Os indicadores ndo sdo neutros,

servem a determinados objetivos. Assim, o pesquisador propde a constru¢dao de indicadores
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que reflitam os valores e objetivos da economia popular (solidaria), como solidariedade,
cooperagdo e justica social. Além disso, o estudo enfatiza a importancia de considerar as
especificidades dos empreendimentos desse perfil de economia, reconhecendo suas
particularidades e desafios. O texto também aborda a necessidade de politicas publicas que
reconhegam e fortalegam as praticas econdmicas voltadas para a reproducdo da vida em
contextos de vulnerabilidade.

Sobre a reproducdo da vida, Kraychete Sobrinho (2018) analisa como as praticas
econOmicas dos setores populares transcendem a logica do trabalho assalariado, enfatizando
estratégias de sobrevivéncia que garantem a reproducdo da vida em contextos de exclusdo
social. Sua analise busca romper com a visdo tradicional que reduz a economia popular a
informalidade ou a precariedade, e propde uma leitura mais complexa, onde esses setores
constroem estratégias proprias de sobrevivéncia, producdo e organizagdao coletiva. Para
Kraychete Sobrinho (2018) a economia popular deve ser entendida como um conjunto de
praticas sociais e econdmicas que buscam assegurar a reprodu¢do da vida em contextos de
exclusdo e precarizacdo. Essas praticas ndo se reduzem ao mercado formal ou a logica
capitalista tradicional, mas articulam trabalho, solidariedade, redes comunitarias e saberes
locais como mecanismos de resisténcia e sobrevivéncia. Desenvolvimento econdmico sé €
sustentavel se for inclusivo. Ndo adianta crescer o PIB se esse crescimento ndo chega as
periferias. A concentracio de renda no Brasil é estrutural. E resultado de politicas deliberadas
que beneficiaram uma minoria a custa da maioria, ou seja, a pobreza nao ¢ falta de esforco, ¢
falta de oportunidades criadas por uma economia injusta.

Considerando as abordagens acima, esta pesquisa se ancora nas seguintes questoes
norteadoras: 1) qual foi a trajetéria do mercado informal na economia brasileira durante a
década de 2010%? ii) em que medida as microfinangas, enquanto instrumento de politica
social, contribuiram para o fortalecimento de microempreendedores (as), ou seja, de fato
reforcaram as redes de relacionamento entre os setores financeiros e produtivos? iii) o que sao
politicas de protecdo social no Estado brasileiro e como estas se concretizam, na pratica, por
meio das agdes efetivas do Programa Crediamigo via BNB/OSCIP na cidade de Antdnio
Cardoso-BA no periodo da pandemia do Covid-19, na sigla em inglés Coronavirus Disease-
2019? iv) que resultados concretos foram alcancados pelo Crediamigo, como agdo de protecao

social (inclusdo produtiva e econdmica), via projetos geradores de ocupacao produtiva e renda

¢ A escolha do periodo da década de 2010 se da por atravessar diversos governos, logo, diferentes orientagdes
politicas, estratégias administrativas e contextos historicos influenciando a formulagdo, a continuidade e os
resultados das politicas publicas.
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para pessoas em situagdo de vulnerabilidade social na cidade de Antonio Cardoso no periodo
da pandemia Covid-19, considerando os processos de regulacdo institucional promovidos pelo
BNB/OSCIP?

Assim, o problema de investigacdo consiste em analisar em que medida o Programa
Crediamigo contribuiu para a manutencdo do nivel de renda de empreendedores (as) de baixo
poder aquisitivo na cidade de Antdnio Cardoso-BA durante a pandemia de Covid-19,
especialmente no contexto de 2020 em comparagao a 2019, enquanto estratégia de inclusdao
produtiva e econdmica ¢ mecanismo de protecdo social, considerando as especificidades

locais e os desafios enfrentados pela populagdo cardosense.

1.2 OBJETIVOS, HIPOTESE

Retomando as questdes aludidas, o objetivo geral deste trabalho ¢ avaliar, com base
em dados comparativos de 2020 e 2019, se o Crediamigo contribuiu para a manutengao da
renda de empreendedores de vulneraveis, atuando como estratégia de inclusao produtiva e
protecao social.

O desdobramento da centralidade pesquisada supracitada déa-se pelos seguintes
objetivos especificos: 1) avaliar o crescimento proporcional do mercado informal em nossa
economia a partir de 2010 ao periodo de pandemia de Covid-19, contextualizando os fatores
politico-econdOmicos que impulsionaram esse processo; ii) revisar a literatura sobre
microfinancas, com énfase na trajetoria do Programa Crediamigo implementado pelo BNB
em parceria com a OSCIP INEC; iii) compreender as politicas de prote¢do social no Estado
brasileiro e examinar sua expressdao concreta no ambito do Crediamigo; iv) discutir os
resultados alcangados pelo Programa Crediamigo, enquanto agdo de protegdo social por meio
de inclusdo produtiva e econdmica, na geragdo de ocupacdo e renda para pessoas em situagao
de vulnerabilidade social na cidade de Antonio Cardoso no periodo da pandemia,
considerando os mecanismos institucionais adotados pelo BNB/OSCIP.

A hipotese assumida nesta pesquisa € que em meio a retragdo de ordem econdmica
provocada pela primeira e segunda onda da pandemia, o Crediamigo, que tem como

fundamento as diretrizes do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado
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(PNMPO) do Governo Federal, como politica social, foi capaz de contribuir para a
sustentagdo do nivel de renda de seus beneficiarios (e familias) na cidade de Antonio Cardoso.

A escolha pelo municipio de Antdnio Cardoso se da pelo fato de a populacao ser
formada por 11.146 pessoas residentes, tendo apenas 660 trabalhando com carteira assinada, o
que nos permite inferir o alto grau de informalidade daquela economia, segundo dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) e Caravela Dados e Estatisticas
(CARAVELA). Uma localidade com alto indice de informalidade assim esta associada a
maior vulnerabilidade social. E a marca de uma certa adaptagdo da populagdo as condigdes
locais, onde ndo ha muitas oportunidades formais de emprego. Para melhorar esse ambiente,
politicas publicas podem focar em incentivar a formalizagdo, oferecer capacitagdo
profissional, facilitar o acesso ao crédito e criar um ambiente favoravel ao empreendedorismo.

A importancia desta investigacdo ¢ efeito da escassez de estudos empiricos que
analisam o microcrédito como instrumento de protecdo social em municipios de pequeno
porte, especialmente em contextos de calamidade publica. Ao abordar essa lacuna, o presente
estudo contribui para o entendimento dos limites e potencialidades do microcrédito enquanto
mecanismo de enfrentamento as vulnerabilidades socioecondmicas intensificadas por crises,
quer sanitdrias ou de outras naturezas. Além disso, ao focalizar realidades locais pouco
exploradas pela literatura, a pesquisa amplia o debate sobre politicas publicas inclusivas e
adaptadas as especificidades territoriais.

A defini¢do clara dos objetivos e da hipotese fortalece o rigor cientifico da pesquisa,
uma vez que confere foco e delimitacdo ao estudo. Segundo Lakatos e Marconi (2021), a
formulagdo da hipotese permite direcionar a investigagdo, orientar a construcao do referencial
teorico e selecionar o método mais adequado a natureza do problema. Essa etapa ¢ essencial
para garantir a consisténcia logica entre as questdes de pesquisa, os procedimentos
metodoldgicos e a andlise dos resultados. Além disso, hipoteses bem elaboradas possibilitam
a verificagdo empirica dos fendmenos estudados, contribuindo para a producdo de

conhecimento cientifico validado e replicavel.
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1.3 PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO E PROCEDIMENTO DE PESQUISA

Para analisar o que gerou a viabilidade efetiva de politicas de protecdo social a partir
de resultados alcangados pelos processos do Programa Crediamigo na cidade de Antdnio
Cardoso no periodo da pandemia do Covid-19, o caminho percorrido se dard pelos seguintes
passos: 1) levantamento bibliografico sobre o mercado informal em nossa economia, com
énfase no periodo de 2010 até a pandemia de Covid-19, incluindo uma contextualizagdo
politico-econdmica para compreender os principais fatores estruturais e conjunturais que
contribuiram para o avango da informalidade; ii) levantamento bibliografico sobre
microfinancas, com destaque para a trajetoria e os fundamentos do Crediamigo; iii) analisar
como as politicas de protecao social no Estado brasileiro se materializam no contexto do
Programa Crediamigo no municipio de Antdnio Cardoso-BA no periodo da pandemia; iv)
examinar os mecanismos de regulacdo institucional adotados pelo BNB/OSCIP, com base em
relatorios oficiais, a fim de avaliar a efetividade das agdes de inclusdao produtiva e econdmica
promovidas por meio do microcrédito (projetos geradores de ocupagdo produtiva e renda)
voltado a pessoas em situagdo de vulnerabilidade social na cidade de Antonio Cardoso-BA.

Observa-se, portanto, que o procedimento metodologico adotado combina pesquisa
bibliografica, com o propdsito de revisar a literatura acerca da economia da informalidade,
das microfinancas e da trajetoria do Programa Crediamigo, com abordagem quantitativa, de
natureza descritiva (Gil, 2022). A andlise sera conduzida de forma exploratoria, a partir da
extracdo e tabulacdo de dados constantes em relatorios oficiais. Tais relatorios, enquanto
fontes secundarias, serdo obtidos no Ambiente de Microfinanga Urbana do BNB.

Trata-se de uma investigagdo voltada para a realidade concreta, desenvolvida a partir
da analise de dados empiricos provenientes de fontes oficiais. O estudo se caracteriza como
uma pesquisa do tipo descritiva, centrada na analise de fenomenos, sem qualquer interferéncia
do pesquisador. Em sua natureza, apresenta um perfil essencialmente analitico, buscando
interpretar os dados com base em fundamentos tedricos e evidéncias objetivas.

Aliaga e Gunderson (2022) reforcam essa concepcdo, ao afirmarem que a pesquisa
quantitativa consiste na explicacdo de fenomenos por meio da coleta e andlise de dados
numéricos, utilizando métodos matematicos, em particular os estatisticos. Esse tipo de
pesquisa busca a obtencao de dados numéricos com o objetivo de validar ou rejeitar hipdteses
de forma experimental, oferecendo uma abordagem sistematica e objetiva para testar relacdes

entre variaveis e estabelecer generalizagdes probabilisticas (com intervalo de confianga e
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margem de erro), dai as consideragdes finais desta pesquisa terem sido ponderadas como
“consideragdes parciais”.

Em suma, o trabalho caracteriza-se como uma pesquisa do tipo descritiva € possui, em
sua natureza, um perfil essencialmente analitico. Nesse sentido, busca-se compreender e
interpretar os fendmenos observados com base em dados objetivos e sistematizados. Logo, os
resultados apresentados sdo fundamentados nas informagdes coletadas durante o processo
investigativo e nao refletem subjetividades ou opinides pessoais.

A escolha por combinar métodos quantitativos com andlise empirica reflete a
preocupacgdo em ancorar as conclusdes em evidéncias robustas, sem desconsiderar a realidade
social e econdmica vivida pelos sujeitos pesquisados. O uso de estatistica descritiva contribui
para uma analise mais objetiva e comparavel. Para Gil (2022), métodos quantitativos sao
essenciais na mensuragdo de impactos sociais. Frisa-se, a pesquisa € quantitativa com
fundamentos empiricos e analise descritiva, mas com preocupagdes qualitativas e sociais que
dialogam com o enfoque critico.

Apesar da amostra trabalhada ser representativa (227 beneficidrios de uma populagao
total de 550 clientes), com 95% de intervalo de confianca e 5% de margem de erro, a
generalizacdo, caracteristica deste tipo de pesquisa, deve ocorrer com cautela, pois o processo
indutivo sugere verdades, mas ndo sdo absolutas. As conclusdes sdo probabilisticas.

E oportuno registrar que, apesar de este pesquisador ser funcionario BNB, sua atuagao
profissional ocorre em area distinta daquela relacionada ao objeto desta pesquisa, envolvendo
outros programas de crédito e publicos-alvo. Dessa forma, a analise do fendmeno ¢ realizada
com o devido distanciamento critico, sem que haja qualquer vinculo direto com a comunidade
estudada. Por conseguinte, ndo se configura uma pesquisa do tipo participante, uma vez que
ndo hé interacao direta entre o pesquisador e os sujeitos investigados, conforme orientagdes
metodoldgicas propostas por Gil (2022).

As complexidades e contraditoriedades apontadas por Sen (2010) acerca da
desigualdade ndo constituem o foco central deste trabalho, uma vez que a proposta do estudo
nao ¢ realizar uma analise aprofundada dos fundamentos da injustica social. Em outras
palavras, ndo se pretende desenvolver uma abordagem critica dos aspectos estruturais que
moldam a realidade socioecondmica, mas sim apontar a investigagdo para dimensdes mais

empiricas e descritivas do fendmeno analisado. Essa delimitagcdo tedrica busca garantir
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objetividade e coeréncia metodoldgica, evitando que o estudo perca o foco em discussdes
amplas que, embora relevantes, extrapolam os objetivos propostos’.

Torna-se fundamental explicar que a presente pesquisa, ao investigar a atuagao do
Programa Crediamigo como politica social de microcrédito voltada a inclusdo produtiva e
econdmica de trabalhadores (as) em situacao de vulnerabilidade social, esta inserida no campo
tematico da linha de pesquisa Estado, Desenvolvimento e Desigualdades Sociais. Isso se
justifica pelo fato de que o estudo parte da anélise das desigualdades estruturais presentes na
sociedade brasileira, especialmente nas regides periféricas € em contextos marcados pela
informalidade economica e pela exclusdo de segmentos historicamente marginalizados dos
processos formais de desenvolvimento.

Os conceitos de desenvolvimento apresentador por Amartya Sen (2010), Pierpaolo
Donati (2010), Ricardo Antunes (2018, 2020, 2025), Muhammad Yunus (2000, 2008),
Gabriel Kraychete (2000, 2018, 2021) e Marcelo Neri (2008, 2011) t€ém em comum a critica
ao desenvolvimento restrito ao crescimento econdmico, carregando assim uma abordagem
pela valorizacdao de aspectos humanos, sociais e éticos. Todos, a sua maneira, defendem um
desenvolvimento com rosto humano, que combata as desigualdades estruturais e respeite a
diversidade social e cultural: 1) énfase em liberdade, autonomia e capacidades: é preciso
ampliar as possibilidades de escolha e agdo das pessoas; ii) importancia das relagdes sociais €
coletivas: destacam que vinculos sociais e politicos s3o fundamentais (ndo ha
desenvolvimento sem solidariedade ou organizacao social); ii1) critica ao modelo excludente:
uma recusa a ideia de desenvolvimento baseado apenas no mercado, lucro e consumo, que
ignora desigualdades e precarizac¢do; iv) centralidade no ser humano: defendem que o
desenvolvimento deve melhorar a vida das pessoas, ndo apenas aumentar indicadores
econOmicos; V) valorizagdo da inclusdo e justica social: promover equidade, acesso a
oportunidades, participagdo e dignidade ¢ essencial para esses autores. O desenvolvimento
como fortalecimento da autonomia dos mais pobres, gerando transformacgdo social de baixo
para cima.

Ao compreender o microcrédito ndo apenas como instrumento financeiro, mas como
uma agao estatal voltada a promog¢do da justica social e ao enfrentamento da pobreza, a

pesquisa busca analisar as mediagdes entre Estado, politicas de desenvolvimento e dinamicas

7 Apesar de ndo se posicionar na centralidade desta dissertagdo, € sabido que a questio da desigualdade deve ser
muito discutida e pesquisada no sistema neoliberal, principalmente no Brasil, pais dos mais desiguais do mundo
(ONU, 2024), logo injusticas sociais, precariedades as mais diversas, violéncia urbana, miséria e fome,
deslocando cidadas e cidaddos para a “zona do ndo-ser”, conceito cunhado por Frantz Fanon (psiquiatra, filésofo
politico pan-africanista e militante revoluciondrio) para denunciar uma outra realidade dramatica, mas que cabe
na contextualizagdo aqui tratada.
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socioeconomicas locais. O trabalho também problematiza as contradi¢des do modelo
neoliberal e suas implicagdes sobre o papel do Estado, o acesso a direitos e a reconfiguracao
das formas de trabalho, dialogando diretamente com os objetivos da linha de pesquisa
supracitada, que contempla estudos sobre intervengao estatal, as tensdes entre modernizacao e
desigualdade, e as multiplas expressdes da questdo social no contexto do capitalismo

contemporaneo.

1.4 RELEVANCIA ACADEMICA E RELEVANCIA SOCIAL

A capacidade da pesquisa contribuir para o avango do conhecimento cientifico e na
sua aplicagdo pratica para resolver problemas e melhorar a qualidade de vida da sociedade
reside em:

Relevancia académica:

- Inovacdo tematica: a dissertagdo aborda o microcrédito como politica publica de
protecdo social (inclusdo produtiva e econdmica) em contexto de calamidade (pandemia
Covid-19), o que ¢ ainda pouco explorado na literatura, sobretudo em municipios de pequeno
porte como Antonio Cardoso-BA.

- Contribui¢do para os estudos sobre informalidade e desenvolvimento local: ao
investigar a atua¢do do Programa Crediamigo em uma realidade socioecondmica vulneravel, a
pesquisa enriquece os debates sobre economia dos setores populares, articulando teoria e
pratica.

- Interdisciplinaridade: a pesquisa mobiliza referenciais tedricos de diversas areas
(como economia, sociologia e ciéncia politica) contribuindo assim para o avango da produgdo
cientifica critica no campo das politicas sociais, dialogando com autores como Amartya Sen,
Pierpaolo Donati, Robert Castel, Ricardo Antunes, Gabriel Kraychete e Marcelo Neri.

- Metodologia empirica aplicada: a utilizacdo de dados reais e representativos permite
validar hipoteses com base em evidéncias quantitativas, o que fortalece o rigor cientifico do
trabalho e oferece subsidios para pesquisas replicaveis.

Relevancia social:
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- Enfrentamento das desigualdades: o estudo evidencia como o microcrédito pode
funcionar como instrumento de inclusdo produtiva e econdmica para mitiga¢ao dos efeitos da
desigualdade e da informalidade, particularmente durante crises econdmicas e sanitarias.

- Visibilidade a territérios marginalizados: ao focar em um municipio pequeno € pouco
estudado, a pesquisa contribui para a descentralizagdo do conhecimento, dando voz a
populagdes que normalmente ficam a margem dos grandes estudos nacionais.

- Subsidio a formulagdo de politicas publicas: os resultados e reflexdes propostos
oferecem insumos para gestores e formuladores de politicas sociais no que diz respeito ao
fortalecimento do microcrédito como estratégia de desenvolvimento local e protecdo social.

- Empoderamento de publicos vulneraveis: a valorizagdo do papel de mulheres e
trabalhadores informais no processo de geracdo de ocupagdo e renda destaca o microcrédito

como ferramenta de autonomia econdmica, justi¢a social e fortalecimento da cidadania.
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2 INFORMALIDADE PRODUTIVA: ALTERNATIVA DE SOBREVIVENCIA?

Vivemos num pais em que, para muitos, as oportunidades sdo escassas. Um pais que
ndo autoriza maior otimismo, que impde para trabalhadoras e trabalhadores uma batalha pelo
pdo amiude na informalidade. Nesse contexto socioecondmico que impde dificuldades em
dimensodes desafiadoras para os atores politicos, e a realidade revelando os fracassos destes, sO
resta a uma enorme parcela da populagdo brasileira a escolha por uma renda instavel e
desigual a auséncia plena de rendimentos, sujeitando-se, portanto, ante a reducdo de
oportunidades, a precarizagdo atinente ao mercado informal. Uma forma de trabalho sem
qualquer grau de estabilidade ou garantia de direitos. Sem prote¢do social, a exemplo do risco
de ter uma velhice sem recursos, sem uma previdéncia publica. Sem cobertura previdencidria.
Um impacto direto nas multifacetadas expressoes da questdo social. Elas e eles precisam
desenvolver diariamente diversas estratégias de sobrevivéncia e se submetem a trabalhar nas
condigdes que lhe parecem possiveis e acessiveis no dia a dia, estando expostos a
vulnerabilidade econdmica e acesso limitando a beneficios e direitos trabalhistas.

A propor¢do de trabalhadoras e trabalhadores na economia informal ¢ crescente em
nossa sociedade. A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua) realizada pelo IBGE examina as condi¢des do mercado de trabalho, além disso,
procura capturar a evolugdo de diversos aspectos da sociedade brasileira ao longo do tempo,
bem como analisar sua distribui¢@o entre diferentes grupos definidos por renda, caracteristicas
sociodemograficas ou espaciais. Analisando dados da PNAD Continua, vemos que o
contingente de trabalhadoras e trabalhadores informais chegou a 48,7% da populacdo ocupada
em 2021, em comparacdo a 45,7% em 2012. Sdo mais de 48 milhdes de pessoas na
informalidade dentre as 100 milhdes ocupadas aproximadamente, conforme o IBGE. E um
ambiente muito ruim (para os sujeitos dessas agruras) no que diz respeito a rendimento,
bancarizagao, acesso a crédito em condi¢des mais favoraveis (a todo ecossistema financeiro),
comportamento de consumo e eventual poupanga dos individuos e familias para o

enfrentamento de momentos ainda mais dificeis, entre outros impactos negativos. A escassez

8 Apesar de sua ampla disseminagdo, a informalidade deve ser entendida como uma falha estrutural do Estado
em assegurar a inclusdo produtiva da populagdo. Como adverte Castel (2015), ¢ fundamental evitar sua
naturalizagdo, como se representasse a Unica forma possivel de sobrevivéncia. Embora proporcione meios de
subsisténcia para milhdes de pessoas, a informalidade ndo pode ser aceita como um modelo permanente de
existéncia. Nesse contexto, politicas sociais como o Programa Crediamigo desempenham um papel importante
ao oferecer alternativas sustentaveis de geragdo de renda, acompanhadas de suporte técnico e financeiro
continuo. No entanto, se ndo enfrentarmos os desafios impostos pelas falhas estruturais que a originam,
permaneceremos limitados a agdes meramente paliativas.
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de poupanga, por exemplo, impede o individuo e familia a adquirir um bem durédvel ou até
mesmo a quitagdo de dividas caras, deixando assim esse expressivo grupo de cidadas e
cidadaos brasileiros expostos a toda sorte de consequéncias duradouras.

Apesar de ser a fonte de renda primordial para muitas familias, o trabalho informal
ndo garante os mesmos direitos e prote¢des que o trabalho formal. Reflete-se aqui sobre
brasileiras e brasileiros com jornadas exaustivas de trabalho, sem descanso semanal, com
baixa remuneracdo, sem férias, sem 13° salario. O Tribunal Superior do Trabalho (TST)

corrobora essa leitura:

Os exemplos sdo diversos. Entre eles, trabalhadores que desempenham suas
atividades na rua, como camelds e ambulantes, sujeitos a exposi¢do ao calor ¢ ao
sol, muitas vezes sem sequer terem acesso a banheiros. Sao pessoas que, no curto ¢
médio prazo, podem passar e sentir os impactos da atividade: dores de cabeca,
desidratag@o, insolagdo, envelhecimento precoce e cancer de pele sdo riscos comuns
a que esses trabalhadores estdo sujeitos. Para se ter uma ideia, em situagdes
semelhantes um trabalhador formal teria direito a adicional de insalubridade, nos
termos da NR 15 do Ministério do Trabalho ¢ Emprego (MTE), além de serem
assegurados equipamentos de protecdo individual, para minimizar os riscos da
exposi¢do ao sol e ao calor, como roupas de mangas compridas, chapéus e filtro
solar (TST, 2024).

A informalidade tem sido preponderante nas regides Norte e Nordeste, conforme
dados do IBGE. Sao trabalhadoras e trabalhadores por conta propria e pequenos negocios que
tém por caracteristica a informalidade. Uma estratégia de sobrevivéncia adotada por milhdes
de brasileiros. Longe de ser uma escolha voluntaria, essa condigdo reflete a exclusdao de
grande parte da populacdo do mercado formal, impulsionando atividades econdmicas a
margem da legislacdo trabalhista. Seja nas feiras livres, no comércio ambulante ou nos
servicos domésticos sem registro, a informalidade revela um cendrio marcado por
inseguranca, falta de direitos e auséncia de prote¢do social, mas também por resisténcia,
criatividade e capacidade de adaptacdo frente as adversidades dessa vida dura como ela é.
Mas deveria ser assim? Ou deveria haver condi¢des para que cada um fosse protagonista de
seu proprio destino?

Cumpre registrar os seguintes pontos de atengao:

- Quando este trabalho fizer men¢do ao termo economia informal ou mercado
informal, ¢ importante que o (a) leitor (a) aproxime o conceito ao defendido pelo pesquisador
Kraychete - economia dos setores populares, posto que nos aduz que por economia dos
setores populares entende-se as atividades que possuem uma racionalidade econdmica
ancorada na geragao de recursos (monetarios ou nao) destinados a prover e repor os meios de
vida e na utilizagdo de recursos humanos proprios, agregando, portanto, unidades de trabalho

e ndo de inversao de capital (aqui entendido como uma relagdo social caracterizada pela
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transformagdo da forga de trabalho em mercadoria. Os trabalhadores dos empreendimentos da
economia dos setores populares produzem mercadorias, mas a sua for¢a de trabalho ndo se
constitui numa mercadoria. Ou seja, temos a producdo de mercadorias por uma nado
mercadoria). Essa economia dos setores populares abrange tanto as atividades realizadas de
forma individual ou familiar como as diferentes modalidades de trabalho associativo,
formalizadas ou ndo (Kraychete Sobrinho; Costa; Lara, 2000).

- Em Kraychete Sobrinho, Santana (2012), temos ainda um refor¢o da conceituagdo de
economia do setor popular, visto que nos expdem sobre um conjunto heterogéneo de
atividades, tal como elas existem, sem idealizar os diferentes valores e praticas que lhes sao
concernentes. Nao se trata, portanto, de adjetivar essa economia, mas de reconhecer que os
atores que a compdem e que a movem sdo essencialmente populares. Com esse conceito
(Kraychete Sobrinho; Santana, 2012, apud Cacciamali, 2000) busca-se captar uma realidade
(com racionalidade econdmica propria) que tende a ser eclipsada pelo que usualmente se
denomina economia informal, pois aqui podemos situar também processos como evasdo e
sonegacgdo fiscais (inclusive aqueles praticados por empresas de médio e grande porte),
terceirizagdo, contratacdo ilegal informal de trabalhadores assalariados nativos ou migrantes,
dentre outros.

- Importante ainda substanciar o conceito de economia dos setores populares por
Kraychete Sobrinho (2021 apud Razeto, 1993) quando vemos que economia popular ¢
basicamente uma economia do trabalho, na medida em que seu principal fator econdmico nao
¢ o capital, nem a tecnologia, mas a propria forca de trabalho. As microempresas pessoais,
familiares e associativas representam alternativas de trabalho mais do que a inversdo de
capital. A capacidade de trabalho de seus integrantes ndo ¢ oferecida no mercado de trabalho,
mas utilizada por conta propria. Propde um esquema que identifica cinco tipos de atividades
que integram a economia popular urbana, como respostas dos setores populares mais pobres
para assegurar suas necessidades bdsicas: 1) as empresas associativas, a exemplo das
organizagdes econOmicas populares, cooperativas, empreendimentos autogestionarios e
processos de desenvolvimento local baseados na organizacao popular; ii) microempresas €
pequenos negocios de carater familiar, individual ou de dois ou trés sécios com diferentes
graus de formalidade; iii) iniciativas individuais informais, abrangendo servigos domiciliares,
o comércio ambulante e as varias modalidades do trabalho por conta propria; iv) solucdes
emergenciais, como a mendicancia e a inser¢do em programas de assisténcia publica ou

privada como um meio de subsisténcia para pessoas ou familias em situagdes de acentuada
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pobreza; v) atividades ilegais, venda de drogas, pequenos furtos e prostitui¢do. E comum uma
mesma familia vivenciar no seu interior varias dessas situagoes.

- Por fim, Kraychete Sobrinho (2021 apud Razeto, 1993) nos faz o seguinte alerta:
para Razeto, a economia popular nao se explica como um fendmeno conjuntural ou
passageiro, mas expressa causas estruturais. Nesses termos, ndo pode ser explicada como
“estratégias de sobrevivéncia” desenvolvidas pelos setores sociais marginalizados decorrentes
de politicas de livre mercado. Se assim fosse, 0 seu crescimento seria revertido por processos
de modernizagdo que ampliassem os postos de trabalho formais.

Este trabalho aborda a economia informal (popular) como uma alternativa de
sobrevivéncia, uma vez que representa uma forma de geracdo de renda e sustento para
inimeras familias, mesmo em contextos marcados por condi¢des laborais precarias e pela
auséncia de direitos e beneficios assegurados pela legislagdo trabalhista. Tal dinamica se
intensifica especialmente em cendrios de desemprego ou escassez de oportunidades no
mercado formal. No entanto, o pesquisador reconhece que seria uma limitagdo de analise
considerar a informalidade como tUnica via de sobrevivéncia, pois tal interpretagdo
desconsideraria as dimensdes estruturais que moldam essa realidade. Nesse sentido, a
permanéncia da informalidade em larga escala revela, sobretudo, uma falha estrutural do
Estado em garantir politicas publicas eficazes de inclusdo produtiva e protecdo social.
Portanto, mais do que uma escolha individual, a inser¢do na economia informal reflete uma
resposta coletiva as insuficiéncias do sistema econdmico formal e a omissao do poder publico
frente as desigualdades historicas.

A pesquisa insiste na alternativa da informalidade como alternativa sobrevivéncia’,
pois como anuncia a frase, associada a Herbert de Souza, Betinho, socidlogo, “quem tem
fome tem pressa”. A fome nao pode esperar por solugdes demoradas, exigindo uma resposta
imediata e eficaz. A luta contra a fome exige que todos se mobilizem e atuem imediatamente,
sem esperar por decisdes futuras. A frase ¢ um lembrete para agir com urgéncia e
determinag¢do na luta contra a fome e a miséria. Uma frase inspiradora para que nos
mobilizemos no engajamento da luta contra a fome e a desigualdade. Que atuemos sobre a
realidade concreta com aquilo que podemos fazer hoje. E preciso encarar o mundo como ele
¢. Fazer o melhor dentro das restrigdes politicas. O que ndo quer dizer negar sistemas

melhores, solu¢des mais bem estruturadas, porém esta dissertagdo caminha numa linha mais

® Importante reiterar que este pesquisador tem plena consciéncia de que a trajetéria humana ndo deve ser
reduzida a mera sobrevivéncia, mas compreendida como a busca por condi¢des materiais, simbolicas e sociais
que possibilitem a realizagao plena da vida em sua dimensao existencial e cidada.
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reformista: como fazer o melhor dentro do sistema muito imperfeito existente. Intervengdes
urgentes ante as restrigdes concretas. A luta contra a pobreza ndo deve ser guiada por
ideologias, mas por dados e resultados mensuraveis. Muitas vezes as boas intengdes nao

bastam: ¢ preciso saber o que de fato melhora a vida das pessoas pobres.

2.1 CONTEXTO POLITICO-ECONOMICO

Anos apos a eclosdo da crise de 1929, em 1936, o economista John Maynard Keynes
publica sua obra mais influente, Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda, na qual
rompe com a teoria econdmica dominante até entdo. Essa teoria pressupunha que o sistema
capitalista tenderia naturalmente ao equilibrio, inclusive ao chamado equilibrio de pleno
emprego. Contrapondo-se a essa visdo, Keynes (assim como o filésofo, economista,
historiador, socidlogo, teorico politico, jornalista, e revoluciondrio socialista alemao Karl
Marx em sua densa producdo tedrica) enxerga a organizagdo econdmica capitalista como um
sistema inerentemente instdvel, em que as crises sdo constitutivas e o desemprego um
problema estrutural. Enquanto os tedricos neocldssicos sustentavam que o desemprego era
voluntario, resultado de escolhas individuais diante da recusa em aceitar baixos salarios,
Keynes observava uma realidade diferente: longas filas de desempregados dispostos a
trabalhar por qualquer remuneracdo, mas sem encontrar oportunidades de emprego.

Em Mirowski e Plehwe (2015), vemos que, embora as ideias keynesianas tenham
ganhado impulso e se tornado forma dominante no pensamento econdomico, os herdeiros do
liberalismo ndo deixaram de se organizar e ja nos anos 1940 fundaram uma nova escola de
pensamento, conhecida como “neoliberalismo”.

O neoliberalismo vai além de uma ideologia ou de um conjunto de prescri¢cdes de
politica econdmica. Trata-se, também, de um sistema normativo (uma racionalidade que
permeia tanto as institui¢des quanto o comportamento individual). E uma logica que orienta
nossas acoes de fora para dentro e de dentro para fora contribuindo para a legitimagdo do
proprio sistema. Sua centralidade ¢ a concorréncia como motor da organizagdo social: a
disputa entre individuos pela apropriacdo da riqueza seria, segundo essa visao, a base para o
bem-estar coletivo. Assim, quanto maior a competitividade entre as pessoas, mais eficiente

seria o funcionamento dos sistemas. Essa racionalidade neoliberal também valoriza a logica
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do risco. O individuo exposto ao risco tenderia a produzir mais e, portanto, a ser mais
eficiente. O risco de ficar desempregado, de enfrentar a velhice sem recursos ou sem amparo
de uma previdéncia publica ¢ compreendido como um incentivo a produtividade. Nesse
contexto, um sistema que oferece empregos, mas sem estabilidade, ¢ considerado mais
eficiente do que aquele que assegura prote¢do e renda. Dessa forma, a valorizagao do risco e,
por consequéncia, a desvalorizagdo do assistencialismo estatal, constituem elementos
estruturantes do pensamento neoliberal, conforme Harvey (2008) acentua.

Ainda em Harvey (2008), nos deparamos com um olhar critico sobre a dimensao
subjetiva do neoliberalismo, quando ele aduz que nesse contexto ¢ formada uma sociedade
estruturada entre vencedores e perdedores, na qual a desigualdade ¢ naturalizada e a
responsabilidade coletiva pelo bem-estar social ¢ gradativamente deslegitimada. A propria
nocao de “sociedade” ¢ posta em xeque, como expressou a ex-primeira-ministra britanica
Margaret Thatcher (1925-2013), ao afirmar que ndo existe essa coisa de sociedade: existem
apenas individuos e familias. Em outra ocasido, Thatcher declarou que a economia ¢ o meio, o
objetivo ¢ mudar a alma das pessoas. Essa “alma”, no caso, refere-se a subjetividade moldada
pela racionalidade neoliberal - uma logica que transforma o individuo em uma espécie de
empresa de si mesmo, pautada pelo empreendedorismo, pela autogestio e pela busca
constante de maximiza¢ao da eficiéncia pessoal. Nessa perspectiva, tudo o que o sujeito faz ¢
compreendido como parte de um projeto individual de sucesso, desvinculado de obrigagdes
sociais mais amplas.

Parte-se, na loégica neoliberal, consoante Harvey (2008), da suposi¢dao de que o
assistencialismo estatal representa uma perda de eficiéncia para a sociedade, ao premiar
supostos individuos improdutivos e penalizar, via impostos, os mais produtivos. Essa
premissa sustenta uma visao mais conservadora da politica social, em particular, e da politica
fiscal, em termos mais amplos. Nesse sentido, o neoliberalismo justificou a reducao de
tributos sobre renda e patriménio dos mais ricos, sob o argumento de que isso incentivaria o
espirito empreendedor e aumentaria a eficiéncia do sistema econdmico. Em contrapartida,
propostas de elevacao de impostos sobre os mais abastados e de transferéncia de recursos aos
mais pobres sdo vistas como medidas injustas e contraproducentes. A racionalidade neoliberal
estrutura-se inteiramente em torno do conceito de “eficiéncia”, partindo da ideia de que o
bem-estar coletivo resulta exclusivamente das decisdes individuais e do bom funcionamento
do mercado. Nesse modelo, até mesmo os conceitos de “social” e de “desenvolvimento” sdo
esvaziados: o primeiro, reduzido a iniciativas privadas ou filantropicas; o segundo, entendido

como mero subproduto espontaneo das for¢as de mercado.
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O neoliberalismo (termo empregado pela economia politica e economia do
desenvolvimento) - paradigma politico-economico dominante desde o final do século XX, ¢
considerado por muitos como a ideologia responsavel por diversos dos nossos problemas,
sendo vejamos: crises financeiras, desigualdade socioecondmica, desastre ambiental,
depressdo das pessoas que ndo encontram lugar nesse mundo marcado pela individualidade,
pela falacia da meritocracia, entre outras mazelas. O neoliberalismo pode explicar muito sobre
a forma como o capitalismo contemporaneo se organiza, a ideologia como for¢a motriz dessa
organizagdo, as politicas econdmicas predominantes € o racional que organiza o
comportamento das pessoas e das institui¢des.

O neoliberalismo coloca sobre o individuo o peso para explicar a sociedade como um
todo. Um exemplo: o racismo ndo ¢ visto como um problema estrutural, mas como um
problema individual que pode ser resolvido com incentivos de mercado. Assim também ¢ com
o desemprego por esse sistema politico-econdmico, que passa a ser visto como um problema
do individuo. Ou seja, o desemprego nao ¢ um resultado de uma economia que funciona mal,
mas das capacitagdes de cada ser humano. O neoliberalismo redefine a propria ideia de justica
social, ou seja, a justica social ¢ resultado da operagao eficiente dos mercados, e nao ¢ algo
politicamente construido pela sociedade, de acordo com critérios éticos e morais. Dessa
forma, conforme supracitado, temos um corpo social que se organiza entre vencedores e
perdedores, onde a desigualdade ¢ naturalizada e se retira a responsabilidade da sociedade
sobre o bem-estar coletivo. Essa responsabilizacdo individual mascara as causas estruturais
das desigualdades, desonerando o Estado e as elites econdmicas de sua responsabilidade
social.

Em Harvey (2008), percebemos que os principais inimigos da democracia,
paradoxalmente, nao sdo apenas os declaradamente antidemocratas. O proprio neoliberalismo
configura-se como uma ameaga estrutural, ao corroer os vinculos sociais e esvaziar o
sentimento de coletividade que sustenta a vida democratica. Ao promover uma logica
individualista, que fragmenta a sociedade e enfraquece a confianga nas institui¢des, o
neoliberalismo retira da populagdao a esperanga de pertenca e transformacdo por meio das
estruturas democraticas. Nesse sentido, pode-se afirmar que ha uma profunda
incompatibilidade entre democracia e neoliberalismo. Este ultimo acirra as desigualdades
sociais, desarticula os lagos de solidariedade e compromete a legitimidade das instituigcdes
representativas, minando, assim, as bases sobre as quais a democracia se sustenta.

A economia ¢ a ciéncia que estuda como a sociedade se organiza para produzir,

distribuir e consumir bens ¢ servicos (Rossetti, 2017). Em uma coletividade marcada
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profundamente pela desigualdade como a nossa, a linguagem econdmica hegemonica serve
para legitimar nosso modo de organizagdo, naturalizar desigualdades e privilégios, promover
o individualismo, esvaziar as responsabilidades coletivas e minimizar o papel do governo.
Assim, um economista (cientista social) conservador contribui para que nos conformemos
com o mundo do jeito que €, sem questionamentos, ¢ suas recomendagdes justificam reformas
que favorecem os mais ricos e enfraquecem os atores politicos capazes de transformar a
sociedade.

O cientista social que ignora as desigualdades sociais corre o risco de se tornar um
tecnocrata, sustentando seus argumentos com base em falacias, como evidenciava a
economista Maria da Conceicdo Tavares (1995), cujos pensamentos sempre estiveram
profundamente engajados na defesa do desenvolvimento com justica social, expressando as
melhores contribuigdes do pensamento critico brasileiro ao questionar as abordagens
tradicionais e propor alternativas que levassem em consideragdo as realidades
socioeconomicas do pais, buscando a reducdo das desigualdades estruturais: uma pensadora
rebelde.

Encarar a informalidade presente em nossa sociedade implica, antes de tudo, uma
preocupagdo com as desigualdades estruturais e com a busca por justica social, que exige a
implementagdo de politicas publicas de protecao social efetivas e inclusivas. Nesse contexto,
sugerir intervengdes publicas radicais dentro de um ambiente neoliberal envolve a
necessidade de repensar o papel do Estado, ndo apenas como regulador, mas como um agente
ativo na promogdo de equidade. E fundamental, portanto, se imbuir da compreensio das
complexas nuances e contradi¢des que permeiam a informalidade, para que se possa propor
solugdes que atendam de forma mais justa e eficaz as necessidades das populagdes
marginalizadas. Essa abordagem exige, acima de tudo, um reconhecimento das falhas do
sistema que limitam o acesso das camadas mais vulneraveis a direitos basicos e uma reflexao
sobre como as politicas publicas podem ser repensadas para corrigir essas distor¢des.

O cientista com compromisso social precisa estar atento para enxergar os perigos
escondidos nas entrelinhas do neoliberalismo. Mesmo que o que mova o expressivo
contingente de pessoas ao trabalho informal, quase 50 milhdes de pessoas, conforme dados da
PNAD Continua, seja a necessidade de sobrevivéncia, esse trabalho responde de forma
funcional e subordinada ao capital. Esses quase 25% da populacdo brasileira crescem e
exercem, sem ter consciéncia disso, pressao para o aumento da produtividade, da

intensificagdo do uso da forg¢a de trabalho e até do rebaixamento de saldrios de quem esta
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empregado formalmente. A dinamica do neoliberalismo ¢ calculada por profissional. Um jogo
perverso de gente profissional.

O neoliberalismo promove resultados excludentes e de erosdo das politicas ptblicas de
protecao social. Fundamentado na ideia de que o mercado ¢ o principal agente de regulacao
da vida econdmica e social, esse modelo alimenta a desresponsabilizacdo do Estado em
relacdo a direitos fundamentais, como saude, educagdo, moradia e trabalho digno. Harvey
(2008) argumenta que o neoliberalismo ndo apenas refor¢a a desigualdade social, como
também concentra poder e riqueza nas maos de uma elite econdmica global, intensificando
processos de exclusdo e precarizagao.

Além disso, a promessa de crescimento econdmico sustentado raramente se concretiza
nos paises periféricos, onde o neoliberalismo aprofunda a dependéncia externa e fragiliza as
economias locais. Como destaca Bourdieu (1998), o neoliberalismo ndo ¢ apenas uma
doutrina econdmica, mas uma “utopia do capitalismo puro” que impde sua logica competitiva
a todas as esferas da vida, inclusive a educagdo, a cultura e as relagdes sociais. Essa
mercantilizagdo generalizada transforma cidadaos em consumidores e reduz o papel do Estado
a mero garantidor do livre mercado.

O neoliberalismo, ao priorizar o lucro em detrimento da dignidade humana,
compromete ndo apenas a construcdo de sociedades justas, solidarias e democraticamente
sustentaveis, mas também restringe a propria no¢ao de liberdade, reduzindo-a a liberdade de
mercado e negligenciando suas dimensoes sociais, politicas e existenciais.

O neoliberalismo ¢ maléfico por qualquer angulo que atentamente seja analisado por
um cientista engajado nas expressdes sociais. Uma das explicagdes para a existéncia da
pobreza estd relacionada a ldgica desse sistema. Trata-se do primeiro modo de produgdo
historicamente capaz de gerar riqueza suficiente para suprir as necessidades bésicas de toda a
populagdo. No entanto, essa potencialidade ndo se concretiza, o que revela uma de suas
maiores contradigdes: a0 mesmo tempo, em que concentra riqueza, o capitalismo também
produz e reproduz a miséria. Nesse contexto, a pobreza configura-se como um fendémeno
social estrutural, resultante da dinamica capitalista de acumulagdo, que se apoia na existéncia
de uma superpopulacao relativa (um exército de reserva de trabalhadores) como ferramenta
para sustentar a expansdo do capital. Dessa forma, a acumulagdo desenfreada de riquezas por
uma minoria caminha lado a lado com o aprofundamento da pobreza e de outras expressdes

da questdo social.
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2.2 CAUSAS DA INFORMALIDADE

A informalidade no mercado de trabalho ¢ um fendmeno complexo e multifacetado,
cujas causas podem variar dependendo do contexto econdmico, social e politico. As causas
podem interagir de maneira diferente dependendo do contexto local, mas, no geral, a
informalidade no trabalho estd profundamente ligada a combinacdo de limitagdes estruturais,
sociais € econdmicas que impedem a plena inclusdo dos individuos no mercado de trabalho
formal.

Na literatura densa do socidlogo Ricardo Antunes (2018, 2020, 2025), temos
enumeradas as causas estruturais da economia informal:

- Desindustrializagdo e reestruturacdo produtiva: a crise do modelo fordista de
produgdo e a subsequente reestruturagdo produtiva levaram a reducdo de postos de trabalho
formais e a expansao da economia informal.

- Neoliberalismo e desregulacdo: a implementacdo de politicas neoliberais, como a
desregulacao do mercado de trabalho e a redu¢do de direitos trabalhistas, criou um ambiente
favoravel a expansdo da economia informal.

- Precarizacdo do trabalho: a precarizagdo do trabalho, caracterizada pela
flexibilizacdo dos contratos de trabalho e pela reducao de direitos trabalhistas, levou a
expansdo da economia informal.

- Falta de politicas publicas eficazes: a falta de politicas publicas eficazes para
combater a pobreza e a desigualdade contribuiu para a expansao da economia informal.

Como consequéncias, o sociologo Antunes (2018, 2020, 2025) aponta:

- Desprote¢do social: a economia informal ¢ caracterizada pela falta de protecdo
social, o que significa que os trabalhadores informais nao tém acesso a direitos trabalhistas,
como férias, 13° saldrio e aposentadoria, por exemplo.

- Renda incompativel com padrao basico de subsisténcia: a economia informal ¢
caracterizada por instabilidade da renda, o que significa que os trabalhadores informais tém
dificuldade em assegurar condi¢des minimas de dignidade.

- Falta de seguranga: a economia informal ¢ caracterizada pela falta de seguranca, o
que significa que os trabalhadores estdo expostos a riscos de acidentes de trabalho e doengas

ocupacionais.
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- Desigualdade: a economia informal contribui para a desigualdade, pois os
trabalhadores informais tém menos acesso a direitos e beneficios do que os trabalhadores
formais.

O socidlogo arremata analisando que o trabalho, que foi durante séculos a base da
sociabilidade e da cidadania, estd sendo cada vez mais desprovido de seu sentido e de sua
dignidade. A precarizacdo do trabalho, a flexibilizacdo dos contratos, a terceirizagdo e a
informalizagdo estdo criando um novo padrao de trabalho que ¢ marcado pela incerteza, pela
inseguranca e pela falta de direitos (Antunes, 2020). A informalidade se tornou uma marca
central nas transformacdes do mundo do trabalho contemporaneo. Ela substitui as formas
tradicionais de emprego por modalidades mais precérias e desregulamentadas, o que pode
gerar maior flexibilidade, mas também inseguranga para os trabalhadores e trabalhadoras.
Essa mudanga reflete as novas dinamicas do mercado de trabalho, muitas vezes impulsionadas

por avangos tecnologicos e mudangas nas politicas laborais:

A informalizacdo da forca de trabalho vem se constituindo como um dos
mecanismos centrais utilizados pela engenharia do capital para ampliar a
intensificagdo dos ritmos e movimentos do trabalho e ampliar o seu processo de
valorizagdo. E, ao fazé-lo, desencadeia um importante elemento propulsor da
precarizagdo estrutural do trabalho (Antunes, 2020, p. 126).

Vemos, portanto, que a informalidade no Brasil, embora muitas vezes vista como
escolha individual, revela-se, na verdade, como consequéncia de estruturas socioecondmicas
excludentes. Antunes (2018) afirma que a precarizagdo do trabalho estd intrinsecamente
ligada aos processos de reestruturacdo produtiva e a flexibilizagdo das relacdes de trabalho
sob o capitalismo neoliberal.

Se procurarmos apoio em outros cientistas sociais, a exemplo do economista André
Roncaglia (2024) - doutor em economia do desenvolvimento pela Universidade de Sao Paulo
(USP), encontraremos apontamento similar das razdes da informalidade no mercado laboral, o
que fortalece a acuracia da analise de Antunes sobre perda de direitos e de dignidade para os
trabalhadores:

- Condigcdes econdmicas: a instabilidade economica e a recessdo podem levar ao
aumento da informalidade, j4 que muitas pessoas procuram alternativas para garantir sua
sobrevivéncia quando o mercado formal nao oferece oportunidades.

- Excesso de burocracia: a complexidade e o custo associado a formalizacdo de um
negocio podem desencorajar empreendedores a registrarem suas atividades, levando-os a

operar na informalidade.
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- Desigualdade de acesso: o acesso desigual a educacdo e a formagao profissional faz
com que muitos ndo consigam se inserir no mercado de trabalho formal, optando pela
informalidade como uma alternativa viavel.

- Falta de incentivos: muitas vezes, os trabalhadores informais ndo veem incentivos
para se formalizarem, especialmente quando os beneficios sociais oferecidos pelo trabalho
formal ndo parecem compensar os custos da formalizagao.

- Cultura local: em algumas comunidades, a informalidade pode ser uma norma
cultural enraizada, onde as pessoas crescem vendo seus familiares e amigos trabalhando de
forma informal, perpetuando esse ciclo.

- Mudangas tecnoldgicas: com o advento das novas tecnologias e plataformas digitais,
surgiram novas formas de trabalho que muitas vezes ndo sdo regulamentadas, contribuindo
para a informalidade.

- Politicas publicas inadequadas: a falta de politicas eficazes para apoiar a transi¢ao
dos trabalhadores informais para o setor formal também ¢ um fator importante que perpetua
essa situacao.

O economista conclui que a informalidade ¢ uma resposta a rigidez das
regulamentacgdes trabalhistas, refletindo a busca por flexibilidade e sobrevivéncia em um
mercado restrito (Calejon; Roncaglia, 2024).

Continuam (Calejon; Roncaglia, 2024) aduzindo que a informalidade ndo ¢ um
problema em si mesmo, mas sim um sintoma de um problema mais profundo, que ¢ a
incapacidade do mercado de trabalho formal de absorver a forca de trabalho disponivel.

O sociologo Antunes (2025) refor¢a explicando que a necessidade de sobrevivéncia ¢
a base sobre a qual se ergue a economia, que ¢ uma forma de resisténcia e de luta pela vida
diante da exclusdo e da precarizagdo do trabalho.

Diante de tudo que foi exposto, fica a constatacdo da informalidade como caminho
possivel de sobrevivéncia para mais de 50 milhdes de brasileiras e brasileiros se reinventando
a cada dia. Neri (2011) avalia que a informalidade no Brasil ¢, ao mesmo tempo, um desafio e
uma valvula de escape. De um lado, ela reflete a dificuldade de acesso ao mercado formal de
trabalho - seja por excesso de burocracia, baixa escolaridade ou falta de oportunidades. De
outro, ela representa resiliéncia: milhdes de brasileiros ndo ficam parados esperando uma
carteira assinada, eles criam o proprio trabalho mesmo que sem as garantias e prote¢des que o
emprego formal oferece. E importante entender que o trabalhador informal nio ¢ invisivel: ele
esta na esquina vendendo lanche, cortando cabelo no bairro, fazendo bico no aplicativo. Ele

movimenta a economia local, sustenta familias e tem potencial empreendedor. O desafio das
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politicas publicas ¢ transformar essa for¢ca motriz em desenvolvimento. Ou seja, ndo ¢ apenas
formalizar por formalizar, mas criar um ambiente onde esse trabalhador veja valor na
formalizagdo: acesso a crédito, previdéncia, qualificagdo, segurancga juridica. A informalidade
mostra que o brasileiro nao desiste, mesmo quando o sistema ndo ajuda.

A informalidade ¢ um fenomeno multifacetado que exige abordagens politicas que
reconhegam sua complexidade e busquem integrar os trabalhadores informais ao mercado
formal de maneira sustentavel e benéfica para todos.

Integrar o trabalhador informal a formalidade ¢ um dos grandes desafios do Brasil e
também uma enorme oportunidade de inclusdo produtiva e econémica. O percurso para essa
integracdo ndo estd no escopo desta pesquisa. Cabe registrar o alerta de (Antunes, 2025):
enfrentar a informalidade exige um projeto de sociedade que valorize o trabalho vivo, que
fortalega o publico, o coletivo, e que enfrente as raizes estruturais da desigualdade social. A
informalidade ndo ¢ um desvio do sistema. Ela ¢, cada vez mais, a expressdao mais visivel de
um modelo. A informalidade se naturaliza e o Estado se omite. Resolver a informalidade nao
passa por tentar ‘incluir’ esses trabalhadores num sistema que os exclui por natureza. Passa
por uma reconstru¢do do papel do trabalho na sociedade. Precisamos de politicas publicas
robustas que garantam trabalho digno, com direitos sociais plenos, organizacdo sindical e
protecdo contra a exploracao extrema. Em Antunes (2025), verificamos uma perspectiva mais
critica e estrutural: i) uma consequéncia estrutural do capitalismo contemporaneo,
especialmente do neoliberalismo; ii) desmonte de direitos trabalhistas, avanco da uberizagao,
reestruturacao produtiva e hegemonia do capital; iii) a solugdo passa por reconstru¢do do
papel do Estado, fortalecimento dos direitos trabalhistas, critica ao modelo de
“empreendedorismo precario”; iv) o Estado deve retomar o papel protetor para garantir
direitos sociais e combater a exploragdo; v) critica a tecnologia e plataformas digitais, haja
vista mecanismos de intensificacdo da exploracdo (ex: uberizacdo), que disfarcam a
precarizagdo com linguagem de liberdade; vi) o empreendedorismo popular como sinénimo
de sobreviver sem direitos; vii) como objetivo final, o socidlogo aponta para a superacdo do
modelo de trabalho precarizado e necessidade de caminhar para um projeto de sociedade mais
justo.

Mesmo ciente das questdes estruturais elencadas anteriormente ancoradas em
pesquisas do socidlogo Antunes e do economista Roncaglia, este trabalho estd centralizado
num olhar mais técnico e reformista, conforme os estudos antecedentes apontados (Neri,
2008, 2011): 1) visao geral da informalidade (um desafio econdmico e social a ser resolvido

com politicas publicas e inovacdo financeira); ii) causas principais (falta de acesso a servigos
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financeiros, crédito formal, baixa qualificacdo e burocracia); iii) solugdes propostas (inclusao
financeira, microcrédito sustentavel, apoio a pequenos (as) empreendedores (as) e uso de
tecnologia para facilitar o acesso a servicos); iv) do papel do Estado (criar um ambiente
regulatério que estimule a inclusdo financeira e o empreendedorismo); v) das tecnologias e
plataformas digitais (ferramentas importantes para escalar solu¢des de inclusdo economica);
vi) empreendedorismo popular (algo positivo, quando bem apoiado e formalizado. Pode gerar
renda e autonomia); vii) objetivo final (reduzir a informalidade promovendo inclusdao
produtiva e financeira).

Se fizéssemos dialogar as pesquisas de Antunes e Neri (avaliando onde se cruzam,
onde se contradizem e onde se complementam), veriamos que para Neri a informalidade no
Brasil ¢ uma realidade marcante, segundo a PNAD Continua do IBGE. Isso impacta o acesso
a previdéncia, saude e outros direitos basicos. Antunes intensificaria afirmando que esse dado
mostra como o modelo econdmico brasileiro ¢ profundamente desigual. A informalidade ndo
¢ um fendmeno marginal, mas parte estrutural do capitalismo periférico (Antunes, 2020). Neri
avangaria apontando como o setor informal teve papel crucial na pandemia alentado ainda
pelo auxilio emergencial (beneficio financeiro criado para garantir renda minima aos
brasileiros em situacdo vulneravel durante a pandemia Covid-19), o que amparou milhdes de
brasileiros. A forga e fragilidade do sistema expostas. Antunes reconheceria que o auxilio foi
fundamental, mas advertiria que acabou por escancarar a dependéncia de milhdes de
brasileiros por politicas compensatorias. Antunes continuaria dizendo que segundo estudo da
FGV Social/CPS (Neri, 2020), o auxilio fez o indice de pobreza recuar temporariamente para
0 menor patamar em 40 anos, mas a retirada dele fez a pobreza voltar a crescer. Isso mostra
como problema ¢ de ordem estrutural. Sobre essa informagao, Neri diria que essa volatilidade
revela que precisamos de mecanismos de inclusdo produtiva. Antunes alertaria sobre a
precarizacao disfar¢ada de autonomia. Por fim, ambos concordariam num ponto fundamental:
combater a informalidade ¢ essencial para reduzir a desigualdade. E isso exige politicas
publicas integradas: educacdo, saude, crédito, qualificagdo, incentivo a formalizagdo, entre
outras. E urgente repensar o modelo de desenvolvimento. Enquanto a economia seguir
excluindo e precarizando, a desigualdade vai persistir. E com ela, a informalidade.

Enquanto Antunes enfatiza os riscos da informalidade como mecanismos de
exploracdo e perda de direitos trabalhistas, Neri foca nas possibilidades de inclusdo e
formalizagdo por meio de politicas adaptadas as especificidades dos trabalhadores informais.
Ambas as perspectivas reconhecem a complexidade do fendmeno, mas divergem nas

estratégias de enfrentamento: Antunes propde uma reestruturagdo das relacdes de trabalho
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com foco na protecdo social, enquanto Neri sugere a adaptagdo e expansdo de mecanismos de
formalizagdo existentes.

A escolha entre as abordagens de Antunes e Neri depende dos objetivos e valores
priorizados. Se o foco ¢ a protecdo de direitos trabalhistas e a critica as estruturas que
perpetuam a exploragdo, a perspectiva de Antunes pode ser mais alinhada. Se o objetivo ¢
promover a inclusdo produtiva e economica e a formalizagdo gradual dos trabalhadores
informais, a abordagem de Neri oferece caminhos praticos.

Ambas as visdes contribuem para o debate sobre a informalidade e podem ser
complementares na formulagdo de politicas publicas abrangentes.

A informalidade no mercado de trabalho ¢ um fendmeno historicamente enraizado nas
estruturas socioecondmicas dos paises periféricos, sendo atravessado por fatores como
desigualdade, exclusdo social, insuficiéncia estatal e transformacdes nas dinamicas
produtivas. Das multiplas dimensdes da informalidade, temos ora como estratégia de
sobrevivéncia diante da auséncia de oportunidades formais, ora como expressdo de um
empreendedorismo marginalizado pelas barreiras institucionais. Em sintese, as perspectivas
estrutural e técnica (Antunes e Neri, respectivamente) evidenciam que a informalidade
constitui um fendmeno multidimensional, cuja complexidade exige a formulagdo de politicas
publicas sensiveis as suas especificidades e dindmicas intrinsecas.

A informalidade, embora estratégica para a sobrevivéncia de milhdes, precisa ser
enfrentada com politica de transi¢do gradual para a formalidade, com seguranga juridica e
apoio técnico. Kraychete Sobrinho e Aguiar (2000) aduzem sobre a necessidade de
compreensdo do microcrédito como politica publica estratégica dado seu potencial para geral
ndo apenas renda, mas também autonomia e estabilidade em meio a precariedade estrutural.
Trata-se de um instrumento que, se articulado a processos de formacdo, organizagao
comunitdria e apoio institucional, pode favorecer transformacodes significativas nos territorios
populares, reduzindo desigualdades e promovendo justi¢a social.

Como mencionado anteriormente, esta pesquisa adota uma abordagem técnico-
reformista, investigando a dinamica dos pressupostos tedricos em direcdo a compreensao da

realidade empirica.
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3 MICROCREDITO E MICROFINANCAS: DA EXPERIENCIA DE BANGLADESH
A PRATICA NO NORDESTE BRASILEIRO

O Banco Central do Brasil (BCB) conceitua microcrédito como a concessdo de
empréstimos de baixo valor'® a pequenos empreendedoras e empreendedores informais sem
acesso ao sistema financeiro tradicional, principalmente por nao terem como oferecer
garantias reais'!. Percebe-se como propicia mecanismo autossustentdvel de combate a pobreza
e a exclusdo social. O objetivo ¢ viabilizar oportunidades de negdcios em camadas sociais
menos favorecidas.

O microcrédito ¢ compreendido como uma modalidade de crédito produtivo de
pequeno valor, voltada especialmente para populagdes de baixa renda, com o objetivo de
incentivar o empreendedorismo, a inclusdo produtiva e a geragdo de renda. Trata-se de um
instrumento de financas sociais que busca oferecer acesso ao crédito a pessoas que, em geral,
estdo excluidas do sistema financeiro tradicional, por ndo possuirem garantias reais ou
historico bancario.

Urge fazer uma observacgdo: a crescente presenca de finangas em diversas esferas da
economia contemporanea evidencia a tendéncia da financeiriza¢do, fenomeno caracterizado
pela predominancia da l6gica financeira (entrada no lucro e na valorizacao do capital) sobre
outras dimensdes da economia e da vida social. Essa centralidade no mercado financeiro pode
gerar desequilibrios e aprofundar desigualdades sociais, especialmente quando atividades
produtivas e relagdes sociais passam a ser subordinadas aos interesses do capital especulativo.
Diante desse cendrio, torna-se essencial a implementacdo de mecanismos de regulagao
financeira, bem como o fortalecimento da atuacao estatal em iniciativas como o microcrédito,
capazes de promover inclusdo produtiva e econdmica e reduzir os efeitos nocivos da

financeirizagao.

10 Conforme o BCB, operagdes de microcrédito alcangam o valor de até R$ 21.000,00.
' A garantia mais praticadas conforme o BCB nas operagdes de microcrédito, € o aval solidario, quando os
beneficiarios do crédito formam um grupo, no qual os membros se avalizam mutuamente.
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3.1 PERSPECTIVA HISTORICA

Grameen Bank, o banco dos pobres, criagdo do professor economista Muhammad
Yunus.

No ambiente de fome vivido pela populagdo de Bangladesh em 1974, o Dr.
Muhammad Yunus resolveu fazer um pequeno empréstimo pessoal de US$ 27 para um grupo
de 42 familias como capital para que pudessem produzir itens para comercializagdao, sem os
encargos de juros altos sobre empréstimos predatdrios praticados pelos bancos comerciais.
Yunus acreditava que tornar esses empréstimos disponiveis para uma populacdo maior
poderia estimular negdcios e reduzir a pobreza rural generalizada em Bangladesh.

Em 1976, nascia o projeto piloto no distrito rural de Jobra, na cidade de Chattogram,
em Bangladesh, surgindo ali os principios do Grameen Bank a partir da pesquisa e
experiéncia de Yunus, doutor em economia pela Universidade Vanderbilt, localizada na
cidade de Nashville, Tennessee, nos Estados Unidos.

Em 1983, o projeto piloto foi transformado em um banco com o objetivo de aliviar a
pobreza e empoderar os pobres marginalizados em Bangladesh por meio do microcrédito.
Nascia oficialmente o Grameen Bank fornecendo empréstimos a pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, especialmente mulheres, impulsionando os negocios sociais (dimensao que
alcanca a coletividade) e promovendo assim o desenvolvimento econdmico em regides de
baixa renda.

Sabemos da relagdo inversa entre garantia e taxa de juros. Quanto mais fraca ¢ a
garantia, maior ¢ a taxa de juros num empréstimo. A caracteristica tinica do Grameen ¢ que
nenhuma garantia real, isto ¢, lastro forte, ¢ necessaria para obter o crédito no banco. Ao
contrario dos bancos comerciais tradicionais que praticam taxas de juros escorchantes, o
Grameen Bank leva seus servigos para a zona de conforto das portas de seus clientes. Os
agentes de crédito vao as localidades e ofertam empréstimos a taxas de juros muito baixas.
Esse movimento inspirou as mulheres a se juntarem a “fraternidade” Grameen. Todas as
transacdes bancarias, exceto o desembolso do empréstimo, sdo feitas nas reunides dos
tomadores nos locais onde residem. A forte presenga do Grameen em areas remotas do pais
fortalece esse conceito do banco ir as pessoas. O Grameen Bank sempre priorizou o
empoderamento das mulheres e o envolvimento delas em atividades econdmicas. Como
resultado, no Grameen mais 90% de seus tomadores sao mulheres. Mais de dois tergos dessas

mulheres seguiram para uma vida melhor por meio do alivio da pobreza. E qual a garantia



45

desses empréstimos? Aqui Yunus aplicou de maneira muito sabia a chamada garantia social,
ou seja, as tomadoras e os tomadores de empréstimos - membros mutudrios - formam grupos
e nessas redes sao criados os avais solidarios - garantia social, que ¢ a garantia conjunta para o
pagamento das prestacoes, dai a agao dos agentes de crédito em cada localidade.

Conforme dados extraidos do site do banco Grameen, hoje o volume anual de crédito
esta na ordem de US$ 1,5 bi atendendo mais de 10 milhdes de membros mutuarios, sendo
97% mulheres. A inadimpléncia gira em torno de 3%, o que confronta a leitura dos
economistas liberais que querem impor que garantia fraca resulta em inadimpléncia alta,
justificando assim seus modelos que os levam cada vez a obterem mais lucros em seus
negocios socialmente injustos.

Uma pergunta que decorre ap6s a leitura dos dados acima: por que as mulheres sao as
maiores tomadoras do microcrédito? Quem nos responde € o proprio professor Yunus (2000,
2008) quando nos diz que as mulheres, especialmente as que vivem em areas rurais ou pobres,
tém dificuldade em acessar crédito tradicional devido a falta de garantias, renda fixa ou
histérico de crédito. As mulheres sdo frequentemente responsaveis pelo orgamento familiar e
pela gestao das financas domésticas, o que as torna mais propensas a buscar crédito para
financiar atividades econdmicas. As mulheres sdo mais propensas a iniciar pequenos
negocios, como venda de alimentos, artesanato ou servigos, que podem ser financiados com
microcrédito. O microcrédito oferece flexibilidade em termos de prazos de pagamento e
montantes, o que ¢ atraente para as mulheres que precisam gerenciar responsabilidades
familiares e econdmicas. O microcrédito pode ter um impacto social significativo nas
comunidades, especialmente quando as mulheres sdo as principais beneficidrias. Isso pode
incluir melhorias de satde, educagdo ¢ bem-estar das familias.

Yunus (2008) comenta que o Unico lugar onde a pobreza deveria existir seria em
museus: “Sonho com o dia em que novas geracdes terdo de ir a museus para saber como era
viver na pobreza”.

Ainda com sua leitura contundente, Yunus (2000) nos questiona: “Por que uma pessoa
tem que ser digna de um banco? Os bancos ¢ que precisam ser dignos das pessoas”.

As microfinancas (conjunto de servigos financeiros voltados para os pobres)
constituem um aspecto fundamental do desenvolvimento de paises em processo de constru¢ao
social e economica. S3o as microfinangas que atendem a necessidade de financiamento de
iniciativas produtivas de classes de baixa renda, posto que nao tém acessos a linhas de crédito
formal. O crédito ¢ um instrumento em torno do qual se organiza uma rede muito forte, de

base comunitéria, centrada principalmente nas mulheres e suas respectivas familias, onde a
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solidariedade ¢ a palavra-chave. Junto com o microcrédito, ha a oferta de um amplo conjunto
de servicos, a partir da qual se processa a transformacdo de uma sociedade. Por isso, que o
professor Yunus (2000) argumenta que o microcrédito ¢ muito mais que entregar dinheiro e
recebé-lo de volta. Esta ¢ apenas uma parte. Microcrédito ¢ também mudanca social. O
microcrédito ¢ um simbolo do interesse concentrado na mudanga da vida das pessoas das
camadas mais baixas. Microcrédito tornou-se sinonimo da esperanca de que nods talvez
possamos fazer algo em relagdo a pobreza. Quem sabe no passado, ndo tenhamos feito isso
corretamente e talvez o microcrédito possa nos ajudar a desvendar o mistério e os segredos
que nunca fomos capazes de explorar sobre a pobreza. Agora, com uma nova compreensao,
podemos tird-los desse estado. Podemos desbloquear essa situagdo e libertar milhdes de
pessoas da miséria e da indignidade, dando-lhes o lugar que lhes ¢ de direito na sociedade.

Microcrédito consiste na concessao de empréstimos com focalizagdao nos pobres e nos
microempreendedores (as) de baixa renda e empréstimos de pequenos a médios valores e
auséncia frequente de garantias reais e tangiveis (Yunus, 2000), no ramo das microfinancas
(Neri, 2008).

Yunus (2008) afirma que, apesar do carater do microcrédito ser de tirar as pessoas da
pobreza, ndo deve ser enxergado como uma politica assistencialista, € sim como um direito
universal, devido ao seu imenso potencial de impacto social. Como informado mais acima,
sdo cerca de 10 milhdes de pessoas beneficiadas por essa politica via Grameen Bank, com
giro financeiro anual de US$ 1,5 bi e baixa inadimpléncia, através de uma politica de aval
solidario (garantia social) que reduz os custos de transagdo e minimiza o risco moral
(possibilidade de o mutuario ndo aplicar corretamente o recurso na atividade produtiva
informada quando do acesso ao crédito). O sistema bancario tradicional realiza um escrutinio
sobre o passado do tomador do crédito examinando informagdes que reduzam o risco do
empréstimo ao mesmo tempo em que exige garantias fortes, as chamadas garantias reais. Ja o
microcrédito, ao contrario, enxerga o futuro das pessoas pobres que ndo tém nada a dar em
garantia (Yunus, 2008).

Um outro aspecto apontado por Yunus (2000) ¢ que, além dos beneficios diretos
provenientes do microcrédito, esse instrumento incentiva os clientes a se envolverem em
atividades produtivas para quitar suas dividas, o que faz com que se esforcem também para
aumentarem suas rendas numa relagao social alternativa.

Um projeto que se iniciou na década de 1970 quando Yunus emprestou uma pequena

quantia que ajudou dezenas de familias a sairem da condi¢cdo de miséria cronica existentes no
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local. A partir do sucesso da iniciativa, o projeto alcangou medidas grandiosas, servindo como
modelo para o combate a pobreza no mundo todo.

Yunus (2008), sempre guiado pela premissa de que “as frustagdes, a hostilidade e a
raiva geradas pela pobreza ndo podem garantir a paz”, foi laureado, com o Grameen Bank,
com o Nobel da Paz em 2006 pelo trabalho de retirar milhdes de pessoas da pobreza ao
conceder pequenos empréstimos de menos de 100 ddlares a populacdo rural de Bangladesh.

Um cientista social que ousou idealizar e concretizar algo que parecia impossivel: um
banco para pobres, uma acao evidente de justica social.

Quando pesquisamos evidéncias de outras experiéncias de microfinangas pelo mundo,
encontramos o XacBank (Mongodlia), First Macro Bank (Filipinas), Al Amana (Marrocos),
TRAIL (india), EKI (Bésnia), SKS Microfinance (india), Village Financial Services (India),
Spandana (India), Compartamos (México), Banco Sol (Bolivia), ACSI/OCSSC (Etiopia),
entre outros. Assim como o Crediamigo, todos possuem inspira¢gdo no Grameen Bank.

Além de Yunus, diversas outras liderangas ao redor do mundo vém replicando
modelos de microfinangas com adaptagdes as realidades locais, refor¢ando o potencial dessa
politica em diferentes contextos, demonstrando que acesso ao crédito pode ser uma poderosa
ferramenta de transformagao social.

Yunus (2000) destaca que o acesso ao crédito ¢ um direito humano fundamental, pois
permite que individuos em situagdo de pobreza rompam ciclos de exclusdo e passem a
protagonizar sua propria trajetéria de desenvolvimento. Esse entendimento substancia a
necessidade de politicas publicas que garantam acesso ao crédito com responsabilidade e
educacao financeira.

A experiéncia do Grameen Bank mostrou que, quando bem estruturado, o
microcrédito tem poder transformador. Isso reforca a importancia de considerar a

sustentabilidade social como critério de avaliacao do crédito (Yunus, 2008).

3.2 0 PROGRAMA CREDIAMIGO COMO POLITICA DE PROTECAO SOCIAL

A Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (CF) de 1988 estabeleceu que estao
dentre os objetivos fundamentais da Nagdo “erradicar a pobreza e marginalizacdo e reduzir as

desigualdades sociais e regionais” (art. 3°, § 3°). Mais a frente, a Carta Magna orienta que,
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para cumprir essa determinacao, ¢ necessario que o orcamento publico seja direcionado para
“reduzir desigualdades inter-regionais, segundo critério populacional” (art. 165, § 7°), com “a
efetiva entrega de bens e servicos a sociedade” (art. 165, §10°).

A protecao social pode ser definida como a garantia de acesso a direitos e servicos
essenciais para todos os cidaddos e cidadds em situagdo de vulnerabilidade, conforme
apontado por Cunha e Satyro (2023). O grau de complexidade dessa prote¢do varia
significantemente, dependendo das especificidades e desafios enfrentados pela realidade
social econdmica e politica de cada contexto. Em outras palavras, as politicas de protecao
social devem ser flexiveis e adaptadas as diferentes necessidades das populagdes,
considerando a diversidade de situagdes de risco e a intensidade das desigualdades presentes
no ambiente. Dessa forma, a protecdo social nao deve ser entendida como uma medida tnica
ou padronizada, mas como um conjunto de estratégias que buscam promover a inclusao e
mitigar os efeitos das vulnerabilidades em suas diversas manifestacgdes.

A literatura ainda nos traz o seguinte sobre a garantia da seguranga ¢ do bem-estar das
pessoas, especialmente aquela que estdo em situagdes de vulnerabilidade ou exclusdo social.
Em Cunha e Satyro (2023), vemos que a politica de prote¢ao social € um conjunto de agdes e
programas governamentais destinados a proteger os cidaddos e cidadas contra riscos e
vulnerabilidades sociais, econdmicas e ambientais. Como objetivos, tem-se: 1) reduzir a
pobreza e a desigualdade; ii) proteger os direitos sociais; iii) promover a inclusdo social. Dos
tipos, tem-se; 1) seguridade social; ii1) assisténcia social; iii) politicas de emprego (ocupagao
produtiva) e renda; iv) politicas de satide e educagao.

Geragdo de ocupagdo e renda esta na base da prote¢ao social. Uma forma de combater
a perpetuagdo da pobreza, da ignorancia e da violéncia - um imperativo étnico baseado na
dignidade inalienavel da pessoa humana. A dignidade da pessoa humana ¢ um principio
constitucional que reconhece o valor inerente de todos os seres humanos. E um dos
fundamentos da Republica Federativa do Brasil previsto na CF que pretende garantir os
direitos humanos e construir uma sociedade justa e inclusiva, protegendo os direitos a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranga, a saude, a educacao, ao trabalho, entre outros.

O trabalho, além de instrumento de producdo e sustento, configura-se como um direito
social fundamental, previsto constitucionalmente e essencial a promog¢do da dignidade
humana. Ele possibilita a inser¢do do individuo na vida econdmica, social e politica,
funcionando como mecanismo de inclusdo, reconhecimento e cidadania. Para Neri (2010), o
acesso ao trabalho produtivo estd diretamente ligado a mobilidade social e a superagdo da

pobreza (absoluta), sendo pega central nas politicas de desenvolvimento inclusivo. Assim,
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garantir o trabalho decente ¢ condi¢cdo indispensavel para o enfrentamento das desigualdades
e para a constru¢do de uma sociedade mais justa e democratica.

O desenvolvimento socioecondmico € parte de um processo de ampliagao das escolhas
dos individuos para que obtenham capacidades e oportunidades de ser o que desejam ser, e
contempla de inicio, entre outros elementos do bem-estar, o aumento da produtividade, a
acumulacdo, o capital, a renda. Sen (2010) apresenta dois conceitos: liberdade e capacidade.
Liberdade como possibilidade de escolher o que valoriza € o que quer realizar; capacidade
como oportunidade da liberdade, a medida do individuo de escolher e de realizar. Nussbaum
(2013) reforca com a ideia de justiga, posto que para uma sociedade ser considerada justa nao
pode negligenciar os direitos e garantias de seus cidaddos de viverem vidas significativas. Vé-
se a defesa do minimo de justica social para todas e todos da sociedade e a pobreza como
privacao de oportunidades. A justica social, segundo Nussbaum (2013), implica em criar
condi¢des que permitam o acesso a essas capacidades para uma vida plena. A privagdo
econdmica, ao restringir liberdades fundamentais, contribui para a perpetuagdo de violéncias
sociais, sintomas de uma desigualdade sist€émica. Se a pessoa ndo esta afetada diretamente
pela pobreza, certamente esta exposta as consequéncias dela.

Vivemos imersos em uma constante luta pela sobrevivéncia em um mundo
caracterizado pela escassez, desigualdade e injustica. Este mundo, muitas vezes cruel, exige
como pilares fundamentais o esforco, a responsabilidade, o compromisso, a dedicagdo, os
sacrificios, a ética, a moralidade e a confianga. Esses valores sdo essenciais para que cada ser
humano possa nascer livre, viver com dignidade e, ao final, morrer em paz.

A desigualdade de renda ¢ uma medida que reflete a discrepancia na distribuicdo de
renda entre os individuos em uma economia. Quando os mais bem remunerados na escala de
rendimentos recebem significativamente mais do que os menos favorecidos, a desigualdade ¢
considerada alta. Por outro lado, se essa diferenga for reduzida, a desigualdade ¢ considerada
baixa. Em geral, quando a desigualdade de renda ¢ muito elevada, ela costuma estar associada
a pobreza. Vale ressaltar que a pobreza, frequentemente vinculada as privacgdes, resulta de
uma combinagdo de diversos contextos econdmicos, sociais, politicos e fatores individuais,
que operam em diferentes niveis e influenciam a qualidade de vida das populagdes. Sobre a
pobreza, Neri (2008) nos aponta que no Brasil ¢ um fenomeno complexo, que envolve nio
apenas a renda insuficiente, mas também o acesso limitado a educagdo, a satide, a moradia
digna e aos direitos sociais. Essa visdo multidimensional permite compreender melhor as
multiplas privagdes enfrentadas pelas familias brasileiras. As politicas publicas precisam ir

além do combate a pobreza extrema e passar a promover a inclusdo social de forma
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sustentavel. O desafio ndo ¢ apenas reduzir os indices de pobreza, mas garantir oportunidades
reais para todos. A concentracdo de renda historica no pais perpetua ciclos de exclusdo que
afetam geragdes. Para romper os ciclos de pobreza e exclusdo, ¢ fundamental investir em
capital humano (entendido como o conjunto de conhecimentos, habilidades, experiéncias,
competéncias e valores adquiridos ao longo da vida), mas também em capital social,
especialmente no sentido donatiano, que destaca os bens relacionais como elemento central
das relagdes sociais. Um pais que prioriza a educagao basica, técnica e superior esta
ampliando seu capital humano ao formar cidaddaos mais preparados para atuar em diferentes
setores da economia e da sociedade. No entanto, o desenvolvimento sustentavel exige mais do
que qualificagdo individual. E igualmente imprescindivel fomentar redes de confianga,
solidariedade e cooperacao entre os individuos, familias e comunidades, que compdem o que
se denomina capital social. Esse tipo de capital, conforme o enfoque donatiano, se expressa
nas relagdes interpessoais marcadas por vinculos de reciprocidade, pertenga e reconhecimento
mutuo (elementos que fortalecem a coesdo social e a capacidade coletiva de enfrentar
adversidades). Além disso, o investimento em infraestrutura social (como saude, saneamento,
mobilidade e assisténcia social) complementa esse esforco, criando condi¢des concretas para
que o capital humano e o capital social se desenvolvam de forma integrada. Afinal, ndo ha
desenvolvimento verdadeiro sem inclusdo: crescimento econdmico sem justi¢a social ¢ apenas
um avango aparente e excludente. A constru¢do de uma sociedade mais equitativa exige
diagnosticos rigorosos e agdes coordenadas entre Estado, sociedade civil e setores produtivos,
em uma logica de compromisso coletivo com a transformagao estrutural.

Muitas pessoas de sucesso financeiro que conhecemos atribuem sua boa situagdo a
esforcos nos estudos, afinco no trabalho, seriedade, ética, perseveranca, entre outros atributos.
E necessario salientar que o esfor¢o ¢ um fator subjetivo crucial, mas as condigdes de
sobrevivéncia e acesso a servicos basicos de qualidade e a possibilidade de direitos
fundamentais respeitados, conforme Nussbaum (2013), s3o determinantes para os projetos de
vida bem-sucedidos. Pouco adianta falar na liberdade que um cidaddo tem para fazer algo
que, na pratica, esta privado de condigdes objetivas para realizar.

Normalmente (ainda que ndo de forma absoluta) as pessoas que alcangam o sucesso
sdo aquelas que nasceram em familias capazes de garantir cuidados essenciais e 0 suprimento
das necessidades bdasicas, como alimentacdo adequada, seguranca, acesso a educagdo de
qualidade, entre outros fatores. Essa realidade, no entanto, permanece distante da maioria da
populagdo brasileira, sobretudo na regido Nordeste, marcada por elevados indices de

desigualdade social e vulnerabilidade. Neri (2008) reforca acentuando uma critica sobre a
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natureza estrutural da desigualdade em nosso pais quando afirma que a desigualdade no Brasil
ndo se resume a diferenca entre ricos e pobres, mas também a distribui¢do desigual de
oportunidades ao longo do ciclo de vida. Criancas nascidas em familias de baixa renda t€ém
menores chances de acesso a educacdo de qualidade, a saude e a um ambiente seguro para
crescer e se desenvolver. Essas limitagdes se acumulam ao longo do tempo, reproduzindo
padroes de pobreza e exclusdo social. A mobilidade social ¢ reduzida quando as bases da
formag¢do humana sao fragilizadas. Investir nos primeiros anos de vida ¢, portanto, uma forma
eficaz de quebrar essa transmissdo intergeracional da pobreza. Politicas como Bolsa Familia
representam avancgos importantes, mas precisam estar integradas a outras iniciativas
educacionais e produtivas. O combate a pobreza exige visdo de longo prazo e compromisso

politico com o futuro do pais. Sobre isso, Neri ainda aponta:

Todos concordam que a melhor politica de combate a pobreza ¢ um posto de
trabalho que proveja ndo apenas o sustento, mas também a dignidade aos homens,
para que estes realizem suas aspiragdes. O microcrédito pode fornecer asas, em
especial & pequena empresaria, para que ela alce voo em busca de outra realidade. O
trajeto rumo a superagdo da pobreza passa pelo estreitamento de relagdes, pela soma
de esforcos, pelo compartilhamento de informag¢des e caminhos com os programas
sociais existentes - como o Bolsa Familia - que almejam o mesmo destino. Os
servicos levados aos pobres devem ser cada vez mais adaptados as necessidades e as
possibilidades do publico mais carente, servigos que, pelo tamanho requerido,
denomino aqui nanocréditos, acompanhados de um leque cada vez maior de outros
servigos, do ramo que se pode chamar de nanofinangas. Obviamente, a busca dessa
nova fronteira crediticia implica formidaveis dilemas. Como chegar aos mais pobres
dos pobres, permitindo a eles sairem com as proprias pernas de niveis de
subsisténcia e de estilos de vida subterraneos e, ao mesmo tempo, garantir
visibilidade de informagdes e compatibilidade de incentivos ao repagamento dos
empréstimos e a continuidade do programa? Os pobres ndo devem ser protegidos
dos mercados. A politica deve ser justamente a oposta: dar a eles acesso sustentavel
aos mecanismos de mercado. O bom microcrédito faz isso, ndo caindo nas taxas
escorchantes dos agiotas, nem sendo incensado por subsidios distorcidos. Os
tubardes, os mais ferozes habitantes do mar, servem de apelido aos agiotas (sharks),
enquanto o Sol tem sido usado como simbolo da solidariedade (por exemplo, o
Banco Sol da Bolivia). Nessa analogia, a rota do microcrédito ndo ¢ nem tanto ao
Sol, nem tanto ao mar. E como na instrugdo mitolégica dada a fcaro por Dédalo, seu
pai: voar a uma altura média, ndo muito préxima do Sol, para que o calor ndo
derretesse a cera que colava as penas de suas asas, nem muito baixo, para que o mar
ndo as molhasse (Neri, 2011, p. 269).

Como bem apontam Giovannetti e Gongalves (2015), para quem nasce em condigdes
socioecondmicas desfavoraveis, romper o ciclo da pobreza ¢ extremamente dificil - razdo pela
qual se justificam os programas de transferéncia de renda. Nao se pode ignorar que a
desigualdade social possui um forte componente inercial. Embora existam casos de pessoas
que conseguiram superar essas barreiras, ¢ importante refletir: para cada trajetoria de
superagdo, quantas outras permanecem marcadas pela pobreza persistente, apesar do esforco
individual? Uma pessoa que nasce em uma favela, por exemplo, ja chega ao mundo com suas

liberdades restringidas, limitada por um contexto que impde obstaculos desde os primeiros
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anos de vida. Esse ambiente ¢ marcado por desigualdades historicas que afetam diretamente
as oportunidades de desenvolvimento, criando um ciclo de exclusdo dificil de ser rompido.
Esse ambiente ¢ marcado por desigualdades historicas que afetam diretamente as
oportunidades de desenvolvimento (Sen, 2010). Além disso, a auséncia de politicas publicas
eficazes agrava essa realidade, perpetuando a marginalizagdo social e dificultando o acesso a
direitos basicos. Disso resulta que muitos individuos acabam sendo privados de sonhar com
um futuro diferente, nao por falta de capacidade, mas por escassez de recursos € apoio.

Diante da magnitude e complexidade desses problemas, ¢ legitimo (e até necessario)
esperar que o Estado, os governos, as empresas, as institui¢des e os agentes da sociedade civil
atuem conjuntamente no planejamento e na execu¢do de programas e acdes que sejam, ao
mesmo tempo, complementares, interdependentes e integrados, com foco nas multiplas
dimensdes do desenvolvimento socioecondmico mencionadas. Uma estrutura de cooperagao
coletiva voltada a transformacao social.

Confrontar a desafiadora realidade da pobreza ¢ tornar patente a capacidade que uma
sociedade tem de assumir como obrigagdo civica a reducao das desigualdades, a elevacao das
oportunidades e a redistribui¢do das riquezas geradas. Uma questao ética.

A procura deve ser incessante por questdes fundamentais para assegurar sociedades
prosperas, justas e menos desiguais.

O Brasil ¢ um pais gravemente marcado por grandes disparidades nos niveis de
desenvolvimento socioecondmico de suas regides (Araajo, 2000). A analise de indicadores
econOmicos e sociais demonstra a persisténcia de grande disparidade entre macrorregides
brasileiras, apesar das melhorias ocorridas nas ultimas décadas (Carneiro, 2002). A regido
Nordeste apresenta os piores indicadores do pais e, em geral, esta abaixo da média nacional, o
que atrai as atencdes para ela quando se discute a problematica regional no Brasil. Conforme
dados do IBGE, a regido Nordeste concentra um valor proporcional a aproximadamente 50%
da concentragdo da pobreza no Brasil, o que evidencia a grande quantidade de pessoas a
margem do processo produtivo e, consequentemente, com limitado (ou mesmo inexistente)
acesso ao sistema financeiro.

O BNB ¢ um banco de desenvolvimento regional, criado pela Lei Federal n°® 1.649, de
19 de julho de 1952, cujo objetivo € estimular o desenvolvimento sustentavel da regido
Nordeste. Como institui¢do financeira coordenadora e executora de politicas publicas, procura
disponibilizar, com determinada seletividade, o crédito necessario para estimular setores
produtivos de areas relativamente estagnadas do pais, favorecendo, ao mesmo tempo, a

efetivacdo de novos negdcios na regido, ao reunir informagdes sobre a infraestrutura
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econdmica local e estimular as redes de relacionamento entre os setores produtivos e 0s
financeiros.

O BNB desempenha um papel que vai além da simples intermediagdo financeira, ao
adotar medidas tanto prévias quanto posteriores a concessao de crédito. Entre essas acoes,
destacam-se iniciativas conjuntas de pesquisa, apoio a comercializacdo e assisténcia técnica,
todas voltadas a transformacdo da estrutura institucional nordestina. O banco estimula a
aproximacao entre os agentes econdmicos, promove a difusdo do conhecimento sobre os
negbdcios e favorece a identificacdo de potenciais parceiros. Diversos programas sao
desenvolvidos pelo BNB com esse proposito, reafirmando seu compromisso como agente de
transformagdo da realidade socioecondmico do Nordeste brasileiro. Neste trabalho, serdao
destacadas especificamente as acdes do banco voltadas para o campo das microfinangas em
parceria com a OSCIP INEC.

O sucesso da iniciativa do professor Muhammad Yunus de combate a pobreza serviu
de modelo para o mundo todo.

O BNB importou essa “tecnologia social” do Grameen Bank em 1998 implantando o
Crediamigo - programa de microcrédito produtivo e orientado (como uma estratégia de
politica voltada a inclusdo produtiva e econdmica), buscando alinhar-se as premissas das
microfinancas para ampliar a geragdo de ocupacdo produtiva e renda entre populacdes em
situagdo de vulnerabilidade social. Tornando-se o Grameen Nordestino (Neri 2008). Vé-se
uma experiéncia internacional bem-sucedida de um banco social para ofertar alternativas de
inclusdo bancaria para a populagdo de baixa renda. O Programa, em sua metodologia
crediticia, segue as etapas: 1) visitagdo as localidades; ii) oficinas e outras agdes alinhadas ao
eixo de orientagdo previsto nas diretrizes do PNMPO; iii) aplicacdo do questiondrio (ver
Apéndice A) sobre a realidade socioecondmica do (a) beneficiario (a); iv) os proprios
beneficiarios (as) formam os grupos solidarios; v) andlise para a concessdao do crédito
(alinhado aos ciclos do negocio - ciclo financeiro e o ciclo operacional sdo conceitos
financeiros importantes que refletem o tempo necessario para que um negocio transforme
insumos em vendas e, posteriormente, em caixa. Enquanto o ciclo operacional avalia o tempo
desde a aquisi¢do de insumos até o recebimento da venda, o ciclo financeiro mede o tempo
entre o pagamento aos fornecedores e o recebimento das vendas); vi) desembolso da
operagdo; vii) acompanhamento pelo agente de microcrédito dos grupos no curso da
operagdo; viii) avaliagdo para renovagdo das operagdes que, em caso afirmativo, retoma-se a
primeira etapa da metodologia. A diferenca da experiéncia do Grameen estd que no foco do

BNB ¢ nas areas urbanas de sua regido de atuagdo, ou nas palavras de Kraychete Sobrinho e
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Gongalves (2021): setores da economia popular em espagos essencialmente urbanos. Ainda

sobre essa dinamica em relagdo ao espago, vale o registro da leitura de Neri:

O fato de o microcrédito se difundir mais nas cidades brasileiras da regido mais
pobre do pais é admiravel, mas, para ser considerada uma virtude, é preciso permitir
que as boas oportunidades de negécios floresgam e que as mas oportunidades
preferencialmente ndo. E preciso avaliar tanto a equidade quanto a eficiéncia
alocativas da concessdo do microcrédito. Nesse ponto, o Crediamigo pode ser
chamado de o Grameen Bank brasileiro por usar tecnologia similar de aval solidario,
também chamado de colateral social, e pelo foco e pelos resultados obtidos pelo
programa. Antes de tragar o paralelo proposto, ¢ interessante comegar pelas
ortogonalidades. Ha uma diferenga basica entre o0 Grameen e o Crediamigo. O nome
Grameen, que vem de gram ou vila quando adjetivado, significa “rural” ou “de vila
rural”, refletindo seu foco de atuacdo, enquanto o Crediamigo é um programa de
cobertura urbana. Agora, essa diferenca fundamental ndo ¢ dos programas, mas do
caso brasileiro (e latino-americano, nesse aspecto) vis-a-vis o caso de Bangladesh (e
do Sudeste Asiatico), onde boa parte da populacao, em particular o produtor pobre,
vive no campo. No Brasil, 85,8% da populacdo moram em areas urbanas. O fato de
o Crediamigo ser urbano reflete uma adaptagdo a paisagem em que esta inserido
(Neri, 2011, p. 271).

Castel (2015) utiliza o termo “desfiliados” para descrever individuos que se encontram
a margem das redes tradicionais de prote¢do social, como o trabalho estavel, a familia
estruturada e o Estado de bem-estar social. Essa descrigao aponta para: i) desfiliados como
pessoas que perderam ou nunca tiveram acesso aos mecanismos basicos de integracao social;
i1) estdo excluidos do trabalho formal e da seguridade social, o que os torna vulneraveis, com
poucas perspectivas de mobilidade social; iii) estdo posicionados numa “zona de
vulnerabilidade”, situada entre a integrag@o e a exclusdo total. Eles ndo estdo completamente
fora da sociedade, mas também nao conseguem nela se inserir plenamente; iv) essa condigao €
marcada pela precariedade, tanto econdmica quanto simbolica (auséncia de reconhecimento
social, de pertenga e de direitos); v) ndo sdo apenas desempregados, mas sim pessoas sem
lacos estaveis com o mercado de trabalho e com as institui¢des que garantem cidadania plena,
como saude, educacdo e previdéncia. Em sintese, Castel (2015) aduz que a desfiliacdo
representa uma ruptura com as formas tradicionais de insercdo social, especialmente aquelas
mediadas pelo trabalho, levando o individuo a um estado de vulnerabilidade em que falta
tanto suporte material quanto reconhecimento social, expressando, portanto, as consequéncias
daquilo que Castel chama de “maquina de gerar vulnerabilidade”.

As agdes do microcrédito podem ser vistas como ferramenta de recomposicao de
vinculos sociais e de combate a desfiliagdo. Podemos elencar os seguintes pontos como o0s
principais dessa associagdo positiva: 1) instrumento de (re)integracdo social: a desfiliagdo ¢ a
ruptura dos lagos do individuo com as estruturas basicas de inser¢do social, como o trabalho e
protecao estatal. O microcrédito, quando bem aplicado, pode ser um mecanismo de

(re)inscri¢do social, permitindo ao individuo criar meios de subsisténcia e (re)construir seu
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lugar na sociedade; ii) fortalecimento da autonomia dentro de limites solidarios: Castel (2015)
ndo ¢ contra a autonomia individual, mas defende que ela deve ser sustentada por redes
solidarias de apoio. O microcrédito, especialmente quando articulado a politicas publicas e a
redes de economia solidaria, fortalece a autonomia sem abandonar a ideia de solidariedade
social; iii) combate a exclusdo e transi¢do para a protecdo: Castel (2015) concebe uma
gradacdo entre integracdo, vulnerabilidade e exclusdo. O microcrédito pode funcionar como
ponte entre a exclusdo e a integracdo, especialmente se for acompanhado de politicas de
qualificacdo e assisténcia.

Assim como Castel (2015) defende politicas que impecam a queda na zona da
exclusdo, o Crediamigo funciona como uma estratégia intermedidria que evita o
aprofundamento da marginalidade, oferecendo novas formas de reconhecimento social e
economico. O microcrédito pode ser interpretado como uma estratégia de (re)construgdao de
vinculos sociais, oferecendo aos sujeitos em situacdo de vulnerabilidade uma possibilidade
concreta de inser¢do produtiva e econdomica. Ao possibilitar que pessoas marginalizadas
acessem crédito para empreender, o microcrédito contribui para a valorizagdo de uma
autonomia socialmente sustentada.

O Programa Crediamigo tem por finalidade, como politica social, contribuir para o
desenvolvimento socioecondmico das empreendedoras e empreendedores de baixo poder
aquisitivo (capacidade que a pessoa tem de adquirir bens materiais), por meio de produtos e
servicos de microfinancgas (inclusdo bancaria) e orientacdo empresarial, de forma sustentavel,
direcionados exclusivamente para a aplicagao em atividades econdmicas, com o objetivo de
fomentar a geragdo de ocupacdo e renda. Conforme Neri (2008), tem como norte uma
inclusdo social mais segura, mais estavel e mais justa. Nao apenas acesso ao crédito, mas uma
ferramenta de desenvolvimento social e economico. Ainda em Neri (2008), o Crediamigo € o
maior programa de microcrédito da América Latina e representa uma ponte concreta entre
politicas sociais e inclusdo produtiva no Brasil. O pesquisador avanca aduzindo que o
Programa atua como uma ponte entre a base da piramide econdmica e o sistema financeiro
formal, oferecendo crédito a pequenos empreendedores que muitas vezes nao tém acesso ao
crédito bancario tradicional. Mais do que dinheiro, o Crediamigo oferece orientacdo e
acompanhamento, o que ¢ essencial para garantir que o crédito seja bem utilizado e gere
impacto positivo. Trata-se de um modelo que fomenta o empreendedorismo, gera renda e
promove a inclusdo produtiva e econdmica, ao possibilitar que individuos em situagdao de
vulnerabilidade tenham acesso a meios de trabalho com dignidade. O Crediamigo constitui

um exemplo concreto de como politicas publicas bem estruturadas e sensiveis as necessidades
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reais da populagdo podem transformar realidades e contribuir para a redugdo das
desigualdades sociais. Mais do que simples concessdo de crédito, o Programa se configura
como uma estratégia de desenvolvimento social pautada na responsabilidade e na promocgao
da autonomia dos beneficidrios. Uma politica social de base economica.

Importante aclarar sobre o aspecto da orientagdo na base o PNMPO: o
acompanhamento técnico ¢ um componente fundamental para a efetividade de programas de
microcrédito, especialmente quando voltados a populagdes em situacao de vulnerabilidade
socioecondmica. Trata-se de um suporte continuo oferecido ao microempreendedor, com o
objetivo de qualificar a aplicagdo do crédito e aumentar as chances de sucesso do
empreendimento financiado. Esse acompanhamento se concretiza, principalmente, por meio
de visitas realizadas por agentes de microcrédito, que mantém contato direto com os (as)
beneficiarios (as), orientando-os (as) quanto ao uso adequado dos recursos e oferecendo
assisténcia na gestdo basica do negdcio, sempre de forma sensivel as limitagdes e incertezas
que cada um (a) enfrenta. Sobre suporte técnico continuo, Neri (2008) substancia
argumentando que o microcrédito tem demonstrado ser uma ferramenta poderosa para a
redugiio da pobreza'? quando bem estruturado e acompanhado. Ao oferecer acesso ao crédito
produtivo para familias excluidas do sistema financeiro tradicional, ¢ possivel estimular a
geracdo de renda e a autonomia econdmica. No Nordeste brasileiro, os resultados tém sido
particularmente expressivos, com familias ascendendo da linha da pobreza extrema para uma
condigdo socioecondmica mais estavel. Diferentemente de programas meramente
assistenciais, o microcrédito incentiva o protagonismo individual e a responsabilidade
financeira. Sua eficécia, porém, depende de condi¢des adequadas, como educagdo financeira,
mercado local dinamizado e suporte técnico continuo. Quando esses elementos estdo
presentes, o impacto ndo ¢ apenas imediato, mas sustentdvel ao longo do tempo. Assim, o
microcrédito revela-se ndo apenas um instrumento financeiro, mas um vetor de inclusao social
e desenvolvimento humano.

A dificuldade de acessar capital produtivo em paises em desenvolvimento ¢ apontada
como uma das principais causas da pobreza que afeta grande parte de suas populagdes. A
caréncia de estruturas institucionais e operacionais adequadas limita o acesso de grupos
socialmente vulneraveis aos servigos financeiros. Nesse contexto, o Crediamigo, reconhecido
como 0 maior programa de microcrédito produtivo e orientado da América Latina, tem se

destacado como uma iniciativa bem-sucedida no espaco essencialmente urbano. O Programa

12 Importante colocar no campo da pobreza absoluta, posto que relativamente pode-se problematizar a redugdo
apontada.
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possibilita que pessoas de baixa renda obtenham crédito para gerar impulso em suas
atividades produtivas. Uma das marcas que diferencia o Programa ¢ o método do aval
solidario, que dispensa garantias individuais, reais, robustas, fortes, ou seja, um bem a ser
oferecido. Nessa modalidade de lastro, os empréstimos sdo garantidos coletivamente por
todos os integrantes do grupo que acessa o crédito, formado por trés a dez
microempreendedores, ao qual o cliente pertence, fortalecendo a confianga mutua (redes de
apoio comunitario que estimulam a corresponsabilidade. Formagao de redes de economia
solidaria, fortalecendo o tecido social e incentivando praticas de gestdo participativa) e

promovendo a inclusdo financeira e social da coletividade. Nas considera¢des de Neri, temos:

O crédito produtivo ndo cria oportunidades, mas permite que boas - € mas -
oportunidades de negdcio sejam aproveitadas. O que ndo ¢ tarefa trivial, dada a
ténue linha divisoria entre finangas empresariais, pessoais e familiares, um
verdadeiro Tratado de Tordesilhas. A abordagem a caréncia de garantias dos pobres
do Grameen Bank, denominada “aval solidario” ou “colateral social” também ¢é
usada pelo Crediamigo. Nesse esquema, cada membro de um grupo de tomadores de
empréstimo garante o pagamento dos demais membros do grupo. Vizinhos
conhecem melhor os detalhes de sua capacidade de pagamento do que uma
institui¢do financeira poderia sonhar. A disposi¢do de se entrar num esquema do tipo
“um por todos e todos por um” informa aos credores tudo que gostariam de saber
sobre os devedores sem precisar investigar. O esquema do aval solidario ¢ ilustrativo
das possibilidades de solugdes simples e baratas para afrouxar a restricao de crédito
dos pobres (Neri, 2011, p. 272).

Deduz-se que o fortalecimento da autonomia econdmica também repercute
diretamente no aumento da autoestima dos (as) beneficiarios (as) ¢ no seu reconhecimento
como sujeitos produtivos e protagonistas do proprio desenvolvimento.

O Programa estd alinhado com as premissas e diretrizes dos seguintes ministérios do
Brasil: MTE, Ministério do Desenvolvimento ¢ Assisténcia Social, Familia ¢ Combate a
Fome (MDS), Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa ¢ da Empresa de Pequeno
Porte (MEMEPP) e Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional (MIDR). Esses
ministérios, por meio de suas politicas publicas, visam promover o fortalecimento da rede de
protecdo social, o desenvolvimento da economia local e a inclusdo produtiva, com foco em
area estratégicas de emprego, assisténcia social e apoio ao empreendedorismo.

O publico-alvo do Programa Crediamigo ¢ aquele que pratica atividade econdmica
sem formalizacdo governamental, como vendedores (as) ambulantes, barracas de rua,
sacoleiros (as), costureiros (as), vendedores (as) de pipoca, de caldo de cana, de agua de coco,
feirantes, cabeleireiros (as), trabalhadores (as) autdbnomos que sempre estiveram a margem do
sistema financeiro nacional, obrigando-se, em geral, a recorrer fontes informais, os chamados
agiotas (crédito predatorio). Tem-se, portanto, a inclusdo financeira como uma agao social,

haja vista que dentre as diversas manifestacdes de exclusdes existentes no Brasil, hd também a
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exclusdo financeira. Um dado que deve ser realgado ¢ que, conforme o Ambiente de
Microfinanga do BNB, aproximadamente 75% do publico do Programa sdao mulheres, reflexo
da procura por empoderamento econdmico diante de todas as camadas da escala dos desafios
interseccionais que enfrentam no dia a dia numa sociedade criticamente marcada pelo
patriarcado, a exemplo da pesquisa realizada com microdados pela doutora em economia
Janaina Feij6 da FGV que revela que a maternidade empurra o estrato feminino para a
informalidade - trabalho doméstico ou privado sem carteira registrada. Sobre o foco nas

mulheres e o retorno obtido por elas, Neri tece o argumento abaixo:

O consumo representa um indicador importante do ponto de vista do bem-estar
social, uma vez que capta ndo so a situagdo de suprimento de necessidades presentes
como também de expectativas de comprimento dessas necessidades no futuro. Em
sintese, para além dos atributos comuns entre o Crediamigo ¢ o Grameen Bank, o
foco e o retorno superior obtido pelas mulheres sdo uma espécie de apice do
microcrédito nacional. Heuristicamente, o microcrédito, em geral, e o Crediamigo,
em particular, funcionam como a fonte de financiamento da chamada revolucao
feminina em curso. Em suma, dadas as caracteristicas de aval solidario,
sustentabilidade, retorno privado, foco, retorno das mulheres e seus resultados, e ao
fato de ocupar mais de 60% do mercado brasileiro de microcrédito, o Crediamigo

pode ser considerado o auténtico Grameen tupiniquim (Neri, 2011, p. 273).

O desemprego ¢ dramatico em diversos aspectos, deixando ainda o ser humano, menos
apto, menos qualificado para realizacdes futuras, por isso o Programa Crediamigo tem como
centralidade fomentar a inclusdo social e a insercao produtiva de setores que subsistem na
economia informal. Dessa forma, o programa atua como uma ferramenta de transformacao
social, promovendo a integragdo ao mercado de trabalho e criando condigdes para a
autossustentagdo e o empoderamento dos individuos, em consonancia com 0s objetivos
estabelecidos pelas politicas de assisténcia social (Brasil, 2024). Proporciona, assim, um
horizonte de vida mais amplo, que vai além dos beneficios imediatos das ag¢des, favorecendo
o desenvolvimento de habilidades e a constru¢do de uma trajetoria de inclusdo
socioecondmica sustentavel.

O Programa se configura como um instrumento estratégico para a promogao da justiga
social, estando alinhado as metas globais de desenvolvimento sustentavel estabelecidas pela
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU, 2015). Especificamente, alinha-se a consecugao dos
seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

- ODS 1: erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares, garantindo

que todas as mulheres e homens, particularmente os mais pobres e vulneraveis, tenham o
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acesso igualitdrio aos recursos econOmicos. Esse ODS busca a erradicagdo da pobreza,
estabelecendo metas claras para reduzir a propor¢do de pessoas vivendo em pobreza
multidimensional até 2030. O Programa contribui com essa meta ao promover a inclusao
produtiva e econdmica e o acesso a fontes alternativas de renda para populagdes em situagao
de vulnerabilidade.

- ODS 2: alcangar a seguranga alimentar, por meio do apoio a iniciativas locais que
promovam a sustentabilidade e o acesso a alimentos adequados e nutritivos. Embora o
Crediamigo nado trate diretamente de seguranca alimentar, suas ag¢des voltadas a inclusao
econdmica podem auxiliar na melhoria das condigdes de vida de populagdes em risco
alimentar.

- ODS 5: alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres, promovendo
a equidade no acesso ao crédito e a oportunidades de desenvolvimento. Ao proporcionar
acesso a crédito para empreendedores, o Programa contribui para a reducdo das desigualdades
de género, particularmente em contextos de vulnerabilidade social.

- ODS 8: promover politicas orientadas para o desenvolvimento econdmicos inclusivo
e sustentavel, que apoiem as atividades produtivas, a geracdo de empregos decentes, o
empreendedorismo, a criatividade e a inovacdo, além de incentivar a formalizagdo e o
crescimento das micros, pequenas e médias empresas, incluindo o acesso a servigos
financeiros. O Crediamigo alinha-se aos ODS ao oferecer microcrédito para pequenos
empreendedores, impulsionados o desenvolvimento econdmico local e promovendo a
formalidade de negodcios em setores marginalizados.

Ao alinhar-se aos ODS, o Crediamigo atua como elo entre a assisténcia social e a
inclusdo produtiva. Unir o acesso ao crédito a uma agenda de emancipagdo social e

econOmica. Sobre essa agenda, Neri destaca:

O grande momento de um investigador empirico ¢ quando ele descobre algo que ndo
esperava. Instante comparavel a emogdo de um garoto que acha uma moeda rara
jogada na calgada. De modo similar, o apogeu de um avaliador engajado na
proposi¢do de politicas econdmicas ou sociais, ¢ quando ele descobre uma
experiéncia que vale a pena replicar, reproduzir. No campo do microcrédito, o
Crediamigo constitui tal experiéncia. Em meu caso, o prazer de aferir os resultados
do programa foi especial, pois visitei e estudei o Crediamigo, em seus primordios,
em 2000, tecnicamente ainda no século passado. Melhor que conhecer uma politica
publica interessante € reconhecer o valor de uma (Neri, 2011, p. 267).

A exclusdo financeira ¢ um empecilho para a inclusdo produtiva e o
empreendedorismo. Sem acesso a crédito, as microempreendedoras e  0s
microempreendedores dificilmente conseguem fortalecer seus negocios ou mesmo manté-los

em funcionamento. O Crediamigo almeja em suas fungdes alinhamento com as metas de



60

ampliacdo do acesso ao crédito, cooperando com os objetivos globais de acabar com a
pobreza e a fome, alcangar igualdade de género, empoderar mulheres e promover crescimento
econOmico e trabalho decente para todas e todos.

A pobreza estd relacionada com a escassez de capacidades ou barreiras as
oportunidades (Sen, 2010). Uma das possibilidades para a superacdo da pobreza ocorre pela
via do crescimento econdmico, associado a outras politicas sociais, como instrumento de

reducgdo das desigualdades. Nas palavras de Sen:

O desenvolvimento requer a remogdo das principais fontes de privagao de liberdade:
pobreza e tirania, caréncia de oportunidades econOmicas ¢ destitui¢do social
sistematica, negligéncia dos servigos publicos ¢ intolerincia ou interferéncia
excessiva de Estados repressivos (Sen, 2010, p. 3).

A dificuldade de acessar crédito pelos mais pobres tem sido anunciada como um dos
principais motivos que mantém a armadilha da pobreza e a desigualdade de renda. O alto
indice de desigualdade de renda pode ser um empecilho ao préprio crescimento econdomico. O
Crediamigo se destaca por objetivar a inclusdo de individuos no processo produtivo, com a
consequente promog¢do econdmica e social, fortalecendo assim as redes solidarias e de
cidadania entre os pobres, agentes que ndo possuem acesso ao crédito devido a logica dos
mercados. Observa-se uma intencdo de fazer diferenca dramatica na vida dos beneficiarios
sem a urgéncia que o capital financeiro possui constrangido por retorno imediato dos
empréstimos. O programa de microfinanciamento se propde a lidar com a escala de
dificuldades para a construc¢ao da porta de saida da condi¢do de pobreza absoluta. Possui uma
logica diversa das politicas assistencialistas tradicionais, pois visa criar oportunidades de
inser¢ao dos beneficiarios na dinamica produtiva. Nao se constitui como politica de doacao ou
subsidio, porém de viabilizacdo de alternativas concretas de geragdo de ocupacao e massa de
renda. Para Neri (2008), os dois modelos (Bolsa Familia e microcrédito) nao sao excludentes,
mas complementares, devendo ser articulados dentro de uma estratégia mais ampla de
desenvolvimento humano e inclusdo social. Embora o Bolsa Familia tenha sido um marco
importante no combate a pobreza extrema no Brasil, seu carater assistencial difere
profundamente da légica transformadora do microcrédito produtivo orientado. Enquanto o
primeiro visa aliviar a caréncia imediata por meio de transferéncia direta de renda
condicionada a educagdo e a saude, o segundo busca promover autonomia econdmica através
do acesso ao crédito e ao empreendedorismo. O microcrédito estimula a responsabilidade
individual, a inclusdo produtiva e a geragdo de renda sustentavel, fatores que contribuem para
a superacgdo estrutural da pobreza. J&4 o Bolsa Familia atua como um importante amortecedor

social, buscando garantir o minimo existencial a populagdo mais pobre.
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Em funcdo de se projetar como um programa social de importancia no desempenho
econdmico dos seus beneficiarios, tanto na melhora dos rendimentos quanto na geracdo de
ocupagdo produtiva, entdo, retornos privados e sociais, este trabalho destacard na préxima
se¢do, estudo empirico, a capacidade do Crediamigo em contribuir para a manutencao do
nivel de renda de seus beneficidrios e respectivas familias no municipio de Antonio Cardoso-
BA, durante o periodo da crise sanitaria ocasionada pela pandemia de Covida-19, a qual
produziu efeitos econdmicos significativos. Trata-se, portanto, de uma anélise que busca
compreender os impactos do Programa na vida dos beneficidrios e de suas familias, o que
implica, simultaneamente, em uma avaliagdo critica da efetividade do Crediamigo enquanto
politica de crédito voltada a protecdo social (inclusdo produtiva e econdmica) em contextos de
vulnerabilidade. Estudar as acdes fixadas em sentidos concretos ante abstracoes.

Os beneficidrios do Crediamigo sao empreendedores (as) de baixo poder aquisitivo,
que ¢ a divisdo da renda familiar per capita por algum indice de pregos. Todo indice de precos
¢ uma média ponderada dos precos de uma cesta de consumo representativa, ou seja, depende
dos produtos que as pessoas consomem e do quanto da renda destinam para cada produto. No
estudo empirico sera desconsiderado o efeito inflacionario. Sera pautado em analise da renda
bruta de 2020 em relagdo a 2019.

Como politica social, faz muito sentido essa avaliag@o - por se tratar de um problema
concreto, situado e ativo, localizado no mundo da necessidade humana (Gamboa, 2013), posto
que o monitoramento permite também que facamos uma reflexdo com mais embasamento
sobre a continuidade e eventuais aperfeigoamentos necessarios (o trabalho posicionara sua
conclusdo nas virtudes e falhas, se for o caso, do programa de microfinanciamento),
principalmente para contextos de crise.

Faz-se mister aclarar que o acesso ao crédito ndo ¢ uma condicao suficiente para saida
irreversivel da pobreza. Acessar crédito ¢ uma condi¢do necessaria, porém nao suficiente.
Saneamento basico, acesso a educagdo, sistema de satde, estabilidade politica, entre outros
fatores, ndo estdo no campo de influéncias de um banco que pratique o microcrédito, dai
serem questoes que nao estdo no foco deste trabalho, mesmo que tenhamos consciéncia de
que ao dizer apenas isso ¢ importante ou aquilo ndo €, acabamos por gerar uma divisao, o que
ndo contribui na compreensao da sociedade humana em sua completude e de como as pessoas
interagem entre si.

Importante mencionar, tendo em perspectiva as microfinangas, que as politicas sociais
contribuem com a ampliacdo das capacidades e inclusao produtiva dos cidaddos e cidadas,

eixos necessarios para a ampliacdo da inovagdo e produtividade no trabalho e crescimento
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econdmico, contribuindo assim para a elevacao do nivel de renda, redu¢do da pobreza e
diminuicdo da desigualdade (Castro, 2012). Porém, vale destacar o alerta de Banerjee e Duflo
(2021), nobelistas em Economia, quando dizem que o microcrédito, embora por vezes
idealizado como uma solu¢do milagrosa para a pobreza, ndo deve ser encarado como uma
panaceia, tampouco como uma forma moderna de agiotagem. Trata-se, essencialmente, de um
instrumento que cumpre a funcdo de ampliar o acesso ao crédito para empreendedores
potenciais excluidos do sistema financeiro tradicional, possibilitando a realiza¢ao de pequenos
projetos produtivos. No entanto, ¢ importante reconhecer que nem todos possuem perfil ou
vocagdo empreendedora, o que limita o alcance universal dessa politica. Assim, o
microcrédito deve ser compreendido como uma estratégia complementar dentro de um
conjunto mais amplo de politicas de inclusao social e econdmica, € nao como solugdo unica
para a superagao da pobreza estrutural, pois, como ainda insistem Banerjee e Duflo (2021), o
microcrédito raramente transforma os pobres em empreendedores dindmicos. Ele pode ajudar
a manter pequenos negocios, mas dificilmente leva a grandes lucros ou a saida radical da
pobreza.

Quando o microcrédito ¢ combinado com treinamentos ou educacdo financeira os
impactos sdo muito maiores. Dar escolha e empoderamento as mulheres tem efeitos
multiplicadores. No Crediamigo, como informado, aproximadamente 75% do publico sdo
mulheres. Elas s3o as melhores gestoras de recursos. Quando empoderadas, mudam familias
inteiras. Por esse empoderamento devemos compreender como o fortalecimento do poder de
decisdo, autonomia, autoestima e participacdo em todos os ambitos da vida (pessoal, social,
politico e econdmico). Trata-se de garantir que as mulheres tenham as mesmas oportunidades,
direitos e reconhecimento que os homens, superando desigualdades historicas e estruturas de
opressao. Kraychete Sobrinho (2018) reforca aduzindo que a reproducdo da vida na economia
popular esta fortemente vinculada a dimensao relacional das praticas econdmicas, nas quais 0s
lagos sociais e as redes de apoio (familiares, comunitérias, religiosas, territoriais) tém papel
central.

Essa economia ¢ vivida em territorios populares e periféricos, marcada por multiplas
insercdes no mercado, estratégias de autogestdo e, muitas vezes, pelo protagonismo de
mulheres. Kraychete Sobrinho (2018) também alerta para o risco de politicas publicas que
ignoram essas especificidades e tentam encaixar a economia popular em moldes formais ou
apenas mercadologicos. Para o pesquisador, reconhecer a diversidade das formas de
reprodu¢ao da vida ¢ fundamental para a construgdo de politicas mais inclusivas,

emancipatorias e efetivamente transformadoras. Neri (2008) ressalta refletindo que as
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mulheres tém se mostrado as principais beneficidrias e também as mais responsaveis no
pagamento dos empréstimos de microcrédito. Sua atuagdo como agentes de transformacao ¢é
visivel tanto no ambito econdmico, com aumento de renda familiar, quanto no social, com
maior autonomia e poder de decisdo dentro do lar. Muitas delas, antes dependentes
financeiramente, tornaram-se empreendedoras de pequenos negocios informais, gerando
ocupagdo produtiva e renda para suas comunidades. O microcrédito ndo apenas amplia
oportunidades, mas também resgata a autoestima e a cidadania. Kraychete Sobrinho (2021)
corrobora afirmando que a figura da mulher empreendedora nao se limita a esfera economica,
mas representa uma reconfiguracdo das estruturas sociais, na medida em que rompe com
padrdes historicamente masculinos e afirma o protagonismo feminino por meio da inovagao,
da resiliéncia e da autonomia nas praticas empreendedoras. Esse protagonismo feminino
revela um novo padrao de desenvolvimento local, onde a inclusdo produtiva caminha lado a
lado com a emancipa¢do feminina. No Nordeste brasileiro, esse fendmeno tem sido
especialmente marcante, reforcando a importancia de politicas publicas que reconhegam e
potencializem o papel das mulheres na economia popular. Atento a essa importancia e

alcance, Neri acentua:

Quem quiser conhecer uma experiéncia de microcrédito de qualidade, com escala,
sustentabilidade, retorno privado aos clientes e, portanto, consequéncia social, ndo
precisa sair do pais, ou se meter em aventuras por terras estrangeiras, desenvolvidas
ou exoéticas. Basta visitar o Crediamigo, espalhado pelo Nordeste. Apesar de pouco
conhecido do publico brasileiro, o programa ndo fica nada a dever as melhores
iniciativas internacionais em seus melhores momentos. Ja atingiu o 4pice de
qualidade. Eleito como o melhor programa de microcrédito latino americano, pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e pelo Mix Market, a principal
agéncia de rating de microcrédito do continente (Neri, 2011, p. 267).

Com sua visdo que transcende o campo econdmico, Yunus (2010) afirma que o
microcrédito ¢ um instrumento de paz social, capaz de reduzir os conflitos oriundos da
pobreza extrema. Quando uma mulher pobre recebe um pequeno empréstimo - talvez de
apenas 100 dolares, ela pode comegar um pequeno negocio, gerar renda e transformar sua
vida. O microcrédito liberta. Ele ndo é caridade. E uma alavanca. O crédito deve ser tratado
como um direito humano bésico, ndo como um privilégio. O microcrédito ndo resolve tudo,
mas destrava a primeira porta. No Grameen Bank, mais de 90% dos clientes sdo mulheres.
Elas ndo apenas pagam os empréstimos com taxas baixissimas de inadimpléncia, como
reinvestem o dinheiro na educagdo dos filhos, na satde da familia. O impacto vai além do

individual - é transformagao social.
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O microcrédito, quando bem direcionado, pode alterar trajetorias de vida ao permitir
autossuficiéncia econdmica de populagdes historicamente excluidas do sistema financeiro
formal.

O verdadeiro microcrédito deve ser ético, sustentavel e centrado nas pessoas, mas
como alertaram Banerjee e Duflo (2021), jamais serd uma solugdo maégica universal. E
necessario entender os contextos locais e as necessidades reais das pessoas para criar solugdes
eficazes. E preciso explorar perspectivas e ideias alternativas, considerando diferentes
abordagens para resolver problemas complexos, a fim de que sejam encontradas solucdes
mais eficazes, justas e inclusivas para os desafios que a sociedade enfrenta.

A eficacia do microcrédito depende diretamente de sua capacidade de se articular as
redes de apoio técnico, educagdo financeira e politicas publicas integradas. Experiéncias
exitosas demonstram que o crédito, isoladamente, pode ser insuficiente para gerar
transformagdes estruturais, mas quando combinado a processos de formagdo critica e
acompanhamento continuo, gera impactos sociais duradouros. Além disso, ¢ fundamental
incorporar principios de justiga social e equidade, assegurando que os instrumentos
financeiros estejam a servico da dignidade humana, e nao apenas da logica de retorno
financeiro. A personalizagdo do atendimento, o respeito as dindmicas comunitdrias e a
valorizagdo dos saberes locais sdo elementos centrais para transformar o microcrédito em uma
ferramenta de emancipacdo e nao de dependéncia. O desafio, portanto, é construir uma pratica
de microfinancas que reconheca a complexidade da pobreza e que, ao invés de reproduzir
modelos homogéneos, promova solugdes enraizadas na realidade concreta dos territdrios
populares.

Assim, por essa perspectiva, ¢ essencial romper com a ldgica da intervengdo
verticalizada, frequentemente imposta a populagdes vulneraveis sem considerar suas
experiéncias de vida, trajetorias coletivas e poténcias locais. A abordagem emancipatoria do
microcrédito deve ser construida de forma dialdgica e participativa, promovendo autonomia e
fortalecendo a cidadania ativa. Como afirma Paulo Freire (2019), ndo se trata de depositar
solucdes prontas, mas de construir caminhos com os sujeitos sociais, reconhecendo-os como
protagonistas do seu proprio desenvolvimento. Além disso, pensar o microcrédito como
instrumento de transformagdo exige enfrentar as assimetrias de poder presentes nas relagdes
financeiras e institucionais, desnaturalizando a ideia de que o pobre deve ser “educado” a
consumir crédito, e compreendendo que ele ja mobiliza estratégias complexas de

sobrevivéncia. Uma politica de microfinangas realmente democratica ¢ aquela que reconhece
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os pobres como agentes de produgdo de valor social e econdmico, e que lhes garante as
condi¢des materiais e simbolicas para se libertarem das armadilhas da pobreza estrutural.

A politica de microcrédito idealizada por Yunus pode ser compreendida como uma
estratégia de cunho social ao buscar a inclusdo econdmica de populacdes historicamente
marginalizadas, especialmente mulheres de baixa renda em contextos periféricos. Tal
perspectiva encontra ressonancia na abordagem do desenvolvimento proposta por Amartya
Sen (2010), segundo a qual o desenvolvimento consiste na ampliacdo das liberdades
substantivas dos individuos, ou seja, na criacdo de condigdes concretas para que cada pessoa
possa exercer suas capacidades e escolhas. Nessa dire¢do, o Crediamigo, ao ofertar crédito
produtivo e orientado a pequenos empreendedores (as) de baixa renda, ndo apenas viabiliza a
geragdo de renda, mas também pode atuar como instrumento de fortalecimento da autonomia
individual e da inclusdo social. Ao permitir que sujeitos em situacdo de vulnerabilidade
ampliem suas possibilidades de agdo e participagdo econdmica, o microcrédito, quando
operado de maneira sensivel ao contexto social, contribui para a promocdo do
desenvolvimento humano e para o enfrentamento das desigualdades estruturais, aproximando-
se, assim, da concep¢do de liberdade como fim e meio do desenvolvimento, conforme

formulado por Sen (2010).
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4 ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS PELO CREDIAMIGO A PARTIR
DA ACAO DE PROTECAO SOCIAL

Diante da retragdo econOmica vivenciada em 2020, provocada pela pandemia de
Covid-19, questiona-se se o Programa Crediamigo (fundamentado nas diretrizes do PNMPO
do Governo Federal e reconhecido como uma politica social) foi capaz de contribuir para a
sustentagdo do nivel de renda de seus beneficidrios no municipio de Antonio Cardoso-BA.

A renda monetéria ¢ amplamente utilizada como indicador das condi¢des de vida das
pessoas. Ainda que existam limita¢gdes reconhecidas na literatura especializada - como destaca
Sen (2010), ao afirmar que a renda, isoladamente, ndo expressa adequadamente a qualidade
de vida, o bem-estar e as liberdades individuais, esse indicador continua sendo a principal
grandeza para representar a capacidade dos sujeitos de evitarem privacdes. Para fins de
esclarecimento conceitual, ¢ importante distinguir que o rendimento corresponde a um fluxo,
enquanto a riqueza refere-se a um estoque. Esta ltima envolve componentes como poupanca,
investimentos e herancas (que assegura a concentracdo de capital nas maos de um nimero
infimo de familias, tornando o poder econdémico menos resultado de acimulo produtivo e
mais expressdo de um traco genético), sendo distribuida de forma ainda mais dramaticamente
desigual em nossa sociedade. Assim, ao se considerar metodologias distintas, a analise da
desigualdade em termos de riqueza apresenta gradagoes diferentes daquela realizada com base
no fluxo de renda.

A crise sanitaria global evidenciou fragilidades estruturais da rede de prote¢do social
brasileira, revelando a insuficiéncia historica do Estado em garantir amparo eficaz as
populagdes vulneraveis. Esse cendrio escancarou a urgéncia de implementacdo de politicas
econdmicas integradas, capazes de preencher as lacunas institucionais existentes. Torna-se,
assim, ainda mais necessdria a formulagdo de politicas publicas robustas, que articulem
mecanismos de protecdo social com estratégias de inclusdo produtiva e econdmica,
contribuindo de forma mais efetiva para a superagdo das desigualdades e para a construgao de

uma rede de seguridade social mais abrangente e resiliente.
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4.1 DA PANDEMIA COVID-19

Durante a pandemia da Covid-19, o conceito de “onda” passou a ser amplamente
utilizado para descrever o comportamento do contidgio em determinado territorio,
representado graficamente pelo aumento progressivo de casos até o pico, seguido por um
periodo de estabilidade - o chamado platd, e posterior declinio. No contexto brasileiro, os
dados do painel de monitoramento do Ministério da Saude, Grafico 1, evidenciam que a
primeira onda da pandemia ocorreu entre abril € maio de 2020. Em junho, observou-se uma
redugdo gradual nos registros de novos casos e obitos, configurando o formato tipico de uma
onda epidemioldgica. Esse aparente controle levou os governos a afrouxarem algumas
medidas de contengdo, especialmente o distanciamento social. Contudo, ainda em 2020,
especialistas passaram a alertar para o inicio de uma segunda onda, caracterizada por um
aumento expressivo de infec¢des, maior nimero de mortes e a sobrecarga do sistema de saude
em diversas regides do pais. Esse agravamento sanitirio teve repercussdes severas na
economia, aprofundando a crise social e evidenciando a fragilidade das politicas publicas
diante de emergéncias sanitarias de grande escala.

Grafico 1 - Casos de Covid por semana epidemioldgica no ano de 2020 no Brasil

Fonte: Painel de Covid-19 do Ministério da Saude do Brasil (2025)

E fundamental reconhecer que os impactos da pandemia da Covid-19 ndo se
distribuiram de forma homogénea pelo territorio nacional. Municipios com menor

infraestrutura de saude, recursos publicos escassos e altos indices de informalidade laboral,
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como ¢ o caso da cidade de Antonio Cardoso, foram particularmente vulneraveis aos efeitos
adversos da crise sanitaria e econoOmica. Nesses contextos, a fragilidade das redes de protecao
social e a dependéncia de atividades informais comprometeram a capacidade de resposta
local, intensificando desigualdades historicas e aprofundando a precariedade das condigdes de

vida dos residentes.

4.2 REALIDADE SOCIOECONOMICA DO MUNICIPIO DE ANTONIO CARDOSO-BA

Antonio Cardoso (situado a 140 km de Salvador) ¢ um municipio do Estado da Bahia
pertencente a Area de Expansdo Metropolitana de Feira de Santana.

Conforme dados do IBGE, em 2022 havia 11.146 pessoas como populagdo residente
(em percentuais aproximados, entre 10 e 15 anos de idade, 12%; de 15 a 24 anos de idade,
18%; acima de 65 anos de idade, 13%). Ainda pelos dados do IBGE, 70% da populacao reside
em areas rurais.

O Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA) explica que:

O Indice de Gini, criado pelo matematico italiano Conrado Gini, ¢ um instrumento
para medir o grau de concentracdo de renda em determinado grupo. Ele aponta a
diferenca entre os rendimentos dos mais pobres € dos mais ricos. Numericamente,
varia de zero a um (alguns apresentam de zero a cem). O valor zero representa a
situagdo de igualdade, ou seja, todos tém a mesma renda. O valor um (ou cem) esta
no extremo oposto, isto ¢, uma so6 pessoa detém de toda a riqueza. Na pratica, o
Indice de Gini costuma comparar os 20% mais pobres com os 20% mais ricos
(IPEA, 2025).

O Indice de Gini de Antonio Cardoso é de 0,46 e o indice de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDHM) ¢ 0,56, o que ¢é considerado baixo, segundo dados do
INFOSANBAS - plataforma de dados e informagdes sobre saneamento basico dos municipios
brasileiros.

O Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) define o IDHM:

O IDHM ¢ uma medida composta de indicadores de trés dimensdes do
desenvolvimento humano: longevidade, educagdo e renda. O indice varia de 0 a 1.
Quanto mais proximo de 1, maior o desenvolvimento humano. O IDHM brasileiro
segue as mesmas trés dimensdes do IDH Global - longevidade, educacdo e renda,
mas vai além: adequa a metodologia global ao contexto brasileiro e a
disponibilidade de indicadores nacionais. Embora megam os mesmos fenémenos, os
indicadores levados em conta no IDHM s3o mais adequados para avaliar o
desenvolvimento dos municipios brasileiros. Assim, o IDHM - incluindo seus trés
componentes, IDHM Longevidade, IDHM Educacdo ¢ IDHM Renda - conta um
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pouco da histéria dos municipios em trés importantes dimensdes do
desenvolvimento humano durante duas décadas da historia brasileira (PNUD, 2025).

Indicadores como IDHM e Gini expdem desigualdades historicas. Conforme
Pochmann (2012), politicas publicas devem considerar essas assimetrias para serem efetivas.

A Prefeitura Municipal de Antonio Cardoso declarou que nao possui Plano Municipal
de Saneamento Basico, conforme relatério de INFOSANBAS. Nido se encontram vias
devidamente pavimentadas, calgadas e bueiros ou outros sinais de urbanizagao.

O portal de dados Caravela nos aponta aproximadamente 660 pessoas ocupadas com
carteira assinada, sendo que a ocupag@o predominante destes trabalhadores ¢ a de professor de
ciéncias exatas e naturais do ensino fundamental (100), seguido de faxineiros (89) e de
assistentes administrativos (54).

Os dados acima nos permitem deduzir um indice elevado de informalidade no
municipio, sobretudo quando relacionamos o numero e trabalhadores com carteira assinada ao
total da populagdo. Essa discrepancia revela uma economia marcada por vinculos
empregaticios frageis e pela precarizagdo das relacdes de trabalho. Além disso, a elevada
dependéncia da administracdo publica como principal motor da economia local evidencia a
vulnerabilidade da estrutura produtiva municipal, limitando a capacidade de geracdo de renda
sustentavel e autonoma. Diante desse cenario, torna-se urgente a implementagao de politicas
publicas que estimulem o empreendedorismo, fortalecam o setor privado e promovam a
diversificacdo econdmica, visando reduzir a dependéncia do setor publico e aumentar a
resiliéncia da economia local.

O portal CARAVELA ainda nos informa:

Antdnio Cardoso ¢ o 21° municipio mais populoso da pequena regido de Feira de
Santana, com 11,1 mil habitantes. O PIB da cidade é de cerca de R$ 124,2 milhdes
de reais, sendo que 48,4% do valor adicionado advém da administracao publica, na
sequéncia aparecem as participagdes dos servicos (39,5%), da agropecuaria (7,8%) e
da industria (4,3%). Com esta estrutura, o PIB per capita de Anténio Cardoso ¢ de
R$ 10,6 mil, valor inferior & média do estado (R$ 23,5 mil), da grande regido de
Feira de Santana (R$ 18,1 mil) e a pequena regido de Feira de Santana (R$ 22 mil)
(Caravela, 2025).

As Nagdes Unidas declararam o fim da pandemia de Covid-19 em maio de 2023. Os
dados acima informados referem-se ao ano de 2025, ou seja, dois anos apds o término oficial
da crise sanitaria global. Considerando que a situacdo analisada nesse periodo pds-pandémico
ainda se mostra dramatica, ¢ possivel inferir o grau de criticidade e vulnerabilidade social
vivido pela populacdo cardosense durante o periodo pandémico. Esse cenario sugere que os

impactos da pandemia foram profundos e prolongados, agravando desigualdades preexistentes
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e gerando consequéncia socioecondmicas que se estenderam muito além do periodo de
emergéncia sanitaria.

A articulacdo entre institui¢des financeiras e politicas sociais ¢ fundamental para
promover a equidade, especialmente em territorios com baixos indicadores de
desenvolvimento humano. Nesse contexto, o acesso ao microcrédito emerge como uma
estratégia eficaz de inclusdo produtiva e econdmica, ao permitir que populagdes
historicamente marginalizadas tenham condi¢des de empreender, gerar renda e melhorar sua
qualidade de vida. Essa sinergia institucional refor¢a a importancia de politicas publicas
integradas, capazes de aliar instrumentos financeiros a objetivos sociais, sobretudo em regides

marcadas por desigualdades estruturais.

43 AVALIACAO DE IMPACTO DO CREDIAMIGO EM ANTONIO CARDOSO:
ANALISE DESCRITIVA DE DESEMPENHO DO ANO DE 2020 EM RELACAO A 2019

Os dados analisados neste trabalho foram fornecidos por meio de relatérios do
Ambiente de Microfinanga Urbana do BNB, mediante a condigao de explicitar a seguinte nota
de responsabilidade: “As citagoes, observagoes, andlises e conclusoes relacionadas a
quaisquer referéncias a empresa Banco do Nordeste do Brasil S.A. contidas neste trabalho
académico, e suas eventuais implicagoes, sdo de inteira responsabilidade do autor e ndo
representam, necessariamente, o pensamento ou a concordancia da Institui¢do e nem de seus
administradores”. Ressalta-se que tais relatorios estdo disponiveis no portal oficial do
Programa na Internet. Para fins desta pesquisa, o Ambiente de Microfinanca Urbana realizou
um recorte especifico para o municipio foco do estudo, uma vez que os dados publicados on-
line abrangem toda a area de atuagao do Crediamigo.

O tipo de pesquisa que se apresenta ¢ a quantitativa (foco no tratamento dos nimeros),
portanto, ndo haverd andlise dos dados de forma subjetiva. O objeto serd analisado por
quantificagdes através de ferramentas estatisticas para a descri¢do das caracteristicas da
populagdo estudada a partir dos dados levantados com enfoque no rendimento das familias.
Vale mencionar que a analise dos relatorios para extrair os dados (numéricos ou estatisticos)
registrados nesta pesquisa, ndo ¢, em sentido estrito, uma andlise de conteudo segundo a

concepcao de Laurence Bardin, posto que para o autor, na perspectiva classica, analise de
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conteudo ¢ um conjunto de técnicas de andlise de comunicagdes, visando interpretagao
sistematica e objetiva do contetdo da mensagem. Ela ¢ muito utilizada para dados
qualitativos, como entrevista, discursos, textos etc.

A amostra calculada pela formula apresentada na Figura 1 abaixo aponta para 227
clientes de uma populagdo de 550 beneficidrios'® (logo, 227 relatérios tabulados), de modo
que tenhamos 95% de grau de confianga com 5% de margem de erro.

Vale explicar que, conforme (Lopes, 2003), grau de confianca ¢ a probabilidade de
que um intervalo de confianga contenha o parametro populacional verdadeiro. Ele fornece
uma medida da incerteza associada a uma estimativa. Escolhemos para este estudo o grau de
confianca de 95%, o que indica que se a mesma amostra fosse coletada repetidamente,
aproximadamente 95% dos intervalos de confianca calculados conteriam o verdadeiro
parametro populacional. Ainda em Lopes (2003), a margem de erro indica o nivel de
correspondéncia dos resultados da pesquisa com populagdo total. Para esta pesquisa, a
margem ficou em 5%, assim, o grau de confianga varia entre 90% e 100%.

Figura 1 - Férmula para calculo do tamanho da amostra

z2xp (1 —p)

82

Tamanho da amostra = 5
z°Xp(1—
14 ( p p) )
e’N

Fonte: LOPES, L. F. D. Apostila estatistica. Santa Maria: UFSM, 2003.
Onde:

N = tamanho da populacao dos beneficidrios

e = margem de erro

p = propor¢ao esperada (probabilidade de ocorréncia)

z = escore z = z critico [valor estatistico que define a regido critica em um teste de
hipoteses (Lopes, 2003)]

Utilizagdo da foérmula para demonstrar como que a amostra foi definida em 227
beneficidrios:

Temos que:

Populagao (N) =550

13 Importante mencionar que como parte expressiva da populagdo reside na zona rural, o atendimento no caso de
demanda crediticia pata esse setor ¢ dado por outro Programa de Microcrédito sob gestdo do BNB e cogestio ¢
operacionalizado por uma OSCIP, o Agroamigo, Programa de Microfinanga Rural do Banco do Nordeste com
dire¢do para melhorar o perfil social e econdmico das familias do campo.
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Intervalo de confiangca = 95%, entdo z = 1,96 [pela tabela de distribuicdo normal
padrdo em Lopes (2003)]

Margem de erro (e) = 5% = 0,05

Proporg¢ao esperada (p) = 0,5 (ou 50%). Essa situagdo ¢ a de maxima variabilidade,
portanto, fornece o maior tamanho de amostra necessario (uma escolha conservadora)

Passo 1 = calcular o numerador da formula

Zxp(l-p)  (1,96)*x0,5x0,5  3,8416x0,25  0,9604
e B (0,05) ©0,0025  0,0025

= 384,16

Passo 2 = calcular o denominador da féormula

22 x p(1-p) 384,16
< N ) 1 (550) 1+0,6985 = 1,6985

Passo 3 = calcular o tamanho da amostra = Passo 1 dividido pelo Passo 2

(384,16
1,6985

Perfil'* dos 227 beneficiarios da amostra do Crediamigo no municipio de Antonio

Cardoso-BA no ano de 2019'°:

) =227

Grafico 2 - Género dos beneficidrios do Programa Crediamigo em Antonio Cardoso

em 2019'°

Fonte: elaboragao prépria

14 Perfil analisado a partir de relatorios gerados pelo Ambiente de Microfinanga Urbana do BNB onde sdo
sintetizadas informagdes dos documentos que compdem o dossié de crédito, a exemplo do questionario sobre a
realidade socioecondmica (ver Apéndice A) e documentos sobre os dados das operagdes crediticias.

15O tratamento estatistico realizado nesta pesquisa ndo fere a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD -
Lei n° 13.709/2018), uma vez que os dados utilizados sdo provenientes de fontes secunddrias publicas, e ndo
permitem a identificacdo direta ou indireta dos individuos. Ademais, os dados foram analisados de forma
agregada e anonimizada com finalidade exclusivamente cientifica, conforme previsto no Art. 7°, inciso IV da
LGDP, que autoriza o uso de dados pessoais, inclusive sensiveis, para a realizagdo de estudos, resguardados o
sigilo e a anonimizagao.

16 No questionario sobre a realidade socioecondmica do (a) beneficidrio (a), a pergunta sobre identidade de
género foi alterada em 2022, por sugestdo do Comité de Diversidade, Equidade ¢ Inclusdo implantado no BNB
naquele ano. Desde entdo, as multiplas identidades de género sdo abordadas. Até 2021, o questionario estava
limitado aos géneros masculino e feminino, portanto, ndo sensivel a captura da pluralidade das identidades em
nossa sociedade.
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Grafico 3 - Faixa etaria dos beneficidrios do Programa Crediamigo em Antdnio
Cardoso em 2019

Entre 45 e 54 Anos _ 31.58%
Entre 25 e 34 Anos _ 26.32%
Entre 35 e 44 Anos _ 21.05%

Acima de 55 Anos - 15.79%

Entre 18 e 24 Anos . 5.26%

Fonte: elaboragio propria

Grafico 4 - Escolaridade dos beneficiarios do Programa Crediamigo em Antonio
Cardoso em 2019

ENSINO FUNDAMENTAL - 26,.32%

ANALFABETO * I 5.26%

GRADUAGAO 5.26%

Fonte: elaboragio propria

Grafico 5 - Faixa de financiamento dos beneficiarios do Programa Crediamigo em
Antdnio Cardoso em 2019

De R$ 100,00 a R$ 1.00... 52.63%

De R$ 2.000,01 a R$ 3.... - 21.05%
De R$ 1.000,01 a R$ 2.... - 15.79%
De R$ 3.000,01 a R$ 5.... . 10.53%

De R$ 5.000,01 a R$ 10... I 5.26%

Fonte: elaboragéo propria
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Grafico 6 - Setor de aplicagdo dos beneficiarios do Programa Crediamigo em Antonio

Cardoso em 2019

Fonte: elaboragdo propria
Grafico 7 — Renda mensal dos beneficidrios do Programa Crediamigo em Antdnio

Cardoso em 2019

Fonte: elaboragdo propria

Perfil da amostra dos clientes do Crediamigo no municipio de Anténio Cardoso no ano
de 2020 com recorte para o nivel de renda, utilizando-se como base comparativa os dados
tabulados de 2019. Adotando-se o pardmetro monetdrio como referéncia, essa andlise se
alinha ao objetivo geral deste trabalho.

Grafico 8 - Renda mensal dos beneficiarios do Programa Crediamigo em Antdnio

Cardoso em 2020

Fonte: elaboragdo propria
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As atividades economicas desenvolvidas pelos beneficidrios do Crediamigo ndo
possuem regulamentacdo legal, trata-se do mercado informal. Nao confundir economia
informal com mercado ilegal.

A logica basica da economia informal ¢ sem trabalho sem renda. Decretos estaduais
impetraram isolamento social na pandemia. Se a economia formal foi afetada, podemos inferir
o grau de criticidade vivido por trabalhadores (as) autonomos (as) sem prote¢ao social € mais
vulneréaveis ao reflexo das medidas de isolamento necessarias ao periodo.

A mobilidade de renda ¢ sempre fator de incerteza. Para aqueles que estdo na
informalidade o grau de inseguranca ¢ ainda maior. Se estamos analisando o nivel de renda de
microempreendedores (as) em periodo de pandemia (crise sanitdria de desafio global),
momento agudo de crise econdmica, podemos deduzir o sentimento de inseguranca vivido,
posto que sao muito vulnerdveis financeiramente e assim criticamente afetados.

Como visto, na cidade de Antonio Cardoso, da populagao de 11.146 pessoas, apenas
660 possuem carteira de trabalho assinada. A informalidade ¢ alta e as medidas para evitar
aglomeragoes afetaram negativamente as atividades.

O Programa Crediamigo tem como fundamento as diretrizes do PNMPO, o que quer
dizer que, entre suas diversas acdes, estdo o atendimento ao empreendedor (a) feito por pessoa
treinada que presta orientacdo educativa sobre o planejamento do negdcio e o contato com
empreendedor (a) ¢ mantido durante o periodo do contrato para que o crédito seja bem
aproveitado e aplicado corretamente.

O Crediamigo no conjunto da orientagdo educativa ofertou para os beneficidrios, no
periodo da pandemia, entre outras agdes, a titulo de reforco, oficinas sobre: i) uso de redes
sociais (WhatsApp), Instagram, Facebook, entre outras) para venda de produtos e servigos; ii)
como estabelecer parcerias com aplicativos de delivery para ampliar a clientela; ii1) criagao de
lojas virtuais simples, marketing digital e gestdo financeira; iv) treinamentos sobre o uso de
ferramentas digitais para vendas; v) criagdo de grupos de ajuda mutua para compartilhar
clientes e recursos; vi) feiras e eventos on-line para divulgacdo de produtos; vii) adaptacio
para servicos sob demanda, como entrega de comida caseira; viii) producdo de itens
essenciais, como mascaras ¢ produtos de higiene; ix) orientagdes sobre a flexibilizacao das
condi¢des de venda; x) adaptacdo da oferta as novas necessidades dos consumidores; Xi)
precificar corretamente o servigo para obter lucro; xiii) compreensdo sobre o publico-alvo
daquele novo produto ou servigo, com o objetivo de vendé-lo melhor e, consequentemente,

gerar mais renda.
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O Programa ainda incentiva a adesdo a Previdéncia Social, administrada pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) como contribuinte facultativo para acessar os beneficios,
pois o pagamento garante direitos previdenciarios, a exemplo de aposentadoria por idade ou
invalidez, auxilio-doenga, licenga-maternidade e pensao por morte.

O momento impds que o atendimento feito pelo funciondrio do Programa fosse, em
sua maioria, na forma de consultorias on-line.

Do ponto de vista financeiro, o Programa promoveu reducdo de taxas de juros,
elevacdo do prazo de caréncia e amortizacdo para nao tensionar o fluxo de caixa dos
beneficidrios, concessdo de bonus de rebate sobre os juros no caso do pagamento em dia das
parcelas (apds os ajustes nos prazos), além de repactuar saldos devedores remanescentes de
modo que houvesse margem para novos créditos (condigdes ainda mais diferenciadas do
mercado tradicional) - em funcdo do momento pontualmente critico e as necessidades
impostas [vale ressaltar que a premissa ¢ sempre que a operagdo/negdcio seja autoamotizavel,
ou seja, que se pague. O novo crédito na pandemia (quando) ocorreu foi para o incremento e
eventual ajuste/reorientacdo na atividade desenvolvida, jamais para liquidar dividas ou gerar
superendividamento, pois contraria as diretrizes do PNMPO], conforme incremento registrado
no Grafico 9 em comparacdo com o Grafico 5:

Grafico 9 - Faixa de financiamento dos beneficidrios do Programa Crediamigo em

Antonio Cardoso em 2020

Fonte: elaboragdo propria
Vale mencionar ainda que, conforme Grafico 10 em comparacao com o Grafico 6, em
funcdo da orientacdo empresarial/educativa, houve um certo grau de readaptagdo/reinvengao

das atividades como forma de enfrentamento do momento economicamente desafiador:
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Grafico 10 - Setor de aplicagdo dos beneficiarios do Programa Crediamigo em

Antonio Cardoso em 2020

Fonte: elaboragdo propria

Percebe-se que essas, dentre outras, solugdes ajudaram muitos trabalhadores (as)
informais a sobreviverem a crise ¢ a se adaptarem ao novo cenario econdémico da Pandemia
Covid-19.

No municipio de Antonio Cardoso, a analise comparativa da renda familiar (exclusiva
das atividades econdmicas praticadas, excluindo, portanto, qualquer reforg¢o financeiro como,
por exemplo, repasse do Programa Bolsa Familia) dos beneficiarios de 2020 em relagdo a
2019, nos mostra que houve evolu¢do, pois em 2019, 36,84% dos beneficiarios estavam na
faixa de R$ 700,00 mensais; em 2020, os beneficiarios nessa faixa de renda cairam para
9,09%. Em 2019, clientes na faixa de renda entre R$ 1.000,00 e¢ 3.000,00 estavam em
31,58%, ja em 2020 nessa faixa houve incremento para 59,09%. Em suma, a comparagao dos
Graficos 7 e 8 nos mostra elevacdo ou manuten¢do de renda nas faixas registradas. Nao houve
queda da renda, mostrando assim a efetividade do apoio do Programa ao publico do
municipio. A titulo de reiteragdao, no Grafico 7, a maioria dos beneficiarios estad concentrada
nas faixas de renda mais baixas (até 1 salario minimo, por exemplo) e ha poucos beneficidrios
com renda superior a 2 saldrios minimos. Isso indica um publico majoritariamente de baixa
renda, com pouca variagao nos rendimentos. No Grafico 8, nota-se um aumento nas faixas de
renda mais elevadas, em relagdo ao ano anterior. Houve uma reducdo na quantidade de
beneficiarios nas faixas mais baixas. Isso sugere uma melhoria na renda média dos
beneficiarios entre 2019 e 2020, associada aos efeitos do Crediamigo. Esse deslocamento
sugere uma melhora nas condigdes econdmicas dos beneficidrios, apontando para uma
ascensdo gradual nas faixas de renda. Resta provada a hipdtese desta pesquisa.

Importante destacar que, embora o grupo analisado seja 0 mesmo, os 227 beneficiarios

que acessaram recursos em 2019 e 2020, ndo houve um recorte para a avaliagdo pontual dos
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clientes de faixa etdria superior a 55 anos, percentual explicitado no Grafico 3, pois sabemos
que esse publico teve maior vulnerabilidade ao virus causador da Covid, acesso limitado a
saude, redu¢ao da mobilidade, logo, o efeito critico em seus negocios pode ter sido mais
severo. De qualquer forma, os Graficos 8 € 9 nos mostram que a renda foi preservada (bem-
estar material). Vale mencionar que a renda tratada aqui ¢ familiar oriunda do pequeno
negocio, sendo assim, esse grupo acima de 55 anos pode ter tido apoio dos mais jovens para a
manutenc¢ao das atividades e orcamento da familia.

Em sintese, a comparacao dos dados de financiamento e renda de 2020 e 2019 revela
uma relacdo direta entre aumento dos valores financiados e a elevagdo da renda mensal dos
beneficiarios. Em 2019, mais da metade dos financiamentos concedidos (52,63%) estava
centrada na faixa de até R§ 1.000,00, enquanto em 2020 esse percentual caiu para 32,47%.
Por outro lado, houve crescimento significativo no volume de financiamentos entre R$
1.000,01 e 5.000,00, especialmente na faixa de entre R$ 1.000,01 e R$ 2.000,00, que passou a
representar 41,56% dos contratos em 2020. Tal redistribui¢do nos valores financiados reflete
diretamente nos rendimentos declarados: a renda mensal de até R$ 700,00 predominante em
2019 (36,84%), caiu para apenas 7,79% em 2020, enquanto a faixa entre R$ 1.000,01 ¢ R$
3.000,00 passou de 31,58% para 59,09% no mesmo periodo. Esses dados sugerem que o
acesso a financiamentos de maior valor teve efeito positivo na geracdo de renda, indicando a
potencialidade do Programa como mecanismo de fortalecimento econdmico de pequenos (as)
empreendedores (as). Além disso, o surgimento de uma nova faixa de renda superior a R$
5.000,00 em 2020 (2,60%) evidencia que, mesmo em um cendrio de crise provocado pela
pandemia de Covid-19, parte dos beneficidrios conseguiu ampliar significativamente sua
atividade produtiva com o apoio do microcrédito.

A analise resumiu a avaliagdo da manuten¢do ou elevagdo do nivel de renda, ¢ nao
sobre o grau de mobilidade dentre os 227 beneficiarios estudados.

A andlise bivariada, isto €, o estudo de duas variaveis para identificar a relagdo entre
elas, entre orientacdo empresarial/oficinas e impacto positivo nos negocios permanece no
campo da deducdo, e ndo de um apontamento rigorosamente econométrico, que cobra a
combinag¢do de métodos estatisticos, economicos e matematicos. Essa limitacdo metodoldgica
indica a necessidade de aprofundamentos futuros com técnicas multivariadas que controlem
varidveis intervenientes ¢ aumentem a robustez das interferéncias. Importante registrar essa
limitag¢do desta pesquisa.

A evidéncia gerada permite aos formuladores e executores da politica social avaliarem

os cursos das acdes e, julgando oportuno, o refor¢o e adaptacdes rapidas para os momentos de



79

crise. O periodo da pandemia foi escolhido como forma de teste de estresse para o
Crediamigo, que, como visto, entregou suas premissas prometidas: contribuir para o bem-
estar dos seus beneficiarios. No recorte do estudo, o bem-estar em nivel objetivo: renda do
beneficiario, portanto, renda familiar.

Em seu relatorio de analise e indicagdo de agenda para o futuro, no final do exercicio

de 2019, o BNB trouxe:

O futuro ¢ digital e humano. Digital porque a tecnologia permite realizar processos
complexos com apenas um clique. Humano porque inovacdo, orientacdo e
empreendedorismo sdo atos humanos, que se realizam melhor a partir da interagao
entre pessoas. O Banco do Nordeste compreende seu papel na microfinangas do
Brasil e sua missdo em integrar o atendimento caloroso, personalizado e orientado as
novas tecnologias. Ser lider do mercado de microcrédito no Brasil é ser guia para o
futuro: avancar na lideranga do microcrédito; expandir cada vez mais a carteira de
crédito e de clientes; plataforma digital em microfinangas; novas unidades de
microfinangas especializadas; automatizagdo de processos; App Crediamigo;
aprimoramento continuo da gestdo do Programa (BNB, 2019).

O estudo constatou que as agdes planejadas pelo Programa foram implementadas,
gerando assim valor para a base de beneficiarios, na forma do resultado apresentado em
Antonio Cardoso em 2020. A permanéncia da renda em niveis iguais ou superiores ao ano
anterior, mesmo em meio a uma pandemia, evidencia a robustez do modelo de microfinancas
produtivas com orientagdo integrada. Sobre isso, Neri (2008) articula alguns conceitos
aduzindo que o microcrédito produtivo e orientado tem se mostrado uma ferramenta eficaz de
inclusdo financeira e redugdo da pobreza em regides historicamente carentes de
oportunidades. No Nordeste, sua adogdo gerou impactos significativos na renda familiar e na
autonomia das mulheres, que se tornaram protagonistas de mudanca em seus lares e
comunidades. Diferentemente de programas assistencialistas, o microcrédito estimula a
dignidade do trabalho e a capacidade empreendedora dos mais pobres. Contudo, seu sucesso
depende de acompanhamento técnico, educagdo financeira e compromisso com a
sustentabilidade social e econdmica. A experiéncia nordestina demonstra que € possivel sair
da pobreza quando hé acesso a crédito responsavel e condi¢des adequadas de mercado. O
chamado “Grameen Brasileiro” trouxe esperanca e resultados concretos para milhares de
familias.

Vale registrar essa citacdo de destaque com a qual o pesquisador Neri (2008) fecha seu

livro evidenciando como uma analise multivariada permite obter resultados mais precisos:

Um importante passo ¢ investigar os condicionantes desse sucesso. Para tanto, estimou-se nesta
pesquisa um modelo multivariado de probabilidade linear de sucesso para um conjunto de variaveis que

incluem, além do tempo de programa, caracteristicas individuais e familiares (idade, nivel educacional,
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género e tipo de domicilio) caracteristicas do negocio (estrutura, tempo de atividade, setor, tipo de
controle administrativo e prazo de venda), caracteristicas do empréstimo (valor, prazo e participagéo no
empréstimo do grupo solidario) e aspectos regionais (efeito fixo dos estados e renda per capita
municipal). Um importante resultado verificado é que a velocidade de saida da situagdo de pobreza
entre os clientes do Crediamigo ¢ bastante elevada. A probabilidade de um cliente ultrapassar as linhas
de pobreza especificadas aumenta consideravelmente a cada seis meses, quando ele se mantém como
cliente ativo. Aqueles individuos com mais de cinco anos no programa tém uma probabilidade maior de
deixar essa situacdo, variando essa probabilidade de 35,72% a 40,69%, dependendo da linha utilizada,
em relacdo aos clientes novatos. Isso nos da uma velocidade média anual de saida em torno 7-8%. Esse
resultado sugere uma eficacia dupla do programa, que, além de servir como importante instrumento de
fornecimento de capital financeiro ao individuo pobre, também cria condi¢des para a ampliacdo do
capital social, pois o Crediamigo acompanha e da assisténcia ao tomador de crédito. Quanto as
caracteristicas individuais, pode-se destacar a influéncia positiva da educacdo na fuga da pobreza.
Outros resultados também sugerem retornos diferenciados com relacdo a colaterais (garantias) e
habilidades organizacionais. Individuos que, ao entrarem no programa, possuiam domicilio préprio ou
uma estrutura de negdcio fixo tém maior probabilidade de sair da pobreza do que aqueles sem
residéncia propria (ou alugada), ou do que aqueles com um negdcio ambulante. Outras evidéncias
apontaram que o valor do primeiro crédito foi positivamente relacionado com a saida da pobreza. (p.

303)

A atuacao do programa de microcrédito em tempos de crise refor¢a a necessidade de
politicas publicas sustentaveis e de longo prazo para o enfrentamento da vulnerabilidade
social. Os dados evidenciam que politicas de microcrédito produtivo, quando bem
estruturadas, podem mitigar os efeitos negativos de choques econdmicos profundos, como o
provocado pela pandemia. Esse ambiente demonstra que o microcrédito, mais do que um
instrumento financeiro, pode funcionar como ferramenta estratégica de protecdo social e de
dinamizacao econdmica em contextos de instabilidade.

Em Kraychete Sobrinho (2021), o microcrédito ndo deve ser analisado unicamente
como mecanismo de inclusdo bancaria, mas como parte de um arranjo mais amplo de politicas
publicas voltadas a redugdo de vulnerabilidade social e ao fortalecimento das capacidades
produtivas de populagdes historicamente marginalizadas. Esse ambiente de instabilidade
(frequentemente marcado pela informalidade e pela auséncia de garantias institucionais) exige
solucdes que articulem financiamento, apoio técnico e redes solidarias. Assim, o microcrédito
adquire papel estratégico, ndo apenas por fomentar a geracdo de renda, mas por estimular
vinculos de confianga e reciprocidade que sustentam economias locais e populares.

A implementacdo de politicas de crédito voltadas para o desenvolvimento local ¢

crucial para superar as armadilhas da pobreza estrutural. O microcrédito produtivo e
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orientado, como politica social, atua na interse¢ao entre o social e o econdmico, promovendo
formas alternativas de cidadania econdmica!’. Isso envolve a garantia de direitos civis,
politicos e sociais, permitindo a inclusdo digna, autdbnoma e participativa das pessoas na vida
economica da sociedade. Esse tipo de iniciativa ndo apenas integra a agenda de
desenvolvimento com a promogao de direitos, mas também se mostra especialmente relevante
em contextos de crise.

Sobre esse conceito de cidadania econdomica (Fernandes, 2020), ¢ importante a
percepcao de envolve a participagdo ativa e consciente dos individuos na economia,
garantindo que todos tenham acesso aos recursos financeiros necessarios para viver de forma
digna e autdbnoma. Seguem pontos que destacam sua importancia: i) inclusdo financeira (a
cidadania econdmica busca garantir que todos tenham acesso a servigos financeiros, como
contas bancarias, crédito e seguros. Isso € essencial para que as pessoas possam gerenciar seus
recursos, investir em seus negdcios e proteger-se contra riscos financeiros); ii) educacao
financeira (para exercer plenamente a cidadania econdmica, ¢ necessario que os individuos
tenham conhecimento sobre como gerenciar seus recursos financeiros. Isso inclui entender
como poupar, investir e utilizar o crédito de forma responsavel); iii) prote¢ao ao consumidor
(a cidadania econdmica também envolve a protecdo dos direitos dos consumidores de servigos
financeiros. Isso garante que as pessoas nao sejam exploradas por praticas abusivas € possam
tomar decisdes informadas sobre seus recursos); iv) participagdo econdmica (a cidadania
econdmica promove a participacdo ativa dos individuos na economia, permitindo que eles
contribuam para o desenvolvimento econdmico e social de suas comunidades. Isso inclui
criacdo de oportunidades para que todos possam participar de forma digna e autonoma).

O Programa Crediamigo tem em suas diretrizes o horizonte da cidadania econdmica,
posto que busca garantir que todos da sua base de beneficiarios tenham as ferramentas e
conhecimentos necessarios para participar plenamente da economia, promovendo assim uma

sociedade mais justa e inclusiva.

17 Fernandes (2020) analisa como a modernizagdo capitalista brasileira foi excludente e antidemocratica,
concentrando os beneficios econdmicos nas méaos da elite. Demonstra que a “revolugdo burguesa” no Brasil ndo
garantiu a inclusdo social das massas. Destaca a auséncia de integragdo econdmica e social do povo, isto €, a
negacao de uma cidadania plena, inclusive na sua dimensdo econémica.



82

CONSIDERACOES PARCIAIS

Quando falamos em microfinangas, estamos nos referindo a muito mais do que apenas
microcrédito. Estamos falando de um conjunto de instrumentos financeiros essenciais para
garantir a inclusdo socioprodutiva da populagdo de baixa renda.

No Brasil, milhdes de pessoas ainda estdo a margem do sistema financeiro formal,
conforme dados de BCB. Sao trabalhadores (as) informais, pequenos empreendedores (as).
Para essas pessoas, 0 acesso a servicos como crédito, poupanga, seguros € meios de
pagamento pode significar a diferenca entre a estagnacdo e o crescimento, entre a
sobrevivéncia e a dignidade.

Cabe advertir de que ndo basta oferecer crédito de forma indiscriminada, € preciso
fazé-lo com responsabilidade, com acompanhamento, com educagdo financeira. O
superendividamento ¢ um risco real, logo, € preciso ser combatido com politicas publicas
adequadas e regulagdo eficaz.

Outro ponto central ¢ o uso da tecnologia. Novas possibilidades de alcangar essas
populacdes de maneira mais eficiente e personalizada. O desafio ¢ garantir que essas
inovacdes sejam acessiveis, transparentes e voltadas para o impacto social.

Precisamos lembrar que a inclusdo financeira ndo ¢ um fim em si mesma, mas um
meio para promover a equidade, reduzir a pobreza e estimular o desenvolvimento local. Se
quisermos construir um pais mais justo e resiliente, as microfinancas devem estar no centro da
agenda econdmica e social. Nesse sentido, ¢ fundamental que as estratégias de microfinangas
estejam alinhadas a politicas publicas amplas e participativas, capazes de responder as
especificidades regionais e fortalecer a autonomia dos sujeitos envolvidos.

Sem uma avaliagdo rigorosa de impacto do Crediamigo, ou seja, um olhar critico sobre
sua efetividade (avaliagdo da capacidade de produzir seu efeito habitual), corre-se o risco de
comprometer o orcamento, distorcendo a alocagdo dos recursos na economia informal e
comprometendo assim principios fundamentais do Programa: desenvolvimento das
microempreendedoras € microempreendedores de modo que sejam reforgcadas as redes de
relacionamento entre os setores financeiros e produtivo. As intervengdes podem causar
grandes transformacdes, se forem bem desenhadas e bem implementadas. Anélises empiricas,
como a realizada aqui, sdo fundamentais para verificar a efetividade de politicas

publicas/social. Para Gil (2022), dados concretos permitem evitar generalizagdes precipitadas.



83

O sistema financeiro tradicional continua 0 mesmo e ndo atende a essa realidade. Os
ricos sdo 0s que conseguem acesso ao crédito e a riqueza, enquanto os pobres sdo excluidos.
O sistema bancario foi desenhado para os ricos (s6 pensa em retorno monetario). O
microcrédito surgiu como uma maneira para os mais pobres terem dignidade e autonomia
financeira (em algum grau), especialmente as mulheres. Viver com dignidade e participar
ativamente das escolhas que moldam sua vida.

Objetivo geral do trabalho foi avaliar, com base em dados comparativos de 2020 e
2019, se o Crediamigo contribuiu para a manutencdo da renda de empreendedores de
vulneraveis, atuando como estratégia de inclusdo produtiva e protecdo social. Essa massa
critica ¢ impulsionadora do comportamento de consumo das familias, dai uma avaliagdo do
bem-estar de forma concreta e externa (expansao das liberdades substantivas: a liberdade
econdmica, a autonomia, o poder de decisao), com base em dados econdmicos.

Verificamos o alto grau de informalidade em nossa economia, por se tratar de pais
emergente e dos mais desiguais do mundo, conforme dados do IBGE, estando exposto as mais
diversas consequéncias socioecondmicas. A estatistica ¢ angustiante, quando nos deparamos
com dados do Fundo Monetario Internacional (FMI) e IBGE que mostram que o Brasil ¢ a
décima maior economia do planeta.

A Grameen Bank, sob o comando do laureado Nobel pela Paz, Muhammad Yunus,
apresentou a0 mundo um modelo de negocio sustentavel, uma forma de contribuir com os
mais vulneraveis para a geracdo e/ou fortalecimento da cultura de empreendedorismo como
fonte de rendimentos para as familias, posto que o modelo econdmico nao ¢ inclusivo.

O Crediamigo hd mais de 25 anos importou essa “tecnologia social” assumindo o
compromisso do combate a pobreza, buscando consolidar sua relevancia como instrumento de
desenvolvimento econdmico e social para o Nordeste brasileiro. Um negocio social - uma
empresa criada ndo para maximizar lucro, mas para resolver problemas sociais com
sustentabilidade.

Durante o periodo da pandemia de Covid-19, municipios como Antdnio Cardoso
sofreram intensamente os efeitos da crise sanitdria e economica. Os dados desta pesquisa
mostram que o Crediamigo desempenhou papel crucial na manutencao da renda familiar,
especialmente entre grupos historicamente excluidos do sistema financeiro tradicional.
Pudemos constatar apds andlises estatisticas que em Antdnio Cardoso no periodo inicial da
pandemia, ano de 2020, as a¢des do Programa surtiram efeitos de elevacdo ou manutengao do
nivel de renda dos beneficiarios e suas familias refletindo impactos positivos do microcrédito

na geracdo de renda e no fortalecimento da atividade produtiva local. A redistribui¢do das
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faixas de renda sinalizou que o microcrédito ndo apenas promoveu inclusdo financeira, mas
também atuou como mecanismo eficaz de mobilidade econdmica em populagdes vulneraveis.
Houve ainda um aumento aproximado de 18% nos financiamentos concedidos a mulheres
empreendedoras em 2020, evidenciando o papel estratégico do programa na protecao social
de grupos mais vulneraveis. Além disso, 0 acompanhamento técnico oferecido pelas agentes
do programa foi fundamental para evitar o superendividamento e orientar os beneficiarios em
praticas de gestdo financeira. Uma economia pensada para a transformacao social
diferenciando recursos e esforcos para os mais pobres, que sdo os que mais enfrentam
dificuldades para acessar o sistema financeiro tradicional. Ficou evidenciado que o Programa
ndo apenas sustentou a renda, mas também promoveu resiliéncia comunitaria e protagonismo
econOmico, especialmente entre mulheres chefes de familia. A hipotese da pesquisa €
validada pelos dados: o microcrédito, quando associado a suporte técnico e politicas de
acompanhamento, favorece a transicdo de beneficidrios para faixas de renda mais elevadas.
No caso em particular, no primeiro ano da pandemia.

Existem desafios a serem enfrentados no desenvolvimento econdmico e social de
Antonio Cardoso. O fortalecimento e aprimoramento do Crediamigo pode consolida-lo como
uma possibilidade de instrumento eficaz de combate a pobreza e incentivo ao
empreendedorismo, promovendo dessa forma uma economia mais inclusiva na forma de uma
politica de desenvolvimento social.

A experiéncia do Crediamigo em Anténio Cardoso reafirma que politicas
publicas/sociais de microfinancas, ancoradas em principios de orientacdo e acompanhamento,
sdo estratégicas para assegurar o minimo de estabilidade econdmica durante crises, além de
contribuirem para a construcdo de trajetorias de autonomia produtiva. A andlise dos dados
confirma a importancia do microcrédito como ferramenta de prote¢ao social em contextos
criticos. E necessario, no entanto, acompanhar com politicas complementares para garantir
sustentabilidade e autonomia dos beneficiarios.

Oportuno ainda mencionar que, quando se propde a potencializar a participacao dos
agentes econOmicos locais no processo de desenvolvimento, promover financiamento
integrado e orientado das atividades produtivas, melhorar as condi¢des de vida da populagao
regional (BNB, 2024), o Crediamigo supera no seu dia a dia o risco da financeirizagdo do
microcrédito que seria o afastamento do seu ideal de combate a pobreza e aproximagdo da
logica do lucro muito bem praticada pelo sistema financeiro. Sob a metodologia do Programa
Nacional de Microcrédito Produtivo e Orientado, o Crediamigo passa por forte regulacao

(regramentos que protegem os tomadores de microcrédito contra taxas de juros abusivas e
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praticas predatorias); obrigatoriedade de ofertar educagdo financeira aos beneficiarios
(garantir que eles compreendam os termos do crédito e como gerenciar suas financas de
maneira eficaz); avaliacdo de impacto socioecondmico (acompanhar as agdes para garantir
que realmente estejam beneficiando aqueles que acessam os recursos € promovendo
externalidades positivas). Essas, entre outras diretrizes do PNMPO, criam um ambiente mais
justo para microcrédito, um sistema mais sustentavel e menos vulneravel a financeirizagao,
promovendo desenvolvimento econdmicos mais equilibrado e inclusivo. Da-se assim o lucro
social (impacto positivo na sociedade). O Programa (sob uma OSCIP - INEC) conta com mais
de 6.000 funcionarios da gestdo a acdo no campo. O retorno financeiro esperado ¢ tdo
somente para a sustentabilidade da politica social. Sua atuacdo transcende a logica financeira
ao potencializar a dignidade humana por meio da autonomia produtiva, sendo um instrumento
legitimo de justica social. Neri (2011) frisa dizendo que a caracteristica mais fundamental de
um programa de crédito bem-sucedido ¢ o retorno propiciado aos agentes envolvidos. Se os
ganhos da transagdo penderem muito para o lado dos intermediarios financeiros, a transacao
ndo ¢ boa para os clientes e pode ao fim e ao cabo ser danosa ao emprestador ao atrair um
cliente de pior qualidade - como no exemplo de selecao adversa. Por outro lado, se o
empréstimo embute spreads de juros'® negativas como no caso de experiéncias de crédito
subsidiado, o programa ndo sera sustentavel. No caso do Crediamigo o lucro € positivo, mas
ndo abusivo, visando em sua trajetoria a sustentabilidade dessa politica social que tem como
escopo o desenvolvimento econdomico das comunidades atendidas (foco na produgdo e no
fortalecimento de atividades econdmicas de base comunitaria. Oferecer solucoes financeiras a
segmentos historicamente afastados da estrutura bancaria tradicional).

Cumpre reiterar que o Programa se desloca do circuito produtivo dentro de uma logica
de alocagdes de recursos guiada e limitada pela légica financeira. Embora o Crediamigo atue
na concessao de crédito, ¢ importante diferencia-lo de modelos tipicos de financeirizagao,
cuja logica central ¢ a maximizacdo de lucros financeiros desvinculados da produ¢do. O
programa se baseia em uma proposta de microcrédito produtivo e orientado, voltado ao
fortalecimento de pequenos negocios, sobretudo em contextos de informalidade e exclusdo
social. Seu foco esta na geracao de renda, no estimulo a autonomia econdmica e na inclusao
de populagdes historicamente afastadas do sistema bancéario formal. Além do crédito, o

Crediamigo oferece acompanhamento técnico, orientacdo empreendedora e incentivo a

[P

organizagdo produtiva, o que alinha mais a promoc¢do do desenvolvimento local do que

18 Segundo 0 BCB, o spread de juros ¢ a diferenga entre o quanto o banco cobra ao emprestar dinheiro (taxa de
juros do crédito) e o quanto ele paga para captar esse dinheiro (custo de captagdo).
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financeirizag¢do da vida popular. Essa orientacdo ndo se limita ao negdcio, mas contribui para
a melhoria da vida como um todo do beneficidrio (a), fortalecendo sua autonomia, capacidade
de planejamento e bem-estar social. Dessa forma, trata-se de uma politica de fomento
econOmico-social, ¢ ndo de uma simples pratica financeira com fins especulativos. O
Crediamigo representa uma alternativa concreta e necessaria para empreendedores (as) da
economia informal, especialmente quando comparado as opgdes oferecidas pelo mercado
formal ou a pratica predatoria dos agiotas. Enquanto instituigdes financeiras tradicionais
impdem altas taxas de juros, exigéncias burocraticas e barreiras de acesso, o Crediamigo
oferece crédito com condi¢des mais acessiveis, taxas reduzidas e sem exigéncias de garantias
reais. Diferente dos agiotas, que operam a margem da legalidade e submetem os tomadores a
ciclos de endividamento e medo, o Programa proporciona um crédito orientado, com
acompanhamento técnico e foco na geragdao de renda. Assim, para milhdes de pequenos (as)
empreendedores (as) que vivem a margem do sistema financeiro, o Crediamigo ¢ uma ponte
entre a informalidade e o desenvolvimento econdmico sustentavel.

E preciso continuar a apoiar e incentivar esse sistema para que ele desenvolva um
conjunto de servigos financeiros adaptados aos mais vulneraveis (poupanca, crédito, seguro,
educacdo financeira, meios de pagamentos digitais, entre outros servi¢os). As microfinancas
tém o potencial de transformar vidas, ndo apenas pelo crédito, mas pela criagdo de um
ecossistema que permite as pessoas de baixa renda poupar, investir, proteger-se e planejar o
futuro. No entanto, ¢ igualmente indispensavel lembrar que as microfinangas nao podem, por
si sos, substituir os meios tradicionais de luta contra a pobreza. Estudos da ONU apontam que
para romper com o ciclo de transmissdo da fome e da miséria ¢ necessario dar acesso aos
desprovidos a educagdo, saude, trabalho, servigos essenciais, enfim, um esfor¢o conjunto de
governos, empresas ¢ sociedade civil para a construcdo de um modelo econdmico
socialmente. Um desenvolvimento de base. Promo¢dao de uma transformacdo pela busca
sempre em corrigir os impactos - curar cicatrizes - da constru¢ao falhada da cidadania, pois,
respondendo a pergunta que deu inicio a subse¢do 1.1, devemos recusar a ideia da pobreza
como um fato natural, e sim produzida socialmente, refletindo estruturas historicas de
exclusdo e desigualdade. Faz-se necessario reiterar essa resposta de maneira contundente: a
pobreza ndo pode ser compreendida como um fendmeno meramente natural, mas sim como
uma condi¢do socialmente produzida e reproduzida por meio de estruturas historicas de
desigualdade, concentracdo de renda e acesso limitado a oportunidades. Essa ¢ uma descri¢ao
de nosso pais. A exclusao social penaliza grande parte da populacao brasileira, especialmente

0s grupos mais vulneraveis, como negros, mulheres, populacdes periféricas e comunidades
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indigenas. Essa exclusdo se manifesta de diversas formas, como o acesso precario a educacao,
a satde, a moradia e ao emprego digno. Além disso, ¢ importante reconhecer que politicas
publicas mal formulada ou ausentes contribuem para perpetuar ciclos de pobreza e
marginalizacdo, evidenciando que a superagdo da pobreza depende de decisdes politicas
deliberadas voltadas a justica social e a equidade.

Embora o Crediamigo tenha demonstrado impactos positivos, € essencial reconhecer
seus limites e desafios. Banerjee e Duflo (2021), em suas andlises sobre politicas de combate
a pobreza, alertam que intervengdes baseadas apenas no acesso ao crédito podem ter efeitos
pontuais se ndo forem acompanhadas de investimentos em educacdo, satde e infraestrutura.
Além disso, € necessario considerar que o crédito isoladamente ndo corrige desigualdades
estruturais, sendo fundamental que ele seja articulado a estratégias que promovam inclusdao
produtiva e cidadania econdmica nos territorios atendidos. A justica social verdadeira exige
mais do que crédito, exige redistribui¢do, reforma estrutural e fortalecimento da cidadania
plena (social, economica e politica).

Duflo (2022) ressalta que as politicas sociais devem ser concebidas de forma
integrada, combinando o acesso a recursos financeiros com o fortalecimento institucional e a
capacitacdo técnica. No caso de Antonio Cardoso, por exemplo, isso implica ampliar parcerias
entre o governo local, cooperativas e organizagdes da sociedade civil, com o objetivo de criar
um ecossistema de desenvolvimento territorial sustentavel.

Deve-se envidar todos os esfor¢os (com criatividade, didlogo com os diversos setores
da economia e agdes integradas) que permitam que de fato nosso pais em desenvolvimento
encontre sua grande saida da pobreza. A dignidade da pessoa humana ¢ um valor que vai além
de qualquer aspecto legal, trata-se de uma questdo moral.

E um imperativo ético procurar resolver questdes da pobreza e de desigualdade que
distinguem desfavoravelmente o Brasil na comparacdo com outros paises onde o nivel de
renda per capita ¢ semelhante. Um retorno urgente e radical aos fundamentos institucionais da
cidadania.

Esperamos que um programa social seja uma “bala de prata”, uma politica ou acao
abrangente que resolva o problema de uma vez. Mas como nos avisam Banerjee e Duflo
(2021), ndo existem balas de prata para questdes complexas como a pobreza e a fome, mas ha
muitas balas pequenas que podem funcionar (intervengdes pequenas, testadas e eficazes que,
juntas, fazem a diferenca). E preciso fazer progressos sucessivos, tentar coisas que podem ou
nao dar resultados. Fazer uma revisao corajosa das engrenagens institucionais que naturalizam

a reproducao da desigualdade. Desafiar as solugdes e estratégias inovadoras e inclusivas para
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que o desenvolvimento humano continue avancado de forma equitativa. Aperfeigoar os casos
de sucesso. Jamais desistir de um desenvolvimento (pratica social transformadora) que
respeita a dignidade, a liberdade e a justica.

Podemos assumir como o salto no estado da arte (demonstracdo da relevancia e do
impacto) desta pesquisa os seguintes pontos principais:

1) Anélise empirica detalhada:

- Contribuicao: a pesquisa ofereceu uma analise empirica detalhada do impacto do
microcrédito na manutengdo da renda durante uma crise global. Isso ¢ particularmente
relevante, pois forneceu dados concretos sobre a eficicia do microcrédito em contextos da
crise.

- Avango: estudos empiricos que utilizam dados reais para avaliar politicas publicas
sdo essenciais para validar teorias € modelos econdmicos. A pesquisa pode servir como um
modelo para futuras avaliagdes de impacto de programas de microcrédito. Ressalvadas as
restricdes do método evidenciadas no texto.

i1) Foco na inclusao produtiva e social:

- Contribuigdo: o trabalho destacou a importancia do microcrédito ndo apenas como
uma ferramenta financeira, mas como um instrumento de inclusdo produtiva e social,
especialmente para mulheres e trabalhadores informais.

- Avango: ao enfatizar a inclusdo produtiva e social, a pesquisa contribuiu para uma
compreensdo mais holistica do desenvolvimento econdmico, que vai além dos indicadores
financeiros tradicionais.

ii1) Metodologia de avaliacdo de impacto:

- Contribuigdo: a utilizagdo de métodos quantitativos e andlise descritiva para avaliar o
impacto do microcrédito ofereceu uma abordagem robusta para medir a eficacia de politicas
publicas.

- Avango: a metodologia pode ser replicada em outros contextos e programas,
proporcionando uma base solida para avaliagdes futuras e comparacdes entre diferentes
iniciativas de microcrédito.

iv) Contexto de crise:

- Contribui¢do: a pesquisa abordou o impacto do microcrédito durante a pandemia de
Covid-19, um periodo de crise econdmica e social sem precedentes.

- Avango: estudos que analisam politicas publicas em tempos de crise sdo raros e
extremamente valiosos. A pesquisa pode fornecer insights sobre como programas de

microcrédito podem ser adaptados para responder a crises futuras.
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v) Intersec¢do entre teoria e pratica:

- Contribuigao: o trabalho fez uma ponte entre a teoria do desenvolvimento econdmico
e a pratica de politicas publicas, utilizando o Programa Crediamigo como estudo de caso.

- Avanco: essa interseccao € crucial para desenvolver politicas mais eficazes e
baseadas em evidéncias. A pesquisa pode inspirar outras iniciativas a adotar abordagem
semelhante.

vi) Recomendagdes para politicas publicas:

- Contribuigdo: a pesquisa ofereceu recomendagdes praticas para aprimorar programas
de microcrédito, baseadas em evidencias empiricas.

- Avanco: as recomendacdes podem influenciar a formulacdo de politicas pubicas
ajudando a criar programas mais eficazes e sustentaveis.

vii) Foco em regides especificas:

- Contribuicdo: ao focar em uma regido especifica (Antonio Cardoso-BA), a pesquisa
ofereceu uma andlise detalhada das dindmicas locais e das necessidades especificas da
populagao.

- Avanco: estudos regionais sdo essenciais para entender as particularidades de
diferentes contextos e para desenvolver politicas publicas que sejam sensiveis as necessidades
locais.

viii) Contribui¢do para a literatura académica:

- Contribuigdo: a pesquisa contribuiu para a literatura académica sobre microcrédito,
inclusdo financeira e desenvolvimento econdmico, oferecendo novos dados e insights.

- Avango: a inclusdo de novos dados e andlises detalhadas enriquece a literatura
existente e abre caminho para novas pesquisas e debates académicos.

ix) Inovacdo em tecnologias sociais:

- Contribuigao: a pesquisa destacou o uso de tecnologias sociais, como o aval solidario
e a orientagdo empresarial, no contexto do microcrédito.

- Avanco: a inovagdo em tecnologias sociais pode ser aplicada em outros programas e
contextos, promovendo a replicabilidade e a adaptagao de modelos bem-sucedidos.

x) Perspectiva critica e reflexiva:

- Contribui¢do: a pesquisa adotou uma perspectiva critica e reflexiva sobre as politicas
do microcrédito, considerando suas limitagdes e desafios.

Avanco: uma abordagem critica ¢ essencial para o aprimoramento continuo das
politicas publicas e para garantir que elas atendam efetivamente as necessidades da

populacao.
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Esses avangos podem ajudar a consolidar o microcrédito como uma ferramenta
essencial para o desenvolvimento econdmico e social, especialmente em contextos de
vulnerabilidade. A analise do salto no estado da arte, em suma, estd evidenciada
principalmente a partir do aprofundamento e articulagdo teodrico-metodoldgica que vai além
da abordagem tradicional sobre microcrédito. A dissertacdo ndo apenas descreve o Programa
Crediamigo, mas avanga significativamente na compreensdo critica e interdisciplinar do
microcrédito como instrumento de protecdo social, inclusdo produtiva e econOmica e
transformagao comunitaria. O salto no estado da arte em sintese estd em: i) reformulagao do
entendimento do microcrédito como politica piblica complexa; ii) integragdo de teoria critica
e pratica institucional concreta; iii) territorializagdo da andlise, iluminando realidades
esquecidas pela academia; iv) produgdo de evidéncias empiricas solidas sobre o impacto
social do microcrédito.

Estas consideragdes sdo parciais, pois, embora os resultados indiquem certa resiliéncia
da renda familiar, seria relevante que estudos futuros aprofundassem o cruzamento desses
dados com indicadores qualitativos de bem-estar, a fim de compreender os efeitos de longo
prazo das politicas de microcrédito. Tal andlise deve partir do entendimento de que as
politicas publicas ndo devem ser avaliadas unicamente por seus indicadores econdmicos, mas
também pela capacidade de promover transformacgdes sociais significativas nos territorios
historicamente marcados pela vulnerabilidade. Diante da logica hegemonica do capitalismo
contemporaneo, torna-se pertinente insistir e aprofundar no questionamento sobre quais
perspectiva se desenham para a economia dos setores populares. Avaliar formas alternativas
de desenvolvimento, fundamentadas em principios éticos de solidariedade, cooperacdo e
justica social (Kraychete Sobrinho; Costa; Lara, 2000). Nesse sentido, robustecer com
evidéncias empiricas que a economia dos setores populares ndo deve ser vista como um
residuo marginal do sistema, mas como um espago potencial de inovacao social e resisténcia
ao modelo excludente do mercado tradicional (Kraychete Sobrinho; Costa; Lara, 2000).
Verificar a viabilidade de sua expansdo na capacidade de articular praticas econdmicas com
valores humanistas, rompendo com a ldgica utilitarista e individualista predominante.

Insistir nas pesquisas sobre microcrédito se faz necessario dado que a sua relevancia
ultrapassa os aspectos econdmicos, uma vez que também promove dinamicas de pertenga
comunitaria, resgate de autoestima e protagonismo social entre os beneficiarios. Nao se trata
apenas da oferta de crédito, mas do fomento da cidadania e justica distributiva.

Por fim, que as futuras pesquisas utilizem técnicas multivariadas. Essas técnicas

contribuem para controlar varidveis intervenientes e robustecer as conclusdes inferenciais.
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Um estudo que tenha como proposta aprofundar a anélise sobre as formas de enfrentamento
das condi¢des de desigualdade e opressdo resultantes da miséria produzida pela logica
capitalista nas relagdes sociais contemporaneas. Uma pesquisa que busque instigar o leitor a
problematizar as contradi¢des que atravessam as praticas cotidianas nos distintos territorios de
inser¢ao social. Um trabalho que se constitua como um esforco tedrico e metodologico
voltado ao preenchimento de lacunas e a ruptura com siléncios historicamente construidos,
um texto orientado por uma abordagem transdisciplinar dos processos sociais, sustentado por
uma perspectiva critica, comprometido com a racionalidade e com a historicidade das cidadas
e dos cidadaos brasileiros.

Até quando seremos o pais do passado? Até quando viveremos presos a um tempo que
ja devia ter sido superado? Até quando repetiremos ciclos histéricos da desigualdade,
exclusdo e falta de projetos sustentaveis de futuro? Estamos condenados a reviver os mesmos
dilemas histdricos sem jamais resolvé-los? Sdo questdes fundamentais, porque nos levam a
refletir sobre os desafios histdricos e estruturais que o Brasil enfrenta e a necessidade urgente
de mudanga. Podemos ainda destacar a importancia dessas questdes apontando para: 1)
desigualdade e exclusao (o Brasil tem uma longa historia de desigualdade social e econdmica.
Perguntar até quando repetiremos esses ciclos nos forca a confrontar a realidade e buscar
solugdes para um futuro mais justo); ii) planejamento de futuro (a falta de projeto sustentaveis
e de longo prazo impede o desenvolvimento do pais. Questionar o que falta para nos
tornarmos um projeto de futuro nos ajuda a identificar as areas que precisam de atengdo e
investimento); iii) superagao de dilemas historicos (reviver os mesmos dilemas historicos sem
resolvé-los significa que estamos presos a um passado que impede o progresso. Essas
perguntas incentivam a busca por novas abordagens e solu¢des inovadoras); iv) visdo de pais
(para construir um futuro melhor, ¢ essencial ter uma visao clara de onde queremos chegar.
Essas questdes nos ajudam a definir essa visdo e a tracar um caminho para alcangé-la); v)
participagdo social (envolver a sociedade na discussdo sobre o futuro do pais ¢ crucial. Essas
perguntas promovem o didlogo e a participacdo ativa dos cidaddos na constru¢do de um Brasil
melhor). Em sintese, sdo reflexdes essenciais para que possamos entender os obstaculos que
nos impedem de avancar e encontrar maneiras de supera-los.

O que falta para que deixemos de ser um pais ancorado em suas feridas e possamos,
finalmente, nos tornar um projeto de futuro? A resposta passa por reconhecer e enfrentar
estruturas historicas que nos condenam a repeticao de desigualdades. O pais ndo pode avangar
enquanto ignora os traumas de sua formacdo: a escraviddo, a concentragdo fundiaria, o

autoritarismo, a exclusdo sistematica dos pobres e das populacgdes racializadas. O Brasil



92

carrega feridas abertas que ndo foram tratadas com justiga, reparacdo e politicas efetivas de
transformagdo social. Além disso, falta um projeto nacional que ultrapasse interesses
imediatistas e elitistas, e que se fundamente em valores coletivos, justica social e soberania
popular. Sem romper com a logica do privilégio e da reproducao das desigualdades, qualquer
promessa de futuro se torna apenas uma miragem. Também nos falta educacdo critica e
emancipadora, que forme cidadaos conscientes de sua realidade e capazes de transforma-la. O
Brasil precisa deixar de ser um pais refém da desmemoria, do negacionismo e da desigualdade
naturalizada. Para se tornar um projeto de futuro, o pais precisa se reconhecer em sua
pluralidade, valorizar o conhecimento popular e cientifico, e construir coletivamente

alternativas sustentaveis, justas e solidarias.
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APENDICES

Apéndice A - Questionario sobre a Realidade Socioeconomica do (a) Beneficiario (a)

Questionario sobre a Realidade Socioeconémica do (a) Beneficiario (a)*

(Uma das etapas previstas no processo de crédito do Crediamigo)

I. Identificacdo do Entrevistado (a)

1.Nome completo:

100

2. Identidade de género**:

( ) Masculino

( ) Feminino

( ) Nao binario

() Prefere nao se identificar
3.1dade:  anos

4. Estado civil:

( ) Solteiro (a)

( ) Casado (a) / Unido estavel

( ) Separado (a) / Divorciado (a)

( ) Viuvo (a)

5. Numero de pessoas que residem com vocé:

6. Endereco (bairro, cidade, estado):
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I1. Moradia e Acesso a Servicos

7. E proprietario (a) da casa onde reside?
( ) Sim, sou proprietario (a)

( ) Nao, pago aluguel

( ) Moramos de favor com alguém

( ) Outro:

7.1. Sobre as despesas de manuten¢do: quem assume? Como ¢ distribuida? Consegue manter
as despesas relacionadas as necessidades bésicas?

8. Como vocé avalia as condi¢des de sua moradia?
( ) Otimas

( ) Boas

( ) Razoaveis

() Insatisfatorias

9. Vocé tem acesso facil a:

Agua potavel? ( ) Sim ( ) Nao

Esgoto sanitario? ( ) Sim ( ) Nao

Energia elétrica? ( ) Sim ( ) Nao

Celular? ( ) Sim ( ) Nao

Internet? ( ) Sim ( ) Nao

I11. Satide e Bem-estar
10. Vocé possui plano de saude?

( ) Sim



102

( )Nao
11. Com que frequéncia vocé utiliza servicos de saude publica ou privada?
( ) Regularmente

( ) Raramente

( ) Nunca

IV. Escolaridade e Formacao Profissional
12. Grau de escolaridade:

( ) Analfabeto (a)

( ) Ensino Fundamental incompleto

( ) Ensino Fundamental completo

( ) Ensino Médio incompleto

( ) Ensino Médio completo

( ) Ensino Superior incompleto

( ) Ensino Superior completo

13. Possui curso técnico ou profissionalizante?
( ) Sim

( )Nao

Se sim, qual?

V. Situacao de Trabalho e Renda

14. Qual ¢ sua ocupacgdo principal?

15. Vocé é:

( ) Empregado (a) com carteira



( ) Trabalhador (a) informal/auténomo
( ) Empresario (a)/MEI

( ) Desempregado (a)

16. Renda mensal total da familia:

( ) Até 1 salario minimo

( ) De 1 a2 salarios minimos

( ) De 2 a 3 salarios minimos

( ) Acima de 3 salarios minimos

17. Possui outra (s) fonte (s) de renda?
( ) Sim

( )Nao

Se sim, qual (is)?
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18. Quais sdo as principais dificuldades que vocé enfrenta na sua rotina? (pode marcar mais

de uma)

() Falta de emprego

( ) Dificuldade de acesso a saude
( ) Educagao

( ) Seguranca

( ) Transporte

( ) Outros:

VI. Acesso ao Microcrédito

19. Ja acessou outro tipo de microcrédito?

( ) Sim



( )Nao
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19.1. Se sim, qual foi o valor do empréstimo? R$
19.2. Se sim, qual foi o objetivo principal do microcrédito?
( ) Investimento em negdcio proprio

( ) Compra de equipamentos

() Capital de giro

( ) Outros:

19.3. Se sim, seu empreendimento foi implantado?
( ) Sim
( )Nao

Se ndo conseguiu implantar o empreendimento, por qué?

19.4. Se sim, conseguiu pagar todas as parcelas em dia?
( ) Sim
( ) Nao

Se ndo conseguiu pagar todas as parcelas em dia, por qué?

19.5. Sobre experiéncia de trabalho, dificuldades etc.:
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19.6. Se sim, por que esta recorrendo ao Crediamigo?

VII. Avaliac¢do do Programa Crediamigo***

20. Como vocé avalia a facilidade para obter o crédito?
() Muito facil

() Facil

() Dificil

() Muito dificil

21. O crédito ajudou a melhorar sua renda ou negdcio?
( ) Sim

( )Nao

Se sim, qual foi a renda (pode ser estimada) gerada exclusivamente pela operagao do
Crediamigo no seu negdcio?

Se ndo, por qué?

22. Voce acessaria o Crediamigo novamente
() Sim
( ) Nao

Se ndo, por qué?
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23. Sugestoes ou comentarios sobre o Crediamigo:

*Conforme mencionado ao longo da pesquisa, uma das etapas metodoldgicas do Crediamigo
consiste na aplicagdo de um questiondrio socioecondmico. Esse instrumento serve de base
para a elaboragdo dos relatorios cedidos ao pesquisador pelo Ambiente de Microfinanga
Urbana do BNB, os quais foram objeto de andlise neste estudo. Com o intuito de dar maior
transparéncia ao processo e fornecer ao leitor uma ideia do contetido investigado, optou-se
por incluir, em apéndice, um questionario elaborado pelo pesquisador com base nas
informacdes extraidas desses relatorios. Trata-se, portanto, de um procedimento analogo ao
utilizado pela instituicao, construido por meio de uma espécie de engenharia reversa.
Ressalta-se que o formulério original aplicado pelo Crediamigo nao foi disponibilizado, uma
vez que sua estrutura ¢ considerada confidencial, por compor parte da modelagem estratégica
que garante a vantagem competitiva do Programa.

**[tem alterado por sugestdo do Comité de Diversidade, Equidade e Inclusdo implantado no
BNB em 2022.

***Essa parte do questionario ¢ aplicada, pelo agente de microcrédito, no curso do
acompanhamento do crédito concedido, uma das etapas previstas na metodologia do

Programa.



