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RESUMO

Introducéo: O pré-natal constitui um conjunto de procedimentos clinicos e laboratoriais
com o objetivo de acompanhar a gestante avaliando sua evolucdo com ac¢des de promocéo
e prevencdo a salde da gestante e da crianca, bem como reduzir a morbimortalidade
materna e infantil. Objetivo: Identificar a importancia da atencdo pré-natal para a
prevencdo de complicacbes na gestacdo. Método: Trata-se de um estudo de revisao
integrativa da literatura, realizada em diferentes bases de dados por meio de artigos
originais em portugués, inglés e espanhol mediante os descritores: complicacfes na
gravidez, mortalidade materna, pré natal, gravidez, com um recorte temporal de 2014 a
2018. Resultados: Na atencdo pré-natal o atendimento deve ser realizado conforme
preconizado pelo Ministério da Saude, atendendo as necessidades biopsicossociais e
fisiologicas da gestante proporcionando beneficios a salide materna e infantil. A atuacao
do enfermeiro no acolhimento é de grande importancia devendo ser humanizada para a
mulher gestante sentir-se acolhida e desta forma estabelecer um vinculo entre a gestante e
o profissional do servico de saude. Considerac6es finais: Os estudos apontam para uma
precariedade da assisténcia a despeito do aumento da cobertura da atencdo pré-natal.
Portanto, ¢ imprescindivel a qualificagdo, humanizagdo e adequagao da atencao pré-natal
de acordo com a necessidades de cada gestante.
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ABSTRACT

Introduction: Introduction: Prenatal care is a set of clinical and laboratory procedures
with the objective of monitoring the pregnant woman by evaluating her evolution with
actions to promote and prevent the health of the pregnant woman and the child, as well as
reduce maternal and infant morbidity and mortality. Objective: To identify the
importance of prenatal care for the prevention of complications during pregnancy.
Method: It is an integrative review of the literature, carried out in different databases
through original articles in Portuguese, English and Spanish using the descriptors:
complications in pregnancy, maternal mortality, prenatal care, pregnancy, with a cut-off
from 2014 to 2018. Results: Prenatal care should be performed as recommended by the
Ministry of Health, meeting the biopsychosocial and physiological needs of the pregnant
woman, providing maternal and child health benefits. The nurse's role in the reception is
of great importance and it should be humanized for the pregnant woman to feel
welcomed and thus establish a link between the pregnant woman and the health service
professional. Final considerations: Studies point to a precarious care despite the increase
in prenatal care coverage. Therefore, it is essential to qualify, humanize and adapt
prenatal care according to the needs of each pregnant woman.

Keywords: complications in pregnancy; maternal mortality; prenatal; pregnancy.
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1 INTRODUCAO

A assisténcia pré-natal € de grande importancia, e deve ser iniciada assim que descobrir a
gravidez, pois a realizacdo adequada através de medidas preventivas, agdes de promocao
a salde e a identificacdo de fatores de risco em tempo oportuno, contribui na reducéo da
mortalidade materna e infantil no qual ira permitir um desenvolvimento saudavel
(LANSKY et al., 2014).

Vale destacar que o inicio precoce da atencdo a gestante, além de possibilitar o
acompanhamento das condi¢cfes de salde materna e fetais, proporcionam a identificacéo
e implementacdo de intervencGes sobre os fatores de risco. Nesse sentido, a inexisténcia
dos cuidados pré-natais ou a realizacdo de forma inadequada pode acarretar 0 aumento
dos indices de mortalidade materna e infantil (LANSKY et al., 2014).

No Brasil, mesmo tendo uma cobertura de assisténcia pré-natal com acompanhamento, o
nimero de Obitos maternos continua elevado. Complicagbes como, infecgdes,
hemorragias e hipertensdo arterial, sdo causas de morbimortalidade materna (BRASIL,
2013).

A mortalidade materna ainda é no Brasil, um grave problema de salde publica. Nesse
sentido, em 2016, no Brasil, 0 nimero de dbitos maternos foram muito elevados nas
regibes do Nordeste e no Sudeste (DATASUS, 2017).

A realizagdo do pré-natal através do acolhimento e triagem de risco gestacional
possibilita a identificacdo de fatores de risco ou complicacfes que podem comprometer a
salde materna e fetal e assim se torna factivel realizar agdes promotoras de novas
condicOes para a evolugdo de uma gestacdo saudavel e um parto tranquilo (ARAUJO et
al., 2008).

Diante desse cenario, € essencial a identificacdo de fatores de risco relacionados com a
ocorréncia da morte materna no periodo gravidico puerperal de modo que seja possivel o

planejamento das acles e intervencdes da equipe de saude (BRASIL, 2006).

Nesse contexto, destaca-se 0 papel da enfermeira cujas agdes educativas e assistenciais

colaboram efetivamente na redugdo da mortalidade materna no dmbito da atengao pré-



natal, uma vez que o profissional que atua no atendimento deve ser qualificado e
capacitado com conhecimento técnico cientifico e clinico para garantir um resultado
satisfatorio (OLIVEIRA et al.,2017).

Portanto, ha necessidade da realizacdo de mais estudos que enfoquem a importancia do
pré-natal na prevencdo de complicacdes gestacionais , uma vez que o cuidado pré-natal é
fator fundamental para a prevencdo de eventos adversos sobre a salde materna e fetal,
possibilitando a identificacdo de fatores de risco e realizagdo de intervencdes que
efetivamente contribuam para a reducdo da morbimortalidade materna e infantil. Desse
modo este estudo teve como objetivo identificar a importancia da atencdo pré-natal na

prevencgédo de complicacdes na gestacéo.



2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de revisdo integrativa da literatura, no qual busca responder a
seguinte pergunta de investigacdo: Qual a importancia da atencdo pré-natal na prevencéo

de complicacdes na gestacéo?

A revisdo integrativa sistematiza o conhecimento atual sobre uma tematica especifica, ja
que é conduzida de modo a identificar, analisar e sintetizar resultados de estudos
independentes sobre 0 mesmo assunto contribuindo para uma possivel repercussdo

benéfica da qualidade dos cuidados prestados ao paciente (SILVA et al., 2005).

Para a construcdo desta revisdo cumpriu as seguintes etapas: identificacdo do tema,
elaboracdo da pergunta de investigacdo, definicdo do objetivo, estabelecimento de
critérios de inclusdo e exclusao, selecdo dos estudos, avaliacdo dos resultados e analises,
discusséo e apresentacdo das evidéncias encontradas. As bases de dados utilizadas para
essa pesquisa foram a Literatura Latino Americano em Ciéncias da Saude (LILACS);

Scientific Electronic Library Online (ScIELO) e por meio de Literatura Cinzenta.

Para a busca dos artigos publicados, foram utilizados os descritores: complicagdes na
gravidez; mortalidade materna; pré-natal e gravidez com base nos Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS). Estes descritores foram combinados com os operadores
booleanos: complicacbes na gravidez AND “pré-natal”; gravidez AND “mortalidade
materna”, para a busca na Biblioteca Virtual de Saude (BVS). Para o levantamento das
publicacbes como estratégia de busca utilizou, textos completos, de acesso gratuito,
publicacdes cientificas online, disponiveis na integra com idioma em portugués, inglés e
espanhol considerando recorte temporal dos Gltimos cinco anos nos periodos de 2014 a
2018.

Durante a coleta do material, foram encontrados 178 artigos na BVS e 24 na base de
dados SclELO totalizando 202 artigos. Destes 171 artigos foram excluidos por nao
atenderem aos critérios de inclusdo ou por serem duplicados. Realizou-se leitura
completa de 31 artigos e de forma auxiliar fez-se uso da técnica de andlise tematica de
conteudo por meio da leitura e releitura dos resultados dos estudos procurando identificar
aspectos relevantes que se repetiam ou se destacavam. Foram excluidos artigos de revisao

de literatura, teses, dissertacdes, carta ao leitor, estudos que ndo respondiam a pergunta de
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pesquisa estabelecida, artigos duplicados, ou que ndo estava disponivel na integra. Apds

leitura exaustiva a amostra final foi constituida por 12 artigos (Figura 1).

Os dados foram coletados nos meses de mar¢o e abril de 2019, através de fichamentos
dos artigos analisados e selecionados ja publicados, que contemplaram para o objetivo do
estudo, foram posteriormente demonstrado (Quadro 1) no qual constam os autores/ano,

titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.

Figura 1. Fluxograma da selecdo dos artigos.

Levantamento dos artigos originais nos bancos de dados ]

JL

Utilizando os Descritores: ComplicacGes na
Gravidez; Mortalidade Materna; Pré-Natal;

Gravidez.
Critérios de Inclusdo: artigos Referéncias encontradas:
originais, textos completos, BVS: 178
recorte temporal 2014 a 2018 SclIELO : 24
nas bases de dados BVS e SclELO Total: 202

Leitura dos titulos
resumos para selecao

202 artigos
Excluidos 171 Por nédo Artigos selecionados para
atenderem ao critério de leitura na integra: 31
inclusio e nor dunlicidade BVS: 23
SclELO: 8

selecionados

{ Total: 12 artigos }

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados bibliograficos. Salvador/ BA, 2019.
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3 RESULTADOS

Conforme os critérios de inclusdo e exclusdo descritos na metodologia foram
selecionados 12 artigos que responderam o objetivo do estudo sobre a importancia da
atencdo pré-natal na prevencdo de complicacGes na gestacdo. Apos a analise 35% do
estudo sdo dos anos de 2018, 50% de 2017, 5% 2016 e 10% 2014. Destes artigos trés
foram publicados em inglés, um foi em espanhol e sete na lingua portuguesa. Quanto a
metodologia os artigos abordados sdo dos tipos de estudo: qualitativos, quantitativo,
pesquisa avaliativa, estudo analitico transversal, estudo fenomenoldgico, avaliacéo

normativa e estudo transversal (quadro 1).

A partir da analise dos artigos mencionados com o objetivo de esclarecer a tematica do
estudo emergiram as seguintes categorias: Importancia da atencéo pré-natal na prevencao
de complicacdes na gestacao; o papel da enfermeira na atencdo pré-natal no acolhimento
da gestante. Para uma melhor compreensdo de natureza de cada artigo analisado no
(Quadrol) a seguir os artigos foram distribuidos e apresentados em uma sintese de
caracteristicas com autor/ano, titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.
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QUADRO 1- Apresenta distribuicdo dos artigos segundo autor/ano, titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.

com risco
habitual.

AUTOR/ANO TITULO OBJETIVO TIPO DE ESTUDO RESULTADOS
Avaliacédo do Avaliar a qualidade do cuidado Quanto aos indicadores do pré-natal, observou
processo de quanto ao processo no pré-natal de ] o que 42,3% atenderam ao numero adequado de
BALSELLS et | assisténcia pré- gestante com risco habitual. Pesquisa avaliativa. consultas realizando sete ou mais consultas.
al., 2018 natal de gestante

LUZ et al.,
2018

Avaliacdo da
qualidade da
atencdo pré-natal
no Brasil.

Investigar caracteristicas da
estrutura das unidades de saude e
dos processos gerencias e
assisténcias da atencdo pré-natal
(APN) no ambito da atencdo
primaria a saude (APS) No Brasil.

Avaliagdo normativa

A estrutura das unidades basicas e as ac0es
prestadas pelas equipes obedeciam & maioria dos
padrdes, destacando-se a existéncia de barreiras
estruturais, indisponibilidade de medicamentos e
exames esséncias, problemas na oferta do elenco

de acOes assisténcias.

RUSCHI et
al., 2018

Determinantes da
qualidade do pré-
natal na atencao
bésica: o papel
do apoio
matricial em
saude da mulher.

Avaliar o cuidado pré-natal na
atencdo basica do municipio de
vitdria, Espirito Santo, e a
influencia do AM, enquanto a
metodologia de gestédo do trabalho
na determinacdo da qualidade da
assisténcia.

Analitico transversal.

Houve uma queda na adequacdo da assisténcia
prestada & medida que o nivel de analise se
tornava mais complexo. As variaveis que
mostraram associa¢do com a ndo adequacao da
qualidade de assisténcia foram: risco gestacional
alto e auséncia e apoio matricial.
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QUADRO 1- Apresenta distribuicdo dos artigos segundo autor/ano, titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.

AUTOR/ANO TITULO OBJETIVO TIPO DE ESTUDO RESULTADOS
As acles de Comprova as ag¢des desenvolvidas Dentre as acOes realizadas na pré consulta a
enfermagem no | pelas a enfermagem no cuidados as . afericdo da pressdo arterial foi de 97,7%
GARCIA et | cuidado 4 gestante: | mulheres gravidas nas unidades de |  Descritivo de corte quanto as orientacdes realizadas pelos

transversal.

al., 2018 Um desafio & atencdo primaria a saude. profissionais sobre o aleitamento materno e
atencao primaria a teste do pezinho constatou-se uma
salde. porcentagem de 30,59% e 74,35%
respectivamente.
Fatores que Conhecer os fatores que Evidenciaram-se 0 uso de protocolos na
possibilitam a possibilitam a atuacdo do o atencdo pré-natal, como orientacdo da préatica
BORTOLI et atuacio do enfermeiro, no ambito da atenc&o Estudo qualitativo profissional, e 0 acolhimento como estratégia
al., 2017 enfermeiro na basica na atencdo pré-natal. para estabelecer o vinculo com a gestante.
atencdo pré-natal.
O cuidado no pré- | Compreender os valores instituidos Os profissionais relataram uma concepg¢éo
natal: um valor em | nos discursos dos profissionais da o vital de seus valores com base no pensamento
SILVAetal., questao. salide sobre a assisténcia pré-natal. Fenomenologico Scheleriano, e somada para que a rede de
2017 atencdo ao pré-natal tenha uma adequagédo com

foco na mulher, em prol de um avango
qualificado das assisténcias pré- natal.
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QUADRO 1- Apresenta distribuicdo dos artigos segundo autor/ano, titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.

AUTOR/ANO

TITULO

OBJETIVO

TIPO DE ESTUDO

RESULTADOS

FERREIRA et
al., 2017

O enfermeiro no pre-
natal de alto risco:
papel profissional.

Conhecer o papel do enfermeiro no
atendimento pré-natal de alto risco
realizado na atengéo secundaria.

Estudo qualitativo de
carater exploratério
descritivo.

Foram discutidos por meio de analise
tematica e apontaram que o enfermeiro atua
timidamente no acompanhamento de gestante
na atencdo secundéria embora consiga
perceber que seu papel nessa assisténcia pode
e necessita ser amplo.

OLIVEIRA et
al., 2017

Qualidade da consulta
de enfermagem na
assisténcia ao pré-

natal de risco
habitual.

Objetivou-se avaliar a qualidade da
consulta de enfermagem na
assisténcia ao pré-natal de risco
habitual.

Estudo descritivo

Os resultados evidenciaram que a assisténcia
foi considerada satisfatdria para a anamnese,
orientacfes em salde e exame fisico. Assim a
assisténcia pré-natal foi classificada como
parcialmente satisfatoria, pois atividades
esséncias & promogdo de uma gestacdo sem
intecorréncias ndo foram realizadas. Isto traz
a necessidade de investimentos em
desenvolvimento de recursos humanos e
maior acompanhamento da qualidade da
assisténcia pelos gestores.

PEREIRA et
al., 2017

Avaliacédo das
consultas de pré-
natal: ades&o do pré-
natal e complicacoes
na saude materno-
infantil.

Avaliar a correlacéo entre adeséo
do pré-natal e complicacGes na
salide materno-infantil.

Quantitativo

Das maes que aderiram ao pré-natal, 86%
ndo complicaram, ao passo que 13 das
gravidas tiveram complicacéo na gestacao,
tendo como causas sangramento, convulsao,
infeccdo urinaria, diabetes e hipertenséo
arterial.
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QUADRO 1- Apresenta distribuigédo dos artigos segundo autor/ano, titulo, objetivo, tipo de estudo e resultados.

AUTOR/ANO

TITULO

OBJETIVO

TIPO DE ESTUDO

RESULTADOS

GAMA et al.,
2016

Acesso ao pré-natal:
desigualdades em
regido de alta
mortalidade materna
no sudeste Brasileiro.

Avaliar o acesso a assisténcia pre-
natal segundo as dimensdes de
disponibilidade, no SUS de uma
microrregido do sudeste Brasileiro.

Estudo epidemiologico
de corte transversal

Apesar do SUS garantir
constitucionalmente o acesso universal ao
sistema de saude, nota-se que ainda existem
iniquidades entre as puérperas da zona rural
e urbana quanto a disponibilidade, fator
econémico. Mostrou ainda que 0s servigos
devem ser reorganizados, e a formagao dos
profissionais aprimoradas a fim de oferecer
um acesso mais justo a gestante.

MARTINELLI
etal., 2014

Adequacdo da
assisténcia pré-natal
segundo os critérios

do programa de
humanizacédo do pre-
natal e nascimento e
rede cegonha.

Avaliar a adequacao do processo
da assisténcia pré-natal segundo 0s
parametros do programa de
humanizag&o do pré-natal e
nascimento (PHPN), acrescido dos
procedimentos previstos pela rede
cegonha, no sistema unico de
saude (SUS).

Transversal

Foi encontrado adequacdo de 7,4% para a
PHPN, de 0,4% para a rede cegonha no que
diz respeito aos parametros da gravidez de
risco habitual, e de O para os de alto risco.

VIELLAS et
al., 2014

Assisténcia pré —natal
no Brasil.

Analisa a assisténcia pré-natal
oferecida a gestantes usuarias de
servigos publicos e/ou privado
utilizando dados de pesquisa
nascer no Brasil.

Quialitativo

Os resultados mostram cobertura elevagéo
da assisténcia pré-natal (98,7%) tendo
75,8% das mulheres iniciado o pré natal
antes da 16? semana gestacional e 73,1%
compareceram a seis ou mais consultas.

Fonte: Elaborado pela autoria com base nos dados bibliograficos. Salvador/BA, 2019.
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4 DISCUSSAO
4.1 Importéncia da aten¢do pré-natal na prevencéo de complicacfes na gestacao

O pre-natal é compreendido como um conjunto de atividades que envolvem encontros
entre a gestante e os profissionais atuantes na equipe de saude com a finalidade de
acompanhar o progresso da gestacdo, atendendo as necessidades biopsicossociais
apresentadas pelas gestantes, além do desenvolvimento morfoldgico do concepto, desde
0 inicio da gravidez até o nascimento da crianca com o objetivo obter melhores
desfechos perinatais proporcionando beneficios a satide materna como infantil (SILVA
etal., 2017).

Para tanto, o Ministério da Saude para atender a agenda de desenvolvimento 2030
pactuada pelo Brasil junto a Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) e a 179 paises em
2015 para dar continuidade aos objetivos do milénio culminando nos objetivos de
desenvolvimento sustentavel, assumiu varios compromissos, entre eles, a reducdo da
mortalidade materna para 30/100 mil nascidos vivos até 2030 (IPEA, 2018).

Assim, no Brasil, a atencdo pré-natal tem o objetivo de assegurar que a gestacdo tenha
um desenvolvimento saudavel com um menor impacto negativo na saude infantil e

materna com atividades educativas e preventivas e psicossociais (LUZ et al., 2018).

Nessa perspectiva, a assisténcia pré-natal pressupde uma avaliacdo dinamica das
situacOes de alto risco para identificar problemas, de maneira a impedir um resultado
desfavoravel. Portanto, a auséncia de controle pré-natal, por si mesma, pode aumentar o
risco para a gestante ou o recém-nascido, pois as gestantes podem se tornarem de risco a
qualquer momento, durante a evolucdo da gestagdo ou durante o trabalho de parto ou
mesmo as mulheres no periodo puerperal (BORTOLI et al., 2017).

Baseado nessa premissa é inegavel que o Brasil tenha realizado inimeros esforcos para
a ampliacdo da cobertura da assisténcia pré-natal, através da atencdo basica e a
estratégia da saude da familia, além disso, em 2000, o Programa de Humanizagéo no
Pré-natal e Nascimento (PHPN) estabeleceu critérios que se constituem em parametros
de qualidade da atencédo pré-natal (MARTINELLI et al., 2014).

Gama et al. ( 2016) relatam que 0 acesso aos servicos de salde precisa ser de
disponibilidade, acessibilidade e aceitabilidade, para que possa influenciar a entrada e



17

a manutencdo de gestantes na atencdo ao pré-natal. Essas dimensdes s@o caracteristicas

importantes para que as mulheres atendam as premissas basicas da atencdo ao pré-natal.

No que diz respeito aos procedimentos que asseguram, em tese, uma assisténcia de
qualidade, o Ministério da Satde (LUZ et al., 2018; MARTINELLI et al., 2014)
assevera que a primeira consulta de pré-natal deve ser realizada até o 4.° més de
gestacdo, preferencialmente no primeiro trimestre: que sejam realizadas no minimo seis
consultas de acompanhamento pré-natal, ao longo do ciclo gestacional, que seja

realizada uma consulta puerperal até quarenta e dois dias ap0s o parto.

Também séo considerados pardmetros de qualidade no &mbito da atencdo pre-natal a
aplicacdo de vacina antitetanica; a realizacdo de atividades educativas e a utilizagdo da
classificagdo de risco gestacional a serem realizadas na primeira consulta e durante todo
0 acompanhamento gestacional garantindo as gestantes classificadas como de risco, o
atendimento ou acesso a unidade de referéncia para atendimento ambulatorial e/ou

hospitalar quando classificada como gestante de alto risco (BALSELLS et al., 2018).

Porém, para Martinelli et al. (2014), Ruschi et al. (2018) muitas pesquisas tém
sinalizado que esse conteddo minimo preconizado pelo Ministério da Saude ndo esta

sendo executado adequadamente para muitas gestantes, nas diversas regides do pais.

Nesse sentido, Viellas et al. (2014) analisando os resultados da pesquisa, nascer no
Brasil, relataram que 75,8% das mulheres iniciaram o pré-natal até a 16° semana
gestacional e que, ao aplicar o critério estabelecido pela Rede Cegonha, apenas 60,6%
das gestantes iniciaram o pré-natal até as 12 semanas e apenas 73,1% tiveram o nimero

minimo de consultas previstas para a idade gestacional no momento do parto.

Além disso, conforme o autor supracitado menos de 10% das gestantes receberam os
procedimentos recomendados quanto a realizacdo dos exames de rotina e as orientagdes
guanto ao parto e aleitamento materno. Por isso, varios estudiosos tém investido na
avaliacdo da importancia e da qualidade da atencdo pré-natal, quanto aos processos
assistenciais e gerenciais, alem de outros indicadores da qualidade da assisténcia
(VIELLAS et al., 2014).

Diante dessas consideracfes, ha o risco das gestantes diminuirem a frequéncia nas

consultas e desistirem da assisténcia pré-natal. Assim é necessario o comprometimento
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e a responsabilidade desses profissionais para oferecerem um atendimento adequado
(PEREIRA et al., 2017).

Vale ressaltar que a importancia da assisténcia pré-natal ndo esta apenas vinculada aos
parametros quantitativos, também deve estar associada a qualidade das consultas
realizadas, seguindo os principios de humanizacdo propostos pelo Programa de
Humanizagdo no Pré-natal e Nascimento, como a escuta da gestante, esclarecimento de
suas davidas explicando as condutas adotadas, desenvolvimento de atividades
educativas proporcionando respostas as indagagdes da mulher e informacgdes necessarias
sobre a gravidez (BALSELLS et al., 2018).

Portanto, além das acBes assistenciais caracterizadas pelo exame clinico obstétrico, a
solicitacdo dos exames laboratoriais, a aplicacdo de protocolo assistencial, torna-se
relevante a realizacdo de praticas humanizadas na assisténcia a mulher no ciclo
gestacional e, sobretudo, a adequacdo da atencdo pré-natal as necessidades de cada
gestante (BALSELLS et al., 2018).

Vieira et al.(2016) relata que um atendimento de qualidade e humanizado torna possivel
uma aproximacdo do cuidador e a pessoa que recebera os cuidados no qual possa
estabelecer um contato reciproco por meio da simpatia e desta forma contribua para

atender a complexidade do periodo gravidico.

Portanto, segundo recomendacdes do Ministério da Salde, a atencdo pré-natal deve ter
uma assisténcia humanizada e acolhedora com acdes educativas e preventivas para 0
binbmio mae e filho a fim de detectar precocemente situacdes de risco gestacional
(BRASIL, 2016).

4.2 O papel da enfermeira na atencéo pré-natal no acolhimento da gestante

Segundo o Ministério da Saude, o acolhimento é um modo de operar 0s processos de
trabalho em salde de forma a atender a todos que procuram o0s servi¢os de salde,
ouvindo seus pedidos e assumindo uma postura capaz de acolher, escutar e pactuar

respostas mais adequadas aos usuarios (BRASIL, 2016).

Implica prestar um atendimento com resolutividade e responsabilizagdo, orientando,
quando for o caso, o cliente e a familia em relagdo a outros servigcos de saude para
continuidade da assisténcia, garantindo a integralidade das acdes, haja vista que o
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acolhimento ndo € um espaco ou um local, mas uma postura ética, ndo pressupde hora
ou profissional especifico para fazé-lo, implica compartilhamento de saberes,
necessidades, possibilidades, angustias e intervengdes (BORTOLI et al.,2017; BRASIL,
2016).

Nessa perspectiva, o dimensionamento e o acolhimento no atendimento da atenc&o pré-
natal visam proporcionar uma melhor qualidade de vida a gestante e ao filho de forma
ampliada compreendendo as diversas situagdes sociais, culturais e econdémicas na qual
ela esta inserida, com o intuito de prestar um atendimento com resolutividade para cada
situacdo identificada através das suas atribui¢@es resultando numa melhor qualidade de
vida (BORTOLI et al., 2017).

Para tanto a enfermeira deve utilizar os protocolos da assisténcia pré-natal
possibilitando através das condutas e procedimentos, uma qualidade no atendimento
prestado nas préaticas do cuidado para perceber as condi¢des basicas de saude, se propor
a disposicdo da mulher gestante ouvir as queixas, angustias, preocupacdes, propiciando
a mulher a enfrentar as situacdes que venham surgir durante a sua gestacdo e assim
estabelecer um vinculo entre a gestante, a equipe e o servico de saude (BORTOLI et al.,
2017; OLIVEIRA et al., 2017).

Sendo assim o acolhimento é um fator de grande importancia e um determinante para o
acompanhamento adequado, no qual o enfermeiro através do acolhimento promove

acles que iram conduzir ao cuidado integral (FERREIRA et al., 2017).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O resultado do presente estudo possibilitou esclarecer sobre a importancia da realizagéo
do pré-natal durante a gestacdo onde visa 0 bem estar do bindmio mée e bebé almejando
desfecho adequado. Constata-se que a assisténcia pré-natal vai alem de recepcionar a
gestante aos servicos de saude, pois inclui também o acolhimento, comunicacéo,

capacidade de escuta e a atuacao do profissional de salde.

Os autores destacaram a importancia da atencdo pré-natal qualificada e humanizada,
bem como a adequacdo da assisténcia as necessidades biopsicossociais das gestantes.
Nesse sentido, eles apontam para uma precariedade da assisténcia a despeito do

aumento da cobertura da atencéo pré-natal.

Este estudo evidenciou a potencialidade da enfermeira no acolhimento a gestante onde
contribui para a formacéao de vinculos entre profissional e cliente como um ponto inicial
para a busca de informacdes e realizacdo de a¢des assistenciais e educativas qualificadas

e humanizadas.
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