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MACHADO, Ruth Navarro. Cameldés e ambulantes do centro da Cidade do
Salvador/BA: Estudo de caso da localizagdo e legalizagdo como Micro
Empreendedor Individual — MEI. 2016. 210f. Dissertacdo (Mestrado) - Universidade
Catdlica do Salvador, Salvador, 2016.

RESUMO

Em dezembro de 2008, através da Lei Complementar 128, o governo federal langa o
programa de geracdo de emprego e renda, criando a pessoa juridica, o Micro
Empreendedor Individual — MEI, para os trabalhadores da informalidade. Em 2013 a
Prefeitura Municipal de Salvador (PMS), através da Secretaria Municipal de Ordem
Publica (SEMOP), propde o reordenamento para os camelés e ambulantes do centro
de Salvador. O objetivo deste trabalho é analisar a efetividade da aplicagdo do
Programa MEI, no ambito do projeto de requalificagdo dos camelds e ambulantes da
Avenida Sete de Setembro e seu entorno, no centro da cidade do Salvador/BA.
Buscou-se investigar se a opgédo na formalizagdo como pessoa juridica trouxe
efetividade nos resultados financeiros dos empreendedores de rua, bem como, se a
nova localizagdo das barracas dos camelbés e ambulantes do local estudado
contribuiu para a melhoria das condicbes de trabalho desses comerciantes,
atendendo aos seus anseios e objetivos desejados. Tratou-se, pois de investigar se
o MEI é um programa efetivo de diminuicdo das diferencas sociais, ou se trata
demais um projeto de interesse politico. A metodologia utilizada foi baseada em
pesquisa qualitativa e quantitativa. Abrangeu pesquisa bibliografica e documental, e
estudo de caso, fundamentado na aplicacdo de questionarios e entrevistas. A
pesquisa documental tratou dos programas e planos das politicas publicas
brasileiras de geracdo de emprego e renda, no periodo de 1995 a 2015. Os
questionarios foram aplicados aos camel6s e ambulantes da Av. Sete de Setembro e
entorno, optantes do MEI. As entrevistas foram realizadas junto aos representantes
dos 6rgaos envolvidos no projeto municipal de localizagdo e no programa federal de
legalizacdo dos empreendedores de rua, da Avenida Sete de Setembro. Como
resultados tem-se que a opcgao pela formalizagado, gerando uma pessoa juridica, foi
realizada pela maioria dos empreendedores de rua pesquisados, entretanto, sem os
devidos esclarecimentos acerca das consequéncias legais, e ainda que o0s
resultados financeiros planejados n&o atenderam as expectativas desejadas. No que
se refere ao projeto municipal de requalificacdo do centro de Salvador, ficou
evidenciada a satisfagdo dos cameldés e ambulantes que permaneceram nos locais
anteriores a reforma da PMS. Ja os que foram instalados em locais diferentes ao
anterior a reforma, manifestaram insatisfagéo, registrando a perda de vendas por se
encontrarem instalados longe dos pontos centrais de circulagcdo dos clientes.

Palavras-chave: Empreendedorismo. Trabalho informal. Politicas Publicas. Micro
Empreendedor Individual.



MACHADO, Ruth Navarro. Street vendors in downtow area of Salvador, Bahia: a
case study on the localization and legalization as Individual Micro-Entrepreneurs
(IME). 2016. 210f. Masters Dissertation — Universidade Catélica do Salvador,
Salvador, 2016.

ABSTRACT

In December 2008, Brazilian Federal Government, through the Complementary Law
128, issued a policy to stimulate income and job growth through the creation of a
specific kind of legal entity for the informal sector workers, called Individual Micro-
Entrepreneurs (IME). In 2013, Salvador Local Government (SLG), by means of its
Department of Public Order (DPO), proposed the rearrangement of street vendors in
downtown. This study aims to analyze the effectiveness of IME policy within the
scope of the rearrangement policy of street vendors on Sete de Setembro Avenue
area in downtown Salvador, Bahia. It intends to find out whether the formalization
into legal entities brought beneficial financial results to the street entrepreneurs. It
was also investigated if the new arrangement of the street vendors” stalls on such
area was beneficial to their working conditions and if it met their wishes and aims.
The overall matter discussed is whether IME policy is effective in reducing social
class differences or whether it is just one more policy which aims political finalities.
Qualitative and quantitative approaches to research were used. Bibliographical and
documental searches were carried out. Questionnaires and interviews were
administered to street vendors on Sete de Setembro Avenue area who decided to
become IME, and a case study was developed out of the collected information. The
documental search encompassed the decisions and actions of Brazilian public
policies for stimulating income and job growth, between 1995 and 2015. Interviews
were conducted with representatives of public agencies involved in the municipal
program of localization and in the federal program of legalization of street
entrepreneurs on Sete de Setembro Avenue. The results showed that most of the
street entrepreneurs indeed opted for formalizing into legal entities, but they were not
aware of the legal consequences of it. Besides, their financial expectations were not
met as they had wished and aimed. Regarding the rearrangement led by the local
government, it became clear that street vendors who remained at the same places
they were before such alteration expressed satisfaction. The ones who had to move
manifested their dissatisfaction and declared they have been losing sales due to their
new settlements, which became far from the main places where clients pass by.

Keywords: Entrepreneurship. Informal sector work. Public policies. Individual Micro
Entrepreneur.
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1 INTRODUGAO

No Brasil foram elaborados diversos programas e planos de incentivo a
geracdo de emprego e renda ao longo de sua historia politica e econbmica,
buscando a diminuicdo do hiato nas diferengas socioecondmicas entre a populacao
de baixa e alta renda. Esses planos resultaram em diversos estudos para uma
reflexdo das causas e consequéncias de cada medida governamental. Nos registros
bibliograficos, fica explicito que os programas e planos de politicas publicas
perpassam por questdes delicadas e necessitam de analises mais profundas e
sistematizadas, em um pais de dimensdes continentais, com variadas culturas,

particularidades e regionalidades.

Objetivando a implantagdo de mais um programa de geragao de emprego e
renda, o governo federal langou, através da Lei Complementar n° 128 de 19 de
dezembro de 2008 (modificando parte da Lei Complementar n°® 123/2006), a Lei
Geral da Micro e Pequena Empresa, criando a figura do Micro Empreendedor
Individual (MEI), implementado em 1° de julho de 2009 em todo territério nacional,

tendo como objetivo a insergado socioeconémica dos trabalhadores da informalidade.

Em 2013, a Prefeitura Municipal de Salvador (PMS), através da Secretaria
Municipal de Ordem Publica (SEMOP), prop6e o reordenamento para os camelés e

ambulantes do centro da cidade do Salvador.

Em fungdo da simultaneidade do projeto de requalificagcdo da Prefeitura
Municipal de Salvador, no centro antigo, e do Programa do governo federal de
geracao de emprego e renda — MEI, aplicados aos camelés e ambulantes da
Avenida Sete de Setembro e seu entorno, vislumbrou-se a necessidade da

realizacao do estudo académico proposto.

A pesquisa em questao buscou retratar a situagao atual dos comerciantes de
rua do centro da cidade de Salvador, especificamente localizados na Avenida Sete
de Setembro e seu entorno, relativamente a opgao pelo MEI. A area de pesquisa foi
selecionada com base no projeto de requalificagdo da Prefeitura Municipal de
Salvador. Na Avenida Sete de Setembro, as areas que foram inicialmente
contempladas por definicdo da SEMOP, foram: Largo do Rosario; Beco do
Mucambinho, Rua do Cabec¢a, Rua 21 de Abril, Rua Onze de Junho, Beco de Maria
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Paz, Rua Conselheiro Junqueira Ayres, Rua Coqueiros da Piedade, Rua Portdo da

Piedade, Rua Nova de Sao Bento, Rua 24 de Fevereiro e Praga Carneiro Ribeiro.

Em se tratando do recorte espacial da pesquisa, considera-se a escala local,
no que tange a localizacdo dos camel6s e ambulantes do centro de Salvador, e a

escala nacional, no que se refere a legalizagcdo como MEI.

A economia informal ndo pode ser desconsiderada como agente participativo
na construgdo de um pais, que busca diminuir as desigualdades socioeconémicas
através das politicas publicas. A informalidade € o segmento econémico que mais
cresceu no Brasil nos ultimos anos, sem trazer contrapartida para os governos
municipal, estadual e federal. Soares (2008), em sua obra, discorre sobre as causas
e consequéncias do trabalho informal, abordando estudiosos da histéria econémica.
Explica o fenbmeno da informalidade através do capitalismo como fator responsavel
pelo crescimento do desemprego, aliado ao processo de globalizagdo e aos avangos

tecnologicos no processo da industrializagao.

No periodo do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso —1994 a
2002 — foram elaborados diversos planos de desenvolvimento socioeconémico, a
exemplo do Brasil Empreendedor, Novos Empreendedores, Soldado Cidadao, Saber
Empreender, Jovem Empreendedor e EMPRETEC, na tentativa de minimizar o alto
nivel de desemprego herdado do governo do presidente Fernando Collor de Melo, e
intensificado na gestdo publica sequencial, tanto no governo do Presidente Luis
Inacio Lula da Silva, quanto da Presidente Dilma Vana Rousseff. Entretanto, os
planos elaborados nao trouxeram resultados esperados, pois os indices de

desemprego nao foram diminuidos significativamente.

Em 2008, conforme citado, o governo federal elaborou e sancionou a Lei
Complementar n® 128, criando a figura juridica para os autbnomos, feirantes,
camelés e ambulantes de toda unidade federativa, como proposta de geragao de

emprego e renda.

Nesse contexto, a presente pesquisa se justifica face ao atual quadro
econdmico, com crescente indice de desemprego no Brasil, e particularmente, na
Bahia, bem como pela necessidade de promover uma investigacdo acerca dos

efeitos da aplicagao dessa lei na cidade de Salvador/BA, tendo como estudo de caso
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os camelds e ambulantes do centro antigo da cidade, situados na Avenida Sete de

Setembro e entorno.

A escolha do objeto de estudo se deu em fungdo da correlagéo entre a Lei
Complementar n°® 128, referente a legalizagdo como Micro Empreendedor Individual —
MEI, e o projeto da Prefeitura Municipal de Salvador de requalificagdo dos
empreendedores da informalidade do centro antigo de Salvador, localizados na
Avenida Sete de Setembro. Soma-se a isso, a experiéncia profissional da mestranda,
obtida através das atividades desenvolvidas junto a SEBRAE, atuando como
consultora, instrutora e multiplicadora de programas nacionais de incentivo a geragéo

de emprego e renda através do empreendedorismo, no periodo de 1994 a 2005.

O objetivo geral do estudo académico € analisar a efetividade da aplicagao da
Lei Complementar n. 128 (Micro Empreendedor Individual) para os camelds e
ambulantes da Avenida Sete de Setembro e entorno (Salvador/BA), no ambito do

projeto de requalificacdo da Prefeitura Municipal de Salvador/BA.

Com a finalidade de estruturar a pesquisa, sao apresentadas as questdes que

foram exploradas e estruturadas para o desenvolvimento e a elaboracao da dissertacao:

v Qual a relacdo do empreendedorismo com os principais programas de
geracao de emprego e renda no Brasil no periodo de 1995 a 20147

v" Qual o contexto da Lei Complementar n. 128 (Micro Empreendedor Individual)
no ambito das politicas econdmicas de empreendedorismo no Brasil?

v" Quais as caracteristicas principais do comércio do Centro Antigo de Salvador
e do Plano de requalificacdo da Prefeitura Municipal de Salvador?

v" Quais as opinides dos camelés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro
sobre o plano de requalificagcdo municipal?

v" Qual o indice de satisfagdo dos camel6s e ambulantes que optaram pelo MEI
na nova localizagao, particularmente em relagao aos resultados financeiros?

v' Quais os principais avancgos e limites para a regularizacdo dos camelbs e
ambulantes no @mbito do MEI.

A proposta deste estudo académico € apresentar, portanto, a analise dos
resultados acerca da aplicagédo do Programa de Micro Empreendedor Individual (MEI),
junto aos camelés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro, concomitantemente

ao projeto municipal de organizagdo dos empreendedores de rua.
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A dissertagao esta estruturada em cinco capitulos. O primeiro é introdutorio,
apresentando o contexto e a justificativa da pesquisa, bem como a organizagao do
trabalho. No segundo capitulo, € contemplado o referencial tedérico-conceitual,
abrangendo as principais teorias relacionadas a tematica — Teoria socioeconémica;
Teoria econbmica do emprego (keynesiana e da era fordista); Teoria das
Localidades Centrais; Teoria dos dois circuitos da economia e as teorias sobre
territério e desenvolvimento local — bem como os principais conceitos sobre o
empreendedorismo e sua relagcdo com a economia informal. No terceiro capitulo sao
abordadas as principais politicas de geragdo de emprego e renda, perpassando
pelos governos de Fernando Henrique Cardoso (1995 a 2003); de Luis Inacio Lula
da Silva (2003 a 2011) e de Dilma Rousseff (2011 a maio de 2016). Além disso, séo
analisados os principais programas de geragado de emprego e renda implantados no
Brasil no periodo de 1995 a 2015. No quarto capitulo, € apresentado um breve
histérico acerca do comércio informal no centro antigo de Salvador, e também é
abordado o Projeto municipal de Requalificacdo do Centro Antigo de Salvador,
implantado em 2013. No quinto capitulo é apresentada, através de pesquisa
quantitativa e qualitativa, a realidade da proposta de opcédo para o MEI dos
trabalhadores da economia informal que atuam no centro antigo da cidade de
Salvador. Tratou-se de avaliar se o programa MEI, € uma nova politica voltada para
a diminuicéo das diferengas socioeconémicas do pais, ou se € mais um programa de
cunho politico, com vistas ao aumento na arrecadacao fiscal para os cofres publicos,
principalmente para a previdéncia social, ou ainda, se é uma questao de uma pratica
eleitoreira para que a populagcao de baixa renda considere que o poder publico esta
atuando na busca de solugdes para minimizar o crescente numero de

desempregados.

Nas consideragdes finais é feita uma reflexdo, com base nas questdes
tedricas destacadas e na pesquisa de campo realizada, se o MEI constitui-se em
uma estratégia real de geragcdo de emprego e renda da politica publica
socioeconémica, bem como se o projeto de requalificagdo dos empreendedores de
rua da Avenida Sete de Setembro e seu entorno atenderam as demandas dos
comerciantes, ou trata-se de mais um programa com pouca possibilidade de trazer
solugdes efetivas para sanar uma realidade crescente de desemprego, tao igual ou

pior a todos os outros programas citados no periodo estudado.
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2 METODOLOGIA E REFERENCIAL TEORICO-CONCEITUAL

2.1 METODOLOGIA

A metodologia de abordagem utilizada, de carater quantitativo e qualitativo,
abrangeu a analise e sintese com base em leituras tedricas e técnicas que ajudem a
compreender o processo de legalizacdo e localizagdo dos empreendedores da

informalidade de Salvador, no contexto da Lei 128/2008.

Quanto a metodologia de procedimento, esta abrangeu pesquisa bibliografica
e documental, e estudo de caso relativamente aos cameldés e ambulantes optantes
do MEI do Centro Histérico de Salvador. Quanto a pesquisa bibliografica e
documental, esta fundamentou-se no histérico dos programas e planos das politicas
publicas brasileiras e seus respectivos resultados, com vistas ao entendimento e
analise da politica atual de legalizagdo dos empreendedores da economia informal e

o ordenamento dos ambulantes e camelds do centro de Salvador.

Foram realizadas visitas ao SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e
Pequena Empresa) para pesquisar os dados estatisticos dos resultados obtidos em
cada programa de geragado de emprego e renda nos anos de 1995 a 2015, periodo
estudado, referente aos governos de Fernando Henrique Cardoso e de Dilma Vana
Rousseff. Conforme informado pelos gestores da instituicdo citada, os registros dos
programas de geracao de emprego e renda do periodo em questdo, ndo estavam
mais disponiveis, uma vez que os funcionarios responsaveis pela aplicagao,
acompanhamento e auditoria dos resultados dos respectivos programas, nao se

encontravam mais no quadro de colaboradores do SEBRAE.

Quanto ao estudo de caso, este tipo de pesquisa, conforme exposto em GIL
(1989, p. 79), “se fundamenta na ideia de que a andlise de uma unidade de
determinado universo possibilita a compreensao da generalidade do mesmo, ou,
pelo menos, o estabelecimento das bases para uma investigagao posterior, mais
sistematica e precisa’. O estudo de caso foi fundamentado na aplicagdo de

questionarios e entrevistas.

Quanto aos questionarios, a qualidade da amostra € que estabelece a

eficiéncia e precisdo dos dados coletados. Foram aplicados 93 questionarios
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diretamente aos comerciantes de rua da Avenida Sete de Setembro, abrangendo 14
questdes (abertas e fechadas), representando 10% do quantitativo instalado no local.
O local pesquisado foi definido a partir do mapa da area de abrangéncia do projeto de
requalificagdo da PMS para os camel6s e ambulantes da Avenida Sete de Setembro e
entorno, conforme apresentado no Capitulo 5. O quantitativo de questionarios foi
distribuido proporcionalmente em cada beco e calgadao, definidos no mapa da PMS,
para com isso coletar informagdes em todos os locais pré-definidos no projeto de

requalificagdo municipal.

No questionario aplicado foram utilizadas perguntas com caracteristicas
demograficas, como: sexo, idade, nivel educacional e outras; caracteristicas
psicolégicas, a exemplo de expectativas, satisfagao, percepgao, opgao, particularmente
em relagdo ao Programa do Micro Empreendedor Individual e as alteragdes
relativamente a realocacdo das barracas; caracteristicas comportamentais, como:

precisdo, comunicagao e honestidade. (MATTAR, 2000).

Em segundo lugar, foram realizadas as entrevistas semiestruturadas, aplicadas
aos orgaos envolvidos no projeto municipal de localizacdo e no programa federal de
legalizagédo dos empreendedores de rua da Avenida Sete de Setembro. Séo eles:
SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio ao Micro e Pequeno Empresario); SEMOP
(Secretaria Municipal de Ordem Publica); e a Associagdo dos Profissionais

Empreendedores Individuais no Estado da Bahia (AMEI).

Segundo Gil (1989, p. 113) a entrevista é “uma forma de didlogo assimétrico,
em que uma das partes busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de
informacao [...] sendo uma das técnicas de coleta de dados mais utilizada no ambito

das ciéncias sociais”.

Vale registrar que as autorizagdes para a aplicagdo dos questionarios e das
entrevistas foram obtidas mediante assinaturas do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), conforme constante do projeto aprovado pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Catdlica do Salvador (CEP/UCSAL), anexados no

apéndice desta dissertacao.

Relativamente a entrevista com representante da SEBRAE, as questdes
foram enviadas previamente por email para analise e aprovacdao da diretoria,

mediante a assinatura do TCLE.
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Apos aprovacgao, foi realizada uma reunido nas instalagdes da instituicéo,
onde efetivou-se a entrevista sobre o papel da instituicdo no programa de
legalizagdo do governo federal para os empreendedores da informalidade, como

Micro Empreendedor Individual — MEI.

A segunda instituicdo entrevistada foi a Secretaria Municipal de Ordem
Publica (SEMOP), que também solicitou o envio das questdes em meio eletrénico
para a devida anadlise e aprovagao, pela Superintendéncia. Ressalta-se que a
SEMOP autorizou imediatamente, entendendo a importancia do trabalho a ser
realizado, objetivando uma produgdo académica, que possibilitaria o registro das
acdes realizadas na atual gestdo. ApOs analise do setor de comunicagdo e
marketing, o TCLE foi assinado pelo superintendente da SEMOP, autorizando a
realizacdo da entrevista. Salienta-se que a entrevista foi realizada juntamente ao

departamento de comunicagao e marketing do 6rgao municipal.

A terceira instituicdo proposta para a realizacdo da entrevista foi a Associagao
dos Profissionais Empreendedores Individuais no Estado da Bahia (AMEI).
Entretanto, apesar do presidente da associacao ter assinado o TCLE, o mesmo nao
respondeu as questdes, apesar das diversas solicitacdes por meio eletrdnico e

ligacoes telefbnicas.

Os dados obtidos dos questionarios foram tabulados e analisados por método
estatistico, com base na amostragem e variaveis necessarias. Também foi realizada
uma analise qualitativa das entrevistas realizadas. O resultado da pesquisa esta

apresentado no capitulo 5 deste estudo académico.

2.2 REFERENCIAL TEORICO-CONCEITUAL

O referencial tedrico-conceitual da dissertacao esta fundamentado nas teorias
socioecondmicas e teoria econdmica do emprego(BRANDAO, 2007; BRITO, 2004;
GALLIANO, 1981; HARVEY, 1992; HUGON, 1976; KEYNES, 1982; MAXIMIANO,
2011; SILVA, 2008);na Teoria das Localidades Centrais—Walter Christaller (SILVA,
1997; BRAGA 1999);na Teoria dos dois circuitos da economia (SANTOS, 2008) e,
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ainda nos conceitos de empreendedorismo, (LEITE, 2000; SANTOS, 2011; BIRLEY,
2001; DOLABELA, 1999; CHIAVENATO, 2006; ROGERS, 1983; KOTLER, 2006;
SEBRAE, 2000; MOREIRA, 1998; KITAMURA, 2007; PNUD/ONU 2000;
PRODER/SEBRAE, 2001); de economia informal (BRANDAO, 2007; LAGES, 2004;
HAESBAERT, 2004; MORAIS, 2013; SOARES, 2008; SANTOS, 2011) e, de
territério e desenvolvimento local, visando dar suporte a discussao acerca da
aplicabilidade da Lei do MEI, junto ao mercado informal localizado no Centro Antigo
da cidade do Salvador, foco central deste estudo. O Quadro | apresenta a sintese

dos tedricos, teorias e principais conceitos.

2.2.1 Teorias Socioecondmicas e a Teoria econémica do emprego (Keynesiana)

Para o desenvolvimento da presente dissertacao, é imprescindivel uma breve
retomada das teorias classicas e neoclassicas das relagbes socioeconbmicas e 0s
efeitos na geragcdo de emprego, que influenciaram todo o processo de

desenvolvimento industrial no Brasil.

Considerando o estudo da Sociologia, como ciéncia que estuda a vida social,
cita-se a divisdo socioldégica de Durkheim em: Morfologia Social, que estuda a
estrutura material da sociedade, ou seja, a densidade populacional, sua distribuicdo
e concentracdo urbana; na Fisiologia Social que estuda sua estrutura na esfera
religiosa e econdmica; e na Sociologia Geral que estuda os problemas tedricos.
(GALLIANO, 1981).

A teoria durkheimiana, escola francesa, considera a maneira como a
sociedade se compde, sdo arranjadas, a distribuicdo da populagao sobre o territorio,
a natureza e os canais de comunicacao e a forma de habitagdo. A sociedade sofre a
forca da coeséao exterior como € o produto cristalizado da agdo humana submetida a
normas sociais. (GALLIANO, 1981, p. 63).

A relagao entre “maneiras de ser’ e “maneiras de fazer” é explicada
assim: “A estrutura politica de uma sociedade é apenas a maneira
como os diferentes segmentos que o compdem adquiriram o habito
de viver uns com os outros. Se suas relagbes sao tradicionalmente
estreitas, os segmentos tendem a confundir-se; caso contrario,
tendem a distinguir-se”. Durkheim, portanto, ndo confunde sua
morfologia social com a Geografia Humana, ou Geografia
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Econbmica. Esta, em principio, interessa-se apenas pela distribuicdo
espacial da populacdo e alguns de seus atributos sociais e
econdmicos.

Para ele a divisdo do trabalho varia na razao direta do volume e da densidade
das sociedades e se ela progride constantemente durante seu desenvolvimento
social, significa que as sociedades estdo mais densas e mais volumosas.
(GALLIANO, 1981, p. 69).

O socidlogo e economista politico alem&o do século XIX e XX das relagbes
sociais € Max Weber, que estudou as ideias democraticas e achava que o mundo
caminhava para a racionalizagao total, buscava a libertagdo humana da burocracia.
Procurou demonstrar em seus estudos que as ideias religiosas e éticas séo
fundamentais em toda sociedade. Defende o principio da Coesao Social: Interesses

e Dominacéo.

[...] o socidlogo, quando se pergunta “por que o empresario
capitalista reinveste a maior parte do lucro em vez de esbanja-lo?”
nao quer conhecer apenas as causas e os efeitos do investimento no
conjunto da atividade econdmica; quer antes saber dos interesses,
das ideias, dos motivos que levam o empresario, como ser
consciente e inteligente, a organizar sua atividade dessa maneira e
nao de outra. Mas s6 o individuo é capaz de atividades significativas,
pois s6 ele — e ndo a sociedade e seus grupos intermediarios —
tem consciéncia e inteligéncia para dar sentido subjetivo a suas
acgdes. Por isso as formas de organizagio social, das mais simples
as mais complexas, sdo na Sociologia weberiana reduzidas ao
minimo denominador comum da acdo humana individual. Se os
individuos admitem corretamente a existéncia de “formacgdes sociais”
como o Estado, a familia, a Igreja, cabe ao socidlogo tentar
compreender essas representacdes e determinar exatamente como
elas influenciam a acao efetiva dos que por elas se orientam. [...].
(GALLIANO, 1981, p. 72).

Quando falamos do século XIX, ndo se pode deixar de citar a importancia dos
estudos sociolégicos de Karl Heinrich Marx, fundador do movimento comunista
internacional, tendo estudado Direito, Historia e Filosofia. Escreveu diversas obras,
dentre elas O Capital, que foi considerada como a obra mais importante, na qual

desenvolveu a teoria do sistema capitalista e suas tendéncias destrutivas.

Declara Marx que “as relagdes sociais estao diretamente ligadas as
relacbes produtivas. Ao adquirir novas forcas produtivas, os homens
alteram os modos de produc¢do, a maneira de ganhar a vida e todas
as relagoes sociais” [...] (GALLIANO, 1981, p. 102).
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Marx tem influéncia até hoje sobre os estudos contemporaneos da Economia
Politica. O centro dos questionamentos salientados por ele e pelos marxistas esta na
forte critica ao capitalismo, principalmente na relagdo da teoria do valor-trabalho,
como a parte econdmica do trabalho, bem como se produz a riqueza social e sua
distribuicdo. Combate veementemente a burguesia e a relacdo de exploragdo do
proletariado, considerada a camada inferior da sociedade produtiva. Cria a
expressao da “mais valia” para o valor social do trabalho, como sendo a parcela em
que o operario contribui para a produgdo sem ser remunerado. Esta relacdo se da
no tangente a produtividade, ou seja, produzir mais em menor tempo, fortemente

estudada e aplicada pelos administradores pds-revolugao industrial.

Conforme exposto em Hugon (1976), Marx combate fortemente o capitalismo

como forma de exploragao da mao de obra trabalhadora.

[...] Concepgao Econdmica do Marxismo. 1° A tese da exploragao é
apresentada por Marx sob dois aspectos complementares: primeiro,
0 econbmico — o trabalho constitui o valor dos produtos; 2° o social
— o valor produzido deve pertencer a quem fornece o trabalho, ou
seja, ao operario. Ora, o0 empregador e o capitalista reservam para si
uma parte do valor produzido; o operario nao recebe, pois, o produto
integral do seu trabalho, ao qual tem direito. (HUGON, 1976, p. 227).

A partir da Revolugéo Industrial, meados do século XVIII, ocorre uma grande
mudanga na administracdo publica. Com o surgimento das fabricas tem-se,
consequentemente a formacdo dos sindicatos. Nesse contexto, a administracéo

passou a ter a necessidade de ser estudada cientificamente.

No que tange as relagdes de emprego, percebe-se desde a era fordista uma
luta constante, travada por todos os segmentos empresariais para que a relagao
entre a producdo, o consumo e 0 emprego seja o percussor do processo ciclico e de

retroalimentacédo da economia.

Em 1903, Frederick Taylor lidera o movimento da administracéo cientifica,
criando um conjunto de principios e técnicas para sistematizar o processo produtivo
e com isso, a otimizagdo da produgdo através da racionalizacdo do trabalho,
padronizagao dos procedimentos e utilizagdo de ferramentas técnicas. Defende
também a alta qualificagdo individual da mao de obra trabalhadora. Cada

trabalhador é especializado em uma atividade apenas, aquela em que ele realiza no
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dia a dia, dessa forma, a remuneracdo permeia altos salarios tecnicistas.
(MAXIMIANO, 2011).

Controlando o movimento e o tempo que cada trabalhador levava para
realizar as suas atividades no processo produtivo, Taylor estudou uma maneira de
melhorar os resultados da producdo, remunerando os trabalhadores pela
produtividade, ou seja, pela quantidade produzida por cada empregado. Com isso, a
eficiéncia produtiva aumentava juntamente com a renda do trabalhador, causando
como consequéncia direta o aumento do consumo. Uma sociedade com altos
salarios proporciona a aquisicdo de bens duraveis industrializados, e esse
movimento de emprego, consumo e expansao produtiva, ocasionou a necessidade
de novas tecnologias e aplicagdo de processos modernizados, para que as
produtividades se elevassem aos niveis suportaveis de absorgdo mercadologica e

lucratividade.

Um exemplo dos métodos de Taylor foi a experiéncia na qual
demonstrou que a produtividade mais elevada resulta da
minimizagcdo do esforco muscular. Essa é uma das ideias
fundamentais da administracao cientifica: a produtividade resulta da
eficiéncia do trabalho e ndo da maximizacao do esforco. A questao
nao é trabalhar duro, nem depressa, nem bastante, mas trabalhar de
forma inteligente. (MAXIMIANO, 2011, p. 33).

Ja Henry Fayol, considerado o pai da administragdo moderna, ao lado de
Taylor, tem um papel crucial na modernizagdo dos conhecimentos da administragao,
para ele, todas as atividades de uma empresa contribuem para seus resultados
financeiros, ndo apenas o processo industrial. A importancia de planejar, organizar,
controlar e acompanhar as atividades diarias, sejam elas de cunho particular familiar
ou empresarial, € condicdo prioritaria para a sustentabilidade, manutencdo e

longevidade de qualquer empreendimento empresarial.

Fayol, apud Maximiano (2011), defende a separagdo da administragcdo do
processo industrial e com isso identifica o papel do gerente diferente das operacdes
industriais. O gerente deve atuar com a visdo de lideranga e ndo como parte
integrante na producgao, ele deve ter uma visao sistémica da empresa e desse modo,
deve atuar como um gestor e ndo como um operario do processo produtivo. Essa
proposta traz certo conflito na aceitagao dos diversos papéis a serem definidos na

empresa, para que a lucratividade seja crescente e proporcione a retroalimentagéo
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das relagdes mercadologicas de compra e venda de produtos e servigos. Neste
momento, Fayol passa a definir melhor o papel do executivo em uma empresa,
deixando nitida a necessidade de reestruturagcao operacional e administrativa para a

manutencgao e sustentabilidade empresarial. (MAXIMIANO, 2011).

Fayol percebe diversas questbes até entdo ndo observadas nas empresas.
Ele separa habilidade administrativa do conhecimento técnico, demonstrando que as
orientagdes técnicas podem ser facilmente contestadas pela administragcao através
do controle dos processos e procedimentos administrativos gerenciais da empresa.
Para ele, “um lider que seja um bom administrador, mas tecnicamente mediocre, é
geralmente muito mais util a empresa do que se ele fosse um técnico brilhante, mas
um administrador mediocre”. (SILVA, 2008, p. 132).

Neste periodo de estruturagdo da industria, surge no cenario empresarial
Henry Ford, que apresenta uma viséo similar a de Taylor, onde o processo produtivo
deve ser dividido em niveis diferentes, a parte de planejamento, que seria a
administracao propriamente dita e a parte operacional, que seria a de execugao
produtiva. (SILVA, 2008).

Por se tratar de empresario, Ford tem uma visdo mais pratica do processo
produtivo de uma industria, e defende a teoria da otimizagdo do processo
operacional através da eficiéncia da producédo e de suprimentos. Passa-se entao,
neste momento, a ser levada em consideracdo a concorréncia, que disputa o
mercado consumidor. (SILVA, 2008).

Considera-se neste momento o taylorismo na industria automobilistica Ford,
através da sistematizacdo organizacional do processo produtivo. As linhas de
produgao dos carros, ou seja, as linhas de montagem passam a ser automatizadas,
diminuindo o tempo total de finalizagao do produto. O fundamento fordista € baseado
na quantidade produzida em menor tempo, menor preco, através da alta
especializacgo da mao de obra e com maiores salarios, bem como a
departamentalizagdo das atividades operacionais. Esse aumento da produtividade
resulta em maior numero de emprego, gerando o aumento do consumo, e de
maneira ciclica mais uma vez, & apresentada a retroalimentacdo da producéao

industrial que aquece a economia do pais.
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O que se apresenta neste panorama econdémico é a geragdo de emprego e
renda através da eficiéncia e eficacia industrial, que cria as novas relagoes
econdmicas e sociais. Em fungdo deste novo panorama socioeconbmico e o
fortalecimento das relagbes trabalhistas, surgem novos elementos na sociedade
diretamente ligados ao mundo empresarial. Neste contexto, citam-se as figuras dos
sindicatos de classes, as lutas trabalhistas e, concomitantemente, a necessidade de

o Estado intervir como agente regulador desta nova relagdo empregaticia.

Com sua filosofia de produgcdo em massa, precos baixos, altos
salarios e organizacdo eficiente do trabalho, destacando-se ai a
rapidez de fabricacdo, Henry Ford apresentou ao mundo o maior
exemplo de administracao eficiente individual que a histéria conhece.
(SILVA, 2008, p. 121).

A Teoria econdbmica do emprego — Teoria Keynesiana—, associada ao
periodo fordista, predominou no processo de estruturacao capitalista, onde a relagao
patrdo e empregado passou a ser um implicador da lucratividade, uma vez que as
relagdes trabalhistas sao diligenciadas por entidades de classes, os sindicatos, com
forca e representatividade. O Estado é obrigado a assumir o papel de interventor e
negociador, pois 0s interesses politicos sao voltados para as praticas das politicas

publicas e a garantia das conquistas da classe operaria.

Harvey (1992), em sua obra intitulada “Condicdo Poés-Moderna— uma
pesquisa sobre as origens da mudancga cultural”, aborda o papel do governo como
negociador entre as partes, orquestrando a nova relagao trabalhista. De um lado os
trabalhadores, a classe operaria organizada, sindicalizada e reivindicadora dos
direitos trabalhistas, dos outros dois lados o Estado e o empresariado, detentor do

capital investido na industria.

[...] os sindicatos ganharam considerado poder na esfera da
negociagao coletiva nas industrias de produgdo em massa,
preservaram algum controle dentro das fabricas sobre as
especificagbes de tarefas, sobre a seguranga e as promogdes, e
conquistaram  importante  poder  politco (embora  nunca
determinante), sobre as questdes como beneficios da seguridade.
(HARVEY, 1992, p. 128).
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Salienta-se a importancia do papel do economista Keynes, ao publicar, em
1936, a Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda, que estuda as flutuagdes

nos precos, produtos e emprego.

Diferentemente das teorias classicas, Keynes rejeita o automatismo do pleno
emprego e a mao invisivel tdo defendida por eles. Seus feitos proporcionaram o
estudo dos efeitos na economia de curto prazo, tanto nos estudos da microeconomia
como nos da macroeconomia. Para Keynes os reflexos das flutuagbes
mercadoldgicas acontecem a curto prazo, e ndo a longo prazo como defendia os
tedricos classicos. Contrario ao pressuposto que a oferta cria sua prépria procura,

conclui que o mercado ndo caminha para o pleno emprego.

Keynes em sua obra apresenta o estudo dos salarios acordados e a
disposicdo que a mao de obra trabalhadora esta para receber esse salario. Também
relaciona em sua teoria a equagao da alta de precos dos bens de consumo salariais

com salarios nominais e salarios reais.

[...] que a m&o de obra n&o esteja disposta a trabalhar por um salario
nominal menor e que uma reducao desse nivel conduza, através de
greves ou outro meio, a uma saida do mercado trabalhador de uma
parte da m&o de obra atualmente empregada. Pode-se, a partir disso,
deduzir que o nivel presente dos salarios reais equivale exatamente
a desutilidade marginal do trabalho? N&o necessariamente, pois,
embora uma redugédo do salario nominal em vigor leva a saida de
certa quantidade de mao de obra, isso ndo quer dizer que uma
reducdo salarial nominal, em termos de bens de consumo de
assalariados, produza o mesmo efeito, caso resulte de uma alta de
precos desses bens. Em outras palavras, pode acontecer que, dentro
de certos limites, as exigéncias da m&o de obra tendam a um minimo
de salario nominal e ndo a um minimo de salario real. (KEYNES,
1982, p. 27).

No capitulo quinto da Teoria Geral do Emprego, Keynes apresenta a
expectativa da relagdo mercadolégica do produto e do emprego. Espera-se
naturalmente que a produgao seja baseada na demanda de mercado, e por sua vez
essa producao seja absorvida pelo mercado consumidor. Este comportamento é
esperado naturalmente em fungado da resultante da Lei da Oferta e da Procura, tao

propagada e estudada pelas escolas classicas.

Porém, Keynes considera em seus estudos algumas variaveis condicionantes

para que esta equacao funcione trazendo resultados financeiros e atendam as



35

expectativas esperadas, ou seja, atender e satisfazer o consumidor. A grande
questao levantada por ele € se o consumidor esta disposto a pagar os custos de
producao para realizar essa satisfagdo, ou quanto de parcela o empresariado tera
que assumir para manter sua producdo, uma vez que se modificar e se adaptar a

novas exigéncias, requer tempo na estruturagcao operacional.

A equagao em que se refere €, de um lado a relagdo entre o fabricante e o
preco que pode obter em seu produto acabado, ou seja, a disposicao que o
consumidor tem para pagar, do outro lado, 0 que o empresario pode ganhar de
rendimento futuro. (KEYNES, 1982, p. 53).

O processo industrial ocorrido desde a era Taylor e Ford influenciou a industria
nacional e determinou os caminhos da produ¢ao mecanicista de massa, que buscava
lucratividade crescente em numeros alarmantes, através da equacdo de maior

quantidade produzida com custos operacionais reduzidos.

2.2.2 A Teoria das Localidades Centrais

A Teoria da localizagao, especificamente a Teoria das Localidades Centrais
de Walter Christaller, utiliza a centralizacdo como principio de ordem, como forma de
organizagdo e de povoamento dos centros urbanos. Conforme exposto em Silva
(1976), em seu texto “Teorias de Localizacdo e de Desenvolvimento Regional”,
Christaller buscou uma teoria que correspondesse as teorias de localizagcdo da
producdo agricola do alemado Thunen e a teoria de localizagdo das industrias de
Weber.

[...] é preciso observar de inicio, que nem todos os centros
populacionais sao cidades (locais centrais), na concepg¢ao de
Christaller. Estes ultimos podem ser definidos como centros, cuja
fungéo principal é a de distribuicdo de bens e servigos a uma regido
em torno... “o fato mais decisivo no desenvolvimento dos lugares
centrais ndo € o consumo dos bens centrais, a renda liquida (igual a
renda bruta menos a produgao e outros custos) que os habitantes
dos lugares centrais ganham”. Isto porque W. Christaller supde que
um lugar central ndo somente distribui bens e servigos relativos a sua
importancia, mas também a centros colocados em uma posigao
inferior. Com isso, fica patente a ideia de hierarquia das localidades
centrais [...] (SILVA, 1976, p. 9-10).
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Quando se trata da localizagdo nota-se que as escolhas deveriam ser livres,
seguindo alguns principios de interesse pessoal, como sendo o local em que deseja
permanecer, residir e consumir suas necessidades basicas e de sobrevivéncia.
Infelizmente, nem sempre a escolha baseia-se neste desejo, mas principalmente nas
condi¢cbes socioecondmicas da realidade em que vive cada individuo, considerando

0 seu cotidiano.

A populagdo mais carente, considerada economicamente pobre, na maioria
das vezes, busca residéncia em locais sub-humanos, precarios, sem saneamento

basico para ficarem mais perto dos grandes centros.

Em artigo publicado recentemente, registra-se a interligacédo da Teoria das

Localidades Centrais de Christaller e o economista alemao August Lésch:

Nossa existéncia no tempo nos é determinada, mas temos ampla
liberdade de escolha de nossa localizagdo. Esta é influenciada,
embora nao de todo, pelo nosso lugar de origem. Encontrar a
localizagao correta é essencial para uma vida de sucesso, também
para um empreendimento de sucesso e para um assentamento
duradouro — em suma, para a sobrevivéncia do grupo.
Adicionalmente, uma localizacdo adequada tem que ser a localizagao
dos acontecimentos certos. [...]" Muito mais sucesso teve o trabalho
publicado em 1933 por outro alemao, Walter Christaller, este um
gedgrafo. As formulagdes desenvolvidas por Lésch e Christaller
ficaram conhecidas, em conjunto, como Teoria do Lugar Central
(TLC). (Lésch, Christaller e a Teoria do lugar Central, 2001. Disponivel
em:<http://mundogeo.com/blog/2001/04/01/losch-christaller-e-a-
teoria-do-lugar-central/>. Acesso em: 10 de out. 2015).

Schmidt (1983) salienta que desde o governo de Juscelino Kubitscheck segue
os preceitos das escolas estruturalistas, onde defendia o centralismo como sendo o
modelo administrativo e a polarizagdo econémica do espag¢o. Tem sua origem nas
ideias da teoria keynesiana, tentando preencher as lacunas enfrentadas pelo modelo
liberal. Assim,

[...] o modelo liberal, com respeito a localizagédo das atividades
econdmicas, desenvolveu-se apés 1870 e se baseou fortemente em
1983e na economia classica (Adam Smith e David Ricardo). A
moderna teoria liberal de localizagdo (Von Thunen, Alfred Weber,
August Losch e Bertil Oklin) partiu de duas ideias principais
formuladas por Smith e Ricardo: — a consecugédo do equilibrio
espacial dentro de um territério nacional dependeria da livre
mobilidade dos fatores da produgdo; — a realizagao do equilibrio


http://mundogeo.com/blog/2001/04/01/losch-christaller-e-a-teoria-do-lugar-central/
http://mundogeo.com/blog/2001/04/01/losch-christaller-e-a-teoria-do-lugar-central/
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geral entre distintos espagos nacionais seria respondida pela teoria
dos custos comparativos e do livre comércio.

A teoria liberal de localizagao € uma explicagdo destes principios
fundamentais, na medida em que sustenta que:—ha uma
racionalidade implicita no sistema de mercado; — essa racionalidade
se expressa pelo fato de que o equilibrio final sera realizado pela
interacao livre dos fatores produtivos;—esse equilibrio naturalmente
engendrado serd o mais eficiente; — o equilibrio espacial de
natureza macroeconémica € o subproduto da soma de unidades
individuais operando em equilibrio; — o equilibrio espacial geral pode
ser alcangado procurando-se a otimizacdo de variaveis puramente
econdmicas, tais como o lucro, fungdes de consumo e precos. [...] a
teoria liberal de localizagdo, ou a assim chamada “analise espacial
ortodoxa”, enfatiza que o equilibrio espacial deve ser realizado pela
competicdo perfeita entre tomadores de decisdo, por precos
determinados pelo mercado, e pela propriedade privada dos meios
de producdo. Seus supostos basicos sdo de que a intervencdo do
Estado deve ser evitada a todo o custo, pois constitui-se uma fonte
de distor¢des. (SCHMIDT, 1983, p. 125).

Braga (1999) realiza uma reflexao sobre a Teoria da Localizagado Central de
Walter Christaller, apresentada e publicada no Encontro Nacional de Histéria do
Pensamento Geografico em 1999, através do artigo intitulado “Walter Christaller:
notas sobre a trajetdria intelectual do criador da teoria dos lugares centrais”. Nele, o
autor relata que Christaller rompeu com diversas barreiras no tratamento da
geografia, e seus questionamentos se baseiam na distribuicdo das cidades no
espaco geografico. Na mesma localidade, existem espagos pequenos e grandes, de

todas as categorias e classes sociais.

Christaller rompeu com o método usual dos gedgrafos da época,
tradicionalmente descritivo e indutivo, partindo para uma proposicao
dedutiva, em busca de uma formulagdo genuinamente tedrica e
pioneira nos estudos sobre a urbanizagdo, que até entdo se
baseavam em trés abordagens: a geografica, a histérica e a
estatistica. Apontando as limitagdes de tais abordagens, o gedgrafo
alemdo argumentava o seguinte: primeiro, as condi¢des geograficas
naturais ndo poderiam explicar o tamanho nem a distribuicdo das
cidades; segundo, as investigagcbes historicas, apesar de revelarem
um material factual abundante, nunca poderiam chegar a leis como
as econbmicas e; terceiro, o uso da estatistica poderia estabelecer
classes, frequéncias e médias e encontrar algumas regularidades,
mas também nao levariam a leis genuinas, apenas a meras
probabilidades. O desenvolvimento e o declinio das cidades,
segundo Christaller, dependeriam de fatores econbémicos, o que
incluiria a geografia das localidades no rol da geografia econémica.
(Walter Christaller: notas sobre a trajetéria intelectual do criador da
teoria dos lugares centrais).
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Os centros urbanos se tornaram locais de aglomeragao populacional, muito
em funcéo das atividades disponibilizadas, considerados como verdadeiros polos de
atracdo de todas as classes sociais. As atividades sociais e econbémicas, que
proporcionam uma melhoria na qualidade de vida, assumiram o papel de atrativos
urbanos, independente das dificuldades que terdo para acessar estas atividades. Na
maioria das vezes, as melhorias sao ilusérias para a populagdo que pertence as

camadas menos favorecidas economicamente.

Mesmo os grandes centros apresentando disparidades de classe sociais na
sua urbanizagédo, a centralizagdo é uma realidade que permanece ao longo dos
tempos. Esse quadro s6 podera ser modificado através da gestdo publica,
principalmente a municipal, que depende de diversas vertentes das politicas
publicas do Estado. Para que os problemas decorrentes desses complexos fatores
de urbanizagdo e condi¢gdes socioecondmicas dos grandes centros urbanos possam
proporcionar uma real melhoria na qualidade de vida da populagdo, se faz
necessario tempo e condigbes econdmicas, além da visdo estratégica dos gestores

publicos. (Teoria das Localidades Centrais).

Apesar da TLC de Walter Christaller ter sido apresentada em relagdo ao
século passado, percebe-se que se aplica plenamente nos tempos atuais,
concluindo que muito pouco se modificou quanto as aglomeragbes dos grandes
centros urbano sem relagdo as dimensdes especiais, ou seja, a segregacao socio

espacial e as politicas publicas urbanas.

A concentragao dos centros urbanos se deu fortemente até o final do século
XX, onde os servigos, produtos e a gestdo publica encontravam-se instalados. A
centralizagao nas grandes cidades decorre da facilidade de se consumir esses
servicos ofertados de diversas modalidades, no mesmo local, denominado como
centralidade. A facilidade de mobilizacdo é outro fator preponderante para que esse
fenbmeno acontega. A parte central das cidades concentra um maior numero de
pessoas que buscam atender suas necessidades, otimizando tempo, custos e

deslocamentos.

No campo da Geografia urbana, temos conceitos como centro,
delimitado para esta analise, cuja definicAo em sua esséncia
encontra-se no Dicionario HOUAISS, “centro s. m.1 GEOM ponto em
relacdo ao qual equidistam os pontos de uma circunferéncia ou de
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uma superficie [...] 4.1 parte localizada no interior de cidade, regiao,
pais etc. 5 ponto de convergéncia de pessoas, olhares, veiculos etc.”
(HOUAISS, 2004, p. 673, apud GLUSZEVICZ; MARTINS, 2013).

Vale ressaltar que os centros das cidades apresentam uma concentragao de
estabelecimentos comerciais, educacionais, diversidade de servicos e
principalmente de comerciantes da informalidade, considerados na atualidade como
os empreendedores de rua, foco do programa do governo federal MEI, estudado

nesse trabalho.

2.2.3 A Teoria dos dois circuitos da economia

Milton Santos, gedgrafo baiano, estudioso dos espagos sociais integrados
com as relagdes socioecondmicas, criou a teoria dos dois circuitos da economia e
organiza o espago em duas categorias: 0 espago superior e o espago inferior.

Segundo o autor,

Um novo tema de estudo ndo é apenas util para se compreender o
funcionamento da cidade como uma maquina viva, mas também para
explicar, sob uma nova luz, as relagdes externas da cidade, seja com
sua regido de influéncia, seja com as outras cidades. O tema dos
dois circuitos da economia urbana aparece entdo como um
verdadeiro novo paradigma da geografia urbana e da planificagdo
nos paises subdesenvolvidos. (SANTOS, 2008, p. 38).

O circuito superior utiliza a influéncia do governo, ou seja, da sua ajuda, esta
ligado a produgédo e ao poder de compra, e controla a economia. Sua economia
depende de grandes centros ou até mesmo centros internacionais e da sua
tecnologia. (SANTOS, 2008, p. 47).

Ja o circuito inferior compreende o pequeno comércio, artesanal, com baixa
renda e baixo nivel de vida. Inclui até mesmo os vendedores de rua. Nao necessita
de propaganda e publicidade, nao possui estoques, geralmente concentrados em
um espaco definido. (SANTOS, 2008, p. 197 e 218).

Santos em seus estudos realizou um paralelo entre paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, bem como a diferenciacéo entre pobreza, gueto, favelados e a

relagdo de emprego e suas respectivas mobilidades para o trabalho.
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Nos paises industriais, os citadinos pobres, relativamente poucos
numerosos, pertencem a populacdo historicamente discriminada,
cujos grupos aos quais as mutacdes econbmicas nao permitiram
triunfar e a populacédo imigrante chamada a realizar as tarefas mais
ingratas, desprezadas pelos nacionais, mas que sao fundamentais
para o crescimento e o funcionamento da economia. Nos paises
subdesenvolvidos, os pobres urbanos, relativamente mais
numerosos, sado oriundos das classes médias e pobres, e
frequentemente assistem a ascensdo socioecondmica mais rapida
dos estrangeiros que imigraram em data recente.

Sem duvidas, pode-se encontrar semelhancas entre os dois tipos de
coletividade. Por exemplo, a impossibilidade de encontrarem, num e
noutro caso, trabalho permanente durante o ano todo, para uma
importante percentagem da populacdo do gueto, assim como para a
da favela. Se a mobilidade no trabalho do habitante do gueto €&
limitada, a dos pobres das cidades dos paises subdesenvolvidos,
qualgquer que seja o local de sua residéncia, € uma das
caracteristicas dessa mao de obra flexivel e adaptavel. (SANTOS,
2008, p. 72).

Santos considera os vendedores de rua como parte integrante do circuito
inferior, salienta a diferenciacdo entre mascates e vendedores ambulantes,
considerando que o primeiro trabalha e possui capital proprio e 0 segundo s&o
financiados pelos comerciantes, adquirindo seus estoques fornecidos a crédito.
Considera também que os vendedores de rua sdo uma opg¢ao que beneficia os
empresarios do circuito superior, porque comercializam suas mercadorias sem

recolhimento de impostos.

Outra questdao relevante considerada por ele é que, o aumento dos
vendedores ambulantes se deu muito em fungdo do éxodo rural, onde essa
populagdo migrante da agricultura, superlotam os grandes centros e vao em busca
da sua sustentabilidade através de alternativas comerciais que nao sao
consequéncia de salarios recebidos pela relagdo de emprego. Esse processo de
favelizagdo € uma realidade nos paises subdesenvolvidos, principalmente do mundo

ocidental.

Em sua obra, também fala da falta de capital e crédito para os micro e
pequenos negocios, deixando uma realidade latente de endividamento, pois o capital
de giro inexiste e na maioria das vezes €& do préprio fornecedor que financia o
comércio atras de prazos para pagamento das mercadorias. Isto nem sempre é

cumprido em fung¢ao do curto periodo entre a compra e a venda dos produtos. A
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relacdo financeira para o giro dos estoques é uma das operagdes financeiras e
bancarias mais caras, cobrando altos juros, porque retrata maior risco de néao
cumprimento dos compromissos acordados na relagao entre o mercado fornecedor e

0 mercado consumidor.

Sem duvida, a teoria dos dois circuitos viabilizou um melhor entendimento da
relagdo socioecondmica dos grandes centros urbanos, no que tange ao comércio do
circuito inferior, que ora passaremos a trata-lo como o comércio dos camelbs e

ambulantes, ou seja, comércio da informalidade.

2.3.4 Empreendedorismo e economia informal

Na sociedade moderna, a relagdo de emprego veio sendo sustentada pelas
grandes corporagdes empresariais dos diversos ramos de atividades, desde o inicio
de século XX. As vagas de empregos eram ofertadas através dos polos industriais,
instituicées financeiras, grandes empresas comerciais de departamentos e grandes
corporacdes de servicos. A economia do pais era sustentada por esse circulo de

mercado composto por grandes empresas privadas e publicas.

Com o advento da globalizagdo, o mundo empresarial passou a ter um novo
olhar e o mercado se abriu para as micro e pequenas empresas. O
empreendedorismo surge nesse contexto como um fendbmeno mundial, contribuindo
para o crescimento da economia de uma nacgao, através da viabilizagcdo de novos

negocios.

Do inicio da teoria econbmica, com Adam Smith, até muito
recentemente, os economistas explicavam o desenvolvimento das
nacdées como resultado de trés variaveis: mao de obra barata,
matéria-prima abundante e capital disponivel para investimentos.
Hoje, sabe-se que existem duas outras variaveis, provavelmente
mais importantes que as demais: a tecnologia e o
empreendedorismo. Sem medo de empreender, produzir e ser feliz.
Assim sdo os empreendedores. Nessa otica, as novas tecnologias
sdo responsaveis pela passagem da era taylorismo a era do pos-
taylorismo, burocracia a adhocracia', da especializagdo a

!Adhocracia—termo criado por Alvin Tofler e popularizado por Robert Waterman, utilizado na Teoria
das Organizacdes. Trata-se do sistema temporario, variavel e adaptativo, que esta relacionado com o
estabelecimento de um grupo de pessoas, com habilidades, profissdes e conhecimentos diferentes,
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polivaléncia, da era da produg¢do em massa a era da producio
flexivel. Numa palavra, da sociedade industrial & sociedade da
informacéo. (LEITE, 2000, p. 13 e 19).

O fendbmeno da globalizagao foi um processo inevitavel face ao surgimento de
novas tecnologias. Estas foram as responsaveis pela passagem do taylorismo a era
pos-taylorismo. (LEITE, 2000).

Nessa Otica, as novas tecnologias s&o responsaveis pela passagem
do taylorismo a era pos-taylorismo, burocracia a adhocracia, da
especializagdo a polivaléncia, da era da produgdo em massa a era da
producéo flexivel. Numa palavra, da sociedade industrial a sociedade
da informagao.

Ser empreendedor, dono do seu proprio negécio, € um sonho de
muita gente. Contudo, ndo é facil realiza-lo. De fato, deixar a
seguranga proporcionada por um emprego estavel, pelo cheque que
nao falta ao fim do més, abdicar conforto de inUmeros beneficios
oferecidos pelas empresas (carro, seguro saude, cartdo de crédito,
formacéo diferenciada, bénus anuais, a¢cdes da empresa, etc.) € uma
atitude dificil, que nao se toma de animo leve. Ainda mais para quem
tem filhos, quando se estd a pagar casa, quando se gostaria de
comprar aquele barco ou aquela casa de campo ou quando se
planeja fazer aquela viagem espetacular. No entanto, sera que dar
um salto para deixar de ter um patrdo e passar a ser patrdo de si
proprio € assim tao dificil? Sera a barreira intransponivel? (LEITE,
2000, p. 19).

Santos (2011) considera a globalizagdo como uma imposi¢cao perversa, que
traz atrelado o desemprego e empobrecimento, além de diversos males ndo téao

tangiveis, e considera como uma evolugéo negativa da humanidade.

Todavia, podemos pensar na construgcdo de um outro mundo,
mediante uma globalizacdo mais humana. As bases materiais do
periodo sdo, entre outras, a unicidade da técnica, a convergéncia dos
momentos e o conhecimento do planeta. Mas essas mesmas bases
técnicas poderao servir a outros objetivos, se forem postas a servigos
de outros fundamentos sociais e politicos. Parece que as condi¢des
histéricas do fim do século XX apontavam para esta Uultima
possibilidade. Tais novas condi¢des tanto se ddo no plano empirico
quanto no plano tedrico. (SANTOS, 2011, p. 13).

porém complementares, que s&o reunidas para resolver determinados tipos de problemas
organizacionais. Também conhecido como administragdo departamentalizada.
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O processo de globalizagdo, avangos tecnologicos e outros fatores internos e
externos que culminaram numa gama de trabalhadores sem emprego, trouxeram
como alternativa para o pais a implementagado da cultura empreendedora e a auto

sustentabilidade.

O advento da informatica e a globalizagdo facilitaram as aquisicdes de
produtos internacionais, sem burocracia e demora, com o aperfeicoamento da
logistica. Sistemas como o Kambam, o Just-in-time, o E-Commerce e o E-Business,
que sao modelos internacionais de melhoria na qualidade e produtividade industrial,
bem como mecanismos mercantilistas de negdcios rapidos, via tecnologia de ponta,
proporcionaram a aproximagao dos continentes em termos mercadologicos. Nao ha

mais barreiras, nem fronteiras a serem transplantadas. (BOWERSOX e tal. ,2001).

Esta revolugdo tecnologica além-fronteiras trouxe consequéncias
desastrosas, como o desemprego da mao de obra desqualificada e despreparada
tecnicamente para as novas exigéncias do mercado consumidor globalizado e
competitivo. Some-se a isso a penetragao de produtos do Oriente competindo com a
industria nacional, a exemplo do nylon substituindo o linho nacional e economizando
energia. A industria de brinquedos é outro segmento que sofreu queda vertiginosa,
bem como os novos eletrénicos em funcédo dos “made in China”, Taiwan, Indonésia
e Japao. (CARVALHO, 2000).

No Brasil, os avangos tecnologicos e a concorréncia com o mercado
internacional, obrigaram as empresas a aderir ao mundo globalizado de maneira que
as industrias nacionais desprevenidas chegassem a passar a inexistentes no cenario
empresarial, a exemplo da industria nacional téxtil, brinquedo, metalurgia e
siderurgia. A falta de investimento na modernizagcdo do parque industrial nacional
sofreu fortemente com essa nova era tecnolégica. As concorréncias deixavam de ser
as empresas vizinhas e passaram a ser grandes corporagdes nacionais e

estrangeiras.

O processo industrial e dos servicos passaram a exigir, em funcao da
necessidade de resultados cada vez mais crescentes e competitivos, uma mao de
obra qualificada em todos os niveis e segmentos da sociedade, face ao alto nivel de
concorréncia dos paises desenvolvidos tecnicamente e em termos de

profissionalizacdo da sua méao de obra. O desemprego atinge todas as camadas da
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sociedade neste periodo econdmico. Faz-se necessario um plano de capacitagao de
mao de obra, o que n&o seria solucionado a curto prazo, principalmente para a

populagcado de baixa renda, sem acesso a educacgao formal e profissionalizante.

Os sistemas operacionais gigantescos deram lugar a microinformatica,
dispensando um contingente de trabalhadores “pegos de surpresa” e totalmente
despreparados para uma nova realidade que se apresentava no panorama
econdmico nacional do final dos anos 1990. (CARVALHO, 2000).

Se historicamente o processo industrial era mecanicista, onde a mao de obra
era altamente qualificada e bem remunerada para fungdes operacionais mecanicas
limitadas, ou seja, cada operario s6 sabia realizar uma fungcdo determinada, o
desafio atual refere-se ao processo de adaptacdo, em curto prazo, aos avangos
tecnolégicos e modernizagdo automatizada e computadorizada do novo processo

industrial.

Nesse contexto, a ascensao do empreendedorismo pode ser associada ao
aumento do desemprego industrial em decorréncia da revolugédo tecnoldgica e do

processo de transformagao econémica.

O termo “empreendedor’ é utilizado como definicdo de pessoa que gera
riqueza, através de negocios, em que o dinheiro é a consequéncia do desempenho
da atividade do produto ou servico, através do conhecimento e sua aplicabilidade. O
empreendedorismo € o caminho que traz conceitos sobre o perfil comportamental
individual, em que cada um deve desenvolver as habilidades e competéncias

necessarias para o sucesso do negocio, gerando lucro e emprego.

O “empreendedorismo” pode ser considerado como neologismo derivado da
tradugcdo livre da palavra e utilizado para definir os estudos referentes ao
empreendedor, seu comportamento, perfil, acbes e atitudes em prol da auto
sustentabilidade. (DOLABELA, 1999).

[...] o empreendedorismo incorpora o0s centros de pesquisas,
universidades e escolas ao chamado setor produtivo, do qual
costumam ser indevidamente excluidos, como se na universidade
nao houvesse producéo. [...] o tema “ensino de empreendedorismo”
evoca de imediato novas formas de aprendizado e relacionamento.
Porque os fundamentos do empreendedor ndao se incluem no
conceito tradicional do que se aprende na escola. Ser empreendedor
nao € somente uma questdo de acumulo de conhecimento, mas a
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introjecdo de valores, atitudes, comportamentos, formas de
percepc¢ao do mundo e de si mesmo voltados para atividades em que
0 risco, a capacidade de inovar, preservar e de conviver com a
incerteza sao elementos indispensaveis. (DOLABELA, 1999, p. 44).

O empreendedorismo, largamente disseminado em paises desenvolvidos,
com produgcdo de uma extensa literatura sobre o tema, viabilizou as primeiras
orientagdes a serem seguidas pela fatia da populagdo que buscava trilhar caminhos
diferentes daquele ensinado pelos seus familiares, que era apenas trabalhar de
carteira de trabalho assinada por uma empresa de grande porte e com a

remuneracgao fixa mensal.

Diversos autores definem o empreendedorismo como um processo onde o
individuo busca realizar através dos seus esforgos, a realizagao de ter o seu préprio
negocio. Para a ENDEAVOR?, tornar-se um empreendedor vai muito além de um

negocio.

O empreendedorismo é um processo por meio do qual as pessoas
perseguem oportunidades, usam recursos e iniciam mudangas para
criar valor. O empreendedor € um visionario que tem iniciativa, sabe
identificar oportunidades e estabelecer solugcbes inovadoras de alto
impacto. [...] um empreendedor encara o0s problemas como
oportunidade, age em resposta as necessidades e aceita riscos
calculados na expectativa de criar valor. Ele procura o tipo de
problema que os clientes pagam para resolver, € movido pela
vontade de ser protagonista da sua vida, de controlar seu préprio
destino e de transformar seus sonhos em realidade. Seu sucesso
empresarial esta relacionado a habilidade de perceber oportunidades
nas necessidades do mercado, mudancas rapidas e novas
tendéncias. (ENDEAVOR, 2010, p. 29).

Diversas definicbes de empreendedorismo constam na literatura brasileira,
porém nao se pode negar que duas vertentes sdo congruentes. A primeira refere-se
ao estilo ou modo de vida de uma atividade ou coisa em particular. A segunda
refere-se a criagcdo de um negdcio proprio, que gera renda e sua sustentabilidade,
sendo o seu proprio emprego. A diferenca esta exatamente no processo

comportamental, como é encarada a opg¢ao de empreender. Uma escolha, uma

2ENDEAVOR é a organizacao lider no apoio a empreendedores de alto impacto ao redor do mundo.
Nasceu na cidade do Kansas, Estados Unidos, através da Fundagao Kauffmann. E atualmente esta
presente em mais de dez paises. Atua no Brasil desde 2000. Sua principal missdo é a implementagao
da cultura empreendedora em diversos paises, como alternativa de modificagdo da realidade na
empregabilidade em  sociedade desprivilegiadas. (Disponivel em:<https://endeavor.org.br
/institucional/>. Acesso em: 17 mar. 2016).
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opc¢ao em busca de oportunidade de mercado e melhorar suas condi¢cbdes de vida,
ou a falta de emprego, que faz dessa maneira de vida a unica escolha para
sobreviver. Filosoficamente falando, € a maneira como se encara o desafio de

empreender que define o nivel de sucesso.

Sobreviver ndo é, em si mesmo, um indicador de sucesso ou
contribuicdo econdmica. Muitos proprietarios de empresas medem o
seu sucesso em termos de sobrevivéncia e crescimento. O
crescimento vem lentamente, muitas vezes nado durante o primeiro
ano, como muitos empreendedores esperam, mais sim anos mais
tarde, normalmente quando ha um crescimento ou recessao na
economia. (LEITE, 2000, p. 69).

Os grandes pensadores do empreendedorismo, a exemplo de Drucker (1974),
que defende a pratica, a visdo de mercado e a evolugao como os requisitos basicos
para o sucesso, nortearam os conceitos basicos da cultura empreendedora que

passaria a ser instalada no pais.

O trabalho especifico do empreendedorismo numa empresa de
negocios é fazer os negoécios de hoje capazes de fazer o futuro,
transformando-se em um negocio diferente. (DRUCKER apud
SEBRAE, 2000, p. 13).

Ja Filion (1986), enfatizava que o empreendedor tem fixacdo de objetivos e

uso de oportunidade.

Um empreendedor € uma pessoa imaginativa, caracterizada por uma
capacidade de fixar alvos e objetivos. Esta pessoa manifesta-se pela
perspicacia, ou seja, pela sua capacidade de perceber e detectar as
oportunidades. Também, por longo periodo, ele continua a tomar
decisoes relativamente moderadas, tendo em vista modifica-la; esta
pessoa continua a desempenhar um papel empresarial. (FILION,
apud SEBRAE, 2000, p. 14).

Schumpeter (1934) defende a inovagdo como sendo o requisito basico para o

sucesso do empreendedorismo.

Sempre enfatizei que o empreendedor € o homem que realiza coisas
novas e ndo, necessariamente, aquele que inventa. Inovagdo como
critério para o empreendedorismo: Empreendedorismo, como
definido, consiste essencialmente em fazer coisas que nao sao
geralmente feitas em vias normais da rotina do negécio; é
essencialmente um fendmeno que vem sob o aspecto maior da
lideranca. Mas esta relagdo entre empreendedorismo e lideranga
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geral é uma relacdo muito complexa. (SCHUMPETER, apud
SEBRAE, 2000, p. 18).

Para Birley (2001), a capacidade empreendedora apresenta-se nos individuos
que possuem caracteristicas de planejar, organizar e assumem riscos calculados em
seus empreendimentos. Buscam oportunidade em locais e ambientes ndo sé
comerciais como sociais, estdo sempre utilizando o empreendedorismo como um
estilo de vida, ou seja, estilo de trabalho diferente, sendo seu proprio patrao investe
tempo necessario sem a preocupacao de horario determinado. Defende que o
processo empreendedor, geralmente surge de uma oportunidade que n&o ocorre da
noite para o dia.

Qualquer que seja a organizagdo que surge, qualquer que seja o
caminho tomado para o mercado, o estudo da capacidade
empreendedora é o estudo do processo por meio de: identificacido e
desenvolvimento de uma oportunidade na forma de uma Vvisao;
validagcdo e criagdo de um conceito de negocio e estratégia que
ajudem a alcancar nesta visdo (por exemplo, fundacdo, aquisigéo,
franquia, etc.); captacao dos recursos necessarios para implementar o
conceito; implementacdo do conceito empresarial ou do
empreendimento; captura plena da oportunidade por meio do
crescimento do negdcio; extensao do crescimento do negdcio por meio

da atividade empreendedora sustentada e levantamento de recursos
por meio do abandono do negécio. (BIRLEY et al., 2001, p. XV).

Dolabela (1999), no seu livro “O segredo de Luisa”, apresentou uma
metodologia inovadora através de uma didatica pratica, relatando o caso real da

aventura de Luisa na Goiabada Maria Amalia Ltda.

o empreendedorismo ¢é um fendbmeno cultural, ou seja,
empreendedores nascem pela influéncia do meio em que vivem.
Pesquisas mostram que os empreendedores tém sempre um modelo,
alguém que os influenciam. [...]. (DOLABELA, 1999, p. 30).

Em termos gerais, os estudiosos do tema relativo ao empreendedorismo
convertem ao denominador comum de que o empreendedor é o sustentaculo do
empreendedorismo, e € no seu comportamento que esta localizado o diferencial
competitivo mercadoldgico, ou seja, sdo as suas caracteristicas comportamentais,
que podem ser desenvolvidas, que fazem com que o seu negécio se destaque no
universo atual. Hoje existem diversos fornecedores disputando um s6 consumidor,

ao contrario de décadas anteriores, onde existiam diversos consumidores
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disputando um campo restrito de fornecedores. Esse fenbmeno se deu em funcao,
nao so6 da era do empreendedorismo, como também da globalizagdo e das novas
tecnologias. O mercado fornecedor passou a ser o globo terrestre e as empresas
precisavam incorporar em sua filosofia empresarial, que o seu mercado concorrente

ampliou na mesma proporgéo universalizada.

Chiavenato (2006) discorre sobre o tema e define que empreendedorismo é
um processo que envolve todas as atividades para a criagdo de uma empresa, ou
seja, uma pessoa juridica, que € exigente, e com isso necessita de devogao,
esforco, constante busca de informacao e percepcao para as oportunidades que
nem sempre estdo tao visiveis aos olhos. Define empreendedor como revolucionario
ou conservador, sendo crucial o planejamento, o controle financeiro e a busca
constante de novas estratégias para se manter e crescer em um mercado cada vez
mais competitivo e com um perfil imprevisivel de consumidores bem informados que

buscam a qualidade no produto e servigo prestado.

Na verdade, o empreendedor é a pessoa que consegue fazer as
coisas acontecerem, pois € dotado de sensibilidade para os
negocios, tino financeiro e a capacidade de identificar oportunidade.
Com esse arsenal, transforma ideias em realidade, para beneficio
préprio e para beneficio da comunidade. Por ter criatividade e um alto
nivel de energia, o empreendedor demonstra imaginagdo e
perseveranca, aspectos que, combinados adequadamente, o
habilitam a transformar uma ideia simples e mal estruturada em algo
concreto e bem-sucedido no mercado. Schumpeter’ amplia o
conceito dizendo que “o empreendedor é a pessoa que destroi a
ordem econdmica existente gracas a introdugcdo no mercado de
novos produtos/servigos, pela criagdo de novas formas de gestado ou
pela exploragdo de novos recursos, materiais e tecnoldgicos”. Para
ele o empreendedor € a esséncia da inovagdo no mundo, tornando
obsoletas as antigas maneiras de fazer negécios. (CHIAVENATO,
2006, p. 5).

Os estudiosos do empreendedorismo passaram a tratar o tema como ciéncia,
e, com isso, diversas pesquisas e aprofundamento se fizeram necessarios para
entender, definir, conceituar e esclarecer esse novo mecanismo de geracao de

emprego e renda.

Para entendermos de maneira mais clara a evolugdo do fenbémeno

empreendedorismo, se faz necessario uma rapida abordagem acerca das trés

3Schumpeter apud Chiavenato, 20086, p. 5.
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principais teorias relativas a mudanga do comportamento humano— behaviorismo; a
teoria da aprendizagem social; a teoria do humanismo e sua aplicabilidade—até
chegarmos a constru¢do do novo pensamento do postulado comportamental do

emprego seguro, para a nova era da cultura empreendedora.

O Behaviorismo (a natureza humana) baseia-se no principio da casualidade,
que € o processo inerente para a ciéncia. As acdes e reagdes humanas e animais
sao definidas pelos estimulos do meio. Burrhus Frederic Skinner € o mais conhecido
behaviorista radical, sustentava que o caminho de uma ciéncia do comportamento
estava no desenvolvimento de termos e conceitos que permitissem explicacdes
verdadeiramente cientificas. Dedicou-se ao estudo da influéncia do ambiente cultural
no comportamento humano, atrelado a sua historia individual. Em 1953 escreveu o
livro “Ciéncias do Comportamento Humano”, que passou a ser considerado como o
manual basico da ciéncia do comportamento, a psicologia comportamental, muito
utilizado para entender e desenvolver o novo comportamento humano necessario
para o empreendedorismo. ” (SEBRAE, 2000, p. 131).

A segunda €& a Teoria da Aprendizagem Social, que se baseia em dois
conceitos. O primeiro refere-se a Teoria da Auto eficacia, na qual define-se nas
expectativas de resultados, onde sua crenca deleita-se na questdo em que o
comportamento do individuo leva-o a um determinado resultado e o parametro € na
expectativa de auto eficacia. Esse individuo nao precisa apresentar a capacidade de
um determinado comportamento, mas sim o alcance dos resultados. (SEBRAE,
2000, p. 136).

7

A terceira é a Teoria do Humanismo e sua Aplicabilidade, que utiliza
abordagem centrada na pessoa. O mais conhecido é Carl Rogers, em que o
principio rotulado considera que a abordagem centrada na pessoa, 0 ensino

centrado no aluno, a terapia centrada no cliente e a lideranga centrada no grupo.

A hipdtese central dessa abordagem pode ser colocada em poucas
palavras. Os individuos possuem dentro de si vastos recursos para
auto compreensdo e para modificacdo de seus autoconceitos, de
suas atitudes e de seu comportamento autbnomo. Esses recursos
podem ser ativados se houver clima, possivel de definigdo, de
atitudes psicoldgicas facilitadoras. (ROGERS, 1983, apud SEBRAE,
2000, p. 139).



50

Carl Rogers (1983) com sua teoria humanista foi um dos estudiosos mais
citados em todos os momentos da evolugdo conceitual do comportamento
empreendedor. O empreendedorismo € um comportamento que pode e deve ser
desenvolvido através de estudos, pesquisas, treinamentos e principalmente do
planejamento cientifico do que se deseja empreender em uma economia tdo volatil
como a do Brasil. Para Rogers (1983), conhecer-se, aceitar-se € o primeiro passo a
transformacao real naquilo em que almeja desenvolver para chegar ao objetivo

desejado.

[...] deixe-me explicar o que quer dizer quando digo que parece que
a mente que o individuo mais pretende alcancar, o fim que ele
intencionalmente ou inconscientemente almeja, é o de se tornar ele
mesmo [...] descobre o quanto sua vida €& guiada por aquilo que
pensa que deveria ser, e nao por aquilo que é. Frequentemente
descobre que ele s6 existe em resposta as exigéncias dos outros,
que parece nao ter nenhum eu proprio, e que esta somente tentando
pensar, e sentir e se comportar de acordo com a maneira que 0s
outros acreditam que deveria pensar e sentr e se
comportar.(ROGERS, 1997, p. 122).

Percebe-se nitidamente a razdo pela qual Rogers foi um dos autores mais
citados pelos estudiosos das questdes do empreendedorismo, pois, a maioria dos
empreendedores busca a implantagdo de um novo negécio pelos motivos mais

erroneos.

Os estudiosos da area sempre consideraram o empreendedorismo como o
caminho mais provavel de equilibrio socioecondmico na geracdo de emprego e
renda, principalmente em paises em desenvolvimento, onde a relagdo de
crescimento econdmico com a populagdo economicamente ativa desempregada
retrata uma desigualdade estrutural e que necessita de esforgcos imediatos. A
pobreza e a marginalidade, ao longo dos anos, sempre retrataram uma sociedade
injusta, que nao apresenta possibilidades reais de mudanca de vida e dessa

realidade cruel de desemprego, oriundo das constantes mudangas mercantilistas.

No Brasil, esse processo é agravado por um planejamento que privilegia a
concentracdo do capital, ao longo dos tempos, considerando a sua colonizagao
escravocrata até o desenvolvimento do capitalismo concentrado na mao de

pequenos grupos dominantes. (SOTO, 2001).
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Por que precisamos de uma estratégia politica hoje? Quem poderia
ser contrario a remogdo de um apartheid legal tdo obviamente
injusto? Poucos, na verdade, negariam a necessidade de reforma.
Mas uma minuscula e poderosa minoria intuira que a reforma tendera
a perturbar nos seus nichos, e ela resistira silenciosa e
insidiosamente. Existe também outro problema: muitos dos estatutos
que impedem o acesso da maioria das pessoas ao capital podem
também conter provisdes que protegem os interesses vitais de
grupos poderosos. Abrir o capitalismo aos pobres ndo sera téao
simples como passar um trator por cima de um monte de lixo. Sera
como reorganizar os milhares de galhos e gravetos de um enorme
ninho de aguia — sem que a aguia se irrite. Embora essa
reorganizacao venha a impor tdo sé pequenos inconvenientes para
essa pequena minoria, em comparag¢ao com os beneficios em escala
nacional de se levar o capital aos pobres, esses afetados néao
concordardo a nao ser que a reforma seja levada a cabo por uma
forte iniciativa politica com uma mensagem e cifras para apoiarem-
na. (SOTO, 2001, p. 219).

Diversas politicas publicas foram adotadas no pais para diminuir as
diferengas sociais, mas este panorama em nada evoluiu ao ponto de sairmos da

classificagao do nivel de pais subdesenvolvido.

Rocha (2003), em sua obra “Pobreza no Brasil, afinal do que se trata? ”,
apresenta uma reflexdo sobre a desigualdade e a pobreza, através da tipologia que
classifica em trés niveis: a) paises em que a renda nacional é insuficiente para
garantir o minimo considerado indispensavel a cada um dos seus cidadaos. A renda
per capita € baixa e a pobreza absoluta € inevitavel quaisquer que sejam as
caracteristicas da distribuicdo de renda; b) paises desenvolvidos, onde a renda per
capita € elevada e a desigualdade de renda entre individuos € em grande parte
compensada por transferéncias de renda e pela universalizagdo de acesso a
servicos publicos de boa qualidade. Suas necessidades basicas sdo atendidas e a
pobreza é definida pela renda média ou mediana; c) paises onde o valor atingido
pela renda per capita mostra que o montante dos recursos seria suficiente para
garantir o minimo essencial a todos, de modo que a persisténcia de pobreza
absoluta se deve a ma distribuicdo de renda. (ROCHA, 2003, p. 31).

Segundo o raciocinio do autor, o Brasil estaria enquadrado nesta terceira
categoria. Em 2000, possuia uma renda per capita na ordem de R$ 3.500 (ROCHA,
2003), ou seja, suficiente para garantir o minimo necessario. Entretanto, essa realidade
nao acontecia em fungado da desigualdade na distribuicdo de renda, ou dito de outra
forma, do alto nivel de concentragcéo da renda.
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Inegavelmente o interesse pelo estudo das causas, consequéncias e
provaveis solugdes para minimizagdo das desigualdades socioeconémicas foram
realizados ao longo dos anos. Galeano (2004), em sua obra “As veias abertas da
América Latina”, realiza uma grande reflexdo sobre as diferengas sociais, a
exploracao das culturas, riquezas naturais e produtivas do continente latino pelas
poténcias compostas pelos paises desenvolvidos. Na sua obra sao abordados fatos
historicamente retratados através de provas documentais e irrefutaveis sobre a
pobreza e a exploracdo socioeconémica, bem como € feito um paralelo sobre as

questdes das fontes do poder politico e econémico das Américas.

Na atualidade, em um mercado globalizado e competitivo, conforme tratado
anteriormente, as politicas econdmicas no Brasil apresentaram um modelo de
desenvolvimento baseado na ampliacdo do mercado interno, com a participacédo do

Estado para reduzir a desigualdade na distribui¢gdo de renda. (SADER, 2013).

Em linhas gerais essa mudancga pode ser descrita por cinco eventos
ou decisbes econdmicas: (1) o cenario externo favoravel resultou
numa elevacdo substancial nos termos de troca da economia
brasileira com o resto do mundo; (2) os ganhos decorrentes do
cenario internacional favoravel foram canalizados para a redugao das
vulnerabilidades financeiras do pais e para a aceleracdo do
crescimento, puxado pelo investimento e consumo domésticos; (3) a
politica de estimulo ao crescimento foi acompanhada de uma série
de acdes para melhorar a distribuicdo de renda, o que criou um
circulo virtuoso entre a expansao do emprego e do consumo, de um
lado, e da produtividade e do investimento, do outro lado; (4) a
melhora no desempenho macroeconédmico gerou um forte processo
de inclusdo social, com a redugdo da taxa de desemprego, o
aumento dos salarios reais e a ampliagédo do acesso da populagao
brasileira ao crédito; e (5) a melhora nos termos de troca do Brasil e
a evolugado do cenario internacional acabaram gerando uma forte
apreciagdo cambial, o que por sua vez comprometeu a
competitividade da industria brasileira, sobretudo nos ultimos quatro
anos. (SADER, 2013, p. 92).

Os parametros da economia brasileira, a partir do final de século XX,
mudaram em funcdo da forte influéncia da globalizacdo e da necessidade da
industria nacional buscar caminhos em novas tecnologias, para se manter no
mercado cada vez mais competitivo e exigente. A busca por inovagao, avancos
tecnologicos e a necessidade de mao de obra especializada, apresentou um novo
retrato socioecondmico no pais. Esse novo panorama proporcionou uma retracao

drastica no nivel de emprego, gerando alto indice de desemprego.
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Desse modo, a disseminacdo do empreendedorismo no Brasil esta associada
ao quadro da economia brasileira no final do século XX, com o crescimento desta
nova pratica disseminada de “autos sustentabilidade”. Entretanto, a alternativa de
empreender em decorréncia da retracdo da absor¢do da mao de obra disponivel no
mercado, atrelada a desinformacdo dos implicativos na criacdo de uma pessoa
juridica, fez com que o empreendedorismo legalizado no Brasil, ficasse abaixo da

informalidade, alternativa menos custosa para empreender.

Desse modo, o que mais crescia na economia brasileira era a informalidade.
O comércio informal nada garantia para o trabalhador em termos futuros, assim
como, nao contribuia em contrapartida para as politicas publicas no que se refere a
arrecadagao fiscal. A necessidade de uma reforma tributaria verdadeira, nao foi
observada por parte dos poderes publicos, como o principal alicerce para que os
novos empreendimentos tivessem longevidade. Os altos impostos e encargos
sociais se tornaram o terror e assombrava de maneira feroz os novos micros e

pequenos empresarios do pais.

A mortalidade empresarial e 0 abandono das empresas eram cada vez mais
crescentes, ao ponto dos oOrgaos publicos de legalizagdo dos novos negocios,
passassem a ter uma preocupagdo com o crescente numero de empresas na
inatividade que nao tinham sido encerradas sob o aspecto legal, tendo sido
simplesmente abandonadas pelos seus proprietarios. Com isso, geravam altos
custos operacionais e processuais nestes mesmos 6rgdos publicos. A maioria
desses pequenos empresarios, malsucedidos na legalidade, buscou o caminho

alternativo da informalidade para a sua sustentabilidade.

Os grandes centros urbanos e as periferias, onde se encontravam
tradicionalmente instalados os centros comerciais, passaram a ser a unica opgao
para o mercado da informalidade. Essa nova relagao mercantilista informal trouxe

sérias consequéncias para todos os segmentos da sociedade.

A economia informal ndao pode ser desconsiderada no processo de
construgcéo de um pais que busca a diminui¢do das desigualdades socioeconémicas
através das politicas publicas, uma vez que esse € 0 segmento econdmico que mais
cresceu no Brasil nos ultimos anos, sem trazer contrapartida para os governos

municipal, estadual e federal.
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Soares (2008), em sua obra discorre sobre as causas e consequéncias do
trabalho informal, abordando personalidades da histéria econémica. Explica-se o
fendmeno da informalidade através do capitalismo como fator responsavel pelo
crescimento do desemprego, aliado ao processo de globalizagdo e os avangos

tecnoldgicos no processo da industrializag&o:

No capitalismo, a tendéncia é o crescimento do desemprego e, logo,
a possibilidade de que parte significativa da populacéo
desempregada busque formas alternativas de assegurar a sua
sobrevivéncia é um tanto evidente. [...]diversos exemplos de relacdes
de trabalho que fugiam do assalariamento e das determinagdes
tipicas do sistema capitalista podem ser apresentadas aqui, partindo
do pressuposto de que a tendéncia da producio, nesse sistema é
tornar-se intensiva em capital. Isso vem se manifestando desde a
consolidacido do sistema capitalista e, em paralelo a esse processo,
vem ocorrendo um crescimento populacional. O resultado é o
desemprego de parte da forca de trabalho disponivel, uma vez que
0s novos investimentos n&o sdo capazes de absorver toda a mao de
obra disponivel (jovens ingressantes e trabalhadores dispensados).
(SOARES, 2008, p. 47).

Em sua obra apresenta uma discussao sobre as relacdes entre o trabalho,
forca de trabalho, mercado de trabalho e mercado. Argumenta que o trabalho é a
relacdo em que o homem se constréi e constréi a sociedade em que vive. Ja a forga
de trabalho é capacidade produtiva do homem. No que se refere ao mercado de
trabalho é o local em que as relagbes comerciais acontecem, ou seja, a troca, o
homem produz e com os seus salarios consomem as mercadorias produzidas. E ai,
neste momento, que a relagcédo se estabelece entre consumo e producéo, delineando

0 mercado.

O mercado existe em trés dimensdes: a) o mercado fornecedor, no qual
estuda-se a demanda, a produ¢cdo da mercadoria e a disponibilizagdo da mesma
através dos canais de distribuicdo em determinados locais; b) o mercado
consumidor é o mercado disposto a consumir o produto ou servigo ofertado, a pagar
0 preco praticado e é quem oferta a forga de trabalho para que o processo ciclico
acontega na relagdo mercantilista; c) o mercado concorrente, também conhecido
como forgas competitivas, € o mercado que produz a mesma mercadoria, servigos
ou produtos similares e substitutivos diretos e indiretos. Esse mercado ao longo das

décadas teve seu conceito ampliado conforme as novas tecnologias e inovagdes
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mercadoldgicas que surgiram em consequéncia da abertura da economia e atraves
do fendmeno da globalizacédo. (KOTLER, 2006).

O mercado informal tem como caracteristica o empirismo empresarial, o
imediatismo diario e pequenos estoques. Esta relacdo comercial tem seu alicerce
estruturado nos langamentos apresentados nos programas e novelas, nos artistas,
musicos e em todos os personagens da midia, escrita, falada e televisionada.
Também comercializam hortifruti, seguindo a oferta do periodo da sua sazonalidade,

que se misturam nos comeércios de rua dos grandes centros urbanos.

Outros fatores contribuiram no aumento do mercado informal. A globalizagao
conjuntamente com avango tecnolégico fora definitiva para o processo de
agravamento da economia informal. A preocupagdao com o crescente desemprego
fica evidenciada nos estudos realizados sobre a globalizagédo e a sua influéncia nas
economias mundiais. A interdependéncia econdmica entre os povos € evidenciada
claramente, uma vez que o processo produtivo se concentrou nos grandes centros
urbanos modernizados tecnologicamente, tornando-se mais competitivos.
(MOREIRA, 1998).

O capital humano dos grandes centros industriais, que foi mais bem
preparado, proporcionou uma nova realidade mercadoléogica em relagdo a
empregabilidade. A competitividade no mercado industrial tornava-se desigual em
relagdo aos paises subdesenvolvidos e uma geragao populacional crescente de
desempregados foi obrigada a buscar meios ndo formais para a sua

sustentabilidade.

Varias questdes participaram deste panorama moderno de trabalho e
determinaram uma mudanga comportamental da mao de obra trabalhadora. Essa
mudanca nao poderia acontecer instantaneamente, uma vez que demandava
capacitacdo e formacdo técnica académica. Como os paises desenvolvidos
dispunham de mao de obra mais qualificada, as importacbes dos produtos
estrangeiros chegavam ao mercado interno com custos operacionais mais
competitivos forcando a diminuicdo da produg¢do nacional, que consequentemente
gerava mais mao de obra desqualificada disponivel no mercado. Outro fator
determinante para o problema social do desemprego, que passava a ser
apresentado proveniente desta mudanc¢a mundial, era a migragdo de mao de obra
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mais barata oriunda de paises mais pobres, como América Latina, Africa e Asia.
(MOREIRA, 1998, p. 175).

O processo de globalizagdo contemporaneo implica a formagao de
uma sociedade global, que se depara com uma nova realidade. As
mudangas ocorridas na estrutura do emprego, o aprofundamento das
desigualdades sociais e a necessidade de se deslocar para outro
pais a fim de encontrar trabalho sado alguns dos problemas dessa
nova sociedade.

A economia mundial deixou de ser controlada pelos Estados nacionais.
No mundo globalizado, sdo as grandes empresas transnacionais quem
decidem o0s rumos da economia, responsabilizam-se pelo
desenvolvimento de novas tecnologias, pela realizagao de investimentos
no ambito mundial, pela ampliacdo do comércio e pela geracdo de
novos empregos. (MOREIRA, 1998, p. 173).

A informalidade passou a ser considerada no inicio do século XXI, como uma
das alternativas de sustentabilidade dessa m&o de obra desempregada em funcgao
do processo mundial de globalizacdo e desenvolvimento tecnoldgico. Atualmente
existe uma grande discussao do que se pode considerar informal. O surgimento de
um comércio alternativo passou a ser desenhado nos paises que sofreram mais
drasticamente com o processo de globalizacdo e o desemprego. O comércio dos
cameldés e ambulantes nos grandes centros urbanos, que se apresentaram como

alternativas de absorcao de mao de obra, é a parte mais representativa desse setor.

De acordo com o Programa Regional de Emprego para a América
Latina e Caribe (PREALC), citado em SINGER e POCHMAM, (2001,
P. 13), o setor informal € composto por pequenas atividades urbanas,
geradoras de renda, que se desenvolvem fora do dmbito normativo
oficial, em mercados desregulamentados e competitivos, em que é
dificil distinguir as diferengas entre capital e trabalho. Essas
atividades se utilizam de pouco capital, técnicas rudimentares e mao
de obra pouco qualificada, que proporcionam empregos instaveis de
reduzida produtividade e baixa renda. Os termos cameld e
ambulante, na maioria das vezes, sao utilizados como se tivesse o
mesmo significado. Mas ao se comparar alguns autores pode-se
perceber algumas diferencas nos conceitos. Em Bertolucci (2003), os
camelés apresentam ponto fixo, trabalham em barracas de boa
qualidade e, geralmente, tém autorizagdo oficial para se
estabelecerem em um determinado local. J& os ambulantes nao
apresentam um lugar fixo e suas mercadorias sdo mais baratas se
comparadas as dos camelds. O autor conceitua ainda, “vendedores
autbnomos” que engloba os donos de bancas de jornal e revistas ou
de quiosques alimenticios, que tém instalagdes sofisticadas. O
critério adotado para a diferenciacao dos conceitos € a mobilidade
espacial do vendedor. (KITAMURA, 2007, p. 22).
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No periodo dos anos 1980 e 1990, o pais possuia uma mao de obra
desqualificada e despreparada para enfrentar os novos desafios mercadoldgicos
exigidos no mundo empresarial. O investimento em educagao perpassava por um
processo de mudanca profunda, em que a necessidade de mio de obra técnica
tornava-se o retrato que se desenhava no novo processo produtivo. O parque
industrial demandava uma mao de obra tecnolégica formada e competente.
(DOLABELA, 1999).

Os valores do nosso ensino nao sinalizam para o
empreendedorismo, estando voltados, em todos os niveis, para a
formacao de profissionais que irdo buscar emprego no mercado de
trabalho. Assim, o emprego assume um valor fundamental na
formacdo da nossa sociedade. Outra caracteristica nos cursos
profissionalizantes e universitarios € a “cultura da grande empresa”,
ou seja, quando se fala de empresa, sdo abordados os temas
relativos as grandes organizagdes, e ndo aos caracteristicos dos
pequenos negoécios. Os cursos de administragdo, com rarissimas
excegodes, sao voltados quase exclusivamente para o gerenciamento
de grandes empresas. (DOLABELA, 1999, p. 35).

Nos anos 1980, precisamente em 1982, iniciaram-se diversos projetos que
pudessem responder aos diversos questionamentos referentes ao recrutamento e

treinamento para alguns empresarios.

[...] através de um contrato com a USAID (Agéncia para o
Desenvolvimento Internacional dos Estados Unidos), a Management
Systems Internacional — MSI, uma empresa de consultoria localizada
em Woashington, especializada em treinamento para gestdo e
desenvolvimento da pequena empresa, comegou a colaborar com
McBer&Company, a empresa de David McClelland, situada em
Boston, especializada na analise de competéncia profissional e
estudos de padrdes de comportamento, para desenvolver
instrumentos destinados a selecdo e capacitagcdo de
empresarios.(EMPRETEC, 1999, p. 216).

O projeto de treinamento desenvolvido pelo empresario McClelland foi criado
através de uma pesquisa e aplicacdo de testes de selecdo, para identificar
caracteristicas comportamentais que diferenciassem empresarios de sucesso dos

que nao eram bem-sucedidos.

Apos catalogacao do perfil dos empresarios pesquisados, foram identificadas
as Caracteristicas do Comportamento Empreendedor (CCE), ou seja, que atitude

comportamental € necessaria realizar para desenvolver as caracteristicas do perfil
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empreendedor? Com base nesse estudo e objetivando capacitar o maior numero
possivel de pessoas no mundo para entender, aplicar e desenvolver as exigéncias
que o mercado globalizado passaria a requerer, foi elaborado o treinamento
EMPRETEC.

A ONU (Organizagao das Nacgdes Unidas) realizou, em 1982, uma pesquisa
em diversos paises com trés focos: identificar o que seria um empreendedor,
desenvolver uma forma de identificar empreendedores e elaborar um treinamento
para capacitar individuos para desenvolver as competéncias e o comportamento
empreendedor. (SEBRAE, 2000, p. 78).

Nos anos 1990, surge no Brasil uma nova realidade econdbmica em
consequéncia da mudanca na estrutura mundial das relagbes mercadoldgicas. Este
novo panorama politico e econbmico que se apresentava, influenciado pelas
transformacdes que se iniciaram nos anos 1980, obrigaram os paises a
reorganizarem suas politicas publicas e sociais. Uma das medidas que se cita como
exemplo, foi a abertura do mercado nacional, como consequéncia do processo de
globalizagéo, fato que ocorreu no governo Fernando Collor de Melo e fortalecido no

governo Fernando Henrique Cardoso.

O empreendedorismo no Brasil, no ambito das politicas publicas, vai ter inicio
no Governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, no periodo de 1995 a 2003.
O édrgéo oficial responsavel pelo desenvolvimento da cultura empreendedora no pais
e a oferecer 0 apoio necessario para a criagdo e gestdao dos novos negdcios foi o
SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa)*, através da
parceira com o Projeto PNUD/BRA/96/009 — SEBRAE/EMPRETEC, firmado do

acordo basico de assisténcia técnica entre governo brasileiro e a ONU>.

‘0 Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), fundado desde 1972, é
uma entidade privada que promove a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos
empreendimentos de micro e pequeno porte — aqueles com faturamento bruto anual de até R$ 3,6
milhdes. Ha mais de 40 anos, atua com foco no fortalecimento do empreendedorismo.
Fonte:<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canaisadicionais/conheca_quemsomos>.
Acesso em: 30 nov. 2015.

>A partir da parceria, tem-se uma nova possibilidade de execugdo de treinamento, na modalidade de
workshop de nove dias j& executado em 34 paises. A proposta do treinamento ocorre através do
experimento na criagdo de uma empresa e a vivéncia do seu dia a dia. Comecga entéo a implantagao
da era empreendedora referenciada na cultura de criacdo de pequenos negécios com base
internacional. Sua metodologia é norte-americana que busca interiorizar a capacitagao
empreendedora, proporcionando maior volume de participantes e possuindo vinculo com o
PRODER (Programa de Emprego e Renda). (SEBRAE -SABER EMPREENDER, 2000, p. 70 e 78).


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canaisadicionais/conheca_quemsomos
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Nesse momento, o Brasil passava por transformagdes processuais no ambito
empresarial, que refletiam diretamente as relagdes politicas-econémicas-sociais do
pais. Essa necessidade irreversivel de reestruturacdo nas diversas relagbes
comerciais trouxe como consequéncia uma nova roupagem no pensamento e no
comportamento dos cidadaos brasileiros, mudando assim o rumo da nossa historia.
(EMPRETEC, 1999).

Desse modo, com o objetivo de proporcionar aos participantes o
entendimento da cultura empreendedora, ndo s6 na questao da abertura de uma
empresa, mas também na mudanca do pensamento e comportamento profissional, o
SEBRAE assume, no ambito nacional, o papel de agéncia de desenvolvimento da
nova era empreendedora, para com isso minimizar os efeitos do desemprego em
decorréncia das inovagdes tecnolégicas mundiais que se apresentavam no cenario

internacional.

O EMPRETECS, treinamento desenvolvido pela ONU a partir do final dos anos
1990, foi criado com base na metodologia de treinamento vivencial, aplicada em
todo territério nacional pelo SEBRAE, que detém os direitos legais na sua
aplicabilidade. Visa, pois disseminar que ninguém nasce empreendedor, que o
comportamento empreendedor € desenvolvido, através do que ficou conhecido
como as “10 CCE's (Caracteristicas do Comportamento Empreendedor”), que bem
trabalhadas e assimiladas, levam ao caminho do sucesso do seu negocio. Sao elas:
busca de oportunidade e iniciativa; persisténcia; comprometimento; eficiéncia de
qualidade e eficacia; correr riscos calculados; estabelecimento de metas; busca de
informacao; planejamento e monitoramento sistematico; persuasdo e rede de

contatos; independéncia e autoconfiancga.

No Brasil, o0 Empretec é realizado exclusivamente pelo Sebrae e ja
capacitou cerca de 230 mil pessoas, em 9,8 mil turmas distribuidas
pelos 27 Estados da Federac&o. Todo ano, o Empretec capacita em
torno de 10 mil participantes. Segundo pesquisa do Sebrae realizada
com 3.482 clientes atendidos em 2015, a satisfacdo geral com o
Empretec € muito positiva, com nota média de 9,1 pontos, sendo que
74% estao muito satisfeitos (atribuiram notas 9 ou 10). Para o publico
que mesmo apds o Empretec ainda ndao empreendeu (empregados,

5Esse estudo foi adotado e aplicado pelo Projeto PNUD/BRA/009 — SEBRAE/EMPRETEC 2001,
firmado acordo Basico de Assisténcia Técnica entre o Governo Brasileiro e a Organizacdo das
Nacgdes Unidas. Aplicado em mais de 33 paises do mundo com indice de aprovagado em 100% dos
participantes.
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autbnomos, desempregados, estudantes, aposentados, servidores
publicos), a percepcdo de melhoria na empregabilidade é elevada,
alcangando 85%. A renda atual/pés-empretec desse publico € maior
para 42% e igual para 51% dos entrevistados. A maior parte das
empresas, apos a participagdo no Empretec, registrou um aumento
no faturamento mensal. (SEBRAE-EMPRETEC: Fortaleca suas
habilidades como empreendedor.).

Através das atividades praticas de autoconhecimento e dos testes aplicados
de avaliagdo comportamental das dez caracteristicas acima citadas, obtém-se a
oportunidade de desenvolver as caracteristicas que apresentarem a menor
pontuagcdo no seu grafico final do perfil empreendedor. Sem duvida, esta
metodologia ratifica a teoria humanista de Rogers, uma vez que, a decisdo de
mudanga é exclusivamente de cada individuo. Em nada adiante conhecer as
limitacbes, se nédo colocar em pratica as mudangas necessarias para que o quadro
atual seja modificado, e isso € uma decisdo particular, individual em que ninguém
pode impor, a nao ser o proprio individuo conscientizado e decidido na sua mudancga

de condigao de vida.

Nos anos 2000, a relevancia do processo de transformagao econdmica que o
pais inicia traz como consequéncia a necessidade do Estado criar meios alternativos
através das politicas publicas e diversas parcerias publicas e privadas de incentivo
ao empreendedorismo, ou seja, a autos sustentabilidade através da abertura do seu

proprio negocio.

No periodo, diversos estudos apontavam para a necessidade do
fortalecimento das politicas publicas relativamente a empregabilidade, como uma
possivel solucdo para as distor¢des socioecondmicas no Brasil, uma vez que a
economia brasileira, através dos pequenos negocios, obteve uma geracao de 13,6

milhées de empregos no periodo.

No artigo intitulado “Brasil: um gigante sustentado por micro e pequenos”,
César Rech, diretor do Departamento de Micro e Pequenas Empresas do Ministério
do Desenvolvimento, afirma: “Estamos empenhados em promover o fortalecimento
da economia brasileira e isso, sem duvidas, envolve as micro e pequenas
empresas”. (SEBRAE, 2003, p. 24).

O governo federal, com uma visao voltada para o novo caminho a ser trilhado

pelas politicas publicas no que tange a empregabilidade, no periodo de recessédo do
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crescimento econémico no pais, fez com que o final do século XX e o inicio do
século XXI ficasse conhecido nacionalmente como o periodo de inicio da era do
empreendedorismo, ou dito de outra forma, o inicio da era da implementagao da
cultura empreendedora. O incentivo para a autos-sustentabilidade, através de
programas governamentais, teve seu auge neste periodo, objetivando amenizar a

retracédo da empregabilidade na industria e no comércio.

A criagao e disseminagao da cultura empreendedora no Brasil, como sendo o
caminho de resolugdo para a empregabilidade no periodo supracitado, deveria
concomitantemente, ter acontecido com programas informativos e de treinamentos para

a conscientizagao da diferenciagao conceitual. (BIRLEY, 2001).

Essa cultura permeou também a area educacional. O Portal Brasil, do
Governo Federal, no link da Educagado, contém a chamada intitulada “Confira
projetos de capacitagdo para jovens empreendedores”, onde é apresentada a
politica nacional de incentivo ao empreendedorismo, através dos programas de

treinamento e cursos para jovens estudantes do ensino fundamental e superior.

O empreendedorismo, o trabalho por conta prépria, a capacidade de
gerar o proprio negécio, os proprios recursos e contribuir para a
sociedade de forma mais pessoal € um modelo de insergéo social e
econdmica que tem se destacado neste século. Mas a sociedade
precisa preparar os jovens para esta nova forma de trabalho. Abrir
um pequeno negocio hoje pode ser objeto de realizagédo pessoal e
nao uma alternativa por falta de opgao melhor. Ao desenvolver um
comportamento empreendedor, as pessoas ampliam as
possibilidades de escolha e desenvolvem o crescimento profissional.

Existem alguns projetos voltados para a capacitacdao de jovens
empreendedores. O Programa de Educagdo Empreendedora,
desenvolvido pelo SEBRAE-SP, tem como objetivo disseminar a
cultura empreendedora nas instituicbes de ensino (do fundamental
ao superior), de forma a propiciar as criangas e jovens, praticas que
possibilitem vivenciar e desenvolver habilidades empreendedoras.

E preciso incentivar incubadoras de empresas, associacdes de
jovens, empresas juniores e programas de fomento ao
empreendedorismo. Escolas técnicas e universidades podem incluir
em seu curriculo aulas de empreendedorismo orientadas para o
crescimento econémico, o desenvolvimento sustentavel e a reducao
da pobreza.

"Portal Brasil: Educagao de jovens empreendedores. Cursos disponiveis: Jovens Empreendedores
Primeiros Passos (ensino fundamental), Formagédo de Jovens Empreendedores (ensino médio) e
Sebrae no Campus (ensino superior).


http://www.sebraesp.com.br/PortalSebraeSP/Escolas/Paginas/ProgramadeEducacaoEmpreendedora.aspx
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Criado pelo Comité de Jovens Empreendedores da Federacdo das
Industrias do Estado de S&o Paulo (FIESP), em parceria com o
SEBRAE-SP, SENAI e FGVcenn, o Manual do Jovem Empreendedor

z

procura ajudar na capacitagdo empreendedora dos brasileiros. “E
um guia pratico para auxiliar os jovens empreendedores do pais na
construcao de seus negocios, (PORTAL BRASIL, 2012)".

No ambito internacional a ENDEAVOR, conforme citado anteriormente, é a
organizacdo responsavel pela promocdo do empreendedorismo, através de
convénios com instituicbes de ensino fundamental e superior, objetivando a
disseminagao da educacado empreendedora para os jovens e futuros profissionais.
Em 2014, a ENDEAVOR fez parceria com a DeVry Brasil, para realizacdo do
treinamento, com o tema empreendedorismo, para os discentes de instituicdo de
ensino superior, que faz parte do grupo internacional de educagdo a
DeVryEducationsGrouplnc, uma das maiores redes educacionais dos Estados
Unidos, presente em 30 paises, através do curso intitulado “Bota pra Fazer®”. Em

2015 esse curso passou a ser realizado na modalidade online, pelo Sebrae.

O empreendedorismo ocupou frentes sociais em diversas camadas
econdmicas. Se, de um lado desenvolveu empresas de grande e médio portes, por
outro fez aparecer iniciativas da populacao de baixa renda que buscou, em diversas
atividades, o meio de subsisténcia na sociedade capitalista. Isso se deu, tanto no

Brasil, quanto na Bahia e, em especial, Salvador.

Seguidamente, a sua queda ficou latente por falta de informagéo, gestao e
apoio na estruturagao dos empreendimentos. Um dos itens mais importantes que
deveria ser considerado pelo poder publico, que perdurasse ao longo dos anos e
evoluisse até os tempos atuais. O sistema tributario era arcaico com vasto
quantitativo na sonegacao. (LEGRAND, 2004).

80 conteldo programatico contemplava diversos assuntos relacionados ao plano de carreira, o
empreendedorismo, a identificagdo do atendimento das necessidades do mercado, definigdo de
metas financeiras e viabilidade, planejamento, pesquisa de mercado, organizagdo de equipes,
diferenciais empresariais e rentabilidade do negdcio. Sua metodologia foi desenvolvida para
oportunizar ao participante durante as aulas, ndo sé o conteudo tedrico, mas principalmente o
experimento pratico de todos os passos do dia a dia de uma empresa. O Livro do Empreendedor que
cada aluno recebia ao inscrever-se no curso, continha a parte teérica abordada em sala de aula e
exercicios praticos a serem aplicados no mesmo dia da aula do assunto em questdo. (BOTA PRA
FAZER, 2010). Na Bahia a realizacdo do Bota pra Fazer ficou a cargo da Faculdade Ruy Barbosa,
instituicdo de ensino superior que faz parte do grupo DeVry Brasil.
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[...] E, No Brasil, o tamanho do estado tem tomado proporc¢des
preocupantes, que, aos poucos pode gerar sua propria faléncia.
Explico. Para custear o governo, desembolsavamos em tributos,
durante o governo Collor, 24% do PIB. No governo Itamar Franco
este numero atingiu 26%, crescendo nas duas administracbes de
FHC para 37%, e por fim no governo Lula, ja batendo o patamar de
praticamente 48% do PIB. Ou seja, cada governo que passa retira
maior parcela da riqueza dos bolsos da populagdo com vistas a
custear sua estrutura e funcionamento. Se o estado retira cada vez
mais recursos dos salarios dos trabalhadores, além de maior parcela
das empresas privadas, especialmente pequenas e médias, maiores
penalizadas, o resultado é simples: o setor privado investira menos e
a populagdo consumira menos. O resultado direto gerado por esta
politica é simples: as empresas produzirdao menos, diminuindo o PIB.
Outra consequéncia é a iniciativa privada demitira [...]. (COIMBRA
apud LEGRAND, 2004, p. 38).

A ndo preocupagdo com esse novo panorama empresarial fez com que a
mortalidade dos novos pequenos negocios passasse a ser uma constante no
ambiente empreendedor. A consequéncia do quadro que se apresentou a partir dai,
foi que as empresas micro e de pequeno porte ndo chegassem a sobreviver por dois
anos da sua formalizacdo. (SEBRAE, 2013).

A medida que os micro e pequenos negécios passaram a ser considerados
como a opgao para absorver a vasta mao de obra disponivel no mercado, a
conscientizacdo através do conhecimento dos implicativos de um negdcio,
minimizaria o risco de mortalidade das empresas, que em 2005 alcangavam o
patamar de empresas constituidas com taxa de mortalidade foi de 26,4%; empresas
constituidas em 2006, a taxa de mortalidade foi de 24,9% e empresas constituidas
em 2007, a taxa de mortalidade foi de 24,4%. (SEBRAE, 2013).

A Bahia apresentou um indice de mortalidade de 30% para as empresas
constituidas em 2007, com base de funcionamento no periodo de 2007 a 2010, ficando
no 22° lugar das 27 unidades federativas estudadas, perdendo apenas dos estados de
Maranhao, Pernambuco, Amapa, Amazonas e do Acre. (SEBRAE, 2013, p. 33).

Os empreendedores de empresas de micro e pequeno porte entendem que o
planejamento requer requisitos sofisticados e trabalhosos, acreditam que nao é
necessario executar essa etapa do seu negdcio, uma vez que geralmente sao

movidos pela paixdo em uma determinada atividade profissional que os levam a criar
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uma empresa, por acreditar que apenas a parte técnica operacional € suficiente para

0 sucesso e longevidade do seu negdcio. (LEITE, 2000).

Os micros, pequenos e médios empreendedores nao estao
acostumados a planejar, porque pensam que se deve passar por
Harvard para aprender isso. E planejar significa sé colocar em pratica
uma atividade que também comeca com p, que é pensar. Mas
pensar € muito dificil para os empreendedores, porque eles sao
movidos a adrenalina. E planejar — que exige que se sente e pense
— € uma atividade considerada muito chata, que nao tem nada de
emocionante. (LEITE, 2000, p. 255).

O empreendedor de primeira experiéncia n&do busca informagao
antecipadamente para a elaboragao e concretizagado do seu sonho de se tornar dono
do seu préprio negocio. A maioria dos pretensos empresarios dos negdcios de
pequeno porte ndo possui, na sua maioria, habilidade técnica para utilizar as
ferramentas de gestdo necessarias para o estudo da viabilidade econdmica
financeira do seu futuro empreendimento. Por se tratar de uma atividade de servigo
de alto custo contratual, ndo buscam ajuda profissional externa, necessaria para a
elaboracgdo do seu plano de negdcio, para minimizar o risco empresarial. Todo plano
de negdcio além de nortear o empreendedor, apresenta um estudo sistematizado do
mercado em que pretende atuar. Este estudo técnico dimensiona o tamanho do
mercado consumidor, fornecedor e concorrente, e, com isso, proporciona uma visao

sistémica do seu processo inicial no mundo empresarial. (BIRLEY, 2001).

As organizagbes apresentam, em geral, um ciclo de vida que é
compreendido pela sua criacdo e apresentacdo de um alto
crescimento; nestas duas fases temos a presenga do espirito
empreendedor, em seguida, seguem uma etapa onde prevalecem
uma burocracia e a luta pela sobrevivéncia — estas duas ultimas
fases das vivéncias de varias experiéncias preconizadas pela ciéncia
administrativa... 8 medida que as empresas crescem, € comum se
tornarem vitimas dos mesmos erros que seus administradores
censuraram em empresas maiores € mais antigas. Os seis erros
mais frequentes. E preciso evita-los e elimina-los sempre que
ocorram para nao comprometer o futuro da empresa. Os erros sao os
seguintes: gerir por atividade; desequilibrio nas contas;
especializagao; uniformidade; falta de responsabilidade em todos os
niveis e falta de cooperagéo. (LEITE, 2000, p. 256).

Sem duvidas, o fracasso faz parte do ato de empreender, é necessario nao se

abater nos momentos de dificuldade, e dar continuidade as atividades empresariais
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sem buscar ajuda técnica em tempo habil para a manutengdo do seu negocio.
Geralmente, o empresario busca a contratacdo de uma consultoria tecnicamente
competente para orienta-lo, no momento em que a empresa néo tem mais salvagéo,
ou seja, o0 seu grau de endividamento ja chegou ao nivel de comprometimento que
envolve o patriménio pessoal e familiar dos s6cios empresariais. Este € o grande
risco empresarial, o fracasso ndo pode ser desestimulante, pelo contrario, o
aprendizado nessa experiéncia deve ser o maior motivo para buscar informagdes,

novas oportunidades e reestruturagéo da gestdo empreendedora.

Com base no referencial tedrico exposto acima, o presente trabalho de
dissertagao tem por objetivo apresentar, através de pesquisa direta, a situacao atual
dos camelés e ambulantes da avenida Sete de Setembro, em relagao a legalizagao

e localizagéo.

Desse modo, os projetos, municipal e federal estudados, ndo poderiam deixar
de perpassarem pelas teorias citadas, uma vez que, os estudiosos das politicas
socioeconbmicas, que lastreiam o estudo em foco, ja vém ha bastante tempo
discutindo o tema de maneira sistematica e cientifica, mostrando as diversas
nuances que norteiam as questdes de geracdo de emprego e renda. Esta
problematica tera sempre discussdes constantes, por sofrerem interferéncias diretas

das ag¢des adotadas em um mundo globalizado.

2.3.5 Territorio, territorialidade e desenvolvimento local

Milton Santos (2011) considera a territorialidade com o significado de
pertencimento, sendo muito mais um sentimento do que um espaco fisico, delineado
e mapeado. Para o autor, territorio € utilizado apenas como defini¢do politica de um
pais. Ja a territorialidade determina a relagdo humanizada com o espago e desperta

uma preocupagéo com o futuro.

Para Santos (2011) ndo se pode considerar apenas o uso do solo, sua
infraestrutura, sistema de engenharia e etc., mas também e principalmente a relagao
humana que o homem estabelece em termos econdémicos, sociais e sistemas
desenvolvidos, bem como o sentimento de pertencimento como fator preponderante

para o desenvolvimento integrado.
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Debrugando-nos sobre esse novo meio geografico, buscamos
compreender o papel das formas geograficas e o papel das formas
sociais, juridicas e politicas, todas impregnadas, hoje, de ciéncia,
técnica e informagao. Outro dado indispensavel ao entendimento das
situagbes ora vigentes € o estudo do povoamento, abordado,
sobretudo em sua associagdo com a ocupacado econdmica, assim
como os sistemas de movimento de homens, capitais, produtos,
mercadorias, servicos mensagens, ordens. E também a histéria da
fluidez do territério, hoje balizada por um processo de aceleracéo.
(SANTOS, 2011, p. 19).

Morais (2013) faz uma analise do pensamento de Milton Santos em relagao

ao territério geografico.

Em termos das obras propositivas, as publicagbes de maior
densidade sdo, no meu entendimento, O espaco dividido, Por uma
geografia nova e A natureza do espago, que sintetizam teorizacdes
completas do ponto de vista epistemolégico. E importante assinalar
que sao poucas as obras em geografia que lograram chegar a esse
patamar, e que podem — nesse sentido — ser legitimamente
qualificadas como teorias. Em suma, Milton Santos claramente
desenvolve uma teoria da geografia, com a explicitacdo de seus
supostos légicos e com a |justificativa de seus procedimentos
analiticos. No que importa a uma divisdo tematica, é possivel agrupar
seus livros em alguns grandes conjuntos: as monografias regionais e
urbanas (baianas, nas obras de juventude, mas também acerca de
regides e cidades de outros paises posteriormente), os estudos sobre
urbanizagéo periférica (culminando na teoria dos dois circuitos da
economia urbana no mundo subdesenvolvido), os trabalhos da
maturidade sobre a urbanizacdo brasileira (com destaque para
analises sobre Sao Paulo), as obras de elucidagao conceitual e de
proposi¢cdo atinentes a investigagdo em geografia geral (em cujo
agrupamento encontra-se a teorizacdo sobre a categoria espaco e
uma filosofia da técnica). (MORAIS, 2013, p. 13).

Lages, Braga e Morelli (2004) apresentam de maneira objetiva e
esclarecedora os conceitos de territorio, territorialidade, limites e fronteiras, escala,

redes, as diversas dimensodes, recortes territoriais e locais.

[...] o conceito de lugar pode, assim, ser visto a partir da
complementariedade de trés dimensdes: a) dentro da otica mais
econbmica, espaco de realizacdo de atividades produtivas,
comerciais, financeiras, que podem operar também em uma escala
mais ampla; b) de uma perspectiva micros sociolégica, como espago
rotineiro de interagédo social, € macrossocioldgica, como espaco de
conformagdo de estruturas sociais; c¢) de um ponto de vista
antropologico e cultural, correspondendo a um sentido de lugar, pela
identificacdo do sujeito com o espacgo habitado. (LAGES, et al, 2004,
p. 51). [...] Juarez de Paula parte do entorno, do ambiente com as
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condicbes favoraveis ao empreendedorismo, para contextualizar a
emergéncia da tematica do desenvolvimento local. A afirmagéo de
uma identidade, de elementos distintivos, de uma reputacao propria e
de caracteristicas singulares que diferenciam o local do universo de
globalizacdo, sdo dimensdes abordadas. Trata do territério enquanto
construgcdo subjetiva, cujo desempenho depende do processo de
auto instituicdo, mas que também é sujeito a agdes exdgenas, que se
contrapéem aos desenhos autbnomos da dinamica local. A esséncia
dessa dindmica esta centrada no protagonismo de agentes locais,
que constituem o elemento chave para a mobilizacdo desses
territérios para o desenvolvimento. (LAGES, et al., 2004, p. 15).

Albagli, em suas pesquisas e estudos cientificos, realizou extensa reflexdo
sobre os conceitos de territério e territorialidade em relacéo a globalizagdo, na qual
proporcionou a quebra de barreiras especiais. Ela define territério como espago com
dimensao material e concreta, que possui “um campo de forgcas”, medido por escalas
e diversos contextos, como residéncia, bairro, cidade, pais, regido, nagao e planeta.
N&o podendo ser apenas considerado como o solo ou terreno, nem como base fisica

dos Estados.

Ja a territorialidade possui uma dimensao diferenciada, pois considera nao
apenas o espaco fisico, mas principalmente o teor socioeconémico e as dimensodes
simbdlicas, como as relagdes culturais e politicas. Na sintese da territorialidade,
considera-se como sendo um termo usado juridicamente, mas que nao pode ser
considerado apenas com esse objetivo. A sua nogdo vem do comportamento das
relagbes humanas, a exemplo da Antropologia, a Psicologia, a Sociologia e a
Geografia em si. Trata-se do sentimento de pertencimento, criando lagos fortes com
a comunidade, ndo apenas as relagdes juridicas. (ALBAGLI, et al. 2004, apud
LAGES, 2004).

A territorialidade pode ser vista ainda como um fendbmeno de
‘organizacdo do espaco em territérios diversos, considerados
exclusivos por seus ocupantes; uma relagdo com 0O espago,
considerando os demais atores”. E, portanto, também forma de
ampliar o controle sobre um dado territério, tornando-o distinto e, ao
menos parcialmente, exclusivo; contribuindo para prover significado a
marcas e limites territoriais e para reificar o poder territorial por meio
de identidades coletivas...A territorialidade distinta correspondem
também temporalidades distintas e coexistentes, expressando
diferengas, desigualdades e relagoes de poder... Desta ética, a
territorialidade pode ser definida “como um conjunto de relagdes que
se originam num sistema tridimensional sociedade-espaco-tempo”.
(ALBAGLI, 2004 et al. apud LAGES, 2004, p. 30).
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Haesbaert (2004) considera o territdério como relagdo de juridico e politico,
defendendo a relagéo de espaco e tempo, onde o principal papel € o de dominio e
apropriagdo. Neste conceito, considera-se a multiplos territérios em diversos
espacos e tempos. O sentido de espago como sociedade e o dominio sendo
executado pelo territorio, como detentor do poder. Ja a territorialidade é definida com
o conceito ampliado, considerando-se as relagdes econdmicas, culturais e definida

como as pessoas utilizam e sao organizadas em relagao a terra.

Podemos, simplificadamente, falar em quatro grandes “fins” ou
objetivos da territorializagc&do, acumulados e distintamente valorizados
ao longo do tempo: — abrigo fisico, fonte de recursos materiais ou
meio de produc¢ao; — identificagdo ou simbolizagdo de grupos através
de referentes espaciais (a comecgar pela prépria fronteira). —
disciplinarizacdo ou controle através do espacgo (fortalecimento da
ideia de individuo através de espagos também individualizados); —
construcado e controle de conexdes e redes (fluxos, principalmente
fluxos de pessoas, mercadorias e informacgdes) [...]JO territério, como
espagco dominado e/ou apropriado, manifesta hoje um sentido
multiescalar e multidimensional que s6 pode ser devidamente
apreendido dentro de uma concepcdo de multiplicidade, de uma
multiterritorialidade. E toda agdo que efetivamente se pretenda
transformadora, hoje, necessita, obrigatoriamente, encarar esta
questdo: ou se trabalha com a multiplicidade de nossos territérios, ou
nao se alcancara nenhuma mudanga positivamente inovadora. Os
movimentos antiglobalizagdo e antineoliberalismo que o digam,
zapatistas a frente. Pensar multiterritorialmente é a Unica perspectiva
para construir uma outra sociedade, ao mesmo tempo mais
universalmente igualitéaria e mais multiculturalmente reconhecedora
das diferengas humanas. (HAESBAERT, 2004, p.28).

Quanto ao conceito de local, apos a globalizagao, este tomou uma dimenséo
ampliada. O que determina o local ndo € apenas a localizagdo ou um determinado
espaco territorial, o recorte deste espaco geografico. O local engloba diversos
conceitos como cultura, politica e economia de uma nacgéo, pais, estado ou cidade
do planeta Terra, onde as relagbes sociais acontecem e se transformam ao longo do

tempo.

Branddo (2007), em seu livro, analisa as questdes do desenvolvimento,
discutindo as possibilidades na escala local. Propbe diversas reflexdes sobre a
importancia de se promover mudangas na escala local em um pais com diversas

culturas, economia centralizadora e com grandes desigualdades sociais.
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“

Nesse contexto, “o local pode tudo” e, diante do crescente
“sensibilidade do capital as variagdes do lugar”, bastaria mostrar-se
diferente e “especial’, propagandeando suas vantagens comparativas
de competitividade, eficiéncia, amenidades etc., para ter garantida
sua insercdo na modernidade. Essa luta dos lugares para realizar a
melhor “venda da regido ou cidade”, com a busca desenfreada de
atratividade a novos investimentos, melhorando o “clima dos
negodcios”, subsidiando os custos tributarios, logisticos, fundiarios e
salariais dos empreendimentos, tem conduzido a um preocupante
comprometimento, a longo prazo, das finangas locais e embotado o
debate das verdadeiras questbes estruturais do desenvolvimento.
(BRANDAO, 2007, p. 39).

O estudo proposto através da pesquisa estruturada, no que tange ao projeto
municipal de requalificacdo do centro da cidade do Salvador, refere-se a escala na
perspectiva micro. E o projeto de legalizagdo como Micro Empreendedor Individual —
MEI enquadra-se na escala territorial. As definicdes acima viabilizaram a percepg¢ao

da intersecao dos dois projetos.

A problematica dos cameldés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro,
considerados micro negdécios, é que quando legalizados, passam a ter novos custos
de comercializagdo, que sao os impostos, que deverao ser incorporados ao prego de
venda das suas mercadorias de pequeno estoque. Com isso, seus custos
operacionais ficam mais proximos dos custos das empresas fixas. Essas empresas
possuem maior poder de barganha na aquisigdo dos seus estoques, em fung¢do do
seu mercado fornecedor estar localizado na escala territorial e o dos
empreendedores de rua encontrar-se na escala local, em pequenos distribuidos

circunvizinhos.



Quadro 1 - Sintese do referencial teérico-conceitual

TEORIA

TEORICO

CONCEITOS NORTEADORES

SOCIOECONOMICA

DURKHEIM
(Apud Galliano, 1981)

Divisdo Sociolégica em:

1- Morfologia Social: Estuda a estrutura material da sociedade.

2- Fisiologia Social: Estuda sua estrutura na esfera religiosa e econdmica.
3- Estudo dos problemas tedricos.

MARX WEBER
(Apud Galliano, 1981)

Estudo das ideias democraticas e achava que o mundo caminhava para a racionalizagao total;
buscava a libertagdo humana da burocracia. Buscou demonstrar em seus estudos que as ideias
religiosas e éticas sdo fundamentais em toda sociedade.

CLASSICA E Defende o principio da Coeséo Social: Interesses e Dominagéo.
NEOCLASSICA O sistema capitalista e suas tendéncias destrutivas. Obra principal O Capital.
KARL HEINRICH MAX Forte critica ao capitalismo, principalmente na relagdo da teoria do valor trabalho, como a parte
(Apud Galliano, 1981) econdmica do trabalho, bem como se produz a riqueza social e sua distribuicao.
Lidera o movimento da administragéo cientifica, criando um conjunto de principios e técnicas para
FREDERICK TAYLOR sistematizar o processo produtivo e com isso a otimizagdo da produgao através da racionalizagédo
(1903, apud Maximiano, do trabalho, padronizacao dos procedimentos e utilizagdo de ferramentas técnicas.
2011)
HENRY FAYOL Defende a separagdo da administragdo do processo industrial €, com isso, identifica o papel do
(Apud Maximiano, 2011) | gerente diferente das opera¢des industriais.
Apresenta uma visdo similar & de Taylor, onde o processo produtivo deve ser dividido em niveis
HENRY FORD diferentes, a parte de planejamento, que seria a administracdo propriamente dita e a parte
operacional, que seria a de execugao produtiva.
TEORIA JOHN KEYNES Estuda as flutuagdes nos precos, produtos e emprego. Rejeita o automatismo do pleno emprego e
ECONOMICA DO (1982) a mao invisivel defendida por eles.
EMPREGO

0.




TEORIA TEORICO CONCEITOS NORTEADORES
TEORIA DAS WALTER CHRISTALLER Utiliza a centralizagdo como principio de ordem, como forma de organizagdo e de
LOCALIDADES (Apud Silva, 1976) ¢ princip ’ ganizag
CENTRAIS povoamento dos centros urbanos.

TEORIA DOS DOIS

MILTON SANTOS

Organiza o espago em duas categorias: o espago superior e o espaco inferior. Realizou um

CIRCUITOS DA (2008) paralelo entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos, bem como a diferenciacdo entre
ECONOMIA pobreza, gueto, favelados e a relacdo de emprego e suas respectivas mobilidades para o
trabalho.
DRUCKER
(1974) Defende a pratica, a visdo de mercado e a evolugdo como requisitos basicos para o sucesso.
FILION
(1986) Enfatiza que o empreendedor tem fixagdo de objetivos e uso de oportunidade.
SCHUMPETER
(1934) Defende a inovagdo como sendo o requisito basico para o sucesso do empreendedorismo.
EMPREENDEDORISMO
E ECONOMIA BIRLEY A capacidade empreendedora apresenta-se nos individuos que possuem caracteristicas de
INFORMAL (2001) planejar, organizar e assumem riscos calculados em seus empreendimentos.
DOLABELA O empreendedorismo é um fendbmeno cultural, ou seja, empreendedores nascem pela
(1999) influéncia do meio em que vivem.
CHIAVENATO O empreendedorismo € um processo que envolve todas as atividades para a criagédo de uma
(2006) empresa, Ou seja, uma pessoa juridica. Necessita de esfor¢o, constante, busca de informacéo
€ percepgao para as oportunidades.
SKINNER Dedicou-se ao estudo da influéncia do ambiente cultural no comportamento humano, atrelado
(1953) a sua histéria individual.

L.




TEORIA TEORICO CONCEITOS NORTEADORES
CARL ROGERS Conhecer-se e aceitar-se é o primeiro passo a transformacao real naquilo em que deseja
(1983/1997) desenvolver para chegar ao objetivo desejado.
KOTLER Aborda o estudo conceitual de mercado
(2006) )
As mudangas ocorridas na estrutura do emprego, o aprofundamento das desigualdades
EMPREENDEDORISMO MOREIRA sociais e a necessidade de se deslocar para outro pais a fim de encontrar trabalho séo
E ECONOMIA (1998) alguns dos problemas dessa nova sociedade.
INFORMAL KI'(FZA(I)\éI)L;;QA Conceitua vendedores auténomos, considerando a mobilidade espacial.
SOARES Explica o fendbmeno da informalidade através do capitalismo como fator responsavel pelo
(2008) crescimento do desemprego, aliado ao processo de globalizagdo e os avangos tecnolégicos
no processo da industrializagao.
Considera a territorialidade com o significado de pertencimento e que determina a relagéo
MILTON SANTOS h ad d ~ ; o it6rio &
(2011) umanizada com o espago, e ¢ espelrf(a uma preocupagéo com o uturo ja, o territorio
utilizado apenas como definigao politica de um pais.
MORAIS Faz uma andlise do pensamento de Milton Santos em relagao ao territorio geografico.
TERRITORIO (2013)
f LAGES ET AL Apresentam os conceitos de territério, territorialidade, limites e fronteiras, escala, redes, as
TERRITORIALIDADE E . . ~ o
DESENVOLVIMENTO (2004) diversas dimensdes, recortes territoriais e local.
HAESBAERT Considera o territério como relagédo de juridico e politico, defendendo a relagdo de espago e
LOCAL L X . Co
(2007) tempo, onde o principal papel é o de dominio e apropriagéo.
B Analisa as questdes do desenvolvimento, discutindo as possibilidades na escala local.
BRANDAO Propde diversas reflexdes sobre a importancia de se promover mudangas na escala local em
(2007) um pais com diversas culturas, economia centralizadora e com grandes desigualdades

sociais.

¢l
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3 A POLITICA DE GERAGAO DE EMPREGO E RENDA NO BRASIL E
OS PRINCIPAIS PROGRAMAS IMPLANTADOS (1995/2016)

Para um melhor entendimento da relagdo emprego e renda contemporéaneo
no Brasil, faz-se necessario uma breve retrospectiva acerca das politicas e
programas econdmicos, destacando-se as gestdes governamentais associadas a
tematica do empreendedorismo, objeto de interesse da presente dissertacdo. Nesse
sentido, serdo abordados neste tépico os planos dos dois periodos do governo
Fernando Henrique Cardoso, e dos governos de Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma

Rousseff.

Observa-se que o Brasil tem por tradicdo, desde a década de 1930 do século
XX, a elaboracdo de politicas publicas e planos econémicos voltados para o
desenvolvimento socioecondémico, objetivando a geragcao de emprego e renda sem,

entretanto, trazer os resultados almejados®.

Essa busca para a diminuicdo do hiato nas diferencas socioeconémicas entre
a populacéo de baixa renda e a elite resultou em diversos estudos para uma reflexao
das causas e consequéncias de cada medida governamental. Nos registros
bibliograficos, fica explicito que o planejamento publico perpassa por questbes
delicadas e que necessita de analise mais profunda dos seus resultados em um pais

de dimensdes continentais, com variadas culturas, particularidades e regionalidades.

O corporativismo politico e empresarial € variavel a ser considerado nas
aplicagdes de planos e politicas para melhoria da qualidade de vida brasileira, ou
seja, na geragédo do emprego e renda. Ao mesclar o desenvolvimento humano com
politica, percebe-se o interesse de grupos dominantes da sociedade. Isso aponta
que, as raizes da cultura escravocrata e extrativista ainda permanecem presentes,

mesmo que subliminarmente na gestao publica.

9 Como exemplo pode-se citar o Plano SALTE (1949); Plano Trienal (1961 - 1963); Plano de Metas do
Governo do Presidente Juscelino Kubitschek (1963 - 1965); Plano de Agdo Econémica do Governo -
PAEG (1964 - 1966); Plano Estratégico de Desenvolvimento (PED - 1967 a 1970); Plano Decenal
de Desenvolvimento Econdmico e Social (1967 - 1976 - n&do chegou a ser executado); Plano
Nacional de Desenvolvimento (I PND, 1972 - 1974). Plano Nacional de Desenvolvimento (Il PND,
1974 — 1979); Planos Cruzados | e Il; Plano Bresser; Plano Verao; Planos Collor | e Il; Plano Real
(1995 - 2003). Todos estes planos tiveram pontos positivos e negativos, porém n&do conseguiram
efetivamente diminuir a desigualdade socioecondmica brasileira. (SCHMIDT, 1983; BRITO, 2004).
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Segundo Silva (2012), a democracia e o liberalismo brasileiro foram pautados
nos modelos europeus, deixando de levar em consideracdo as particularidades
regionais.

[...] pode-se dizer que a nossa democracia é mais uma fachada do
que o real funcionamento da nossa politica, pois os ideais que requer
para dar certo nunca se naturalizaram no Brasil. E como todas outras
reformas politicas que o Brasil conheceu, a democracia foi um
movimento de inspiracgao intelectual, portanto “de cima para baixo”. O
povo, de quem a participagao ativa € a condicao central do sistema
democratico, foi ignorado na decisdo da implantacdo e ndo péde
colaborar com o sucesso do regime. A elite, por sua vez, ao tomar

decisbes, esquecia que, como diz Sérgio Buarque de Holanda, “as
formas de vida nem sempre sdo expressdes de arbitrio pessoal, nao

se “fazem” e “desfazem” por decreto — e, ao esquecer-se disso,
assim o fizeram”. (SILVA, 2012, p. 98).

De acordo com Bresser Pereira (1996 apud Silva, 2012, p. 27), a crise da
cidadania € um grande problema politico e social, resultado da desigualdade e da
concessao parcial de direitos politicos. A transformacéo, ainda, que estrutural, que
concedeu a todos o direito de votar nao é suficiente para uma sociedade “radical
heterogénea, marcada por um alto grau de pobreza e analfabetismo”. (BRESSER
PEREIRA, apud SILVA, 2012, p. 151). Verifica-se mais uma vez, o choque de
interesses quanto as questdes apresentadas nos estudos publicados sobre a

relagao entre politica e desenvolvimento social.

Nos anos 1970 e inicio de 1980, o aquecimento da atividade industrial passou
a ser uma realidade mundial, que teve seu auge no Brasil, de 1968 a 1973,
considerado como o periodo do “milagre econédmico”, acompanhado do aumento das
importacbes e, consequentemente do aumento do endividamento externo, bem
como a dependéncia do petroleo e seus altos precos. No periodo de 1974 a 1984,
ainda sobre forte influéncia do prego do petrdleo, o Brasil tem reducéo do seu PIB de
14% para 8,2%, e sofre com as altas na taxa de juros, aumento da inflagao,
deterioragao fiscal, inicia-se assim a crise nos paises industrializados. (GIAMBIAGI
et al., 2011).

No periodo supracitado, ficou visivel as dificuldades de implantacdo dos
planos nacionais de desenvolvimento, bem como a manutenc¢ao da ditadura militar
por mais de 21 anos. A crise proporcionada pela recessao foi instalada no pais nos

anos 80, com altas taxas de juros internacionais que chegaram ao patamar de
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21,5% ao ano. A inflagdo apresentava niveis insuportaveis e com dificuldade de
serem assumidos pela sociedade brasileira. A desorganizagao total da economia
nacional fica evidenciada e o pais recorre mais uma vez ao Fundo Monetario
Internacional (FMI), elevando assim a divida externa e interna. (BRITO, 2004). A

sintese das agbes dos respectivos governos é apresentada no Quadro 2.

3.1 GOVERNO FERNANDO HENRIQUE CARDOSO (1995/2002)

No periodo compreendido entre 1995 a 2002, correspondente ao primeiro e
segundo mandatos do governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), houve grandes
desafios para as politicas publicas, uma vez que esse periodo, pés Fernando Collor e
Itamar Franco, veio acompanhado por alto grau de inflagdo e desequilibrio na balanga
de pagamento; inflagéo alta chegando ao nivel de 80% ao més; crise na industria de
transformacao; desemprego, e endividamento com o Fundo Monetario Internacional
(FMI).(GIAMBIAGI et al. 2011, p. 141).

Segundo Giambiagi (2011), o governo do presidente FHC teve marcas
consideradas positivas, sendo que as mais importantes foram: as privatizagoes,
colocando fim dos monopdlios das estatais do petroleo, telecomunicagdes e energia;
saneamento do sistema financeiro; renegociagéo da divida dos governos estaduais;
aprovacao da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF); ajuste fiscal a partir de 1999; e
estabelecimento de metas inflacionarias. As principais empresas privatizadas foram:
Vale do Rio Doce, Caraiba-Mineragao Caraiba Ltda., Embraer, Coelba, Telebras e
Embratel, entre outras. (GIAMBIAGI, 2011, p. 181).

As agdes do governo podem ser divididas em trés fases: a primeira
denominada “ortodoxa”, focada no ajuste fiscal e o equilibrio no orcamento da Uniao;
a segunda, considerada heterodoxa, teve como ponto forte a criagdo da Unidade
Real de Valor (URV), objetivando o ajuste de pregcos e o equilibrio na inflagdo
proporcionada pela velha moeda, o Cruzeiro Real. A terceira e Uultima fase
transformou a URV em Real. (BRITO, 2004, p. 29).

O Real exerceu fungdes preliminares nos meios de pagamentos e na reserva de
valor. No primeiro ano reduziu a inflacdo dos patamares de 40 a 50% ao més para a

ordem de 30% ao ano. O crescimento do PIB foi expressivo em 1994, sendo na ordem
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de 5,7%, bem como o crescimento da economia e da industria que em 1995 atingiu
14% em relacdo ao trimestre anterior. Em 1998 a inflagéo atingiu o indice de 4% ao ano
e em seu segundo mandato, periodo de 1999 a 2002, se manteve proximo de 10% ao
ano. (BRITO, 2004, p. 30).

O Plano Real deu origem a moeda real em 30 de junho de 1994, através de
medida provisoria. O plano teve como objetivo inicial o Programa de Ac¢ao Imediata,
que se tratava de diversas medidas econdémicas tais como: corte no orgamento
publico de aproximadamente 6 bilhdes de ddlares; combate a evasao fiscal; firmeza
na relacao com os Estados e os Municipios através do corte no repasse de verbas;
intervengcdo do Banco Central nos bancos estaduais — Lei de Colarinho Branco;
Redefinicado dos Bancos Federais com enxugamento e puni¢cao de irregularidades.
E provavelmente a mais significativa, as privatizagbes das empresas dos setores

siderurgicos, petroquimico e de fertilizantes.

Brito (2004), discorre sobre o Plano Real como sendo um programa de
estabilizacdo que obteve éxito no que tange o combate a inflagdo, e apresenta

criticas sobre o crescimento econémico do pais.

[...] em sintese, o Plano Real €&, basicamente, um programa de
estabilizacdo. Como tal, vem obtendo éxito no combate a inflagao. A
grande critica que se faz € que o crescimento do PIB tem sido, em
média de 2% ao ano, bem como a divida publica alcangcou 14% ao
ano, no periodo de 1995 a 2002.

A grande lacuna dos Governos FHC foi a auséncia de um plano de
desenvolvimento. As promessas da campanha politica, quais sejam
as de cinco metas, nas areas da agricultura, saude, educagéo,
habitagdo e seguranga, ndo foram cumpridas. (BRITO, 2004, p. 33).

Uma das questdes problematicas do Plano Real foi o desequilibrio externo,
em 1995 a 1997, o aumento das exportagdes obteve um crescimento na ordem de
6,8% ao ano e as importacbes cresceram na ordem de taxa média de 21,8%,
destacando-se o0 ano de 1995 que atingiu a ordem de 51%, causando um
desequilibrio da balanga comercial. (GIAMBIAGI, 2011, p. 168).

O governo determinava metas no aumento da empregabilidade, face a
globalizagdo e as privatizagbes, objetivando a minimizagdo do desemprego em
funcdo da necessidade de apresentar aos financiadores internacionais uma

mudanga no quadro geral, ndo s6 no Brasil como em toda América Latina, que
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comegou no Chile em 1973, exigidos pelo Fundo Monetario Internacional (FMI) e o
Banco Mundial. A privatizagdo no Brasil cresceu assumindo um novo papel na
economia nacional a partir de 1998, exatamente no governo de FHC, como vimos

anteriormente.

A economia nacional comecava a passar por mudancgas e transformacdes como
a abertura de mercado, reforma monetaria; reestruturagao de varios setores de servigcos
publicos; criagdo de agéncias regulatérias e demais medidas adotadas no periodo. A
gestdo publica necessitava controlar estes efeitos para ndo deixar de controlar o

impacto causado pela privatizagéo no pais. (ANUATTI-NETO, et. al., 2005).

Os estudos realizados pela equipe do professor Anuatti-Neto (2005),
demonstraram através do artigo publicado na Revista Brasileira de Economia, que a
privatizagdo apresentou resultados financeiros positivos, aumentando a lucratividade
e a eficiéncia operacional das empresas, mesmo forcando que as empresas que
deixaram de ser estatais fossem obrigadas a buscar a gestdo empresarial,
competitiva, eficientes e eficazes, em funcdo da perda dos subsidios

governamentais.

Na literatura nacional sobre privatizacdo e desempenho das EEs,
destacamos trés estudos. No primeiro, Pinheiro e Giambiargi (1997)
apresentaram uma avaliagdo completa do desempenho das EEs
federais no periodo 1981-94, antes da privatizacdo. Esse estudo
apresenta numeros decepcionantes, tanto em termos de lucratividade
quanto de dividendos recebidos pelo Tesouro. Ao longo de todo o
periodo, a taxa de lucros relativamente ao patriménio liquido foi
negativa, -2,5%, em média. Além disso, de 1988 a 1994, anos para
0s quais os dados estavam disponiveis, os dividendos foram de
apenas 0,4% do valor das agdes de propriedade do governo federal.

O programa brasileiro de privatizacao abrange trés partes: (a) o
Programa Nacional de Desestatizacdo (PND), federal, iniciado em
1991; (b) programas similares no ambito estadual, que comecgaram
em 1996 e (c) o programa de privatizagdo do setor de
telecomunicagbes, a seguir referido como Telecom. Este ultimo,
também federal, comegou em 1997 como um programa separado e
simultdneo ao PND. Os leildes do programa Telecom, densamente
concentrados em 1997 e 1998, geraram um total de US$ 28,8 bilhdes
em receitas, mais US$ 2,1 bilhdes em dividas transferidas.

O PND gerou um total de US$ 28,2 bilhdes em receitas, mais US$
9,2 bilhdes em transferéncias de divida, enquanto que os programas
dos estados geraram um total de US$ 27,9 bilhdes em receitas, mais
US$ 6,8 bilhdes em transferéncias de dividas. A composicao total do
programa por setores mostra que a privatizagdo do setor elétrico foi


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0034-7140&lng=en&nrm=iso
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responsavel por 31% do valor total dos leildes; telecomunicagdes,
31%; aco, 8%; mineracdo, 8%; oOleo e gas, 7%; petroquimica, 7%;
financeiro, 6% e outros, 2%. Impulsionada pelo programa Telecom, a
privatizacdo atingiu seu pico em 1997-98, periodo responsavel por
69% do valor total até julho de 2001. As empresas que ainda
continuaram sob o controle do governo apds 2001 incluem hospitais,
administracbes portuarias, a Empresa Brasileira de Correios, uma
empresa responsavel pela pesquisa agricola, o BNDES e outras.
Entre as companhias restantes, as principais estdo: no setor de
eletricidade, na industria de petroleo e no setor financeiro. (ANUATTI-
NETO, 2005, p. 152).

O segundo mandato de FHC teve inicio enfrentando sérias dificuldades
financeiras e alto grau de endividamento. O pais negocia com o Fundo Monetario
Internacional (FMI) para que pudesse enfrentar o esgotamento da disposi¢cao do resto
do mundo em financiar o déficit do pais. (GIAMBIAGI et al., 2011, p. 175).

Outra questdo importante do governo FHC foi a necessidade de atrair o
capital estrangeiro através da privatizagdo de empresas’®. A principio, foram as
prestadoras de servigos publicos, com énfase nas telecomunicagcbes e energia.
(GIAMBIAGI, 2011, p. 185).

Apesar da receita acumulada de vendas das estatais chegassem em 1998,
segundo o BNDES, ao volume de US$ 100 bilhdes, com picos anuais de US$ de 28
bilhdes em 1997, teve o seu lado negativo em funcao de ter ficado aquém do
proposto pela propaganda oficial, em decorréncia de diversos problemas,
principalmente em relagdo a empresas de energias na questado de regulamentacgao.
(GIAMBIAGI, 2011, p. 186).

O mercado de trabalho sofreu em funcédo das privatizacbes e a taxa média
anual de desemprego em 2002 atingiu 7,2%, comparada a 5,1% em 1994 e 7,6%
em 1998, ou seja, o segundo periodo do governo FHC foi o pior periodo de
desemprego em relagdo aos seus dois mandatos governamentais. (GIAMBIAGI,
2011, p. 192).

Nesse contexto, o governo FHC proporcionou o “start” para uma nova era nas
politicas publicas referente as preocupacdes na elaboracdo e implementacao dos
programas de geragao de emprego e renda. Isto se deu em fungdo da necessidade

eminente na absorgcido do crescente numero da méao de obra disponivel no mercado,

0As razdes do processo de privatizagdo estdo explicitadas no artigo 1° da Lei n° 8.031 de abril de
1990, conforme o Programa Nacional de Desestatizagdo (PND), langado em 1990.
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em consequéncia de diversas agdes econdbmicas de estabilizacdo e crescimento

socioecondmico.

O governo FHC teve em seu segundo mandato um novo caminho em busca
de alternativas viaveis para equalizar o impacto gerado nas acgdes de estabilizagao
da economia. Inicia-se neste momento a cultura empreendedora ja utilizada no

ambito mundial e até entdo desconhecida no pais.

O governo federal elaborou o projeto de parceria para execugcdo dos
programas de incentivo ao empreendedorismo e geragao de emprego e renda, que
contemplava desempregados, micros e pequenas empresas, atraves de convénios

firmados com os bancos publicos e 0 SEBRAE.

Os projetos aprovados utilizaram os recursos do FAT (Fundo de Amparo ao
Trabalhador) e 0 SEBRAE — Servigo de Apoio a Micro e Pequenas Empresas, atuou
como 6rgdo de representacdo nacional para capacitar os empreendedores na
gestdo empresarial, através dos programas de treinamentos obrigatorios, como
parte integrante do projeto de financiamento, em todas as areas que contemplam a

visdo sistémica da empresa.

Os bancos que participaram dos programas governamentais no periodo dos
governos de Fernando Henrique Cardoso (FHC) foram: Banco do Brasil, Caixa
Econdbmica Federal, Banco do Nordeste e Banco do Amazonas — que sO
aprovavam projetos dos diversos programas de geragdao de emprego e renda com

total garantia de 130% do financiamento.

Os questionamentos elaborados nas salas de aulas dos treinamentos de
capacitacao empresarial, por parte dos professores que iriam ministrar os cursos
para os candidatos ao pleito para o empréstimo com incentivos fiscais, através dos
programas governamentais de empreendedorismo, eram os seguintes: Se 0 micro e
pequeno empresario possuia a garantia patrimonial exigida, qual a real necessidade
do capital de terceiros? Os financiamentos dos projetos viabilizariam realmente um
desenvolvimento local integrado e sustentavel? Ou seja, proporcionariam um avango
significativo nos indicadores da distribuicdo de renda? Qual a real vantagem no
endividamento ao comecgar um empreendimento sem saber quanto seria o volume
de vendas e a sua capacidade mercadoldgica? Até que ponto as politicas publicas
voltadas para geracdo de emprego e renda, através dos programas de incentivo ao
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empreendedorismo, contribuiram para o crescimento socioeconémico e financeiro

do pais?

A rede publica financeira foi inserida nos programas governamentais de
geragdo de emprego e renda, através de convénios firmados entre o Governo
Federal, SEBRAE e bancos publicos. Com isso nao facilitaram na concessédo dos
financiamentos, nos casos em que os pleitos financeiros ndo atendessem as
exigéncias das normas internas de cada instituicdo financeira envolvida nos
programas nacionais de geragao de emprego e renda no periodo dos dois governos
de FHC.

Notoriamente, o governo FHC n&o desenvolveu uma politica publica voltada
para a melhoria socioeconémica da populacédo. Este periodo apresentou uma falta
de politica salarial, proporcionando que algumas categorias ficassem com mais de 8
anos sem reajuste salarial. O crescimento no nivel de desemprego apresentava

indice disfargado da realidade.

Além do achatamento salarial, as estatisticas sobre o desemprego
aberto preocupam: a taxa de desocupados ja representava mais de
7% da populagdo economicamente ativa do pais (PEA). Sem contar
que o desemprego disfarcado € maior do que 22%, o que implica
dizer que cerca de 30% da PEA estd desempregada e
subempregada. No Rio de Janeiro, a cada 100 pessoas, 17
declaravam procurar emprego. Os indices mostram que %2 dos
brasileiros que trabalham no pais ganham até um salario minimo,
conforme dados preliminares do Censo 2000. (BRITO, 2004, p. 122).

Essas agbes do governo trouxeram como consequéncia uma reviravolta na
economia nacional, uma vez que o processo de abertura da economia e das
privatizagdes, que teve seu inicio no governo anterior e foi fortalecida no governo
FHC, sofreu a grande influéncia da globalizacdo e das inovacgbes tecnoldgicas,
gerando neste periodo uma série de planos de demissdes incentivadas, chamados
de Plano de Demissdo Voluntaria (PDV). Surge entdo a chamada “era do

empreendedorismo” no Brasil.

A industria e o servigo comegaram a gerar desemprego em massa no Brasil.
O governo FHC correspondeu ao periodo dos planos de demissdes voluntarias,

conhecidos na época como PDV (plano de demissao voluntaria), para essa mao de
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obra de alto nivel de qualificagdo e Ilimitacdo operacional para as novas

necessidades empresariais.

O tema empreendedorismo passou a ser de tal importancia no pais como
alternativa para absor¢cdo de mao de obra, que o Governo Federal recomendou,
através do Ministério da Educacdo, que o assunto passasse a ser incluido nos
curriculos escolares, ndo s6 do terceiro grau, mas também nas escolas do ensino

fundamental.

Sem duvidas, a era do empreendedorismo a partir do governo de FHC tornou-
se uma realidade irreversivel que evoluiu nos governos subsequentes, face a crise

na empregabilidade que se instalou no pais.

3.2 GOVERNO LUIZ INACIO LULA DA SILVA (LULA) — 2003/2011

O governo Lula assumiu diversos desafios propostos em campanha eleitoral,
como exemplos: negociagdo da divida publica; diminuicdo da taxa de inflagao;
aumento da taxa de juros basica (Selic); aumento do nivel de emprego; melhoria no
superavit primario; reforma fiscal; programas sociais como o “Fome Zero” e cortes do

gasto publico.

Logo no final do primeiro mandato apresentou mudangas significativas no
panorama nacional. Realizou um balango preliminar, de janeiro a novembro,
apresentando indices diferentes do final do mandato do seu antecessor. Em
novembro de 2003, o governo Lula apresentou os seguintes resultados: inflagdo
IPCA de 0,34%; o dolar de R$ 2,94; risco Brasil de 533 pontos; o saldo comercial de
US$ 22,078 bilhdes e os juros basicos de 16,66% ao ano. Ja em novembro de 2002,
final do governo FHC, o cenario econdmico nacional apresentava dados
diferentemente do primeiro ano da nova gestao, sendo: inflagao IPCA de 3,02%; o
dolar de R$ 3,63; risco Brasil de 1.600 pontos; o saldo comercial de US$ 11,324
bilhdes e os juros basicos de 30,90% ao ano. (BRITO, 2004, p. 125).

Lula inicia seu governo seguindo a mesma postura de FHC, adotando uma
politica econbmica ortodoxa, propondo mudangas no superavit orcamentario de

0,5%. Elevou a Selic para 2%, definindo-a em 26,5% ao ano. Com essas medidas
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preliminares, o pais inicia o processo de recessdo. O desemprego alcanga o indice
de 13% em 2003 e o salario médio cai em média 15%. O programa Fome Zero nao

atingiu suas metas nesse primeiro ano. (BRITO, 2004, p. 126).

O compromisso assumido pelo entdo presidente eleito por um partido
trabalhista, adotou medidas de reformas estruturais. As duas primeiras questboes
consideradas como emergenciais, foram o envio da proposta da reforma tributaria
para o Congresso Nacional e a reforma da Providéncia Social. Apesar de serem
consideradas as principais necessidades de reforma do pais, nao trariam de
imediato as mudancgas prometidas nas campanhas eleitorais do presidente Lula, tais
como: racismo, favelas, seguranga publica, educagao, emprego, agricultura familiar,
saude, icone fome zero, microcrédito, semiarido nordestino, cisternas rurais e

aparelhamento das forgas armadas. (BRITO, 2004, p. 128).

Sem duvida, o governo Lula trouxe reformas tdo esperadas que ocasionou o
crescimento do pais e a recuperacao dos investimentos representando um impacto
direto na geragao de emprego. A divida publica € reduzida, bem como acontece o

aumento nas reservas que atingiram US$ 290 bilhdes em 2010.

A reducao da desigualdade na primeira década do século XXI se deu a
partir da estabilizacdo da economia, em 1994, houve no Brasil uma
melhora importante em diversos indicadores sociais e de equidade.
Esses resultados se intensificaram ao longo da década de 2000.
Dentre os principais indicadores dessa melhora, selecionamos quatro:
a distancia entre os ricos e os pobres reduziu-se fortemente ao longo
da década; o indice GINI (que indica a maior desigualdade quanto
mais proximo de um e a maior equidade quanto mais proximo de
zero)'!; considerando o pais dividido em cinco classes A, B, C, D e E.
O fato é que milhares de brasileiros ingressaram na “Classe C”, tendo
esta se tornado o maior grupo social, representando mais de 50% da
populagao total. Por fim, o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)"2
que evoluiu positivamente. (GIAMBIAGI, 2011, p. 230).

O aumento real do salario, a estabilizagdo macroeconomia, os programas
sociais, aumento do emprego, bem como a grau de confiabilidade na economia

brasileira, elevando o grau de investimento das agéncias de rating, o Brasil

""Destaca-se o programa social Bolsa Familia (PBF), criado em 2004 e focado nas familias
consideradas de baixa renda. Englobando cinco programas federais pré-existentes: bolsa escola,
bolsa alimentagao, auxilio gas, cartdo alimentacéo e erradicagéo do trabalho infantil.

2IDH (indice de Desenvolvimento Humano) redne indicadores de renda, educacdo e salde. A
metodologia foi iniciada em 2010, o Brasil passou de 0,65 em 2000 para 0,69 em 2010. (GIAMBIAGI,
2011, p. 230).
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retornava para o cenario mundial no ano de 2010 com a marca de consolidagao do
processo de estabilizagdo, mesmo continuando a repetir alguns descuidos, em nao
adotar um maior aprofundamento nas questdes do déficit externo em conta corrente,

e manter taxas de juros elevadas nos parametros internacionais.

A nota de crédito (rating) para moeda estrangeira subiu de BB+ para
BBB- com perspectiva estavel e a nota para moeda local passou de
BBB para BBB+, também com perspectiva estavel. O rating para moeda
local de curto prazo foi ajustado de "B" para "A-3". “A elevacao reflete o
amadurecimento das instituicbes brasileiras e a estrutura de politica,
como foi evidenciado pelo alivio da carga de divida fiscal e externa e
(reflete) as melhores perspectivas de tendéncia de crescimento”, diz a
analista de crédito da S&P Lisa Schineller. (BRASIL recebe titulo de
grau de investimento pela agéncia S&P, 2008).

Proporcionando a continuidade do incentivo a geragdo do emprego e renda, o
governo federal cria em 2006 a Lei Complementar N° 123, que estabelece normas
gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Ja em 2008, elabora a Lei
Complementar N° 128, criando a figura juridica do Micro Empreendedor Individual
(MEI), objeto de estudo do presente trabalho e que sera tratado no Capitulo 5.
(PORTAL DO EMPREENDEDOR).

3.3 GOVERNO DILMA VANA ROUSSEFF (DILMA ROUSSEFF) — 2011/MAIO DE
2016

O governo Dilma teve como objetivo inicial a continuidade das politicas
publicas do seu antecessor, governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva,
principalmente no que tange as politicas sociais de combate a pobreza e na
educagcdo, com o programa técnico PRONATEC, mediante a ampliacdo da

concessdo de bolsas de estudo e auxilio financeiro aos estudantes.

No segundo mandato da presidente Dilma, o cenario mundial perpassa por
um processo de mudanga, diferentemente do governo Lula e do seu primeiro
mandato. A crise comeca a ser apresentada no panorama internacional,
principalmente nos Estados Unidos e na Europa. O Brasil passou a ter como

principal parceiro comercial a China, principalmente na exportacdo das commodities,
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e com a politica cambial e o aumento dos precos dos mesmos, o balango comercial

brasileiro apresenta queda em 2011 e 2012.

O governo Dilma Rousseff deu continuidade ao programa de crescimento da
economia adotado no governo do seu antecessor. As agdes que n&o foram
institucionalizadas durante o governo FHC referentes as politicas sociais e econdmicas

foram amplamente difundidas e instaladas na sua gestéao.

Dentre varias medidas adotadas, cita-se as mais relevantes que trouxeram de
imediato um reflexo na economia e no aumento do poder aquisitivo da populacéo de
baixa renda, como exemplos: o ajuste do salario minimo que proporcionou um
realinhamento nas condi¢gdes financeiras e acarretou no aumento do consumo da
classe mais pobre, com isso incrementando a industria manufatureira; politica de
financiamento e orgamentaria do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
(BNDES) para financiamento das grandes empresas nacionais a uma taxa de juro
favorecida ou subsidiada; politica externa de apoio as grandes empresas; politica
econdmica anticiclica —medidas para manter a demanda agregada nos momentos
de crise econbmica; sequencia o Programa de Aceleragdo do Crescimento
(PAC);incremento do investimento estatal em infraestrutura; mudancas na politica de
juro e cambial; politica habitacional, como o programa “Minha Casa Minha Vida” que
foi criado durante o governo Lula e fortalecido nas politicas publicas vigentes; o
‘Programa Bolsa Familia”, também continuidade do governo antecessor e o
programa de “Beneficio de Prestagdo Continuada”, destinado a idosos e a pessoas

com deficiéncia. (As bases politicas do neodesenvolvimentismo, 2012)"3.

Neste periodo ficou evidenciado a valorizagdo dos movimentos sindicais e
organizados, como o Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) e o
Movimento dos Trabalhadores Sem-Teto (MTST).

‘MTST, somos um movimento de trabalhadores. Operarios,
informais, subempregados, desempregados que, como mais de 50
milhdes de brasileiros ndo tem sequer moradia digna. Vivemos de
aluguel, de favor ou moramos em areas de risco pelas periferias
urbanas do Brasil. Nosso objetivo é combater a maquina de produgao
de miséria nos centros urbanos, formar militantes e acumular forcas
no sentido de construir uma nova sociedade. A ocupacao de terra,
trabalho de organizacao popular, € a principal forma de agdo do

3 Trabalho apresentado durante a edigdo de 2012 do Férum Econdmico da FGV / Sao Paulo, do prof.
Armando Boito Jr., professor titular do Departamento de Ciéncia Politica da Unicamp.
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movimento. Quando ocupamos um latifundio urbano ocioso,
provamos que nao € natural nascer, viver € morrer pobre e oprimido.
Nao aceitamos a espoliagdo que muitos chamam de sina. Ao montar
barracos de lona num terreno vazio e organizar os trabalhadores
para lutar, cortamos a cerca nada imaginaria que protege a
concentracao de riqueza e de terra nas maos de poucos. E em alto e
bom som gritamos: chegou a nossa hora. Criar poder popular!!”
(MTST, 2010-2014).

Nos ultimos dois anos o governo Dilma vem enfrentando sérios problemas
nas politicas publicas, face ao reflexo da retencdo da economia em fungédo do
descontrole orgamentario e endividamento face aos gastos na sua reeleigdo para o

seu segundo mandato.

Diversos escandalos aconteceram que acarretaram uma mudanga significativa
no segundo mandato da presidente Dilma. Desde o mensalédo, do governo Lula, no que
se refere a compra de votos envolvendo os nomes fortes da politica petista, o governo
vem enfrentando sérias crises politicas. Na atual gestdo de Dilma, acontece a
“‘Operacao Lava Jato”, escandalo de corrupcdo na Petrobras, que agrava a crise
governamental, ndo sé nas questbes internas, como também nas relagbes
internacionais do pais. (OPERACAO LAVA JATO, 2015).

A crise econbmica é mundial, face aos diversos fatores politicos, sociais e
econdmicos no cenario mundial. O crescente desemprego na zona do euro, a crise
do petréleo, a guerra do oriente médio, a retragdo da economia chinesa e japonesa,
trouxeram reflexos na economia nacional, uma vez que o fendbmeno da globalizagéo
deflagrado no século XX, fez com que qualquer crise em qualquer parte do mundo
gerasse consequéncia em todas as economias, principalmente as dos conhecidos
paises emergentes. O proprio Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)

declara a queda no crescimento das economias da América Latina.

Um dos problemas é esta nuvem de incerteza sobre a economia
global", disse o presidente do BID, Luis Alberto Moreno, quando
questionado pela Reuters em um intervalo de um encontro de lideres
empresariais europeus e latino-americanos em Santiago, capital do
Chile. (BID rebaixa crescimento da América Latina para 3,5% a 4% em 2013).

Outra grande questdo preocupante, diferentemente do governo Lula, e
presente no segundo mandato do governo Dilma, € o enfrentamento da queda

vertiginosa no grau de investimento no pais.



86

Preservar a boa nota do Brasil nas agéncias de rating, aquelas que
classificam os paises conforme a possibilidade de aplicadores e
especuladores perderem dinheiro por insolvéncia do credor, tornou-
se uma “obsessao” do Palacio do Planalto e da equipe econbémica. O
corte da nota seria fatal para a estratégia econémica do segundo
mandato de Dilma Rousseff, calcada em investimentos privados e
capital estrangeiro. E o que explica o esforco para levar adiante um
ajuste fiscal com medidas contrarias aos interesses de partidarios da
reeleicdo da presidenta, como os movimentos sociais que foram as
ruas nesta sexta-feira 13. (SALVAR RATING DO PAIS VIROU
'OBSESSAQ' EM BRASILIA, 2015).

Outras questdes vém contribuindo para o agravamento da crise do governo
atual, como o resultado publicado no mais atual relatério do Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) da ONU, em 14 de dezembro de 2015. Neste, o

Brasil assumiu o 75° lugar, uma posicao atras da registrada em 2013.

O impacto da desigualdade fica expresso quando o IDH é ponderado
pela desigualdade social, verificagdo que vem sendo feita pelo Pnud
desde 2010. Nesta modalidade de analise ndo ha um ranking
comparativo entre os paises porque nem todos tém dados suficientes
disponiveis. No caso do Brasil, a ponderagao pela desigualdade faz o
Pais perder 26,3% de seu IDH, que vai de 0,755 para 0,557. A queda
€ significativamente maior que a sofrida pela média dos paises
(19,4%) e mesmo que a sofrida pelos paises latino-americanos
(23,7%). E maior, também, que as experimentadas por México
(22,4%) e Colédmbia (24,7%), paises latinos com populagbes que
podem ser comparadas a brasileira. A persisténcia da desigualdade e
de seus efeitos negativos, aliados a expectativa de mais um ano de
recessdo em 2016, criam um cenario preocupante para o Pais.
(CAPITAL, 2015).

Mais uma vez o governo federal retoma o incentivo ao empreendedorismo
como alternativa para a geracdo de emprego e renda. Nessa gestdo o foco recai
sobre os agentes da informalidade, através da legalizagdo do setor econdmico que
mais cresceu no pais, a economia informal, denominado como Micro Empreendedor

Individual — MEI, conforme sera tratado no Capitulo 5.

Verifica-se que em periodos de recessdo econOmica e diminuicdo na
absorcdo da mao de obra trabalhadora do pais, o Brasil langca mao de estimulo ao
empreendedorismo. Essa € uma realidade do governo de Dilma Rousseff, que
apresenta retragdo no mercado de trabalho, bem como no periodo do governo FHC.
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3.4 PRINCIPAIS PROGRAMAS DE GERAGAO DE EMPREGO E RENDA NO
BRASIL (1990/2004)

O governo federal a partir da década de 1990 implantou diversos programas
de financiamento e apoio ao micro e pequeno negodcio, principalmente para aqueles
que desejavam empreender e n&do possuiam os recursos financeiros necessarios,
em parceria com orgaos e instituicbes, nacionais e internacionais, que ja possuiam
know-how na gestdo dos autos sustentabilidade. Parcerias foram firmadas com
empresas detentoras de conhecimentos, técnicas e praticas empresariais, que
passaram a oferecer cursos e treinamentos empresariais, com conteudo
programatico, voltados para a gestdo financeira, vantagens competitivas e
longevidade para os novos empreendimentos que passariam a existir no mercado

brasileiro.

Nesse contexto, pode-se citar os programas intitulados “Brasil
Empreendedor”, “Novos Empreendedores”, “Soldado Cidadao”, “Aprender a

Empreender”, “Jovem Empreendedor’ e demais projetos de geragcdo de emprego e
renda, iniciados no periodo do governo de FHC (1995 a 2003), e nos governos
subsequentes, os quais serdo abordados neste item. A sintese dos programas

consta do Quadro 3.

3.4.1 Programa Brasil Empreendedor — 1999

O Programa Brasil Empreendedor, teve sua primeira fase implantada no final
do ano de 1999. Foi elaborado pelo grupo de gerenciamento da Presidéncia da
Republica, com o objetivo de Vviabilizar crédito orientado para novos
empreendedores.

O programa Brasil Empreendedor, do Governo Federal, que foi
dirigido a capacitacdo de mais de 6 milhdes de empreendedores em
todo o pais, destinando recursos financeiros a esses
empreendedores, totalizou um investimento de R$ 8 bilhdes. Esse
programa vigorou de 1999 até 2002, e realizou mais de 5 milhdes de
operagdes de crédito. (DORNELLAS, 2008, p. 15).
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Primeiramente o objetivo do programa teve como foco a capacitagéo
empresarial. O Governo Federal em parceria com o SEBRAE Nacional, através da
sua rede de agéncias nos estados e municipios, realizou treinamentos de 16
horas/semanais, para toda a populagéo que desejasse empreender ou trabalhar nas
micro e pequenas empresas. O treinamento abordava em seu conteudo
programatico, assuntos relacionados as areas pertinentes as empresas,
independentemente do seu porte. Os mddulos contemplavam conhecimentos nas
areas de finangas, marketing, estratégias empresarias e diferenciais
mercadoldgicos. Abaixo, fotos dos registros dos treinamentos realizados em alguns

municipios do estado da Bahia. (Figuras 1 e 2)

Figura 1 — Curso Brasil Empreendedor — Alagoinhas/BA

Fonte: Machado, 2000.
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Figura 2 — Curso Brasil Empreendedor — Gentio do Ouro/BA

Fonte: Machado, 2003.

O sucesso do programa foi percebido desde o inicio, em fungdo da demanda
espontanea ter sido acima das expectativas nos primeiros dias em que as inscri¢gdes
foram abertas. Isso em fungdo da ampla divulgacao pela midia escrita, televisiva e
tecnolégica, via portal do SEBRAE. A busca pelo treinamento gratuito em todo
territério nacional, demonstrava uma ansiedade por parte dos candidatos, na

esperancga de mudar a sua situagdo de desemprego.

Em Sao Paulo, por ter sido o primeiro estado a ter o projeto implantado,
através dos 38 escritorios que funcionam na capital e no interior, as agéncias do
SEBRAE registraram 1.228 inscrigdes, apenas no primeiro dia de inicio do programa
de capacitacao para o crédito. Essa demanda era composta por 66,6% de pessoas
juridicas e 33,4% de pessoas fisicas. (NEVES, 1999).

Depois de um més de espera, entrou em funcionamento na ultima
quarta-feira o programa Brasil Empreendedor, que vai destinar cerca
de R$ 8 bilhdes a micro e pequenas empresas. O pacote de ajuda ao
setor, anunciado pelo presidente Fernando Henrique Cardoso no
inicio de outubro, pretende financiar um total de 1,15 milhdo de
operagdes de crédito e capacitar 2,3 milhbes de empresarios. Além
do Banco do Brasil e da Caixa Econémica Federal, que contam com
linhas especiais de financiamento para empresas de pequeno porte,
0 programa conta com a participagdo do Sebrae-SP (Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas). A entidade & responsavel
pelo cadastro e treinamento de empreendedores em busca de
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financiamento e capacitagcdo. E ainda presta assessoria de crédito
para as empresas que concluirem o treinamento e apresentarem um
projeto de viabilidade”. (NEVES, 1999.).

No treinamento de 16 horas/semanais, para capacitar os futuros
empreendedores, foi constatado pelos gestores do programa Brasil Empreendedor,
que a carga horaria seria insuficiente para preparar um universo de pessoas que
queriam sair da condigdo de desemprego para a condicdo de micro e pequeno
empresario, sem nunca ter tido a experiéncia como gestor. Além disso, o objetivo

inicial do projeto seria para empresas ja existentes.

O programa passou a ter uma necessidade de reestruturacdo em fungao
dessa demanda que se apresentava, e ndo esperada por parte dos idealizadores do
programa de capacitagdo, que objetivava o fortalecimento das micro e pequenas
empresas que ja funcionavam no mercado, e consequentemente gerariam novos

empregos para absorver a crescente mao de obra disponivel no mercado.

A reestruturagdo do Brasil Empreendedor teve inicio em 2000, e a sua
implantagdo para o publico aconteceu em 2001. Com novo nome, o projeto foi
ampliando para contemplar a demanda catalogada na primeira fase. A partir desse
momento, a sua abrangéncia contemplaria pessoas desempregadas que nunca
foram empresarios e empresas com apenas um ano de existéncia. A nova

denominagéao passou a ser Programa Novos Empreendedores.

3.4.2. Programa Novos Empreendedores - 2001

O programa foi elaborado em consequéncia da identificagdo e constatagao,
na primeira fase do Programa Brasil Empreendedor, na dificuldade de novos
empreendedores conseguirem crédito no pais, uma vez que ainda nido possuiam um
historico financeiro e contabil que demonstrasse comprovadamente a capacidade de
faturamento e crescimento empresarial, que justificasse a aprovagdo do crédito,

garantindo assim o retorno do capital emprestado pelos bancos.

O objetivo do programa era atender as micros, pequenas e médias empresas,
por serem elas as maiores responsaveis na geragao de emprego e renda e também

para pessoas fisicas que nunca tiveram empresa. A finalidade era viabilizar novos
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negocios através do apoio da parceria com o SEBRAE, por ser um érgédo que
possuia agéncias em todo o territério nacional, facilitando a etapa inicial do projeto
de financiamento assistido, com a sua estrutura de treinamento. A instituicao
participaria do convénio, sendo o responsavel pela capacitagdo dos candidatos ao

programa de crédito do governo federal.

O convénio firmado pelo governo englobava os bancos oficiais, no tocante as
linhas de crédito, e o SEBRAE no treinamento de capacitagdo na gestdo empresarial
dos empreendedores candidatos ao pleito financeiro, com carga horaria ampliada para
80 horas. Foi utilizado um novo instrumento de concessao de crédito e capacitacao
empresarial por meio de treinamentos setoriais, pois se tratava de um projeto pioneiro,
que apresentava riscos, e esses deveriam ser calculados, ndo s6 na elaboragdo dos
projetos de viabilidade financeira, como também no entendimento de todos implicativos

que envolvem uma empresa, independentemente do seu porte empresarial.

Sua meta era selecionar, capacitar, orientar a elaboracdo de Planos de
Negodcios, proporcionar crédito e assessoria técnica a 5.000 (cinco mil)
empreendedores distribuidos em todo o pais. O programa definiu como publico alvo
os empreendedores com boas ideias que necessitavam de apoio financeiro para
implementa-las. Abrangeria as pessoas fisicas, empreendedores da informalidade e
empresa formal que ja existisse no mercado no prazo de até doze meses da data de

entrega do termo de compromisso no SEBRAE.
O programa foi dividido em diversas etapas:
1) Inscrigao via site;

2) Selecao em Brasilia, das ideias inovadoras que ainda nao existissem no

mercado;

3) Os projetos selecionados voltariam para suas cidades de origem para

realizar o treinamento de 80 horas;

4) No treinamento, cada participante recebia o CD MakeMoney — Como se
tornar um empreendedor de sucesso do pref® Fernando Dolabela, para realizagao do

projeto pelo préprio candidato;
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5) Em caso de duvida, o SEBRAE disponibilizava um consultor, contador com
larga experiéncia em projeto de viabilidade econémica, e através de agendamento,

apenas tirava duvidas no preenchimento dos dados solicitados no CD;

6) O projeto era enviado para os bancos conveniados que aprovavam ou nao

o financiamento limitado a R$ 50.000,00 por candidato ao crédito.

7) Depois de 1 ano de funcionamento, a empresa que foi contemplada com o
financiamento, receberia um consultor para fazer um diagndstico de checagem da

situacdo da empresa e seus resultados financeiros.

A depender da situagao, o empresario seria encaminhado para novos cursos
de capacitagdo na gestdo empresarial, oferecidos no portfélio do SEBRAE, porém,
nao mais gratuitos. No anexo 1, relaciona-se o passa a passo de todo o processo do
Programa Novos Empreendedores, para que se possa ter a dimensdo da
complexidade do projeto a ser desenvolvido por pessoas totalmente leigas e

incapazes na elaboragao de projeto de viabilidade econdmica.

As incoeréncias ficavam nitidas a medida que o programa era apresentado
para os multiplicadores.'*A exemplo, cita-se o valor de crédito financiavel em relacao
ao porte da empresa. Se o limite de faturamento é de 1,2 milhdo ao ano, para
pequena empresa, como atender as necessidades iniciais de montagem de um
negocio com apenas R$ 50.000,00 de valor de crédito? Considerando-se que este
valor era para atender os itens referentes ao investimento e ao capital de giro.
Ratificando que se tratava de um programa que também contemplaria pessoas

desempregadas que nunca tiveram a experiéncia como empresario.

A participagcao direta nos programas de geracido de emprego e renda, nas
politicas publicas do governo de Fernando Henrique Cardoso, despertou o interesse
da autora no referido trabalho de pesquisa académica, tendo o desejo reforgado

apo6s o langcamento do programa de geragao de emprego e renda do governo Dilma

140 SEBRAE Nacional, com sede em Brasilia, reuniu um representante técnico de cada estado para
apresentar o novo projeto. A autora participou da capacitacdo nacional e foi certificada como
multiplicadora nacional do programa Novos Empreendedores, copia no anexo 2, uma vez que ja
atuava como multiplicadora do programa da primeira fase, Brasil Empreendedor. Responsavel em
repassar o novo programa para os demais consultores que atuariam em todo estado da Bahia, como
instrutores na capacitacdo para os projetos contemplados na aquisicdo do crédito para os Novos
Empreendedores, a autora foi uma das consultoras que avaliaram alguns projetos apés 1 ano de
existéncia.
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Rousseff, intitulado Micro Empreendedor Individual — MEI, direcionado para a

economia informal.

Durante a pesquisa para a realizacdo do trabalho académico proposto, em
contato com o SEBRAE-BA, para a realizagao da entrevista estruturada, busquei
informagdes estatisticas sobre os programas Brasil Empreendedor e Novos
Empreendedores, porém foi informado pela gestdo da instituicdo que ndo obtinham
mais nenhum registro dos dados dos referidos programas de capacitagdo e

aquisicao de créditos.

Outra questdo a ser considerada, como participante do programa, € que 0s
agentes financeiros envolvidos no programa, que faziam parte do Comité de
Aprovagao, na maioria das vezes nao concordavam com o Plano de Negodcio
apresentado através da metodologia do CD MakeMoney — Como se tornar um
empreendedor de sucesso do pref°. Fernando Dolabela. Argumentava-se que cada
banco possuia seu préprio modelo instalado no sistema e esses ndo se adequavam

ao modelo proposto no programa Novos Empreendedores.

E sabido que cada instituicdo financeira possui seu sistema préprio, que
utilizam critérios de anadlise de crédito individual. Varios itens sado considerados de
acordo com os objetivos e propoésitos institucionais, bem como as exigéncias de
cada banco, através das normas internas e que nao poderiam ser alteradas para

atender especificamente ao programa em foco.

Registra-se ainda que muitas vezes o objeto do contrato a ser financiado,
nao era de interesse da instituicdo, ou seja, nao fazia parte do foco setorial em que
eles trabalhavam, dificultando a concessao do crédito pleiteado, e principalmente
pela dificuldade de apresentar as garantias exigidas por cada banco e a dificuldade
de determinacdo da capacidade de faturamento da empresa, pois tratava-se de
projetos inovadores selecionados em Brasilia que seriam implantados em outras

localidades, sem analise da vocacao regional para aquele segmento.

Constatou-se que o Programa Novos Empreendedores se tratava de um
programa com uma filosofia interessante, que buscava oportunizar uma saida para a
sustentabilidade frente ao desemprego, mas de formatagdo totalmente distante da

realidade necessaria para minimizar o objetivo a que se destinava.
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O que foi visivel e amplamente discutido por parte do corpo técnico, tanto do
SEBRAE como dos parceiros que atuariam como instrutores em todo o estado, era
que se tratava de uma politica publica bem-intencionada, porém mal planejada.
Apresentava apenas a finalidade de demonstrar aos 6&rgéos financiadores
internacionais que o Brasil estava realizando a¢des para a mudancga da situacao de
empregabilidade, ou seja, criando programas de geragao de emprego e renda para

diminui¢cao da desigualdade socioeconémica da populagao.

3.4.3 Programa Saber Empreender — 2001

O Programa Saber Empreender do SEBRAE, de acordo com o Projeto
PNUD/BRA-SEBRAE/EMPRETEC (1996), foi firmado no ambito do Acordo Basico
de Assisténcia Técnica entre o Governo brasileiro e a ONU-Organizagdo das

Nagdes Unidas.’®

O Programa teve sua concepc¢ao em agosto de 2000, pelo SEBRAE, e sua
aplicabilidade a partir de 2001, objetivando proporcionar aos participantes o
entendimento da cultura e visdo empreendedora e suas implicacdes no dia a dia das

micros e pequenas empresas.
Sua base tedrica estava lastreada nos seguintes aspectos (SEBRAE, 2000):

e Behaviorismo (a natureza humana) e sua aplicabilidade — admite o principio
do determinismo (principio da casualidade), como fundamental nos campos
cientificos. O meio ambiente é o determinismo do comportamento, as reacdes
e acdes humanas e dos animais sao decorrentes dos estimulos do meio. O
mais conhecido é B.F. Skinner.

e Teoria do aprendizado social — baseia-se na observagao do comportamento
dos outros ou de experiéncias alheias.

e Humanismo e sua aplicabilidade — Baseia-se em uma abordagem centrada na

pessoa. Seu fundamentalismo é voltado para os estudos de Carl Rogers. Os

50 Programa Saber Empreender foi baseado no conceito do EMPRETEC, metodologia norte-
americana, um dos melhores treinamentos do mundo na area de empreendedorismo, que utiliza a
capacitacdo comportamental. Esta metodologia no Brasil pertence ao SEBRAE, que tem como
slogan disponibilizar a capacitacdo empreendedora “de mil para milhdes”. O Saber Empreender
conta com um vinculo com PRODER (Programa de Emprego e Renda). (MANUAL do Facilitador,
2000, p. 70).
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individuos possuem dentro de si vastos recursos para auto compreensao e

para a modificagdo de seus autoconceitos de suas atitudes e de seu

comportamento auténomo.

O treinamento contemplava aulas tedricas e praticas, com o objetivo de
desenvolver as habilidades e competéncias necessarias para que o futuro
empreendedor pudesse adquirir as condi¢gdes minimas para obter sucesso no seu

novo empreendimento.

A metodologia foi desenvolvida e estruturada com bases da A.P.A.
(Aprendizado Para Adultos) que defende a filosofia de que aprendemos o que
queremos, aprendemos fazendo, quanto maior a ligagcdo do que estamos
aprendendo com o que fazemos, melhor aprendemos no C.A.V. (Ciclo de
Aprendizado Vivencial), considerando o modelo de ensino n&o diretivo, cognitivista e
nao ferramental. O treinamento possuia carga horaria de 27 horas semanais,
dividido em 3 dias com 9 horas de trabalho diario. (SEBRAE, 2000).

O conteudo programatico foi dividido em quatro modulos, conforme a seguir:
- Médulo | — Quem é o empreendedor;

-Mddulo 1l = O empreendedor em acao: Nesse moédulo, os participantes
criariam um pequeno negdcio, elaborando um produto e ser comercializado na rua e
ao final do treinamento teria a apuragao dos resultados, ou seja, o levantamento dos
custos e dos lucros obtidos durante a experiéncia externa. Esta atividade era

praticada durante todo o treinamento;
- Modulo Il — O Plano de Negdécio;
- Médulo IV — Como elaborar o Plano de Negdécio.

O treinamento Saber Empreender foi realizado na Outlet Center Bahia, no
bairro do Uruguai, na agéncia do SEBRAE, em parceria com a AVSI'®—(Associagédo

Voluntarios para o Servigo Internacional — Brasil), ONG de origem italiana, fundada

1E uma organizagao ndo governamental, sem fins lucrativos, que atua no Brasil ha mais de 30 anos
com iniciativas de promogéo do desenvolvimento de pessoas. Sua atuagédo tem como ponto central o
desenvolvimento humano, com ateng¢éo especial a educagao e a promogao da dignidade da pessoa
humana em todas as suas expressdes. Atualmente, estd presente em 37 paises emergentes
localizados na Africa, na América Latina e Caribe, no Leste Europeu, no Oriente Médio e na Asia.
Qualificada como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). Sediada em
Salvador (Bahia), a AVSI Nordeste instalou uma filial em Recife (Pernambuco) e escritérios nos
estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro. (Disponivel em: <http://www.avsibrasil.org.br/quem-
somos/?Ink=1&act=1>. Acesso em: 16 mai. 2016).


http://www.avsibrasil.org.br/quem-somos/?lnk=1&act=1
http://www.avsibrasil.org.br/quem-somos/?lnk=1&act=1
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em 1972, engajada em projetos de cooperagao para o desenvolvimento. Viabilizou o
treinamento para cooperativados e associados de diversos segmentos, sendo todos
vinculados ao projeto do Ribeira Azul, desenvolvido pela CONDER-Companhia de

Desenvolvimento Urbano do Estado da Bahia. (Figuras 3 e 4).

Em abril de 2000, representantes do Ministério de Assuntos
Exteriores da lItalia, da Alianca de Cidades, do Banco Mundial e da
ONU-Habitat visitaram Salvador com o intuito de avaliar a
possibilidade de proporcionar suporte financeiro e assisténcia técnica
as intervencdes na area dos Alagados, assim como discutir a
formatagéo desta iniciativa. A partir da visita, o governo do estado da
Bahia elaborou uma proposta para solicitacdo de financiamento do
Projeto de Apoio Técnico e Social, que encaminhou a Cooperagao
Italiana e a Alianga de Cidades, com o apoio da Prefeitura Municipal
de Salvador. O projeto foi aprovado no final de 2000, ficando
estabelecido que o Banco Mundial seria responsavel pela supervisdo
técnica do mesmo, e a AVSI seria encarregada pela execugao das
intervencdes sob a orientagdo do governo do estado e a supervisdo
geral da Aliangca. Em 14 de dezembro daquele mesmo ano, foi
assinado um convénio de cooperagdo técnico financeira entre o
governo da Bahia e a AVSI, estabelecendo a reaplicagdo da
metodologia adotada em Novos Alagados e em outros bairros da
regido. O projeto recebeu o nome de Projeto de Apoio Técnico e
Social (PATS) ao Programa de Redugdo da Pobreza Urbana na Area
do Ribeira Azul. (AVSI, 2001. Disponivel em:
<http://www.citiesalliance.org/sites/citiesalliance.org/files/CA_Docs/re
sources/upgrading/alagados/capitulo-2.pdf>. Acesso em: 16 mai.
2016).

Figura 3 - Outlet Center Bahia — bairro do Uruguai

Fonte: Disponivel em: <http://outletcenter.com.br/> Acesso em: 16 mai. 2016.


http://www.citiesalliance.org/sites/citiesalliance.org/files/CA_Docs/resources/upgrading/alagados/capitulo-2.pdf
http://www.citiesalliance.org/sites/citiesalliance.org/files/CA_Docs/resources/upgrading/alagados/capitulo-2.pdf
http://outletcenter.com.br/
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Figura 4 — Outlet Center Bahia — bairro do Uruguai

SRS LRI R

Fonte: Machado, 2003

Na visita realizada ao SEBRAE para entrevista estruturada, nenhum dado foi
fornecido por parte da instituicdo, argumentando que n&o havia mais dados

estatisticos armazenados em fungéo do tempo.

3.4.4 Programa Aprender a Empreender - 2001

O projeto “Aprender a Empreender” amplia a sua estruturagéo, através de
novas parcerias entre o Programa Brasil Empreendedor do Governo Federal,
SEBRAE e a Fundagao Roberto Marinho.

Além do material didatico de primeira qualidade, formatado nos moldes de

livro, o participante acompanha as aulas praticas pela televisao.

O curso € composto de 10 (dez) programas de TV, material didatico com 10
(dez) capitulos, que se correspondem respectivamente. Os assuntos abordados
sucessivamente sao: O Empreendedor; Mercado o Mapa da Mina; A Empresa e o
Mercado; Os Numeros da Empresa; O Ponto de Equilibrio; O Resultado da
Empresa; O Resultado com vaérios produtos; Capital de Giro e Fluxo de Caixa;

Problemas e Solugdes e o Plano da Empresa.

A formatagdo proposta tem por finalidade a viabilizagdo dos locais mais

longes, inacessiveis e de dificil acesso para o envio de facilitadores, os interessados
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terem acesso ao curso, através do material didatico tedrico autoexplicativos e as

aulas explicativas com estudos de casos praticos, através do sistema televisionado.

Apesar da pretensdo metodolégica ser de nobreza indiscutivel, fica
evidenciada a dificuldade de se quantificar os indices de abrangéncia da concluséo
do curso, uma vez que o material era enviado via correio e 0 acompanhamento das
aulas televisionadas. Em busca de dados no SEBRAE, a negativa mais uma vez foi
constatada em fung¢ao do tempo, ndo haver mais dados armazenados nos arquivos

da instituigao.

3.4.5 Programa Soldado Cidadao - 2004

O governo federal iniciou, em 2002, no estado do Rio de Janeiro, em fungao
da antecipagdo da desincorporacdo ocorrida naquele ano, um projeto de
capacitagao para os soldados que estavam deixando o exército naquele ano. No ano

seguinte, foi expandido para o Distrito Federal e mais sete estados.

O objetivo do projeto era capacitar os egressos do servigo militar obrigatério,
em diversas areas para que pudessem ser absorvidos no mercado de trabalho. Isto
em funcao do alto grau de treinamento em disciplina, estratégia, planejamento tatico

e operacional durante a permanéncia na corporagao militar.

Em agosto de 2004, o governo federal langou o “Projeto Soldado Cidadao”
(PSC), inserido no Programa de Assisténcia e Cooperagao das For¢cas Armadas a

Sociedade Civil, sob a responsabilidade do Ministério da Defesa.'”

As entidades envolvidas no projeto faziam parte do sistema S, ou seja, SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial), SENAT (Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte), SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial) e o 51° Centro de Telematica (51° CT). Em 2004, o SEBRAE adere ao

projeto na capacitagao do empreendedorismo.

17 Neste ano adquiriu projecdo nacional, abrangendo todas as unidades da Federagdo, com a
participacdo de todos os Comandos Militares de Area (C Mil A). Nessa época, a Fundagdo Cultural
Exército Brasileiro (FUNCEB), realizava o planejamento das a¢des, o gerenciamento dos recursos e a
supervisdo do PSC. Em junho de 2007, o Comandante do Exército encarregou o Comando de
Operacdes Terrestre (COTER) da execugcao e medidas de coordenacgao e controle, em todas as suas
etapas. A FUNCEB, atualmente, n&o participa do PSC. (MINISTERIO DA DEFESA, 2004).
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Os cursos realizados na area técnica foram: operagcdo de equipamentos
moveis industriais (empilhadeira e ponte);panificacdo e pizza; computacao grafica;
telemarketing; gargcom; qualificagcdo para motorista de transporte rodoviario de
produtos perigosos; condutores de veiculos de emergéncia e condutores de taxi;
movimentagdo de cargas e transporte de produtos perigosos; funilaria e pintura;
profissional em pintura; cozinheiro; manutengao de redes telefénicas; web designer;
pedreiro polivalente; carpinteiro de forma e esquadria; eletricista de auto; mecanico
de auto; eletricista predial; informatica basica e eletricista instalador predial, sendo o
empreendedorismo como ultimo modulo a ser executado pelo SEBRAE.(PORTAL
BRASIL, 2011).

[...] o Projeto Soldado Cidadao ja ajudou a qualificar 165 mil militares
para o mercado de trabalho. Mais de 16 mil soldados ja tiveram a
oportunidade de fazer cursos técnicos e profissionais nas areas de
telecomunicacgbes, informatica, construgao civil, alimenticia e saude,
entre outras.

O principal objetivo do projeto é auxiliar os militares que estédo
prestes a se desligar das Forgcas Armadas a encontrar uma
ocupacgao. Os cursos sdo gratuitos e ministrados em parceria com
instituicdes do Sistema S (como o Senai e o Senac) e outras
entidades ligadas ao ensino profissional e técnico.

Os cursos sao realizados no horario do expediente e duram dois
meses, com carga minima de 160 horas. O Ministério da Defesa
estima que pelo menos 67% dos beneficiados pelo programa acabam
fazendo carreira na mesma area em que foram qualificados pelo
projeto. Como a demanda pelas vagas do Soldado Cidadao € maior
do que a oferta, a participagdo nos cursos acaba servindo como
prémio para militares com boa conduta ou que tenham condigcao
econOmica mais precaria [...] (PORTAL BRASIL, 2011).

Honorato (2013) realizou uma pesquisa sobre a eficiéncia e eficacia do PSC,
constatando que se trata de mais uma politica publica que nao alcangou os
resultados e objetivos almejados.

Salienta-se em seu estudo que cerca de 32,4% dos respondentes encontram-
se desempregados e sem gerar renda familiar, levantando questionamentos quanto
a efetividade desta politica. De 2004 a 2011 foram habilitados mais de 141 mil
jovens da Marinha, Exército e Aeronautica no PSC.

Conforme dados obtidos por correspondéncia eletrébnica com o setor
responsavel da Diretoria do Servigo Militar (DSM) e que constam da
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tabela abaixo, sao incorporados no Brasil em média 70 mil jovens/ano,
ou seja, cerca de 4% (quatro por cento) do total de brasileiros do
género masculino com 19 anos, sendo que apenas uma parcela
reduzida tem acesso aos cursos técnicos do PSC. Em 2012, a
principio, serao atendidos 16 mil jovens, ou seja, 23% do total que
prestam o servigco militar inicial pelo periodo de um ano na Marinha,
Exército e Aeronautica”’. (Revista Ibero Americana de Estudos em
Educacdo. Rio de Janeiro, HONORATO, 2013). Disponivel
em:<http://seer.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/6589>
Acesso em: 15 de ago. 2015.

Na conclusdo do seu estudo, € citado que as observagdes preliminares
apresentam dados que apontam que o egresso do exército, apds participarem dos
treinamentos, saem melhor preparados para ingressar no mercado de trabalho,
principalmente considerando que se trata do primeiro emprego. N&o ha registro

estatistico dos resultados efetivos no SEBRAE-BA. (Figuras 5 e 6)

Figura 5 - Soldado Cidadao - 6° Depédsito de Suprimento

B

Fonte: Machao, 2004.

Figura 6 - Soldado Cidadao — 6° Depésito de Suprimento


http://seer.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/6589
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Fonte: Machado, 2004.

3.4.6 Programa Jovem Empreendedor - 2004

O Programa “Jovem Empreendedor” contava com a parceria do Ministério do
Trabalho e Emprego com o Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa
(SEBRAE). Tinha como objetivo atender a 16 mil jovens entre 16 a 24 anos, através do

beneficio de financiamento do Programa de Geragéo de Emprego e Renda (PROGER).

O publico-alvo do programa sao os jovens desempregados, integrantes
de familias com renda per capita de até meio salario minimo e que
estejam cursando ou tenham concluido o ensino fundamental ou médio.
Segundo estimativas do Sebrae, cerca de 12 mil jovens terdo crédito
disponivel para montar o seu préprio negécio com o acompanhamento
da instituicdo. Os selecionados passardo por capacitagdo sobre
empreendedorismo e planos de negdcios. A terceira fase é a
elaboragcdo de um plano de negdcios, com o auxilio de técnicos do
Sebrae, informando todos os dados para a abertura do
empreendimento. O plano é submetido a avaliagdo de um comité,
formado por representantes do Ministério do Trabalho, Sebrae,
instituicdes financeiras e FUNPROGER'®. Depois de passar por essas
etapas, o0 recurso é liberado para a implantagdo do negdcio.
(PROGRAMA Jovem Empreendedor privilegia desempregados, 2004).

180 FUNPROGER foi criado pela Lei 9.872, de 23.11.1999 e regulamentado pela resolugdo n°® 409, de
28.10.2004 do Min. do Trabalho e Emprego/CODEFAT. E um dos instrumentos do Governo Federal
para levar o crédito a um maior nimero de empreendedores. Pode cobrir até 80% do valor
financiado; a garantia compreende todo o prazo do financiamento, inclusive o periodo de caréncia; o
mutuario paga ao FUNPROGER uma Comisséo de Concessao da Aval que corresponde a 0,1% do
valor garantido multiplicado pelo prazo do financiamento em meses.
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A Resolugdo n° 409 de 28/10/2004 do Ministério do Trabalho e
Emprego/CODEFAT, define o volume maximo a ser garantido pelo FUNPROGER no
ambito das linhas de crédito especiais. O PROGER, que financia a geracédo de
emprego e renda, definiu o total de até R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais) a
serem aplicados nos dois projetos: Novos Empreendedores e Jovem Empreendedor.
(Resolugao n° 409).

Nota-se um grande volume do fundo do trabalhador destinado aos dois
programas de empreendedorismo do governo federal, para negdcios de larga escala
de risco, uma vez que os futuros micro e pequenos empresarios ndo possuem
nenhuma experiéncia empresarial, bem como conhecimento técnico administrativo

de todos os implicativos necessarios para a sobrevivéncia de uma empresa.

O programa foi constituido com um treinamento dividido em nove mddulos,
com abordagem nos seguintes assuntos sequencialmente: saber empreender;
identificando oportunidade de negdcio; analise de mercado; concepgao de produto e
servico; marketing; fluxo de caixa; analise financeira; legislacdo trabalhista e meio
ambiente e, como mddulo especial, praticando o associativismo. O objetivo era a

capacitacao do candidato ao crédito e futuro empreendedor.

No primeiro momento, denominado como auto emprego, possibilitava o
financiamento de até R$ 10 mil. A segunda faixa é dedicada a micro e pequenas
empresas com recursos de até R$ 50 mil e a terceira faixa vai contemplar
cooperativas e associagdes, com valores de até R$ 100 mil. Como a maioria dos
jovens nao tém garantias para avalizar o financiamento, o Projeto Jovem
Empreendedor prevé o aval de 50% dos recursos pelo Fundo de Aval do SEBRAE e
o restante pelo FUNPROGER." (Jovem Empreendedor comega capacitagdo de

adolescentes, 2004).

Com base nos governos em analise neste Capitulo, fica claro que o periodo
dos governos FHC, Lula e Dilma Rousseff, passaram a ter um olhar mais focado nas
questdes da relagdo de emprego, uma vez, a economia nacional passou a sofrer

influéncias da era da globalizagdo e das inovagbes tecnolégicas. Sem duvida as

%0 Projeto Jovem Empreendedor faz parte do Programa “Primeiro emprego”, do governo Federal. Foi
lancado em junho de 2004, pelo Sebrae Nacional, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal e
Ministério do Trabalho.
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empresas tiveram que se reinventar, ocasionando um desequilibrio entre a

populagado economicamente ativa e a oferta de emprego formal.

Em decorréncia desse novo fendmeno mundial, o pais se viu obrigado,
através das politicas econdmicas, a criar caminhos de geragcado de emprego e renda
incentivando o empreendedorismo, para absorver uma vasta mao de obra disponivel
no mercado, despreparada e desqualificada para esse processo pds-moderno, de

transformacao tecnoldgica nas relagbes mercadoldgicas.

Desse modo, a informalidade crescente, visivel em todo o pais, traz uma
necessidade latente para o poder publico em sanar o desemprego crescente, em
decorréncia da crise que se instalou no pais. Elaborar programas que minimizem os
efeitos desta questao foi um grande desafio a ser enfrentado, uma vez que, nao se
trata apenas de uma problematica econédmica de geracdo de emprego e renda, mas
também de mobilizagdo nos centros urbanos. A centralizagdo do comércio informal é
uma questdo a ser equalizada nas cidades e nas areas metropolitanas. Esse

assunto sera abordado no Capitulo 4



Quadro 2 - Sintese das a¢oes dos governos: de Fernando Henrique Cardoso a Dilma Rousseff

GOVERNO

PERIODO

PRINCIPAIS ACOES

Fernando Henrique
Cardoso

1995 a 2002

As acgdes do governo podem ser sintetizadas em trés fases:

1. “ortodoxa”, focada no ajuste fiscal e o equilibrio no orgamento da Unido;

2. heterodoxa, teve como ponto forte a criacdo da Unidade Real de Valor (URV), objetivando
o ajuste de precos e o equilibrio na inflacdo proporcionada pela velha moeda, o Cruzeiro
Real.

3. transformou a URV em Real.

Luiz Inacio Lula da
Silva (Lula)

2003 a 2010

Lula inicia seu governo seguindo a mesma postura de FHC, adotando uma politica econémica
ortodoxa propondo mudangas no superavit orcamentario de 0,5%. Elevou a Selic para 2%,
definindo-a em 26,5% ao ano. Com essas medidas preliminares o pais inicia o processo de
recessao. O desemprego alcancga o indice de 13% em 2003 e o salario médio cai em média
15%.

O aumento real do salario, a estabilizagado macroeconémica, os programas sociais, aumento
do emprego, bem como a grau de confiabilidade na economia brasileira, elevando o grau de
investimento das agéncias de rating, o Brasil retornava para o cenario mundial no ano de
2010 com a marca de consolidacido do processo de estabilizacio.

Em 2008, o governo federal cria a Lei Complementar 128, dando continuidade a politica de
geracao de emprego e renda.

Dilma Vana Rousseff

2011 a maio
de 2016

O objetivo inicial foi dar continuidade as politicas publicas do seu antecessor, governo do
presidente Lula, principalmente no que tange as politicas sociais de combate a pobreza e na
educacao. Além do aumento do poder aquisitivo da populagédo de baixa renda.
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Quadro 3 — Sintese dos principais programas de geragcao de emprego e renda no Brasil -1995 a 2004

PROGRAMA

OBJETIVO

Programa Brasil Empreendedor
- 1999

Viabilizar crédito orientado para novos empreendedores, tendo como foco a capacitagcao
empresarial. Executado pelo SEBRAE em todo o territério nacional.

Programa Novos
Empreendedores — 2001

Atender as micros, pequenas e médias empresas, por serem elas as maiores responsaveis na
geracao de emprego e renda e também para pessoas fisicas que nunca tiveram empresa.

Ampliacdo do Programa Brasil Empreendedor, considerando a dificuldade de novos
empreendedores obterem crédito no pais, uma vez que ainda nao possuiam um histérico financeiro
e contabil que demonstrasse comprovadamente a capacidade de faturamento e crescimento
empresarial, que justificasse a aprovacao do crédito, garantindo assim o retorno do capital
emprestado pelos bancos.

Programa Saber
Empreender — 2001

Implementar a cultura empreendedora, através do experimento vivencial.

O Programa Saber Empreender do SEBRAE, de acordo com o Projeto PNUD/BRA-
SEBRAE/EMPRETEC (1996), foi firmado no ambito do Acordo Basico de Assisténcia Técnica entre
o Governo brasileiro e a ONU-Organizacao das Nacgoes Unidas.

Programa Aprender a
empreender - 2001

Viabiliza a metodologia do Programa Brasil Empreendedor, através da TV, para locais em que o
curso presencial ndo chegasse.

Amplia a sua estruturacdo, atraveés de novas parcerias entre o Programa Brasil Empreendedor do
Governo Federal, SEBRAE e a Fundacé&o Roberto Marinho. O curso é composto de 10 (dez)
programas de TV, material didatico com 10 (dez) capitulos.

Gol



PROGRAMA

OBJETIVO

Programa Soldado
Cidadao -2004

Capacitar os egressos do servico militar obrigatério, em diversas areas para que pudessem ser
absorvidos no mercado de trabalho. Isto em fun¢do do alto grau de treinamento em disciplina,
estratégia, planejamento tatico e operacional durante a permanéncia na corporagao militar.

Programa Jovem
Empreendedor — 2004

Atender a 16 mil jovens entre 16 a 24 anos, através do beneficio de financiamento do Programa
de Geracdo de Emprego e Renda (PROGER). Parceria do Ministério do Trabalho e Emprego
com o Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena Empresa (Sebrae).

Micro Empreendedor
Individual (MEI) — 2008

Legalizacao do trabalhador informal como MEI. Possibilitou o registro no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ), facilitando a abertura de conta bancaria, o pedido de empréstimos e
a emissao de notas fiscais.

901
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4 O COMERCIO INFORMAL NO CENTRO ANTIGO DA CIDADE DE
SALVADOR/BA E O PROJETO MUNICIPAL DE REQUALIFICAGAO
DA AVENIDA SETE DE SETEMBRO

O setor informal € um tema que vem sendo discutido ao longo dos anos,
objetivando entender, através dos estudos ja realizados, a dinamica econémica que
envolve essa opgao de trabalho para a populagdo economicamente ativa, que nao

esta sendo absorvida no mercado formal em periodo de crise econdmica no pais.

Para que se possa entender a realidade da cidade de Salvador, objeto desse
estudo académico, através da pesquisa realizada com os comerciantes de rua da
Avenida Sete de Setembro, se faz necessario uma breve abordagem sobre a

informalidade no pais e sua trajetoria ao longo dos anos.

A Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT?° (2010) denomina como
economia informal, todas as estruturas estabelecidas nas relacdes de trabalho que

mascaram o emprego formal.

Atualmente, apesar da recuperacdo do emprego com vinculo
formalizado na Ultima década, permanece uma enorme
heterogeneidade no mercado de trabalho. Fenémenos tais como a
contratacdo ilegal de trabalhadores sem registro em carteira, os
contratos atipicos de trabalho, as falsas cooperativas de trabalho, o
trabalho em domicilio, os autbnomos sem inscrigdo na previdéncia
social, a evasao fiscal das microempresas, o comércio ambulante e a
economia subterrdnea, podem ser evocados como exemplos da
diversidade de situagdes que podem caracterizar o que a Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT) denomina “economia informal”. No
cenario de transformacbes econbmicas e de reordenamento
institucional, diversos estudos e artigos buscaram rediscutir o tema da
informalidade, mas a partir de diferentes perspectivas: a) observando a
sua importancia na geragao de ocupacgdes; b) considerando-a como
expressdo da rigidez da legislagéo trabalhista; c) denunciando-a pela
precariedade e inseguranga que traz para o mundo do trabalho; d)
enxergando-a como um fato inexoravel da transicdo para uma

A OIT (Organizagédo Internacional do Trabalho) foi criada em 1919, como parte do Tratado de
Versalhes, que pds fim a Primeira Guerra Mundial. Fundou-se sobre a convicgdo primordial de que a
paz universal e permanente somente pode estar baseada na justica social. E a Unica das agéncias do
Sistema das Nagdes Unidas com uma estrutura tripartite, composta de representantes de governos e
de organizagdes de empregadores e de trabalhadores. A OIT é responsavel pela formulacdo e
aplicacédo das normas internacionais do trabalho (convengdes e recomendagdes). O Brasil esta entre
os membros fundadores da OIT e participa da Conferéncia Internacional do Trabalho desde sua
primeira reunido. Disponivel em: <http://www.oitbrasil.org.br/content/hist%C3%B3ria>. Acesso em: 31
mai. 2016.
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sociedade de servicos; e) entendendo que ha um “processo de
informalidade” implicito na reorganizagdo econémica contemporanea.
(KREIN et al., 2010, p. 7).

A OIT realizou estudos sobre o setor informal desde os anos de 1970,
denominando como o setor informal da economia urbana, fenébmeno considerado
especifico dos paises subdesenvolvidos, que ndo consegue desenvolvimento
econdmico suficiente e com isso possibilita o surgimento de modalidades de

trabalhos fora do padrao de emprego formal.

Os termos “formal’” e “informal” aparecem em substituicao a
dicotomia entre “setor tradicional”’ e “setor moderno”, uma vez que o
setor informal € entendido como fendbmeno moderno e resultado do
processo de urbanizacdo. A definicao de “setor informal urbano” no
famoso estudo de 1972 sobre o Quénia tinha um carater descritivo.
Nao existia um corpo teérico de investigacdo social que explicasse
claramente o que constituia a informalidade, entendida como uma
maneira de fazer as coisas. As atividades informais foram pensadas
como formando um setor, que engloba tanto empresas como
individuos envolvidos na produgao de bens, na prestacéo de servigos
pessoais ou no pequeno comércio (SALAS, 2003, apud KREIN et al.,
2010, p. 9).

Ja no final da década de 1960, a OIT havia criado o Programa
Regional Del empleo para América Latina y el Caribe (Prealc),
instituicdo de carater internacional que foi constituida para participar
do seu “Programa Mundial do Emprego” e que realizou uma série de
estudos sobre o desenvolvimento econdmico na América Latina com
a intencdo de propor estratégias alternativas em que a prioridade
fosse a geracdo de empregos e a elevacdo dos salarios
(CACCIAMALI, 1983). O que norteava tais estudos era o
entendimento, bastante difundido na época pela Comissédo
Econbmica para a América Latina e Caribe (Cepal), de que o
crescimento econdmico ndo vinha sendo suficiente, nos paises
economicamente atrasados ou subdesenvolvidos de um modo geral,
para universalizar as relagbes de assalariamento e estruturar um
mercado de trabalho homogéneo, que pudesse propiciar
remuneragbes adequadas para melhorar as condigbes sociais das
camadas populacionais que continuavam vivendo em condi¢des de
pobreza absoluta e marginalidade social. (KREIN et al., 2010, p. 9).

Outra questao de relevante importancia para o entendimento do setor informal
no Brasil € a sua heterogeneidade, ou seja, as diferengas regionais que compdem o
cenario e a dindmica do mercado de trabalho nos centros urbanos, industrializados
Oou nao, e nas regides de producado agropecuaria, conhecidas como regides rurais.
(KREIN et al., 2010)
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Por exemplo, ao comparar a estrutura ocupacional ndo agricola do
Estado de S&do Paulo com o do Nordeste, Sonia Tomazini (1995)
destacou as diferencas entre o emprego sem registro e o trabalho por
conta propria, procurando assim apontar elementos para a
compreensao da diversidade de manifestacdo do problema da falta de
emprego no Brasil. Um dos aspectos destacados pela autora é que, no
caso da regido mais rica e prospera do pais, na grande maioria das
vezes, a entrada do jovem no mercado de trabalho ocorre por meio de
um emprego informal, mas parcela dos trabalhadores com mais de 50
anos de idade, mesmo que nao tivessem completado o ensino
fundamental, apés acumularem experiéncia de trabalho e algum capital,
haviam conseguido montar um pequeno negoécio bem-sucedido. Por
outro lado, nas regides mais atrasadas, as oportunidades de obter um
emprego formal eram muito escassas, assim como eram pequenas as
chances de obter uma ocupacéo informal melhor remunerada, mesmo
ao longo de uma vida de trabalho. E a conclusdo da autora € que a
categoria “setor informal urbano” €& muito limitada para explicar a
dindmica do mercado de trabalho nas regides mais desenvolvidas.
(KREIN et al., 2010, p. 13).

Krein (2010) ressalta a dificuldade da OIT em estabelecer uma relagdo do setor
informal, em face da falta de registros estatisticos oficiais nos anos em que iniciou os
estudos, para entender o dinamismo que se apresentava nas diversas possibilidades
de autos sustentabilidade no pais de instabilidade econdmica e com disparidades

sociais em sua populagao de variados niveis de renda.

Com o passar dos anos € o interesse de novos pesquisadores despontando no
meio académico, preocupados em entender o processo econdmico dos paises
subdesenvolvidos, novos conceitos foram sendo apresentados e aprofundados,

objetivando a discuss&o sobre a tematica em tese.

Por sua vez, Maria Cristina Cacciamali — acompanhando o debate
internacional sobre a economia informal — entendeu que o conceito
de “setor informal” tinha se tornado muito estreito para discutir os
fenbmenos contemporaneos em paises latino-americanos e que era
preciso ampliar o escopo da analise. No inicio da década atual, esta
autora propbs a utilizagdo de um novo conceito: o0 processo de
informalidade, que remete as mudancas institucionais ocorridas na
maior parte dos paises em fungéo da reestruturagédo econdmica e da
reorganizagdo do trabalho assalariado, que provocaram uma
reformatagédo do emprego no ambito das empresas, 0 que causou um
aumento dos empregos sem registro ou sem direito a protecao social,
assim como uma expansdo dos contratos atipicos, como o trabalho
temporario, as cooperativas de trabalho e as empreiteiras de mao de
obra. Um trago comum as diversas expressdes dessa nova onda de
informalidade é a grande vulnerabilidade ocupacional e os baixos
rendimentos. Assim, no entendimento desta autora, o processo de
informalidade € uma categoria de analise relevante para examinar as
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mudancas nas relacbes de producdo e nas formas de inser¢cao no
mercado de trabalho, tendo em conta os rumos do capitalismo
contemporaneo. (CACCIAMALLI, 2000, apud KREIN et al., 2010, p. 14).

Observa-se que a informalidade envolve particularidades e peculiaridades que
foram sendo clareadas ao longo dos anos, através dos estudiosos interessados nas

pesquisas das diferengas sociais e principalmente na relagdo de emprego e trabalho.

O estudo realizado pelo Ministério do Trabalho e Emprego a Fundagao
Instituto de Pesquisas Econbmicas (Fipe/USP), procurou estabelecer o conceitual
das diversas relagdes que envolvem o mercado de trabalho e a pobreza.
(CACCIAMALLI, 2002 apud KREIN et al., 2010, p. 15).

[...] conceituar o “processo de informalidade” (que se revela por meio
da eliminacao, adaptacao e redefinicdo de um conjunto de normas e
regras a respeito da atuacédo das empresas, das relagcdes de trabalho
e do conteudo das ocupagdes) e retomar o termo “setor informal’
(conforme a visdo da OIT, pautada nas unidades produtivas
familiares), ela adiciona outras duas definicbes: mercado de trabalho
informal (que é o locus da compra e venda de m&o de obra sem o
registro em carteira e sem vinculagdo com a seguridade social
publica); e trabalho informal (todo tipo de trabalho exercido a margem
das legislagbes vigentes ou no vazio institucional criado pelas
mudangas socioeconémicas em curso).

[...] dessa maneira, entendemos que n&o existe uma dicotomia entre
o mercado de trabalho formal e informal, mas sim um continuo um de
situagcdes que podem ser observadas tanto do lado da demanda
como da oferta de trabalho. Do lado da demanda de trabalho,
sucedem-se diferentes formas de contratagcido de acordo com o perfil
de necessidades da empresa, algumas inclusive mistas, como por
exemplo, a contratagdo com carteira assinada, mas com sub-registro
da remuneragdo, ou outras [..] dissimulando a relagdo de
subordinacao e de regularidade, que caracteriza o assalariamento ou
a relagdo de emprego. Do lado da oferta de trabalho, as pessoas
podem percorrer diferentes caminhos ocupacionais e formas de
insercdo, iniciando sua trajetoria a partir de trabalhos sem
remuneragao, sendo empregado por meio de diferentes modalidades
de contrato e intercalar essas relagdes de emprego com trabalho por
conta prépria. Esse fato no caso brasileiro, nos remete a necessidade
de redefinir as relagdes entre as diferentes categorias de inser¢ao no
trabalho, o direito laboral e a seguridade social, de tal forma a
abranger toda a trajetoria ocupacional do individuo e a incentivar as
empresas a gerar empregos e atividades. (CACCIAMALI, 2002, apud
KREIN et al., 2010, p. 15).

A empregabilidade ndo € um assunto discutido apenas no Brasil, trata-se de

uma realidade de interesse mundial, em decorréncia do fendmeno da globalizagéo, a
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relacdo emprego e sustentabilidade tornou-se uma preocupacdo internacional,
principalmente nos paises de origem latina, uma vez que a economia, em qualquer
parte do mundo, influencia e sofre os reflexos da situacao politica e socioeconémica

de qualquer pais do globo terrestre.

A Confederagdo Intersindical Galega (CIG)?" objetiva melhorias dos
trabalhadores, defendendo o pleno exercicio dos direitos humanos, individuais e
coletivos, inclusive a autodeterminacdo, lutando por uma nova ordem econdmica
internacional mais justa e solidaria. Publicou em Vigo, 27 de dezembro de 2001, um
trabalho sobre as definigdes da informalidade, disponibilizado pela CUT- Central
Unica dos Trabalhadores. A discusséo apresentada no referido trabalho, traz as
reflexdes sobre o trabalho informal, como um contexto complexo, que abrange
diferentes classes de trabalhadores. Define como sendo atividades produtivas
executadas a margem da lei, especialmente da legislagao trabalhista vigente em um
determinado pais. Considerando os trabalhadores por conta propria, que néao
contribuem para a previdéncia privada e com baixo nivel de produtividade. (O
Trabalho Informal no Brasil. Disponivel em: <http://www.galizacig.gal/actualidade/

200112/cut_o_trabalho_informal_no_brasil.htm>. Acesso em: 31 mai. 2016).

De acordo com este enfoque, o trabalho informal nao é definido pelo
respeito ou ndo ao marco legal, mas de acordo com a dindmica
econdmica das unidades produtivas. Dai o fato de se caracterizar
este setor como desorganizado, ndo estruturado etc. O trabalho
informal pode tanto indicar uma estratégia de sobrevivéncia face a
perda de uma ocupagao formal, como uma opcéo de vida de alguns
segmentos de trabalhadores que preferem desenvolver o seu "proprio
negécio”. Ou seja, os trabalhadores informais seriam aqueles
vinculados ao chamado sistema simples de produg¢ao de mercadorias
e servicos, onde o assalariamento ndo é a regra, sendo antes a
excecao. Aqui, o empregador também trabalha como empregado,
podendo fazer uso de ajudantes nao remunerados (geralmente
familiares), no caso dos autbnomos, como também contratar
empregados com ou sem carteira assinada, no caso das
microempresas, geralmente com até 5 empregados. (O Trabalho
Informal no Brasil. Disponivel em: <http://www.galizacig.gal/
actualidade/200112/cut_o_trabalho_informal_no_brasil.htm>. Acesso
em: 31 mai. 2016).

217 Confederagao Intersindical Galega (CIG) surge do congresso fundacional, em 19 de marco de 1994. E
um sindicato de classe que defende a identidade nacional da Galiza, a auto-organizagdo dos
trabalhadores e trabalhadoras, que pratica a solidariedade, o internacionalismo, que considera um
principio fundamental da democracia, a participacdo, que respeita o pluralismo, que mantém a
independéncia em relagdo a qualquer outra organizagdo ou instituicdo. (Disponivel
em:<http://www.galizacig.gal/cig/que-e-a-confederacion-intersindical-galega>. Acesso em: 31 mai. 2016).
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O IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) apresentou em 20 de
outubro de 2007, em Santiago (Chile), na CEPAL??, a definicdo do que considera o
setor informal como sendo o conjunto de unidades produtivas, que se caracterizam
por um baixo nivel de organizag&do e ndo possuem uma clara divisdo entre trabalho e

capital enquanto fatores de producao, cuja produgéo € destinada para o mercado.

O setor de producdo informal esta contemplado no que se
convencionou chamar de ENO (Economia N&o Observada), que
inclui também: a) producdo ilegal; b) producdo oculta (ou
subdeclarada); c) producdo das familias para o préprio uso; d)
producdo subcobertura por deficiéncia da estatistica. Seus
componentes sio:

1) Producao llegal, considerada a producéo de bens e servigcos cuja
venda, distribuigdo ou posse € proibida por lei e as atividades
produtivas que sdo geralmente legais, mas que se tornam ilegais
quando produzidas por agentes nao autorizados. 2) Produgao Oculta
(subdeclarada), que se refere as atividades produtivas legais, mas
que ndo sao declaradas (ou sao parcialmente declaradas) as
autoridades publicas para evitar: a) o pagamento de impostos e
contribuicbes; b) cumprimento de normas legais relacionadas ao
trabalho, seguranga ou saude; c) cumprimento de procedimentos
administrativos, tais como, questionarios estatisticos ou registros
administrativos.

3) Produgao das Familias para o proprio uso: que consiste na outra
parte da producao do setor institucional familias, compreendendo a
producao para o proprio consumo ou prépria construgdo, o aluguel
imputado e o servigco doméstico remunerado.

4) Produgao Subcobertura: que consiste em parte da produgédo que
nao € captada por ineficiéncia do sistema estatistico. (Economia Nao
Observada e Economia Informal no SCN?® do Brasil. Disponivel em:
<http://www.cepal.org/deype/noticias/noticias/6/30146/SCN2007_Bra
sil_Roberto_Ramos.pdf>). Acesso em: 31 mai. 2016.)

A concentragao de renda e o desenvolvimento econdmico encontravam-se na
regido sudeste, e ao longo dos anos, a partir dos anos de 1970, com a expansao
industrial em outras regides. Esse quadro passou a ter uma pequena modificagdo no

seu cenario econémico nacional. Comecga entdo um periodo de maior acesso ao

2A Comissao Econémica para a América Latina (CEPAL) foi estabelecida pela resolugdo 106 (VI) do
Conselho Econémico e Social, de 25 de fevereiro de 1948, e comegou a funcionar nesse mesmo
ano. A CEPAL é uma das cinco comissfes regionais das Nagdes Unidas e sua sede esta em
Santiago do Chile. Foi fundada para contribuir ao desenvolvimento econdmico da América Latina,
coordenar as agdes encaminhadas a sua promocéao e reforcar as relagdes econdmicas dos paises
entre si e com as outras nagdes do mundo. Disponivel em:<http://www.cepal.org/pt-br/about>. Acesso
em: 31 mai. 2016.

BSCN (Sistema de Contas Nacionais, IBGE).
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emprego formal. Esse processo foi interrompido nos 1980, que foi considerado como

o periodo perdido da economia brasileira.

O crescimento é retomado nos anos 1990, porém de maneira mais
competitiva e exigente, face ao novo panorama mundial, advento da globalizagéo e

das inovagdes tecnoldgicas.

Houve um agravamento da crise econémica, da crise fiscal do Estado
e uma intensa aceleracdo do processo inflacionario, e, na década de
1990, os caminhos do Brasil foram reorientados, coma
implementacdo de um conjunto de politicas convergentes,
recomendadas pelas agéncias multilaterais. Denominadas como
“ajuste estrutural”, “reformas estruturais” ou reformas orientadas para
0 mercado, elas envolveram um programa de estabilizacdo, uma
abertura econémica intensa e rapida, um amplo programa de
privatizacdes, a énfase nos mecanismos do mercado e uma profunda
reformulacdo do papel do Estado, tanto em termos do seu
protagonismo econdmico e de suas fungdes reguladoras como de
suas responsabilidades como provedor de politicas econbmicas e
sociais. (CARVALHO, 2008, p. 111).

Segundo Santos (2012) no periodo de 2004-2010, salienta-se o aumento do
PIB (Produto Interno Bruto), que ocasionou o processo de pleno emprego formal,
gerando uma necessidade de novas discussdes sobre o papel da informalidade nas
micro e pequenas empresas. Ja nos anos 2000 retrata o fortalecimento da
informalidade nos pequenos negdécios em decorréncia do baixo nivel de crescimento

econdmico, consequéncia da abertura do mercado comercial e valorizagao do cambio.

Assim, no inicio dos anos 2000, a marcante informalidade no
segmento dos pequenos negocios ndo era apenas expressao dos
problemas historicos e estruturais de wuma economia em
desenvolvimento — cujo segmento tendia a perder peso na estrutura
socioecondmica brasileira com o acelerado ritmo de crescimento
econdmico e de industrializagao até 1980 —, mas passa a ser também
expressao da estagnacao relativa da economia brasileira e das
mudangas estruturais dos anos 1990, abruta-se, em geral, adversas
ao mundo do trabalho e ao segmento de pequenos negocios. Dessa
forma, grande parte da expansdo dos ocupados em pequenos
negdécios no Brasil pode ser explicada pela crescente importancia dos
processos de desenvolvimento de estratégias de sobrevivéncia em
contextos de desemprego recordes, ou seja, a proliferagdo de
pequenos negocios precarios, segmento entdo cada vez mais
marcado por reduzida produtividade e eficiéncia, baixo grau de
assalariamento, concentracdo do assalariamento sem carteira de
trabalho assinada e elevado grau de descumprimento da legislacao —
tributaria, trabalhista, previdenciaria etc. (SANTOS et al., 2012, p. 167).
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O pleno emprego no segmento formal, nos empregos publicos e na
recuperacao do crescimento do assalariado na média e na grande empresa (2004-
2010), fez com que a contribui¢cao previdenciaria tivesse um aumento representativo,

em decorréncia da diminui¢do da informalidade.

Com isso, e tendo como referéncia do processo de
formalizacao/informalizacdo apenas a contribuicdo previdenciaria,
observa-se que no conjunto da estrutura ocupacional a parcela
ocupada em situagdes de informalidade reduziu-se em 7 pontos
percentuais (p. p.), num processo que tornou minoritaria, a partir de
2007 (49,7%), a parcela sem contribuigdo previdenciaria, que passou
de 53,8% para 46,7%, do total de ocupados, no periodo 2004-2009
[..] Os resultados do presente estudo mostram que o trabalho
informal do segmento de pequenos negdécios apresentou uma
reducdo de 4,3%, de 35,7 milhdes para 34,2 milhdes, no periodo
2004-2009. Entretanto, mais importante ainda foi o fato de que,
diante do crescimento da ocupacéo, esse processo também resultou
numa redugdo expressiva da participacdo dos ocupados desse
segmento no conjunto da estrutura ocupacional, de 42,3% para
36,9%, no mesmo periodo. (SANTOS et al., 2012, p. 174).

De fato, a reducdo da informalidade no segmento de pequenos
negocios no pais reflete os efeitos compostos de diferentes
movimentos, num contexto de maior crescimento econémico e de
abertura de maiores e melhores oportunidades, assim como de
implementacdo de novas ou melhorias de antigas politicas publicas
para o segmento de pequenos negdcios: formalizacdo de empresas e
de empregadores, geragdo de novos empregos formais e
formalizagdo de muitos ja existentes, redugédo (no meio agricola) e
formalizacdo de trabalhadores por conta prépria; destruicao de
ocupagdes informais, como no caso da expressiva redugao do
trabalho ndo remunerado e também do numero de empregadores
agricolas. Em geral, foram essas tendéncias que contribuiram para a
reducdo do peso dos ocupados em situacdo de informalidade do
segmento dos pequenos negocios no conjunto da estrutura
ocupacional. (SANTOS et al., 2012, p. 175).

Sem duvidas a informalidade nao foi um processo eliminado neste periodo,
pois trata-se de um fendbmeno inerente as politicas publicas. Uma grande parcela
dos empregadores dos pequenos negocios ainda desenvolve suas atividades
empresariais com antigos vicios na gestao financeira e tributaria, mesmo em menor
escala, por desconhecimento da legislagdo brasileira. A contabilidade dessas
empresas de pequeno porte é na sua maioria terceirizada, e isso contribui para o
desconhecimento dos implicativos e suas consequéncias legais por parte dos

empresarios que realizam a gestao dos seus negdcios.
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A informalidade também €& um fenbmeno que alcanga parcela
expressiva de empregadores brasileiros, desenvolvendo atividades
de pequena escala em estabelecimentos sem contribuigdo
previdenciaria, sem o CNPJ e sem outras exigéncias legais. Assim,
em muitos destes casos, 0s empresarios desenvolvem suas
atividades em condicbes de informalidade de suas empresas e
também em condi¢bes de informalidade quanto a sua ocupacgao e de
muitos de seus empregados, ou seja, sem protegdo social e
previdenciaria e em diversas formas de precariedades e ilegalidades.
Entre 2004 e 2009, observa-se um expressivo aumento (15%) do
conjunto de empregadores brasileiros, cujo estoque passou de 3,47
milhdes para 3,99 milhdes. Apesar das melhores oportunidades
abertas nesse periodo de maior ritmo de crescimento econdmico, de
melhorias na legislacdo que regulamenta a tributagdo dos pequenos
negocios, com a criagdo do Simples Nacional (ou Supersimples)e do
Programa MEI, de avangos nas politicas de microcrédito num
contexto de reducbes das taxas nominais e reais de juros, ainda
aumentou de forma expressiva o numero de empregadores informais
e em situacao de precariedade no Brasil: 0 numero de empregadores
(de 16 a 59 anos) sem contribuicdo previdenciaria passou de 1,1
milhdo para quase 1,2 milhdo; uma expansao de 7,5% e uma
proporgao no total de empregadores dessa faixa etaria de 36,4% em
2009.(SANTOS et al., 2012, p. 177).

Portanto, do total de 3,992 milhdes de ocupados que se declararam
empregadores na PNAD de 2009, pode-se argumentar que 2,028
milhdes de empregadores estavam em condi¢do de informalidade,
cerca de 50,8% do total, sendo considerados como empregadores
formais apenas aqueles com CNPJ e com contribuicdo
previdenciaria, ou seja, 1,964 milhdo de empregadores brasileiros em
2009 (Tabela 1). (SANTOS et al., 2012, p. 179).

Tabela 1 — Brasil: empregadores, segundo situacao de contribui¢cao previdenciaria e
posse de CNPJ (2009)

Situacao do empregador 2009 Distribuicao
(Milhares) (2009)
(%)
Empregadores formais com contribui¢cdo previdenciaria e 1.964 49,2
CNPJ
Empregadores informais 2.028 50,8
Nao contribuintes e sem CNPJ 914 29
Nao contribuintes e com CNPJ 771 19,3
Contribuintes e sem CNPJ 343 8,6
Total 3.992 100,0
Empregadores com contribuicao previdenciaria 2.309 57,83
1.683 42,17

Empregadores sem contribuicdo Previdenciaria

Total

| 3992 | 100,00

Fontes: PNAD/IBGE e dados extraidos de Corseuil e Reis, 2011 apud SANTOS, 2012, p. 179
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O Brasil até o ano de 2009 n&o apresentou significativa representatividade na
mudanga do quadro de formalizagdo em relacdo a legalizagdo dos seus
empregados, mesmo com as mudancas tributarias que facilitaram empresas, com o
simples nacional ou supersimples e a mais recente lei complementar 128, que
regulamenta o microempreendedor individual, tornando o comerciante da
informalidade como empreendedor do programa do governo federal, MEI. As

condicdes legais, através da lei geral da micro e pequenas.

Essa realidade agrava o quadro precario da previdéncia social, um problema
de tamanha magnitude para as politicas publicas sanar a médio e longo prazo, pois
as consequéncias econbmicas e financeiras no sistema previdenciario nacional é
discutido em larga escala ao longo dos anos, uma vez que o futuro das novas
geragbes que adentrardo no mercado de trabalho, corre sérios riscos de ter que

arcar com as consequéncias negativas na questdo da protecéo social.

Essa incerteza oriunda da ma administracdo dos recursos previdenciarios, por
parte dos diversos governos, traz comprometimento dos direitos de aposentadoria
ameacados por falta de caixa, em fungao da relagdo entre empregados do mercado
de trabalho formal, que recolhem os encargos sociais para a previdéncia social, e os
trabalhadores da informalidade que nao contribuem em nada para o sistema

previdenciario.

O programa do governo federal — MEI visa preencher essa lacuna, face a
necessidade de equilibrar essa equagado, através de uma reforma planejada e

estruturada nas politicas publicas socioeconémicas do pais.

A cidade de Salvador esta inserida neste contexto, por se tratar da capital da
Bahia, além de ter sido o estado da regidao Nordeste que mais legalizou
empreendedores da informalidade no programa MEI, representando 33% até
dezembro de 2015. Em relagédo ao total nacional, a Bahia teve sua participagdo em
6%. Ja Salvador representou 33% do total estadual; 2% em relagao nacional e 10%
de legalizacdo em relagdo a regido Nordeste. Este assunto sera abordado no
capitulo 4, item 4.1, referente a Lei Complementar 128 de 19 de dezembro de 2008
— Micro Empreendedor Individual — MEI.  (Disponivel em:<http://www.
portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/lista-dos-relatorios-estatisticos-do-mei>.
Acesso em: 13 de abr. de 2016).
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Cavalcanti (1980) desenvolveu uma pesquisa sobre o setor informal de
Salvador, para com isso catalogar os primeiros dados do perfil do trabalhador

soteropolitano que nao possui registro legal.

Entende-se por oferta de trabalho ao setor informal, para fins desse
estudo, como contingente de pessoas que vendem seus servigos
para a efetivacao das atividades de producgéo de bens e servigos que
realizam a margem da economia moderna, em unidades produtoras
sem complicados aparatos de organizacdo. Tais atividades é que
constituem exatamente o setor informal, uma engrenagem nem
sempre claramente definida dos sistemas econdmicos
subdesenvolvidos. Na verdade, a formulacdo do conceito de setor
informal ndo tem levado a um consenso tedrico, muito embora nao se
possa ignorar de que consideraveis efetivos populacionais
simplesmente ndo encontram guarida nos setores que tém mostrado
transparente crescimento econémico, seja no Brasil como um todo,
seja no Nordeste ou, mais particularmente, em areas metropolitanas
nordestinas como Salvador. (CAVALCANTI, 1980, p. 33).

Carvalho (2008) apresenta um estudo sobre renda e pobreza na regiao
metropolitana de Salvador, relatando a influéncia sofrida pelo processo de
globalizagdo e suas consequéncias na questdo de absolvigdo da m&o de obra de
baixa renda. Retrata os reflexos socioeconémicos nas condi¢des de vidas dos

centros urbanos.

A cidade do Salvador completou 467 anos em 29 de marco de 2016, tendo o
seu centro densamente ocupado pelo comércio de ambulantes e camelds, de dificil
ordenacao e ampliacdo. Para entendermos de maneira mais efetiva a realidade das
praticas do comércio informal do Centro Antigo de Salvador, precisamente o da
Avenida Sete de Setembro, objeto de estudo e pesquisa desta dissertagdo, é
necessario um breve histérico da fundacdo da cidade, da sua formacéao
socioeconbmica e a influéncia portuguesa nas relagbes mercantilistas, que

influenciaram até o presente momento nas atividades comerciais da cidade.

Tavares (2008), em sua obra da histéria da Bahia, apresenta de maneira
cronoldgica e clara, desde os séculos XV, XVI e XVII a expansdao do dominio
comercial de Portugal e Espanha na Europa Ocidental até a sua chegada as terras
brasileiras. Inicia-se assim a sua expansao territorial, salientando-se as mudancgas
sociais, politicas, culturais, religiosas e econémicas. O Brasil passar a fazer parte

dessa expansao no ultimo ano do século XV.
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Portugal abriu os portos de Lisboa, Porto e Viana para os genoveses
e outros comerciantes italianos dos finais do século XIV para o XV e
deu prioridade as atividades comerciais, que o0 conduziram a
conquista e ocupagao das ilhas oceanicas dos Acores e Madeira,
africanas do Cabo Verde, Sd0 Tomé e Principe e costa da Africa,
antes de a Espanha alcangar sua unidade. Com fronteiras definidas
desde o século Xlll e a questao do poder real e da autoridade do rei
estabelecidas fortemente nas primeiras décadas desse século,
Portugal transitou para a expansao ligado ao comércio europeu das
cidades italianas (Génova e Florenca), Flandres e Inglaterra,
exportando azeite de oliva, vinho, cortica, sal e peixe em conserva.
(TAVARES, 2008, p. 39).

Os portugueses em funcdo dessa experiéncia de expansao territorial na
Europa Ocidental e no continente africano propiciou o comércio de escravos da
Africa para o Brasil. Nesse momento da histéria do Brasil, inicia-se a relagdo
comercial tornando o escravo, o ser humano, uma mercadoria lucrativa. Além disso,
os portugueses retiravam a nossa madeira para comercializagdo, que eram
conhecidos como os toros brasile (pau-brasil), utilizados na tinturaria de tecidos e
em outras atividades comerciais. (TAVARES, 2008, p. 82).

O escravo tornou-se mercadoria. Nao foi somente por necessidade de
mao de obra que o colono europeu utilizou o trabalho escravo dos
milhares de africanos trazidos para as terras do Brasil. Sucedeu
também em decorréncia do comércio de escravos que ja existia e
procurava incentivar a abertura de novos e amplos mercados
compradores. O numero de escravos africanos cresceu, portanto, na
Bahia do século XVI, na medida da capacidade aquisitiva dos
proprietarios de engenho de acgucar e plantagées de cana, no célculo
mais provavel de 1570 para inicio do século XVII [...]. Toda a economia
da Bahia no periodo colonial estava baseada no trabalho do africano
escravo [...] deve-se registrar que todos os grandes comerciantes da
cidade do Salvador participaram do comércio de escravos no século
XVIII e boa parte do XIX. (TAVARES, 2008, p. 54-58).

Salvador se desenvolvia em numeros populacionais e comercialmente em
funcao da sua localizacao, ja no século XIX, em suas duas cidades, a alta e a baixa.
“‘Nesta época possuia 36 engenhos de acgucar, cerca de dois mil proprietarios e
lavradores de cana e mandioca, quatro mil escravos africanos e seis mil indios
cativos”. (TAVARES, 2008, p. 136).

Vale destacar o papel importante desempenhado pela cidade “na defesa e a
expansao do dominio portugués em virtude de suas caracteristicas fisicas” (BAHIA,
2010).



119

Por um lado, a Baia de Todos os Santos reunia qualidades portuarias
e de localizag&do que a tornaram referéncia para os navegadores; por
outro, a topografia do sitio, constituida por uma elevagao abrupta do
terreno, com até 90 metros de altura por 15 quildbmetros de extensao,
facilitava a defesa da cidade[...] Com o desenvolvimento da atividade
portuaria, da cultura da cana-de-agucar e da comercializagcdo do
algodao, do fumo e do gado provenientes do Recdncavo Baiano, a
cidade se expandiu em dire¢do ao mar, ocupando uma estreita faixa
costeira, configurando a denominada Cidade Baixa. Esta, com
caracteristicas de zona portuaria e comercial, é separada pela
encosta da Cidade Alta, assentada na cumeada, zona
predominantemente residencial que hoje corresponde ao Centro
Histérico de Salvador. Devido a dificil ligagcao entre estas duas areas,
ao longo do tempo, abriram-se ladeiras e caminhos, construiram-se
guindastes. (BAHIA, 2010, p. 18).

A economia baiana colonial se desenvolveu primeiramente em funcao do
comércio de escravos, da cultura da cana de agucar e posteriormente do algodéo,

fumo, couros e solas que participavam das exportacdes do estado.

Nos finais do século XVIII atuavam na cidade de Salvador 164
comerciantes de “grosso trato”. Seus sobrados se localizavam na
Cidade Baixa, a Praia, bairro fervilhante de seres humanos e coisas.
O movimento do comércio acentuava trés direcdes: para Portugal a
Bahia enviava acgucar, algodao, arroz, couro, solas, fumo, cacau,
café, piacava, madeira de lei e moedas; para a Africa exportava
fumo, aguardente de cana, rapé e buzios; para o Rio Grande do Sul e
portos do Prata saiam da cidade do Salvador artigos manufaturados
ingleses, acucar, sal e escravos africanos. Grande parte da riqueza
baiana no século XVIIl veio do comércio de escravos com o Rio
Grande, o Prata e Minas Gerais. (TAVARES, 2008, p. 199).

A industria na Bahia ndo tinha grande representatividade econdémica no
cenario internacional, tendo apenas dois produtos exportados considerados como
industrializados, o acgucar, de baixa qualidade, e o couro. Os demais produtos
exportados eram considerados primarios, como o cacau, café, fumo, salmoura, cera
de carnauba, piagava e pedras preciosas. (TAVARES, 2008, p. 288-364).

Com a crise de 1873 referente a produgcao e comercializagcdo de diversos
produtos, como o agucar de baixa qualidade e o fumo, que utilizavam mao de obra
escrava e a falta de recursos financeiros, inicia-se um déficit na economia baiana. A
producao manufatureira baixa no estado proporciona condicdes favoraveis, para que
paises europeus com economias internacionalmente dominantes passem a instalar

fabricas na Bahia, dificultando o desenvolvimento industrial local.
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A medida que os anos foram avancando, os escravos também foram sendo
libertados, pois essa mao de obra despreparada e analfabeta, ndo conseguiu ser
adaptada as novas necessidades técnicas para operacionalizarem as maquinas
oriundas de outros paises?*. (TAVARES, 2008).

Em consequéncia do processo de desenvolvimento industrial que se
instalava, deu-se a origem de uma nova modalidade de comercializagdo em
Salvador. Os escravos passaram a ser utilizados como vendedores de quitutes nas
ruas da cidade e, a medida que se tornavam forros, passavam a vender suas
mercadorias por conta propria. Surgia entdo os primeiros mercadores e vendedores
ambulantes de rua, sem instrugao e condi¢gdes adequada de higiene, tdo conhecidos

no inicio do século XX.

A populagao soteropolitana desde os séculos XVIIl e XIX enfrentava sérios
problemas de emprego e consolidava sua economia proveniente do comeércio
informal. O abastecimento alimentar era efetuado via barcos das regides
circunvizinhas, a exemplo do Recéncavo baiano, porém o centro da cidade era o
circuito mercantilista destes produtos, desde os primeiros anos da fundacao da
cidade do Salvador. (GRAHAM, 2013).

O trabalho na cidade era dependente do trabalho escravo, que formaram as

primeiras relagdes comerciais e empregaticias.

Eles eram essenciais para que o restante da populacdo vivesse
como achava que devia viver. lam buscar agua nas catorze fontes
publicas, especialmente nas duas com a melhor agua, situadas nos
extremos norte e sul da cidade. Limpavam casas, prédios publicos,
lavavam roupas e recolhiam lixo e excremento. Preparavam a comida
e distribuiam provisdes, fazendo entregas de farinha de mandioca e
de carnes em domicilios, e vendendo frutas e hortalicas de porta em
porta. (GRAHAM, 2013, p. 43).

O comércio informal era executado por escravos forros que assumiam o papel
de vendedores ambulantes, como agougueiros, com tino comercial disposto a correr

risco. As mulheres também encontraram nessa modalidade de sobrevivéncia uma

Compreende-se que o dominio das casas comerciais inglesas e francesas em Salvador era grande.
A exemplo: Richard Lattan& Cia; Meuron & Cia; Wilson Scoll & Cia; Cramer Frey & Cia; Dutton
Brothers; H.P. Perry & Cia; Wilson Sons & Cia. (TAVARES, 2008, p. 285)
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maneira de se firmar com o0s seus pequenos negocios, vendendo doces e quitutes

caseiros?®,

As familias de Salvador compravam seus alimentos nas méaos desses
ambulantes, e o crescente numero de comerciantes informais nos centros das ruas
da cidade obrigou a partir de 1821, que todos os vendedores passassem a tirar

licengca mesmo nao sendo cobradas.

As vendedoras de rua carregavam seus objetos de vendas, como peixe,
galinha e carne na cabeca. Na chique Avenida da Vitoria eram conhecidas como
‘cabecas de ganhadeiras” (Figura 7). Geralmente autbnomas e com diversas
variedades comerciais, eram as Unicas vendedoras ambulantes autorizadas a

circularem na suntuosa avenida.

Figura 7 — Vendedora Ambulante Cabeca de ganhadeiras

Fonte: GRAHAM, 2013.

Um grande exemplo dessa participagéo feminina no comercio informal de Salvador foi o caso de
Ana de Sao José da Trindade, analfabeta e vinda da Africa Ocidental, que tirou licenca em 1807 para
que ela e trés escravas suas pudessem vender alimentos de porta em porta ou armar uma barraca
numa esquina ou praca. Desde entdo, ja se verificava os primeiros indicios do perfil empreendedor
em alguns comerciantes informais originarios da relag&o escravocrata. (GRAHAM, 2013).
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Em 1978, o Departamento de Economia do Instituto Joaquim Nabuco
(FUNDAJ)?%, sob a coordenagdo da SUDENE (Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste), com apoio do Ministério do Trabalho realizou uma
pesquisa sobre o setor informal de Salvador. Nesse estudo sdo apresentados os
dados demonstrativos da consolidagdo do emprego informal, pesquisados em

Salvador e Fortaleza, simultaneamente.

Na pesquisa em Salvador, foram considerados trés marcos importantes: —
conhecimento da realidade da populagdo com ocupacéao informal; —identificacdo da
estruturagdo da produgado informal,—andlise da demanda, ou seja, se a demanda
consiste no consumo de bens ou servigcos informais determinados pela sua oferta,
ou vice-versa. (CAVALCANTI et al., 1980, p. 13).

Essas atividades muito conhecidas em paises subdesenvolvidos ocorrem em
decorréncia da relacdo da populagao de baixa renda nao ter qualificacdo técnica,

estar desempregada ou atuando no subemprego.

Nesse sentido, vale salientar de saida que o tamanho do conjunto de
atividades informais depende do tanto do volume de populagao
trabalhadora nao absorvido pela economia moderna, quanto dos
atrativos que a ultima exerce [...] isto significa que, basicamente, o
problema do setor informal é o da populacdo excedente, nao
assimilavel pelo setor formal ou deste ultimo auto excluido. Que,
sendo tal efetivo demografico formado de pessoas de baixa renda,
com ocupagdo geralmente incerta e figurando na camada
socialmente marginal dos quadros urbanos. (CAVALCANTI et al.,
1980, p. 14).

Dentre varias conclusbdes detectadas através da pesquisa realizada pela
FUNDAJ, destaca-se o perfil do microempresario informal de Salvador, como sendo
na sua grande maioria proprietarios de unidades informais que detém o controle total
do negoécio. Ele conta apenas com seus proprios recursos para instalar e fazer

funcionar o seu empreendimento, com inexisténcia de controle contabil.

26FUNDAJ (Fundagdo Joaquim Nabuco). Desde suas mais remotas raizes, quando de sua criagdo em
1949, a Fundagdo Joaquim Nabuco prima por desenvolver atividades que promovam o
conhecimento das Regides Norte e Nordeste do Pais e suas inser¢gdes nos contextos nacional e
internacional. Estudos e pesquisas nos campos das Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais
Aplicadas associam-se as acdes de producao de registros, de preservacédo e de acesso a memoria
documental das sociedades estabelecidas nas mencionadas regibes. Disponivel
em:<http://www.fundaj.gov.br/images/stories/inventarios/catalogo_historia_oral.pdf>. Acesso em: 01
de fev. 2016.


http://www.fundaj.gov.br/images/stories/inventarios/catalogo_historia_oral.pdf
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Nota-se que o panorama do perfil socioeconémico da cidade do Salvador ndo
evoluiu significantemente na composi¢do do seu quadro no comércio informal. Pelo
contrario, em funcdo dos diversos fendmenos advindos da globalizagdo e dos
avangos tecnologicos, a situacdo sofreu agravamento em consequéncia da
crescente busca pela informalidade, como Unica alternativa de sobrevivéncia na
atual crise econdmica financeira mundial, por parte da populagdo desempregada e

tecnicamente despreparada, com baixo nivel de escolaridade.

A Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT)?7, agrega ao setor informal as
pessoas sem remuneragao e os autbnomos. Considera também informal aquele
cidadao nado segurado pela Previdéncia Social. Conforme dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), dos 64 milhdes de trabalhadores

do setor privado em 1999, 62% nao contribuem para a Previdéncia Social.

Esse comércio do centro da cidade, também denominado como trabalhadores
da informalidade, ndo poderiam ser desconsiderados como agente participativo na
constru¢cdo de um pais que busca diminuir as desigualdades socioeconémicas
através das politicas publicas, uma vez que a informalidade € o segmento
econdmico que mais cresceu no Brasil, ndo s6 nos ultimos anos, como tem

significativa relevancia na formagao econémica da cidade.

4.1 CARACTERIZACAO DO COMERCIO NO CENTRO ANTIGO DE
SALVADOR/BA

Salvador € a primeira capital do Brasil e possui uma imensa desigualdade
social. Sua populagao em 2015 foi estimada em 2.921.087 habitantes, ocupando
692.820 (km?*) de area da unidade territorial e com 3.859,44 de densidade
demografica (hab./km?). (IBGE, 2015). (Figuras 8 e 9).

*"Informagao constante da publicagido do Ministério da Previdéncia Social: conjuntura Social, v. 14, n.
1, p. 65, maio/ago. 2003. (apud texto: A informalidade no mercado de trabalho e o impacto das
instituicdes: uma analise sob a 6tica da teoria dos jogos. MENEGUIN, Fernando B. 2008).



Figura 8 - A cidade de Salvador no Estado da Bahia
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Fonte: Machado, 2014.

Figura 9 - A cidade de Salvador no Estado da Bahia
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125

Figura 10 - Regiao Metropolitana de Salvador

do’ L bz 4

= Sm § L ~
{ (®) Pagch @,hﬁfﬂdaSiEJﬂéﬂ /
1 S Francisca do YN @

| ond Ca. I ®pesdhvia
} “(®) Candezas/ A
! j Camacarn
Shadpdd @ -

J :I.'|
| t

Fonte: Disponivel em: <https://www.google.com.br/search?gq=mapa+da+regi%C3%A30+
metropolitana+de+salvador&biw=1242&bih=606&tbm=isch&imgil=_nz9BR4l0OsMmnM%253A%253BK
6Tbo5PLt->. Acesso em:11 jul. 2016.

Sua instalacdo aconteceu nos limites da cidade como sendo duas portas?. A
porta sul, denominada como a Porta de Santa Luzia, que atualmente localiza-se o
Palacio dos Esportes e, ao lado norte, considerada a Porta de Santa Catarina, hoje
conhecida como o inicio da rua da Misericérdia. Posteriormente, o lado sul expandiu-
se para a Rua de Sao Bento —Porta de S&do Bento, e o lado norte cresceu para o
Carmo — Porta do Carmo. (TAVARES, 2008).

No tracado antigo, a cidade possuia uma praga quadrada, onde
estavam a Casa dos Governadores e a Casa de Vereanca. Dai
partiam as ruas longitudinais: Direita do Palacio ou dos Mercadores
(atual Rua Chile) e Rua da Ajuda e as transversais do Tira Chapéu e
das Vassouras. Havia dois caminhos que levavam para a praia: um
ao sul, a ladeira da Igreja de Nossa Senhora da Conceigéo, e outro
ao norte, a ladeira da Fonte do Pereira. Da porta sul abria-se o
caminho por terra para a Vila Velha do Pereira e a Graga. O da porta
norte atingia o terreiro do Colégio dos Padres Jesuitas e a ladeira do
monte Calvario ou dos Frades Carmelitas. (TAVARES, 2008, p. 121).

0 modelo concebido por Theodoro Sampaio, baseava-se no modelo medieval das cidades da
Europa Ocidental. (TAVARES, 2008, p. 121)
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Em funcdo de diversas questdes estratégicas de politicas publicas, ndo so6 de
defesa da cidade, o desenvolvimento urbano populacional cresceu em dois planos: a
cidade alta — onde esta localizada a Avenida Sete de Setembro, objeto de estudo —

— e a cidade baixa, a qual compreendia os bairros da praia e as casas comerciais.

Na cidade alta, os primeiros bairros surgidos foram o bairro de S&do Bento,
Palma, Desterro, Saude e Santo Antonio Além do Carmo. (TAVARES, 2008, p. 123).

A freguesia da Sé tinha 8.442 moradores entre a Porta de Sao Bento e
a Porta do Carmo. A Conceigédo da Praia, 4 mil moradores. Estendia-
se do cais do Sodré até a Ladeira de Santa Teresa. A do Pilar, do cais
do Sodré até a Fonte dos Padres Jesuitas. Carmo e Santo Antonio
Além do Carmo somavam 3.968 moradores e ficavam no “suburbio da
cidade”. Passo, Santana e Sao Pedro tinham cerca de 12 mil
habitantes. Brotas, Graca e Rio vermelho apresentavam plantagdes de
cana e alguns engenhos de acucar. (TAVARES, 2008, p. 124).

A cidade do Salvador tornou-se através da baia de Todos os Santos, no
século XVIIl, o porto de maior importancia de escoamento da produgdo baiana,
principalmente a producéo agucareira, que era a maior cultura produzida no estado e
de interesse para a Europa. Vale ressaltar que todo o comércio da época era
controlado e administrado pelos portugueses, que proibiam através de legislagéo,
que os produtos fossem transportados por navios que nao fossem portugueses.
(TAVARES, 2008, p. 198).

Em 1808, fugindo de Portugal do dominio napolebdnico, chega a Bahia a
familia real portuguesa e o principe regente Dom Jodo, que se transfere
posteriormente para o Rio de Janeiro. Neste periodo, em fungdo das questbes
politicas e das guerras na Europa, o comércio na Bahia fica extremamente
prejudicado, chegando a causar consequéncias danosas para o comércio local, uma

vez que nenhum navio aportava mais na baia de Todos os Santos.

Portugal dominava um verdadeiro império colonial no inicio do século
XIX. Tinha colénias na Africa (ilhas de Sao Tomé e Principe, ilha do
Cabo Verde, Guiné-Bissau, Angola e Mogambique), na india (Goa,
Daméo e Diu), na China (Macau), na Indonésia (Timor) e na América
do Sul (Brasil). Embora fosse um pais pobre, o seu circuito comercial
era respeitavel. Os produtos de suas colénias tanto podiam
interessar aos mercados da Europa — caso do acgucar de
Pernambuco e Bahia — como alimentar a sua economia comercial
com a venda de angolanos e mogambicanos para serem escravos no
Brasil. (TAVARES, 2008, p. 208).
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Neste momento, as relagdes comerciais comegaram a acontecer em Salvador.
Vale salientar que o comércio das mercadorias acontecia entre a cidade alta e a cidade
baixa, de dificil locomogcdo em funcdo da topografia local, delimitada por ladeiras
ingremes, indicando uma verticalizagdo acentuada. O mercantilismo local era praticado
através do trabalho escravo, onde os negros faziam o transporte dos produtos pelas

ladeiras para abastecer o centro antigo de Salvador. (GRAHAM, 2013).

O desemprego é grande e a sua populagcédo tem baixo nivel de escolaridade.
A incidéncia da pobreza é de 35,76% (IBGE, 2000)%° e o indice de Gini de 0,49°%.

O IPEADATA disponibilizou a taxa de desemprego percentualmente, no
periodo de 2002 a dezembro de 2015, nas regides metropolitanas (RMs): Recife,

Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre. (Grafico 1).

Grafico 1 - Taxa de Desemprego das Regioes Metropolitanas (RMs): Recife, Salvador,
Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sao Paulo e Porto Alegre
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Pesquisa Mensal de
Emprego (IBGE/PME). Disponivel em: <http://www.ipeadata.gov.br/Exibe
Serie.aspx?serid=38401>. Acesso em: 03 jun. 2016

29Fonte: IBGE, Censo Demografico 2000 e Pesquisa de Orcamentos Familiares — POF 2002/2003.
300 indice de Gini é um instrumento para medir o grau de concentragdo de renda em determinado
grupo. Ele aponta a diferenga entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. (IPEA, 2004).
Numericamente, varia de zero a um (alguns apresentam de zero a cem). O valor zero representa a
situacdo de igualdade, ou seja, todos tém a mesma renda. O valor um (ou cem) esta no extremo
oposto, isto &, uma sé pessoa detém toda a riqueza. Na pratica, o indice de Gini costuma comparar
0s 20% mais pobres com os 20% mais ricos. Disponivel em: <http://desafios.ipea.gov.br/index.php?
option=com_content&view=article&id=2048:catid=28&ltemid=23>. Acesso em: 24 de jan. 2016.
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Em 2010, o Governo do Estado da Bahia, através da Secretaria de Cultura,
Fundagdo Pedro Calmon, Escritério de Referéncia do Centro Antigo — UNESCO3,
realizou o Plano de Reabilitagdo Participativo do Centro Antigo de Salvador,
objetivando corrigir distor¢ées econdmica, social, urbanistica e ambiental que nao
acontecerem com a revitalizacdo do Centro Histérico de Salvador em 1990,
especificamente no Pelourinho. Além de ser capaz de desenvolver atividades
econbmicas e de servigos, também mantendo a funcdo habitacional, com a
ampliacao e diversificagdo das faixas de renda dos moradores atendidos na area do
CAS. Outra questdo relevante é possibilitar que a populagéo local seja mantida,
evitando o esvaziamento residencial ocasionado com a reforma acima citada.
(BAHIA, 2010).

A regido hoje conhecida como Centro Antigo de Salvador nasceu
junto com a cidade, no momento em que o0s colonizadores
portugueses perceberam a necessidade de tomar, na pratica, posse
do Brasil recém-descoberto. Com o surgimento da primeira capital do
pais, veio o florescimento econdmico e social, seguido por acentuada
decadéncia, quando as familias ricas deixaram o local e passaram a
residir nos bairros mais modernos do territorio soteropolitano. (Plano
de Reabilitagdo Participativo do Centro Antigo de Salvador, 2010,
p.6). [...] o denominado Centro Antigo de Salvador (CAS), como ja
mencionado, engloba o Centro Histérico (CHS) e o Entorno do
Centro Histérico (ECH) e abrange onze bairros, Centro Histdrico,
Centro, Barris, Tororé, Nazaré, Saude, Barbalho, Macaubas, parte do
espigao da Liberdade, Comércio, e Santo Antbnio. Possui uma area
total de 7 km? e conta com, aproximadamente, 80 mil habitantes,
uma populagéo cerca de 40% menor do que a que havia em 1970, de
acordo com dados do IBGE. Por esta area, circulam diariamente
milhares de pessoas por motivo de trabalho ou pela busca de
comeércio e servigos. (BAHIA, 2010, p. 20).

O Plano de Reabilitagao foi elaborado com diversas parcerias, e no que tange
aos aspectos econdmicos, buscou detectar e entender os pontos agravantes que
envolveram a mudancga do perfil que se desenhava a partir da reforma do Pelourinho
em 1990. Essa reforma ocasionou uma retirada das familias do Centro Histérico de
Salvador (CHS), para dar lugar aos novos estabelecimentos comerciais que ali sugiram
em busca de uma clientela soteropolitana que, até entdo, nao frequentava o local por

ser considerado apenas atrativo turistico, até a efetivacao da reforma em questao.

31UNESCO (Organizagdo das Nagdes Unidas para Educagéo, Ciéncia e Cultura). Salvador foi declarada
Patriménio Cultural da Humanidade, pela UNESCO em 1985.
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Na area do CAS circulam diariamente milhares de pessoas atraidas
por diversas atividades comerciais e de servicos, equipamentos
culturais e/ou por serem usuarias de um amplo, ainda que deficiente,
sistema de transporte e de terminais de 6nibus. Em raz&o do processo
descrito anteriormente, o esvaziamento residencial desta regido foi
constatado no Censo 2000. Enquanto Salvador ganhava 1,4 milhdes
de habitantes entre 1970-2000, o CAS perdia quase 54 mil residentes.
Em 2000, apenas 66,8 mil pessoas moravam nos bairros do CHSeseu
entorno (2,8% dos soteropolitanos). O CHS, especificamente, era
habitado por 13,5 mil pessoas. (BAHIA, 2010, p. 169).

Quanto ao comércio local, existem lojas de tecidos, com clientela fiel, que
atendem a um publico especifico que ainda tem como pratica, a costura dos seus
vestuarios. Também existem oticas, sapatarias, farmacias, lojas de vestuarios,
suvenires, bijuterias, armarinho, artesanatos, lanchonetes e um pequeno numero de
restaurantes, além de empresas que prestam servicos de saude e de educacgao.
Salientamos que na area circunvizinha, existem dois grandes shoppings, o Shopping
Lapa e o Shopping Piedade, que fazem concorréncia direta com as lojas comerciais,

principalmente as de alimentagdo, mencionados acima.

As fontes de dados usadas para identificar essas predominancias e
apoiar a analise das atividades do comércio varejista e de servigos,
privilegiadas devido a grande presenga das mesmas no CAS, foram
o cadastro da Secretaria Municipal da Fazenda (SEFAZ) e os censos
empresariais do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas — SEBRAE (2005 e 2008). Optou-se por trabalhar com
essas duas fontes de dados devido a trés motivos: 1) O cadastro da
SEFAZ registra apenas as atividades formais, enquanto os Censos
Empresariais do SEBRAE (2005, 2008) contemplam também
atividades informais, bastante significativas no CAS. Além disso,
esse cadastro limita-se a listar os estabelecimentos por localizacao,
enquanto os Censos SEBRAE pesquisaram variaveis que permitem
delinear um perfil econémico para os estabelecimentos entrevistados.
2) Os Censos do SEBRAE nao obedecem de forma rigorosa a
Classificagdo Nacional de Atividades Econbémicas (CNAE),
procedimento que, por sua vez, € seguido pela SEFAZ. 3) Os Censos
do SEBRAE néo foram realizados em todo o CAS. Os dados diz em
respeito as areas: Sao Bento, Misericérdia, Praca da
Sé/Pelourinho/Tabodo, Carmo, Santo Antdénio, Campo Grande,
Campo da Pdlvora, e Dois de Julho. (BAHIA, 2010, p. 173).

Com base na pesquisa realizada para composicdo dos dados estatisticos do
Plano de Reabilitagdo do Centro Antigo de Salvador, destaca-se que na area que
abrange o referido trabalho (Centro Antigo de Salvador) existem 1135

estabelecimentos comerciais, onde ocorre um relativo equilibrio entre formais
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(56,8%) e informais (43,2%). Neste caso, o comércio varejista formal divide espago
com ambulantes localizados nas proximidades da Estagcéo da Lapa, dos shoppings
Lapa e Piedade e nas transversais da Avenida Sete de Setembro e Carlos Gomes.
(BAHIA, 2010, p. 176).

Do total de 1440 estabelecimentos formais pesquisados, 53,9% séo
do setor de servigos (776), 44,8% sao comerciais e apenas 1,3% sao
unidades industriais. Existe, portanto, uma dominancia do setor de
servicos entre as atividades formais, situacdo que se modifica
substancialmente quando se observam as atividades informais, nas
quais o comércio exibe uma lideranga incontestavel (80,7%). Como
mencionado acima, o maior rigor da fiscalizacdo, quanto a
obrigatoriedade da formalizagéo do tipo de servigo que se destaca na
area pesquisada, e a forte presenca de ambulantes concorrendo com
lojistas formalmente estabelecidos, justificam esses percentuais.
(BAHIA, 2010, p. 176).

A Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEl)
publicou— a partir da combinagdo de um conjunto de dados estatisticos relativos as
atividades econdmicas desenvolvidas no ambito dos municipios—, um indicador que
representa a dindmica da atividade econémica municipal— o IDEM (indice da
Dindmica Econdbmica Municipal). A cidade do Salvador apresentou os seguintes
indices no periodo de 2003 a 2011:2003 de 6,95%; 2004 de 35,02%; 2005 de
2,39%; 2006 de 20,01%; 2007 de 6,07%; 2008 de 5,89%; 2009 de 0,58%; 2010 de
12,149% e de 2011 de 2,48%. (SEI).

A estatistica do Cadastro Central de Empresas, publicado pelo IBGE em

2013, apresenta os seguintes dados na cidade de Salvador:
—Numero de unidades locais - 66.715 unidades;
—Pessoal ocupado - 915.096 pessoas;
—Pessoal ocupado assalariado - 828.731 pessoas;
—Salarios e outras remuneragées - R$ 23.990.920 mil reais;
—Salario médio mensal - 3,3 salarios minimos;

—Numero de empresas atuantes - igual a 61.675 unidades.?

32Fonte: IBGE, Cadastro Central de Empresas 2013. Rio de Janeiro: IBGE, 2015. NOTA 1: Atribui-se
zeros aos valores dos municipios onde nao ha ocorréncia da variavel ou onde, por arredondamento,
os totais ndo atingem a unidade de medida. NOTA 2: Os dados com menos de 3(irés) informantes
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Os registros dos 6rgaos oficiais n&do possuem dados separadamente do perfil
comercial por rua e avenidas. Desse modo, ndo €& possivel coletar os dados
especificos da Avenida Sete de Setembro. Contudo, em visitas realizadas in loco,
pode-se identificar uma grande diversidade de tipos de comércio. Empresas
centenarias foram substituidas por comerciantes mais modernos e globalizados, a
exemplo de uma grande quantidade de lojas de bolsas, onde os proprietarios sao
imigrantes chineses que nao falam bem o nosso idioma, ratificando o efeito da

globalizagdo e o dominio chinés nos diversos comércios do pais.

Na cidade de Salvador, e particularmente o Centro Antigo — no qual esta
localizada a Avenida Sete — destaca-se a predominancia do comércio varejista,
como uma das principais atividades econdmicas voltadas para o atendimento da

populagao de baixa renda, conforme afirma Guerra e Gonzalez (2010):

A atividade comercial assim estabelecida, formal ou informal, é a de
maior representatividade em Salvador e é caracteristica da estrutura
de oferta que atende, de forma particular, a demanda da populacao
de baixa renda, que é majoritaria na capital da Bahia. Em algumas
areas do CAS, particularmente no Centro Histdrico de Salvador, esta
forma de organizacdo do comércio varejista € especialmente
significativa na realidade de Salvador e se diferencia do consumo das
familias de maior renda que € geralmente realizado em shoppings.
Assim, os shoppings existentes no CAS sao, no geral, de pouca
importancia, com a excecdo daqueles localizados em areas de
grande fluxo de pessoas, como, por exemplo, aqueles proximos a
terminais de transporte urbano [...] Salvador, pelas mais diversas
razbes, € uma cidade de carater mercantil. Sendo assim, nao
surpreende que seu centro antigo incorpore um conjunto amplo e
diversificado de atividades comerciais e de servigos, devendo-se
sublinhar que, apesar da importancia do turismo, é ainda a populacao
local que viabiliza essas atividades econémicas.

Constatar que as atividades comerciais e de servicos no CAS séo,
predominantemente, atividades “de rua”, voltadas para atender uma
populacdo de menor nivel de renda, com produtos de menor
qualidade, também ndo surpreende, pois a pobreza e a
desigualdade, desde sempre e pelas mais diversas razdes, marcam
Salvador. (BAHIA, 2010, p. 174/184).

Quanto ao comércio informal da Avenida Sete de Setembro, este € composto
por diversas caracteristicas, podendo ser delineado como comércio de camelds e

estdo desidentificados, apresentando a expressdao <b> N&o disponivel</b>, a fim de evitar a
individualizagédo da informagéo.
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ambulantes que fazem parte da economia informal. Atualmente, sdo denominados
como comeércio legalizado, n&o legalizado, associado ou ndo associado a entidade

de classe.

O comércio legalizado refere-se aos empreendedores de rua que optaram
pela formalizagdo como pessoa juridica, obtendo CNPJ (Cadastro Nacional Pessoa
Juridica), tornando-se microempresario, com obrigacoes legais através da adeséao
ao programa do Governo Federal, a Lei Complementar 128 que regulamento o Micro

Empreendedor Individual — MEI.

O comércio ndo legalizado refere-se aos comerciantes de rua que nao

aderiram ao programa MEI e continuam na informalidade.

Quanto ao comércio associado ou ndo associado a entidade de classe, sdo os
empreendedores de rua legalizados, que fizeram a inscrigdo na entidade representativa
da categoria dos microempreendedores individuais. Trata-se da Associagdo dos

Profissionais Empreendedores Individuais no estado da Bahia — AMEI.

4.2 O PROJETO MUNICIPAL DE REQUALIFICAGAO DA AVENIDA
SETE DE SETEMBRO

Algumas tentativas foram feitas de estruturacdo urbana, politica e
socioeconbmica referentes a ordenacdo dos espagos no centro da cidade do
Salvador, para instalagdo dos ambulantes e camelés que atuam na Avenida Sete de
Setembro e seu entorno. Esses agentes mobilizam conjuntamente valores
significativos, sem contribuir, entretanto, para a melhoria da condicdo de vida dos

cidadaos soteropolitanos, uma vez que nao recolnem nenhum tributo para o Estado.

Na década de 1990, os ambulantes e camel6s foram deslocados e instalados
no inicio da Rua Carlos Gomes, final da Ladeira da Montanha, exatamente onde
hoje é um estacionamento, em frente ao antigo cine Glauber Rocha, atual Espago
Itau de Cinema. Essa proposta criou o chamado espaco do “Camelédromo”, nao
perdurando por muito tempo. Isso aconteceu em fungao do cliente da economia
informal ndo querer se deslocar até esse local, em decorréncia da distancia entre o

camelédromo e a regido comercial da cidade alta.
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O consumidor da categoria informal tem um perfil bem delineado. Eles
frequentam os Shoppings Centers do centro da cidade — mais precisamente, os
Shoppings Lapa e Piedade — ou os estabelecimentos localizados nos prédios
antigos proximos ao Relégio S&o Pedro. Geralmente buscam um atendimento
meédico particular, que cobra pelas consultas e exames com valores acessiveis. Este
segmento da populagéo faz parte da classe de baixa renda e, na sua maioria, néo

possui assisténcia médica.

Vale ressaltar que essa acao publica de instalagdo do “Camelédromo” n&o
deu certo. O movimento da clientela caiu vertiginosamente e fez com que os
comerciantes voltassem a ocupar o0s espagos antigos no centro da cidade,

principalmente os calgaddes do Reldgio de Sao Pedro.

Nota-se uma diversificagdo dos produtos comercializados no local, sem
nenhum critério de ordenacao e selecdo entre produtos pereciveis e produtos de

consumo duraveis (Figuras 11 e 12).

Figura 11 - Comércio informal na Av.Sete de Setembro, Relégio de Sao Pedro
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Figura 12 - Comércio informal na Av. Sete de Setembro,
Relégio de Sao Pedro

Fonte: Machado, 2013.
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Figura 14 — Calgada de pedestre Av. Sete de Setembro

Fonte Machado 201 3

Figura 15 Barbearia na calgada da Av Sete de Setembro.

Foto: Machado, 2013.

Constata-se uma grande diversidade de produtos e servigcos comercializados

no entorno do Reldgio de Sao Pedro. (Figuras 11, 12, 13 e 14), abrangendo objetos
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de cunho pessoal e pereciveis, como vestuarios, 6culos, chapéus, bolsas, brinquedos
e hortifratis. Todos as mercadorias no mesmo espacgo fisico. Atrelado a tudo isto,

salienta-se a prestagao de servigo de barbearia em plena avenida. (Figura 15).

Uma outra tentativa do poder publico municipal foi a alocacdo dos ambulantes
do Centro da Cidade em um Shopping na Baixa dos Sapateiros. Também estava
claro que seria mais uma tentativa fadada ao fracasso, pois a localizagado sugerida
ficaria mais distante do consumidor rotineiro do que a tentativa anteriormente citada.
As condigdes oferecidas nao atingiram os objetivos desejados ou pretendidos, pois
em curto prazo os comerciantes da informalidade retornaram as antigas instalagdes,
ou seja, o calgadao do Reldgio de Sdo Pedro e adjacéncias, por falta de consumidor

no local planejado33, (Figura 16).

Figura 16 — Calgadao do Relégio de Sao Pedro

-

Fonte: Machado, 2013.

Em 2013, a Prefeitura Municipal de Salvador, através da Secretaria Municipal
de Ordem Publica (SEMOP), cria o projeto de requalificagdo do centro da cidade do
Salvador, objetivando o ordenamento e a requalificagdo dos camelés e ambulantes
da Avenida Sete de Setembro e a urbanizagédo do Reldgio de Sao Pedro.

3Essa questdo foi amplamente discutida nas reuniées no SEBRAE.
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Foi criado o forum de discussdo entre a Prefeitura de Salvador e os
representantes da classe de trabalhadores ambulantes, as Associagdes de
Ambulantes que atuam na Avenida Sete de Setembro. As reunides aconteceram
com representantes das duas instituicbes envolvidas no processo de ordenagao do

comeércio ambulante do centro da cidade.

As reunides foram realizadas no SEBRAE, que atuou como mediador, e na
quinta reunido foi fechado o acordo entre as partes. O projeto inicial da Baixa dos
Sapateiros ja havia sido descartado, ficando definido e acordado que o comércio
informal ficaria instalado em doze ruas transversais ao longo da Avenida Sete, sao
elas: Largo do Rosario; Beco do Mucambinho, Rua do Cabega, Rua 21 de Abril, Rua
Onze de Junho, Beco de Maria Paz, Rua Conselheiro Junqueira Ayres, Rua
Coqueiros da Piedade, Rua Portdo da Piedade, Rua Nova de S&ao Bento, Rua 24 de

Fevereiro e Praga Carneiro Ribeiro. (Figura 17).

Figura 17 - Area de abrangéncia do projeto de requalificagdo da PMS para os camelds
e ambulantes da Avenida Sete de Setembro e entorno
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Fonte: Disponivel em: <http://www.comunicacao.salvador.ba.gov.br>. Acesso em: 18
de set. 2013.

O encontro contou com a presenca do promotor Roberto Gomes, que
€ coordenador do Centro Operacional de Apoio as Promotorias de
Defesa do Consumidor do Ministério Publico da Bahia (MP-BA).
Prefeitura e ambulantes definem projeto para Avenida Sete. O projeto
final foi elaborado pela Fundagdo Mario Leal Ferreira (FMLF),


http://www.comunicacao.salvador.ba.gov.br/
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autarquia ligada a Secretaria Municipal de Urbanismo e Transportes
(SEMUT), contemplando o total de 966 ambulantes. O numero foi
redimensionado apds levantamento conjunto feito pela Secretaria
Municipal de Ordem Publica (SEMOP) e as associagbes da categoria.
Prefeitura e ambulantes definem projeto para Avenida Sete.

O mobiliario devera ser renovado e padronizado, de acordo com o
novo projeto. Havera também corredores tematicos, a exemplo de
vendas de frutas ou de oferecimento de servigos, assim como
coberturas coletivas ou individuais para cada barraca. O projeto
contempla também melhorias na infraestrutura e no paisagismo, para
atrair o publico ao "shopping a céu aberto”. Prefeitura e ambulantes
definem projeto para Avenida Sete. A Praca Rio Branco, conhecida
como Relégio de Sao Pedro, e o corredor principal ficardo livres e
ganharao um projeto urbanistico especial. Segundo Rosemma Maluf,
secretaria da SEMOP, (MALUF, 2013) “a intencdo é devolver a
avenida a populagao, além de resgatar o aspecto turistico do local”.
Disponivel em: <http://www.comunicacao.salvador.ba.gov.br/index.
php?option=com_content&view=article&id=40581%3A-sp-

175572287 &catid=56&Itemid=170>. Acesso em: 18 de set. 2013

Atualmente, essas areas estdo praticamente intransitaveis, o numero de
comerciantes aumentou significativamente, tornando a circulagdo dos consumidores

impraticavel e até mesmo inseguro.

A aglomeracao de barracas desorganizadas faz com que meliantes aproveitem o
tumulto e causem situacdes perigosas afastando os clientes, segundo conversa
informal realizada com um ambulante do calgadao da Piedade, Sr. Alfredo. O mesmo é
comerciante ha mais de 10 anos no centro da cidade, oriundo do desemprego da
década de 90. Sua barraca vende objetos importados, de facil comercializagao, pois o
mesmo informou que busca sempre estar atualizado, seguindo os langamentos das
“Novelas da Rede Globo”, que ditam a moda rapida, passageira. Nao mantém estoque,
pois a cada semana surgem novidades. Sendo o capital de giro muito curto, o giro de
estoque é praticamente semanal. A relacéo é compra e venda de estoques diferentes a
cada semana. Se uma novela demora mais tempo, o produto € repetido na semana
posterior, alerta Sr. Alfredo. Percebe-se empiricamente, que a experiéncia do mesmo
traz uma grande licdo de empreendedorismo imediatista, realidade dos ambulantes e

camelds de alguns segmentos.

A etapa de planejamento seguinte proposto foi a elaboragdo de um Plano de
Acado, para que a mudanca fosse feita de maneira gradativa, sem prejudicar os

comerciantes informais, bem como a populagcdo consumidora.
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Com o projeto pronto, a proxima etapa agora, de acordo com a
secretaria, é fazer um plano de acdo para implantacdo das
mudancas. "Precisamos agora, além de fazer o orgcamento final,
definir como e quando essas obras serao iniciadas e executadas, em
parceria com os demais 0rgaos municipais. A intengdo é fazer as
mudangas gradativamente, para ndo prejudicar os ambulantes, que
necessitam ganhar o pao de cada dia", afirmou Rosemma. O projeto
devera ser apresentado a populagdo nos proximos 15 dias.
(Prefeitura e ambulantes definem projeto para Avenida Sete. 2013).
Disponivel em: <http://www.comunicacao.salvador.ba.gov.br
/index.php?option=com_content&view=article&id=40581%3A-sp-

175572287&catid=56&Itemid=170>. Acesso em: 18 de set. 2013.

As obras de reordenamento e requalificagdo da Avenida Sete de
Setembro, no Centro de Salvador estdo avancadas e devem ser
concluidas em dezembro deste ano, segundo a Secretaria Municipal
da Ordem Publica (SEMOP). Trés das treze ruas transversais ja
estdo concluidas e aguardam apenas a colocagdo da cobertura em
policarbonato e a instalacdo das novas barracas padronizadas a
serem utiizadas pelos ambulantes. De acordo com a
Superintendéncia de Conservacao e Obras Publicas do Salvador
(SUCOP), que executa o projeto em parceria com a Companhia de
Desenvolvimento Urbano de Salvador (DESAL), apenas a Rua Nova
de Sao Bento ndo vai passar pela requalificagdo este ano, pois
depende de intervengdes de macro e micro drenagens mais
profundas. A acdo faz parte do projeto de requalificagcdo e
ordenamento de ambulantes da Avenida Sete de Setembro,
desenvolvido em conjunto pela Fundagcao Mario Leal Ferreira (FMLF)
e representantes das associacbes dos ambulantes, sob a
coordenagdo da SEMOP e apoio do Sebrae-BA. O projeto de
requalificacdo e ordenamento de ambulantes na Avenida Sete de
Setembro estabelece 915 vagas para camelés em 12 areas
transversais e vai beneficiar cerca de 730 trabalhadores cadastrados
na Prefeitura. As outras areas que ainda passarao por requalificagao
sdo as ruas Onze de Junho, Coqueiros da Piedade, Portdo da
Piedade e Nova de Sao Bento, além do Largo do Rosario. (Obras de
reordenamento de ambulantes avangcam no Centro, 2013).

Vale ressaltar o significativo atraso que ocorreu entre o langamento do projeto
de requalificagao e ordenamento do centro da cidade, em 2013, e sua conclusdo em
2015, face as diversas polémicas a serem definidas, em consenso, por todos os
envolvidos e interessados, principalmente os que seriam mais atingidos diretamente,

a exemplo dos comerciantes da informalidade. (Figuras 18 a 23).
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Figura 18 - Isolamento da Praga do Reldgio de Sao Pedro —Inicio da reforma
do calgadao
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Figura 20 - Protecao do Relogio de Sao Pedro
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Fonte: Machado, 2015.

Figura 21 - Canteiro de obras da Praga do Relégio de Sao Pedro

Fonte: Machado, 2015.
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Figura 23 - Recolocagao do Relégio de Sao Pedro apés manutengao

Foe: achado, 2015.

A implantagdo do projeto foi feita gradativamente com reformas no piso,
colocacédo de toldos e barracas devidamente padronizadas, seguindo a setorizagao
dos produtos e servigos. Outra obra importante foi a reforma da Praga do Rio
Branco, onde esta localizado o Reldgio de Sao Pedro, ponto referencial da Avenida

Sete de Setembro.

Diversas matérias foram publicadas sobre o Projeto de Requalificagdo do
Centro da cidade, no site da Prefeitura Municipal de Salvador, (AGECOM -
Assessoria Geral de Comunicacdo). Em matéria publicada em 08 de outubro de
2013, a PMS declara a importancia do projeto, principalmente na Praga Bardo do
Rio Branco, mais conhecida como Relégio de Sdo Pedro, ponto referencial da

historia da Bahia.

De acordo com a Superintendéncia de Conservacdo e Obras
Publicas do Salvador (SUCOP), que executa o projeto em parceria
com a Companhia de Desenvolvimento Urbano de Salvador
(DESAL), apenas a Rua Nova de Sao Bento ndo vai passar pela
requalificacdo este ano, pois depende de intervengdes de macro e
microdrenagens mais profundas. A acgado faz parte do projeto de
requalificacdo e ordenamento de ambulantes da Avenida Sete de
Setembro, desenvolvido em conjunto pela Fundagdo Mario Leal
Ferreira (FMLF) e representantes das associagdes dos ambulantes,
sob a coordenagio da SEMOP e apoio do Sebrae-BA. (Prefeitura
avanca com obras de reordenamento da Avenida Sete, 2013).
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O projeto de requalificagdo da PMS no centro da cidade foi centralizado na
Praca Bardo do Rio Branco, onde fica situado o tradicional Relégio de Sao Pedro,
envolvendo as trés principais vias de acesso, que sdo a Rua 11 de Junho, a 21 de
Abril e o Portdo da Piedade. O piso do Portdo da Piedade ja foi trocado e envolvera
também os ambulantes que ficam em frente a Caixa Econdmica Federal, o calgadao

sera integrado a area do Relégio de Sao Pedro.

No Beco do Mucambinho, nota-se a reforma estrutural que acontecera em todas

as areas definidas para participar do projeto de requalificagdo da PMS (Figura 24).

“Nao havera mais barracas nas pragas, pois a praga é do povo, como
0 céu é do aviao”, uma referéncia a musica de Caetano Veloso e
também porque o espago sera melhor utilizado no Carnaval. As
obras prosseguem ainda na Rua Carneiro Ribeiro, ao lado do Colégio
Central da Bahia e na proxima semana iniciam na Rua Coqueiro da
Piedade, ao lado da Ordem dos Advogados da Bahia (OAB) e no
Largo do Rosario. As coberturas em policarbonato serdo colocadas
nas ruas ja finalizadas como a do Cabecga e Beco do Mucambinho e
a estrutura metalica no Beco Maria Paz. (Prefeitura avanga com
obras de reordenamento da Avenida Sete, 2013).

Figura 24 - Beco do Mucambinho— Av. Sete de Setembro
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Fonte: Disponivel em:<http://www.politicalivre.com.br/2013/10/obras-de-
reordenamento-de-ambulantes-avancam-centro/>. Acesso em: 01 de fev. 2016

O projeto contemplara também, o calgaddo da Rua Nova de Séo Bento, que
ficara para a segunda etapa, face as questées que envolvem a captagao das aguas
das chuvas, e com isso necessitara de maiores cuidados no momento da reforma do

piso, bem como a Rua 24 de Fevereiro, que da acesso a Estacdo da Lapa. A


http://www.politicalivre.com.br/2013/10/obras-de-reordenamento-de-ambulantes-avancam-centro/
http://www.politicalivre.com.br/2013/10/obras-de-reordenamento-de-ambulantes-avancam-centro/
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reforma proporcionara diversos beneficios, além da reforma do piso, abrangera
pintura, cobertura, barracas e iluminagdo, além de cameras de seguranga e inibir
agdes de destruicao e vandalismos. O processo de relocagcdo dos vendedores de
rua sera realizado gradativamente abrangendo os cameldés e ambulantes

cadastrados na PMS.

O projeto de requalificagdo e ordenamento de ambulantes na Avenida
Sete de Setembro estabelece 915 vagas para camelés, em 12 areas
transversais e vai beneficiar cerca de 730 trabalhadores cadastrados
na Prefeitura. As outras areas que ainda passarao por requalificacao
sao as ruas Onze de Junho, Coqueiros da Piedade, Portado da Piedade
e Nova de Sao Bento, além do Largo do Rosario. (Prefeitura avanga
com obras de reordenamento da Avenida Sete, 2013)

Um outro material publicado refere-se ao da obra, bem como a trechos que ja

haviam sido concluidos em 2014.

A Secretaria Municipal da Ordem Publica (Semop) iniciou a
fiscalizacdo permanente para ordenamento de ambulantes da
Avenida Sete de Setembro e adjacéncias. Antes da operacado, que
envolve o trecho entre Igreja do Rosario até a Praga Castro Alves, os
vendedores receberam novas bancas de comercializacdo, além de
melhorias de infraestrutura nas areas de concentragao. De acordo
com a Semop, a partir de agora s6 podera atuar na regiao quem for
licenciado e obedecer a padronizagdo estabelecida pelo 6rgao.
Segundo o coordenador de Licenciamento e Fiscalizagdo da
secretaria, Braz Augusto Pires, antes da ag¢do a Praga Rio Branco
(Reldgio de Sao Pedro) possuia a maior concentragcdo de
ambulantes, muitos deles trabalhando de forma irregular. Para quem
atuava sem licenciamento no local, a Semop ofereceu a possibilidade
de trabalhar na Rua Nova de Sao Bento, area que também esta
sendo revitalizada, até que se obtenha o documento. Entre as
principais agdes do projeto de requalificagcdo do Centro da cidade
estdo a recuperacdo e estruturagdo dos pontos tradicionais de
atuacao dos ambulantes. A obra inclui colocagao de piso Intertravado
com pista tatil, cobertura de policarbonato e instalagdo de nova
iluminacado. Até o momento, o servigo ja foi concluido nos seguintes
trechos: Beco Maria Paz, Rua do Mucambinho, Rua Portdo da
Piedade, Rua Coqueiros da Piedade, Rua 24 de Fevereiro, Rua
Carneiro Ribeiro, Largo do Rosario e Rua do Cabega. Outras areas
também estdo sendo beneficiadas com as intervencdes, a exemplo
da Rua Nova de Sao Bento e a Travessa 11 de Junho. As pragas da
Igreja de Sao Bento e Rio Branco, onde esta localizado o Reldgio de
Sao Pedro, também serao reformadas, adotando o projeto que esta
sendo elaborado pela Fundagéao Mario Leal Ferreira. O projeto prevé
ainda que o relégio, um dos pontos de referéncia do Centro da
cidade, sera consertado e voltara a funcionar. (Comércio da Avenida
Sete: Prefeitura retira camelbs das calgadas, 2014).
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A Figura 25 retrata a nova estrutura de teto e piso em decorréncia da

requalificagao e localizagao das barracas comerciais do centro da cidade.

Figura 25 — Beco Rua do Cabeca
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Fonte: Pontes, 2014.

Durante a pesquisa de campo realizada em fevereiro de 2016, pode-se
constatar a nova localizagao dos comerciantes de rua e a estrutura das coberturas

de protecdo com as suas respectivas sinalizagoes.

A seguir, sera exposta a situagao atual dos comerciantes de rua do centro da
cidade, junto aos quais serdo aplicados os questionarios para a averiguagéo dos
efeitos pela opcdo como MEI, atrelado as novas localidades propostas no projeto

municipal. Os resultados da pesquisa serao apresentados no Capitulo 5.

No Largo do Rosario, encontram-se ambulantes e camel6s que comercializam
hortifruti, folhas para banhos e chas. Observou-se uma concentragéo de barracas de
vendas dos produtos comercializados nesse beco, bem préximo da calgada que fica
do lado na Avenida Sete de Setembro, onde o numero de pessoas que circulam é
bem maior. O final do beco, que fica para o lado da Rua Direita da Piedade, quase

nao tem barracas, pois o0 estreitamento do beco vai afunilando a medida que se
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adentra até chegar ao final do mesmo, que possui residéncias e um pequeno

estacionamento para os moradores da localidade. (Figura 26).

Figura 26 - Av. Sete de Setembro — Beco Largo do Rosario

Fonte: Machado, 2016.

Na Rua da Forca, do lado da Avenida Sete de Setembro (Figura 27)
constatou-se uma maior concentracdo de barracas, que estdo em toda a extensao
do beco até o final na Avenida Carlos Gomes (Figura 28), que comercializam
diversas mercadorias de consumo pessoal, como roupas, pecas intimas, capas de

celulares, roupas esportivas e produtos diversos.

Figura 27 - Rua da Forca—Av. Sete de Setembro
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Figura 28 - Rua da Forca— Av. Carlos Gomes

Fonte: Machado, 2016.

Diferentemente do Beco do Forca, no Beco do Mucambinho, é perceptivel o
espacgo vazio do meio do beco até o final na Avenida Carlos Gomes (Figura 29). A
Figura 30 evidencia a alocagdo das barracas apenas na frente da Avenida Sete de

Setembro.

Figura 29 - Beco do Mucambinho — Av. Carlos Gomes

Fonte: Machado, 2016.
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Figura 30 - Beco do Mucambinho — Av. Sete de Setembro
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Fonte: Machado, 2016.

Essa mesma situacao se repete no “Beco de Maria Paz”. Do lado da Avenida
Sete de Setembro, existem algumas barracas que comercializam roupas,
principalmente feminina, (Figura 31). Ja do lado da Avenida Carlos Gomes, o0 beco

encontra-se totalmente inoperante (Figura 32).

Figura 31 - Beco Maria da Paz — Av. Sete de Setembro

—

Forq;fe: Machado, 2016.
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Figura 32 - Beco Maria da Paz— Av. Carlos Gomes

- Fxlbnte: Machado, 2016.

Na Rua do Cabecga, onde se registra uma maior concentracdo de barracas
com diversas mercadorias, tem-se do lado da Avenida Sete de Setembro, a
comercializagao de vestuarios e objetos pessoais (Figura 33), e do lado da Avenida
Carlos Gomes, produtos alimenticios (Figura 34). Em fungdo da sua localizagao,
nota-se um maior movimento de passantes face a sua diversificacdo de produtos e a
sua proximidade em relagdo ao Relégio de Sdo Pedro, localizado na Praga Barao do
Rio Branco, que é considerado o ponto referencial do centro de Salvador. Além
disso, a Rua do Cabeca ¢é bastante utilizada como ligacédo entre a Avenida Sete de
Setembro e a Avenida Carlos Gomes, que desemborca na principal sinaleira de
ligacdo das duas avenidas ao bairro do Dois de Julho, mesclando os usos

residencial e comercial.



150

Figura 33 — Rua do Cabeca - Av. Sete de Setembro
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Fonte: Machado, 2016.

Fiqura 34 - Rua do Cabega—l_?_:'a_bCarlos Gomes

Fonte: Mz;c_hédo, 2016.
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Na Praca Bardo do Rio Branco, onde localiza-se o Relégio de S&o Pedro,
apo6s a reforma e requalificagdo da praga, constatou-se na situagao atual, que os
camelb6s e ambulantes estdo, gradativamente, retornando para seus antigos locais.
(Figuras 35, 36 e 37).

Figura 35 - Reldgio de Sao Pedro

Fonte: Machado, 2016.

Figura 36 - Reldgio de Sao Pedro
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Fonte: Machdo, 2016.
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Figura 37 - Praca Barao do Rio Branco / Relégio de Sao Pedro

Fonte: Machado, 2016.

O beco que fica no calgadao da Praga Barao do Rio Branco, ligado a Rua Portao
da Piedade, ndo tem sinalizacdo, conforme padrdao proposto no projeto de

requalificacdo da PMS, bem como o lado que fica para o Shopping Lapa. (Figura 38).

Figura 38 - Praga Barao do Rio Branco.

Fonte: Machado, 2016.



153

Figura 39 - Rua Portao da Piedade, saida em frente ao
Center Lapa

Fonte: Machado, 2016.

Na Figura 39, verifica-se o espago em frente ao Center Lapa, ocupado por
muitos comerciantes de rua, com a comercializacdo de diversos produtos de uso
pessoal. Na Figura 40, apresenta a situacdo na frente do Shopping Center Lapa.
Registra-se também os comerciantes da rua Portdo da Piedade, localizados na lateral
do Center Lapa, em diregéo a ladeira para a Estacao da Lapa. (Figura 41). Salienta-se
que este local possui cobertura padrao do projeto de requalificacdo da PMS, mas nao

possui a sinalizacédo devida, retratando a mesma citada anteriormente.

Figura 40 - Frente do Center Lapa
| |

Fonte: Machado, 2016.
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Figura 41 - Lateral 90 Center Lapa
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Fonte: Machado, 2016.

O que se verifica na pesquisa de campo, relativamente a implantacido do
projeto pela PMS, é a efetivagao de alguns itens e o atendimento parcial de outros.
No que tange as coberturas de protegcao das areas, estas foram instaladas em todos
os locais propostos no projeto. Quanto a sinalizagdo, percebe-se que a mesma nao

foi instalada na totalidade dos locais propostos.

Outro aspecto observado foi o retorno de alguns camelés e ambulantes para
as proximidades do Relégio de Sdo Pedro, bem como o esvaziamento da maioria
das areas (becos), definidas para instalagédo das barracas dos comerciantes de rua,

que ficam mais distantes do Reldgio de Sao Pedro. (Figuras 29, 30 e 32).

Salvador é uma cidade com um perfil acentuado nas relagdes mercantilistas,
seu centro antigo nao seria diferente dessa caracteristica comercial,
predominantemente voltado para as atividades comerciais e de servico. Nao
podendo deixar de registrar a atividade econémica do turismo. Salienta-se que o
comércio de rua, conhecido como o empreendedor da informalidade, &
predominante nesta regido central da cidade, que tem como clientela principal a fatia
da populacdo de baixa renda, que consome produtos de menor qualidade e na
maioria das vezes, similares ou genéricos aos comercializados nas lojas de padrao

shopping center.

Salvador continua sendo uma cidade de desigualdade social gritante, uma

vez que, na pesquisa realizada para o trabalho académico, conforme sera
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apresentada no Capitulo 4, demonstra um numero crescente de trabalhadores de
rua, que podem tornar-se Micro Empreendedor Individual — MEI, saindo da
informalidade para a situagdo de empreendedor legalizado com obriga¢des legais e

direitos da previdéncia social.

Os resultados esperados do Plano de Reabilitacdo Participativo do Centro
Antigo de Salvador, de 2010, referente ao aumento das atividades econémicas do
CAS, no tocante ao Objetivo Especifico 2.4 de Modernizagdo e organizagao do
comércio informal, sdo: Agbes a serem desenvolvidas— a) Desenvolver parcerias
com organizagdes para: diminuir a ilegalidade do comércio varejista; estimular a
legalizagdo dos empresarios individuais; realizar capacitagédo gerencial; orientar e
facilitar o acesso de ambulantes ao microcrédito; organizar manual de orientacéao
para a atividade dos ambulantes; qualificar, regular e fiscalizar a instalagdo de
comércio informal préximo a equipamentos publicos e monumentos de forma
permanente. (BAHIA, 2010, p. 290).

Nota-se um esforgo coletivo por parte dos 6rgaos publicos e privados no sentido
de revitalizar e requalificar o Centro Antigo de Salvador. Mas existe uma realidade de
dificil solugdo que é a estrutura geografica do centro da cidade. A falta de area para
expansao local, aliado ao baixo nivel de condicbes econdémicas da populagdo que
reside e frequenta esta area central, faz com que os projetos publicos enfrentem

grandes dificuldades de mudancas e alocag¢des para outras areas da cidade.
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5 A APLICAGAO DO PROGRAMA DE MICRO EMPREENDEDOR
INDIVIDUAL (MEI) NO AMBITO DO PROJETO DE
REQUALIFICAGAO DO COMERCIO DA AVENIDA SETE DE
SETEMBRO

Neste capitulo, sera abordada a lei federal de regularizagcdo dos
empreendedores da informalidade como pessoa juridica (Lei Complementar 128) e a
avaliagao de sua aplicabilidade, a partir do estudo de caso do projeto municipal de

requalificacdo da Avenida Sete de Setembro e seu entorno.

O capitulo esta dividido em dois itens. No primeiro item, apresenta-se a Lei
Complementar 128, que regulamenta os empreendedores da informalidade como
pessoa juridica. No segundo item, serdo apresentados os resultados da pesquisa de
campo, mediante a aplicagdo de questionarios aos empreendedores de rua da
Avenida Sete de Setembro e seu entorno, objeto de discussdo do presente trabalho
académico, bem como das entrevistas realizadas com os 6rgados envolvidos na
legalizacao e localizagao desses empreendedores: o Servigo Brasileiro de Apoio a
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a Secretaria Municipal de Ordem Publica
(SEMOP) e a Associacéo dos Profissionais Empreendedores Individuais no Estado
da Bahia(AMEI).

5.1 LEI COMPLEMENTAR 128 DE 19 DE DEZEMBRO DE 2008 — MICRO
EMPREENDEDOR INDIVIDUAL — MEI

Em 19 de dezembro de 2008, o Governo do Presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, tendo como ministro da Fazenda, Guido Mantega e como ministro do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, Miguel Jorge, sancionou a referida
lei que proporciona a regulamentacdo da pessoa juridica para os empreendedores

da informalidade.

A Lei Complementar n° 128 de 19 de dezembro de 2008, modifica parte da
Lei Complementar n° 123/2006, Lei Geral da Micro e Pequena Empresa, e cria o
Micro Empreendedor Individual (MEI).
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Em 31 de outubro de 2010, a presidente Dilma Vana Rousseff (Dilma
Rousseff), se elege para o primeiro mandato, e posteriormente & reeleita para um
segundo mandato como presidente do Brasil, em 26 de outubro de 2014. Dilma
assume a gestdo do pais com o propdsito de dar continuidade as politicas publicas
do seu antecessor, principalmente no que se refere as questdes socioeconémicas e

na politica de geragao de emprego e renda.

Nesse periodo, o incentivo para o fortalecimento da regulamentagdo dos
empreendedores informais como MEI torna-se Vvisivel através do tema
empreendedores da informalidade como optantes do programa do governo federal,

assunto discutido no Capitulo 4.

Micro Empreendedor Individual (MEI) é a pessoa que trabalha por
conta propria € que se legaliza como pequeno empresario. Para ser
um microempreendedor individual, & necessario faturar no maximo
até R$ 60.000,00 por ano e ndo ter participagdo em outra empresa
como socio ou titular. O MEI também pode ter um empregado
contratado que receba o salario minimo ou o piso da categoria.
A Lei Complementar n° 128, de 19/12/2008, criou condi¢des
especiais para que o trabalhador conhecido como informal possa se
tornar um MEI legalizado. Entre as vantagens oferecidas por essa lei,
esta o registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), o
que facilita a abertura de conta bancaria, o pedido de empréstimos e
a emissao de notas fiscais. Além disso, o MEI sera enquadrado no
Simples Nacional e ficara isento dos tributos federais (Imposto de
Renda, PIS, COFINS, IPl e CSLL). Assim, pagara apenas o valor fixo
mensal de R$ 40,40 (comércio ou industria), R$ 44,40 (prestacdo de
servigos) ou R$ 45,40 (comércio e servigos), que sera destinado a
Previdéncia Social e ao ICMS ou ao ISS. Essas quantias serao
atualizadas anualmente, de acordo com o salario minimo. (Portal do
Empreendedor. Disponivel em: <http://www.portaldoempreendedor.
adm.br/>. Acesso em: 28 fev. 2014.

O SEBRAE- Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas Empresas,
orgao oficial responsavel pela legalizagdo dos micro-empreendedores individuais no
Brasil, orienta todos os passos para a criagdo da pessoa juridica, como também
oferece servigos de apoio na gestdo empresarial para os empreendedores optantes
do MEI. (SEBRAE, 2016).

O limite do faturamento para ter direito a ser MEI, ndo podera ultrapassar o
maximo de R$ 60.000,00/ano, ou seja, R$ 5.000,00/més e em média R$ 166,66/dia. O
mesmo € enquadrado no simples federal, sendo isentado do imposto, pagando valor

fixo mensal de impostos, conforme abaixo:
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1. Atividades dos ramos do Comércio e Industria: R$ 60,40, sendo R$ 59,40
(11% do salario minimo) para Previdéncia Social e R$ 1,00 para o estado.

2. Atividades do ramo do servigco: R$ 65,40, sendo R$ 59,40 (11% do salario
minimo) para Previdéncia Social e R$ 5,00 para o municipio. (Portal do
Empreendedor, 2013).

Esta contribuicdo trara como beneficios, além dos ja citados, os direitos aos
auxilios maternidade, doenga, aposentadoria, etc. Os segmentos empresariais, que
sdo contemplados com direito ao MEI, tém como critério de inser¢do o faturamento
anual, bem como os ramos de atividade. Existe uma relagdo ampla das
possibilidades publicadas no Portal do Empreendedor, site oficial do governo federal
em parceria com SEBRAE. (Portal do Empreendedor, 2013).

O microempreendedor podera contratar um empregado, com salario minimo
ou 0 minimo da profissdo. No caso, devera informar através do sistema
Conectividade Social da Caixa Econémica Federal e fazer a guia do FGTS e
Informacao Previdéncia Social (GFIP). Apds entrega devera recolher 8% sobre o
salario do empregado a titulo de FGTS e 3% desse salario para a Previdéncia
Social**. (Portal do Empreendedor, 2013).

Consta também no portal do empreendedor, que caso a empresa fature ao

ano 20% acima de R$ 60.000,00, existem duas possibilidades:

a) Empresas com faturamento anual acima de R$ 60.000,00 e inferior a R$
72.000,00 passam a ser Microempresa. Sendo o imposto calculado sobre o
faturamento mensal e com base em aliquotas que variam de 4% a 17,42%,
dependendo do ramo de atividade e montante do faturamento.

b) Empresas com faturamento anual superior a R$ 72.000,00 passam a ser
enquadradas no Simples Nacional. O empreendedor, ao perceber que seu
faturamento anual sera superior ao valor indicado, devera aderir a esse

enquadramento imediatamente, desenquadrando-se no sistema MEI.

Outra questao importante relativa a Lei complementar 128 é a indicacdo da

possibilidade de vender para os governos municipal, estadual e federal. Também é

%Todas as informagOes devem ser preenchidas no sistema da receita federal, fazendo download do
programa através do site.
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indicada a garantia de que, por ser Lei Complementar ndo podera ter alteragao

através de Medida Provisoria, s6 através de outra Lei Complementar.

O microempreendedor optante do MEI tem que declarar o faturamento mensal
aos orgaos federais. O site da Caixa Econbémica Federal e Receita Federal s&o
orgaos com sistemas complexos e nem sempre os comerciantes do ME| tém
computadores e acesso a internet. O site da Receita Federal é extremamente
criterioso e complexo, acredita-se que sera necessario a orientagao e apoio de
servicos contabeis, apesar da lei indicar que a primeira declaracdo para a
formalizacdo para MEI seja feita por escritorio optante do Simples Nacional, sem
cobranca de honorarios. Entretanto, o governo ndo poderia exigir de uma empresa
privada, que necessita dos honorarios da prestacdo dos seus servigos, a realizagao

de trabalhos gratuitamente.

Nas minipalestras informativas € salientado que ndo ha necessidade de
contratagdo de um contador. Mas, pela complexidade informativa dos dados
mensais das vendas, através dos sistemas acima citados, bem como do numero de
empreendedores formais com baixo nivel de escolaridade, sera necessario um
auxilio aos empreendedores de rua, ainda que o portal do SEBRAE apresente meios

de sanar a inadimpléncia junto ao fisco.

Outra questdo contemplada pela legislacdo € o cancelamento do MEI por
motivo da inadimpléncia. O encerramento do cadastro de microempreendedores
individuais chamados de "omissos", previsto da Lei Geral da MPE, vai ocorrer a
partir de 1° de julho de 2016. Terdo a inscricdo cancelada no segundo semestre de
2016 todos os microempreendedores individuais que: 1) ndo entregaram a
declaracédo anual (DASN-SIMEI) nos dois ultimos anos; 2) estiverem inadimplentes
em todas as contribuicbes mensais (DAS-MEI) no periodo de janeiro de 2014 a
junho de 2016.

Isso é o que prevé a Resolugdo CGSIM n° 36, de 2016, regulamentada pelo
Comité para Gestdo da Rede Nacional para Simplificacdo do Registro e da
Legalizagdo de Empresas e Negdcios (CGSIM). Uma vez cancelado, o CNPJ nao
podera ser reativado, e o titular da empresa passa a ser considerado um trabalhador
informal se continuar exercendo a atividade econbémica. Para voltar a ser MEI, o

empreendedor precisa passar por todo o processo de formalizagdo para assegurar


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/noticias/noticias-do-portal/news_item.2016-05-05.9405120959

160

um novo registro. O MEI que preencher as condigbes para o cancelamento podera
impedi-lo, desde que realize os pagamentos pendentes e entregue as declaragdes

atrasadas até 30 de junho deste ano3®,

Apesar do portal do SEBRAE alertar sobre o cancelamento da inscricdo como
MEI a partir de 01 de julho de 2016, oferecendo orientagdo na regularizagdo dos
inadimplentes com suas obrigagdes fiscais, ndo existe registro disponivel do
percentual de inadimplentes até dezembro de 2015. Entretanto, subentende-se que
a inadimpléncia deve ser alta, face ao alerta exposto no referido site. (SEBRAE,
2016. MEI inadimplente tera CNPJ cancelado. Disponivel em: <http://www.sebrae.
com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/mei-inadimplente-tera-cnpj-cancelado,
bb3fa9d942274510VgnVCM1000004c00210aRCRD>. Acesso em: 10 jun. 2016).

A legalizagdo dos comerciantes da informalidade como MEI, foi amplamente
divulgada na midia escrita, falada e televisionada, diferentemente do projeto de
localizacdo dos camelés e ambulantes do centro da cidade do Salvador, cuja
divulgacao se deu apenas apds o acordo consolidado entre a Prefeitura e os

camelés.

Abaixo relaciona-se o passo a passo para se tornar MEI. (SEBRAE, 2016).
<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/o-que-e-ser-mei,e0ba13074
c0a3410VgnVCM1000003b74010aRCRD>. Acesso em: 10 jun. 2016.

Passo 1: Acesso as informacgoes.

Acesso aos textos sobre o MEI no portal Sebrae ou no Portal do
Empreendedor; Lei Complementar n°® 128/2008 e quais sao os critérios exigidos para
que o empreendedor se enquadre como Microempreendedor Individual; atividades

permitidas para o MEI.

%5Para a regularizacdo, deverdo ser pagas as contribuicdes mensais pendentes. O MEI devera emitir
as Guias DAS para pagamento. Nao é possivel parcelar a divida. Para entregar as declaragdes
anuais atrasadas, o MEI devera gerar as declaragdes anuais referentes aos anos em atraso e pagar
uma multa. O valor minimo é de R$ 50,00 por ano em atraso ou de 2% ao més-calendario ou frago,
incidentes sobre o montante dos tributos decorrentes das informagbes prestadas na declaragao,
ainda que integralmente pago, limitada a 20%. Caso o pagamento da multa seja feito em até 30 dias
depois de gerado o boleto, a multa sera reduzida em 50%, totalizando R$ 25,00.

Para mais informagdes, acesse o FAQ do Portal do Sebrae sobre o assunto. (SEBRAE, Disponivel
em: <http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/o-que-e-ser-mei,e0ba13074c0a3410
VgnVCM1000003b74010aRCRD>. Acesso em: 10 jun. 2016.


http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/o-que-e-ser-mei,e0ba13074c0a3410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp128.htm
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/atividades-permitidas
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/atividades-permitidas
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/emissao-de-carne-de-pagamento-das
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/emissao-de-carne-de-pagamento-das
http://www8.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional/aplicacoes/atspo/dasnsimei.app/
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/tire-suas-duvidas-sobre-o-cancelamento-do-cnpj-do-mei-omisso,130421f9d7284510VgnVCM1000004c00210aRCRD
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Passo 2: Preenchimento das informacbdes cadastrais no formulario de

inscricao, disponivel no Portal do Empreendedor.
Sao cinco etapas simples e rapidas de preencher:

1. Documentacgao: inserir numeros do seu CPF, titulo de eleitor ou o recibo da
ultima declarag&o do imposto de renda, caso tenha declarado nos ultimos dois anos.

N3ao é necessario anexar nenhum deles no cadastro;

2. ldentificacdo. E nesse momento que vocé pode colocar o nome fantasia da

Sua empresa,

3. Atividades a serem realizadas, dentre as permitidas para o MEIl. (Ocupacao

principal e inclusdo de até outras 15 atividades secundarias);

4. Endereco de contato e o endereco de funcionamento da empresa;
5. Declaracbes: como a opg¢ao pelo Simples;

ApOs preencher todas as etapas, sera apresentado o Certificado de Condicao
de Microempreendedor Individual, que contém o CNPJ, o registro na Junta
Comercial, no INSS e o alvara provisério de funcionamento. Ao confirmar as

informagdes do Certificado, o cadastro esta formalizado.
Passo 3: Impresséo e guarda dos documentos.

Nao € necessario anexar nenhum documento durante o processo e, depois de
concluido, também ndo é necessario envia-los a Junta Comercial. Apos finalizar o
cadastro e se formalizar o MEI, devera imprimir e guardar os documentos
necessarios para comprovar sua formalizagdo e manté-la em dia: Certificado da
Condigdo de Microempreendedor Individual — E o documento que comprova que

vocé é MEI.

1. Carné de Pagamento Mensal (DAS) — Sao os boletos para o pagamento do
imposto mensal devido pelo MEI.

2. Relatério Mensal de Receitas Brutas (um para cada més) — nao é obrigatorio,
mas o0 modelo para o registro das receitas mensais € importante para auxilia-

lo a fazer a Declaragao Anual Simplificada (DASN).


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/formalize-se
http://www.qipu.com.br/blog/2013/12/21/orientacoes-para-inicio-do-negocio-alvaras-licencas-de-funcionamento-bombeiros-etc/
http://www.qipu.com.br/blog/2013/12/21/orientacoes-para-inicio-do-negocio-alvaras-licencas-de-funcionamento-bombeiros-etc/
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/emissao-de-carne-de-pagamento-das
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/mei-microempreendedor-individual/relatorio-mensal-das-receitas-brutas.doc
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O Unico documento que sera necessario obter fora do Portal do

Empreendedor é a nota fiscal.

Passo 4—Nota fiscal

O MEI nao precisa emitir nota fiscal quando o usuario final for pessoa fisica.
Mas deve apresentar nota quando o destinatario da mercadoria ou servigo for uma

outra empresa. Para fazer a nota fiscal, sdo os seguintes os passos:

1. Procurar a Secretaria de Fazenda estadual (para as atividades de vendas
elou servicos de transporte intermunicipal e interestadual) ou do Municipio
(para atividades de prestagao servigos e/ou servigos de transporte municipal)
para solicitar a Autorizacédo de Impressao de Nota Fiscal — AIDF.

2. Com a autorizacao, confeccionar os taldes (blocos) de notas fiscais.

3. O MEI podera solicitar as Secretarias de Fazendas estadual ou municipal a
emissdo de nota fiscal avulsa, impressa ou eletrbnica, sempre que
necessario, caso nao tenha autorizado a emissdo dos taldes proprios de

Notas Fiscais.

Passo5: Nota Fiscal eletronica.

E importante lembrar que o MEI ndo tem a obrigagdo de emitir Nota Fiscal
Eletrénica-NF-e, conforme prevé a Resolugdo do Comité Gestor do Simples
Nacional n°® 94/2011. Porém, o MEI tem o direito a realizar a emisséo da NF-e, se

disponibilizada pelo estado.

Passo06: Curso a distancia Microempreendedor Individual.

Ensina aos trabalhadores informais a importancia de se legalizar e seus

beneficios.

5.2 AVALIACAO DA APLICACAO DA LEI COMPLEMENTAR 128 NA AVENIDA
SETE DE SETEMBRO E ENTORNO- SALVADOR/BA


http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=36833
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=36833
https://www.ead.sebrae.com.br/cursos/microempreendedor-individual
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A opcao pelo MEI traz para os agentes da informalidade empresarial,
ambulantes, feirantes, camelds e trabalhadores auténomos a possibilidade de ter um
registro juridico, Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —-CNPJ. Com isso, o governo
passa a controlar a arrecadacao fiscal, que devera ter respectivo acréscimo, criando

assim mais recursos para serem aplicados na politica da previdéncia social.

A pessoa juridica passa a existir, trazendo para o empreendedor um
sentimento de inclusdo social. A partir desse momento, ele podera abrir conta em
banco, pleitear financiamentos, empréstimos, ampliar as possibilidades de compras
a prazo dos seus estoques, vender para pessoas juridicas e até possuir maquinas

de cartao de crédito e débito automatico.

Até 31 de dezembro de 2013, o Brasil formalizou 3.601.253 optantes do MEI,
em 2014 cresceu para 4.653.080, chegando em 31 de dezembro 2015, com o
montante de 5.680.614 empreendedores individuais. (Disponivel
em:<http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/lista-dos-relatorios-

estatisticos-do-mei>. Acesso em: 13 de abr. de 2016).

As distribuicbes percentuais, até dezembro de 2015, em relacdo ao total
nacional das regides apresentam as seguintes participagdes: Sudeste 51%,
Nordeste 20%, Sul 14%, Centro-oeste 9% e Norte com 6%. O estado da Bahia
legalizou até dezembro de 2015 o total de 352.440 optantes do MEI, tendo sua
representatividade na ordem de 6% em relagao ao total nacional e 32% em relacéo

a regiao Nordeste.

A participagao na legalizacdo dos empreendedores da informalidade como
MEI, no estado da Bahia, ficou em termos percentuais igual ao da regiao Norte, que
obteve sua representatividade na ordem de 6%, em relagéo ao territorio nacional. Se
comparado também ao percentual da regido Centro-oeste, o estado baiano
apresentou indices bem préximos do seu resultado. A regido Centro-oeste, nesse
mesmo periodo, obteve o percentual de 9% de formalizacbées como MEI, em relagao
a distribuicdo nacional.

A cidade do Salvador legalizou até de dezembro 2015, 117.192 como MEI,

representando 33% em relacdo a Bahia.

No Portal do Empreendedor existem varias indicagdes da necessidade da

busca de informacdes referentes a gestdo empresarial, a exemplo da necessidade


http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/lista-dos-relatorios-estatisticos-do-mei
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/estatistica/lista-dos-relatorios-estatisticos-do-mei
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de planejamento, plano de negocio, politica de marketing, gestdo financeira,

estratégias de vendas e politicas de atendimento ao cliente.

Neste item sera analisada a aplicabilidade da Lei Complementar 128 junto
aos camelds e ambulantes da Avenida Sete de Setembro, concomitantemente com
o projeto de requalificagdo da Prefeitura Municipal de Salvador. Para a realizagdo da
pesquisa foram aplicados 93 questionarios diretamente aos comerciantes de rua da
Avenida Sete de Setembro, abrangendo 14 questbes (abertas e fechadas),

representando 10% do quantitativo instalado no local.

O mapa abaixo demonstra a localizacdo das areas que foram pesquisadas, e
os pontos sinalizados em vermelhos sao as ruas onde foi aplicada a pesquisa,
objeto de estudo da presente dissertacdo. A elaboragdo do mapa de localizagdo da
area a ser pesquisada permitiu que se identificasse a dimensao territorial € o

percurso a ser feito na aplicagdo dos formularios da pesquisa. (Figura 42).

Figura 42 - Avenida Sete de Setembro e entorno — Area da pesquisa de campo
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Fonte: Machado, 2014.

Através da pesquisa direta e de entrevistas realizadas junto aos 6rgaos
envolvidos, apresentados os dados coletados com a finalidade de responder a
questdo principal do estudo: A opg¢ao pelo MElI e a nova localizagdo dos

comerciantes da Avenida Sete de Setembro trouxeram os resultados almejados para
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os cameldés e ambulantes do centro da cidade de Salvador? Os resultados sao

apresentados a seguir.

Dos 93 formularios aplicados na pesquisa de campo, 42 comerciantes sdo do
sexo feminino e 51 do sexo masculino, representando 45% e 55% respectivamente

do total pesquisado. (Grafico 2)

Grafico 2 - Sexo

= Feminino-42 = Masculino - 51

Fonte: Machado, 2015.

Do total pesquisado, 52% estdo na faixa etaria acima de 50 anos, 43%
possuem de 30 a 50 anos e apenas 5% sao abaixo de 30 anos. Percebe-se, na
populacao pesquisada, que a maioria dos comerciantes de rua encontra-se na faixa

etaria acima de 30 anos, totalizando 95% pesquisados. (Grafico 3)

Grafico 3 — Faixa Etaria
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maté 30 anos mde30a50anos macima de 50 anos

Fonte: Machado, 2015.

Deste wuniverso de 93 comerciantes pesquisados, 74% possuem a
escolaridade até 2° grau incompleto. As mulheres representaram 69% e os homens
um percentual de 40% das suas respectivas representatividades. Os que
conseguiram completar o 2° grau representam 26% do total pesquisado, sendo que
13% sao mulheres e 11%, homens, das respectivas participagdes de 45% e 55% do
universo pesquisado. Dai, pode-se concluir que as mulheres, apesar de terem sido
10% em menor numero de representatividade em relagdo aos homens na pesquisa,

possuem um grau de escolaridade maior do que o deles. (Grafico 4).

Grafico 4 — Escolaridade
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mate 2° grau incompleto = 2° grau completo

Fonte: Machado, 2015.

Em relacdo ao tempo que exercem essa atividade de autos-sustentabilidade,
0s comerciantes de rua apresentaram os seguintes dados: 69% atuam no mercado
ha mais de 10 anos; 24% entre 5 a 10 anos e apenas 8% do universo pesquisado
esta ha menos de 5 anos como cameld ou ambulante na Avenida Sete de Setembro.
(Gréfico 5).
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Grafico 5 — Tempo como empreendedor de rua

m Acimade 10 anos mDe 5 a10 anos m Abaixo de 5 anos

Fonte: Machado, 2015.

Os motivos que os levaram a optar por essa modalidade de trabalho
representam: a) 65% por desemprego ou baixa escolaridade; b) 26% por
dificuldades na colocagcdo no mercado de trabalho formal, ou seja, na industria, no
comeércio ou nas empresas de servigos. Isso aconteceu em decorréncia do que foi
apresentado anteriormente, em termos da exigéncia de uma mé&o de obra
tecnicamente preparada para enfrentar a competitividade mercadologica, em
consequéncia da globalizagdo e do avango tecnolégico. Por ultimo, a opgao c) 9%
por outros motivos, como exemplos dados pelos préprios entrevistados, podemos
citar: “gosto de ser meu préprio patrao”; “ter meu proprio negécio”; “ninguém mandar

em mim”. (Grafico 6).

Grafico 6 — Motivacao para ser empreendedor de rua

E Desemprego ou baixa escolaridade
m Dificuldade de colocagao no mercado formal

u Ser o seu proprio patrao

Fonte: Machado, 2015.
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Em relagdo a formalizacdo, os comerciantes pesquisados da Avenida Sete de
Setembro representam 51% dos que optaram por se tornar Micro Empreendedor
Individual — MEI. Do quantitativo pesquisado, os que continuaram na informalidade

representaram 49%. (Grafico 7).

Grafico 7 — Optantes do MEI

= SIM =NAO

Fonte: Machado, 2015.

Dos 51% legalizados que representam 47 comerciantes pesquisados, apenas
1 encerrou legalmente a sua empresa, retornando a informalidade. Outro dado
surpreendente obtido foi que, dos comerciantes optantes do MEI pesquisados, 32%
(representando 15 comerciantes dos 47 legalizados), ndo cumprem as obrigagdes
legais do projeto de legalizagdo MEI, ficando assim inadimplentes com as
obrigagdes fiscais. Essa atitude tem consequéncias legais referentes a demanda de
regularizagao nos 6rgaos federais, uma vez que o imposto de maior percentual no
projeto de opgao para a formalidade é o da previdéncia social — INSS, citado

anteriormente.

Outro importante dado coletado refere-se a associagcdo AMEI, entidade que
oferece apoio a categoria dos microempreendedores individuais do estado. A
Associagao dos Empreendedores Individuais do Estado da Bahia € uma Associagao
Privada de Salvador — BA fundada em 20/11/2012, indicada pelo SEBRAE como a
instituicdo parceira no projeto do MEI. Conforme contato, foi informado pelo membro

da diretoria, em reunido no SEBRAE -BA, que existem mais de 3.000 associados
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em todo o estado da Bahia. (Disponivel em: <http://www.econodata.com.br/lista_
empresas/ba/salvador/a/17381863000159-associacao-dos-profissionais-

empreendedores-individuais-no-estado-da-bahia>. Acesso em: 08 mai. 2016.

Na pesquisa de campo realizada, referente ao item em questdo, foi
constatado que dos 93 camelés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro, 22%
informaram fazer parte da associacao e 78% informaram que nao faziam parte da
associagao e de mais nenhuma instituicado de classe no ambito de associacédo ou

sindicato.

Ao serem questionados sobre a satisfacdo da nova localizacdo de suas
barracas no projeto de requalificagcdo implantada pela Prefeitura Municipal de
Salvador, através da Secretaria de Municipal de Ordem Publico- SEMOP, dos 93
comerciantes de rua, 82% responderam que sim e apenas 18% responderam que
ndo, declarando a sua insatisfagdo com a nova localizagdo em relagdo ao antigo

local. (Grafico 8).

Grafico 8 — Nivel de satisfagdo na nova localizagao

uSIM - 76 Empreendedores mNAO - 17 Empreendedores

Fonte: Machado, 2015.

No que tange a questao da satisfagao pela opg¢ao do projeto do governo federal
de formalizagdo para Micro Empreendedor Individual — MEI, dos 51% que optaram pela
legalizag&o, representando o universo de 47 comerciantes de rua do total pesquisado,
68% responderam que sim, representando 32 comerciantes de rua que se encontram

satisfeitos pela opgcdo como MEI Os 15 comerciantes que representam 32%,
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informaram que ndo estdo satisfeitos pela decisdo de formalizagdo dos seus negocios.
(Grafico 9).

Grafico 9 - Nivel de satisfagdo na opgao como MEI

E SIM - 32 Empreendedores
= NAO - 15 Empreendedores

Fonte: Machado, 2015.

Ao serem questionados sobre o aumento no faturamento quando da opcéao
como MEI, os 47 comerciantes de rua que formalizaram seus comércios, 22
comerciantes legalizados informaram positivamente sobre o aumento no seu
faturamento, representando 47% do universo pesquisado. Os 25 comerciantes
legalizados, que representam 53% do universo pesquisado, informaram que nao
obtiveram aumento no seu faturamento, pelo contrario, passaram a vender muito
menos a partir de 2015, principalmente a partir do més de outubro, a queda nas
vendas ficou mais significativa. Mesmo no més de dezembro, que representa para
eles, um més de grandes expectativas em fungdo das festas de final de ano.
(Grafico 10)

Ao serem argumentados sobre os motivos que levaram a essa queda, os
mesmos responsabilizaram a atual crise econbmica que assola o pais, aliada ao
local que foi definido para suas barracas. Deixaram de ficar na frente da rua, para

ficarem do meio para o fundo dos becos definidos como areas a serem ocupadas.
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Grafico 10 — Aumento no faturamento como optante do MEI
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Fonte: Machado, 2015.

Do total pesquisado, 22 comerciantes de rua que obtiveram aumento no seu
faturamento, informaram suas respectivas faixas de crescimentos percentuais,
conforme a seguinte distribuicdo: 16 empreendedores, que representam 73%,
obtiveram aumento nas vendas na ordem de 20%; 5 empreendedores obtiveram
aumento nas vendas na faixa de 20 a 30%; e 1 empreendedor obteve aumento
acima de 30% nas vendas. (Gréfico 11)

Grafico 11 - Faixa de aumento nas vendas
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Fonte: Machado, 2015.

Ao final da pesquisa, foi esclarecido para os entrevistados que, se

desejassem, poderiam informar qualquer observagdo que achassem pertinentes aos
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efeitos surtidos através da efetivagao dos projetos municipal e federal, aplicados no

comércio de rua da Avenida Sete de Setembro.

Dos 93 entrevistados, 61% optaram por ndo haver a necessidade de nenhum
registro e 39% optaram em registrar suas observagdes em relagéo a legalizagéo e

localizagdo.

Registramos algumas observagdes declaradas pelos camelés e ambulantes da

Avenida Sete de Setembro durante a pesquisa académica: “lugar sem cliente”; “gostaria

de voltar para a frente da rua, nao estou satisfeito com o beco”; “movimento fraco”; “falta

linha de crédito”; “movimento constante”; “vendas caiu”; “muito desemprego”; “com a

”, ", W

roubalheira atual no pais as vendas cairam bastante”; “mais uniao”; “prefeito olhar pra
nés”; “caiu um pouco em decorréncia da concorréncia”’; “fluxo de pessoas aumentou € o
desemprego também, mas as vendas cairam”; “movimento reduziu”; “local péssimo,

alaga sempre”; “local escondido”; “me sinto perdido, enganado e vou cancelar o MEI”;

“empréstimo para comprar mercadoria”; “nada satisfeita com o local, a mudanga ficou
pior”; “fui enganada pelo MEI e reforma do local’; “faturamento ruim”; “de novembro pra
ca as vendas cairam 50%”; “local ruim, poucas vendas, o bom foi a reforma com o chao

e a cobertura”.

Quanto as entrevistas, estas foram realizadas junto aos representantes dos
orgaos envolvidos nos dois projetos pesquisados (municipal e federal), para que
fossem identificados o propdsito e o pensamento politico social dos criadores e

executores dos mesmos.

Nota-se um cuidado preeminente na realizacdo das entrevistas, por se tratar
de assunto de cunho politico e que requer certos cuidados. Nesse sentido, as
questdes foram estruturadas e apresentadas anteriormente as autorizagdes, ou seja,
da permissao para realizagdo do trabalho académico, através da assinatura dos
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), documento obrigatério e

parte integrante do processo de pesquisa.

O SEBRAE ¢é o 6rgao responsavel pela legalizagdo como Micro Empreendedor
Individual — MEI, objetivando a capacitagao e regulamentagcédo dos empreendedores da

informalidade a se tornarem pessoa juridica individual.

Na entrevista aplicada no SEBRAE, buscou-se entender o papel exercido pela
instituicdo no projeto de legalizagdo como MEI. A instituicdo esclareceu que o seu
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papel é na parceria com o governo federal para orientar os possiveis potenciais
como MEI, além de ter criado um conjunto de solugdes que tratam de temas basicos
para gestao e fortalecimento do negécio. Para facilitar o acesso a informacgéao, o MEI
pode escolher como prefere receber cada conteudo dos sete temas abordados:
Oficinas presenciais (Sei vender; Sei controlar meu dinheiro; Sei Planejar; Sei
Empreender; Sei Unir forgas para melhorar; Sei Comprar e Sei Administrar).
Oferecer Cartilhas informativas, Capacitagdo a distancia via celular (SMS), Kit

educativo e Capacitacio a distancia via internet.

Ao serem questionados se existe algum mecanismo de apoio financeiro para
os optantes do MEI, foi informado que caso o empreendedor necessite investir ou
obter recursos financeiros, com orientacdo sobre a gestao financeira do negdcio, é
disponibilizado, através do uso consciente do crédito, o sistema Sebrae Oficina de
Crédito, com o objetivo de facilitar a integracdo entre o Microempreendedor

Individual e as instituicdes de crédito parceiras.

Segundo o SEBRAE, um dos seus objetivos em participar do projeto MEI, é
de apoia-los para possibilitar que obtenham acesso ao crédito e servigos financeiros
de modo orientado e responsavel. Participando da Oficina de Crédito, o
empreendedor obtera todas as orientagdes para que possa aprender como negociar

com o gerente das instituicdes de crédito parceiras.

Questionados acerca de quais mecanismos sao utilizados para esclarecer o
programa de legalizagao MEI, para os interessados em tornar-se pessoa juridica, foi
informado que a instituicdo realiza minipalestras programadas de esclarecimentos
em todas as unidades que compdéem o SEBRAE-BA, na capital e no interior do
estado. Sao apresentadas todas as condi¢des exigidas na lei regulamentadora (Lei

complementar n.° 128).

Além disso, o SEBRAE proporciona a¢des de divulgagédo e esclarecimentos
sobre a legalizagdo como MEI, através de eventos nacionais, que s&o realizados
sincronizados em todo territério nacional. Como exemplo, cita-se O Mutirdo do
Empreendedor Individual, que aconteceu em 2013. (Mutirdo do Empreendedor
Individual oferece consultoria gratuita). Disponivel em: <http://revistapegn.globo.
com/revista/common/0,emi131381-17189,00-mutirao+do+empreendedor+individual+
oferece+consultoria+gratuita.html>. Acesso em: 16 set. 2015.



175

O presidente do Conselho Deliberativo do SEBRAE/BA, Jodo Martins
da Silva Junior, acompanhou o primeiro dia da semana de
Legalizacdo do Empreendedor Individual, no Centro de Atendimento
ao Empreendedor nas Mercés, em Salvador. Na ocasido, Joao
Martins disse que o Empreendedor Individual €& a
grande oportunidade para quem quer realmente se legalizar.
Também presentes na visita, estavam o superintendente do
SEBRAE/BA, Edival Passos, o coordenador da Unidade Regional
Salvador, Richard Alves, e os assessores do Conselho. Na ocasiéo,
Edival Passos mostrou ao presidente do Conselho do SEBRAE/BA
0s avangos no registro de empreendedor individual no estado. De 8
de fevereiro a 29 de margo foram mais de 5,7 mil registrados na
Bahia. Para se registrar como Empreendedor Individual, basta
acessar. o site www.portaldoempreendedor.gov.brou ir até um dos
pontos de atendimento do SEBRAE. Mais informag¢des sobre o
Empreendedor Individual podem ser obtidas na Central de
Relacionamento do SEBRAE pelo telefone 0800 570 0800. A ligagao
€ de graca e funciona de segunda-feira a sexta-feira, de 8h as 20h.

Confira os enderecos do Mutirdo da Legalizacdo em Salvador e
Regiao Metropolitana. Em Salvador, nas 5 unidades de atendimento
permanentes do SEBRAE/BA na capital. (Mutirdo do empreendedor
individual oferece consultoria gratuita, 2013).

Outro exemplo de acdo do SEBRAE em relacdo ao MEI foi a Semana do
Micro Empreendedor Individual, que aconteceu no periodo de 2 e 7 de maio (de
segunda a sabado). O evento foi realizado no Shopping da Bahia (antigo Iguatemi), no
horario de funcionamento do shopping, e ofereceu seis "megapalestras”, 60 oficinas e 40
palestras. (Sebrae Bahia realiza semana do Microempreendedor Individual).
Disponivel em: <http://g1.globo.com/bahia/noticia/2016/05/sebrae-bahia-realiza-

semana-do-microempreendedor-individual.html>. Acesso em: 20 mai. 2016.

Na Semana do MEI, o Sebrae oferece 14.279 vagas de capacitacao
em todo o estado, sendo mais de 4,5 mil apenas em Salvador, e a
oferta de diversos servigos para os empresarios deixarem a empresa
em dia. Casos de sucesso da Bahia e informagdo para o
Microempreendedor Individual serdo apresentados nas seis
megapalestras, com vagas Limitadas. Em Salvador, além de mais de
cem opcdes de capacitacdo, os microempreendedores individuais
poderdo aproveitar o evento para regularizar pendéncias da
empresa, como o preenchimento da Declaragdo Anual do Simples
Nacional (DASN-MEI), a emissao de boletos mensais do Documento
de Arrecadagédo Simplificada (DAS-MEI), e alteragdes ou baixa do
CNPJ. Quem ainda nao é MEI e quer se formalizar também contara
com a ajuda da instituicdo. Em caso de duvidas, os técnicos do
Sebrae estardo disponiveis para consultas e orientagbes
empresariais. (SEBRAEBahia realiza semana do microempreendedor
individual, 2016).


http://revistapegn.globo.com/Revista/Common/0,,DML8361-17149,00-OPORTUNIDADE.html
http://www.portaldoempreendedor.gov.br/
http://g1.globo.com/bahia/noticia/2016/05/sebrae-bahia-realiza-semana-do-microempreendedor-individual.html
http://g1.globo.com/bahia/noticia/2016/05/sebrae-bahia-realiza-semana-do-microempreendedor-individual.html
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Abordados sobre a questdo da inadimpléncia, fato detectado durante a
pesquisa de campo, com os empreendedores legalizados da Avenida Sete de
Setembro, a instituicdo esclareceu que foi oferecido consultoria de forma presencial

em 2015, e a partir de 2016 passou a ser na modalidade online.

Ao serem perguntados sobre as vantagens da legalizagdo como MEI, o
SEBRAE respondeu que o Empreendedor Individual surgiu para melhorar a vida dos
brasileiros que trabalham todos os dias para conseguir um futuro melhor.
Formalizado como MEI, além de trabalhar dentro da Lei, 0 mesmo pode ter acesso a
muitos beneficios, como aposentadoria, salario-maternidade, auxilio-doenca, CNPJ

e crédito, para poder lucrar ainda mais.

Por final foi solicitado que o SEBRAE esclarecesse a sua participacdo na
implantagdo do projeto de localizagdo dos camelés e ambulantes do centro da
cidade de Salvador. Quanto a essa questao, foi esclarecido que através da parceria
com a SEMOP — Secretaria Municipal de Ordem Publica, no Projeto de Revitalizagao
de Espagos Comerciais, o 6rgao trabalhou no ordenamento de 1.500 ambulantes na
Avenida Sete de Setembro, criando 13 condominios de ambulantes em toda a
avenida, oferecendo aos ambulantes consultoria para formalizagdo de MEI e
Oficinas SEI, no ano de 2015.

A Secretaria Municipal de Ordem Publica — SEMOP, 6rgao responsavel pela
requalificacado do centro da cidade de Salvador, realiza o ordenamento do comércio
informal na Avenida Sete de Setembro de forma gradativa e permanente desde

margo do ano de 2014.

Na entrevista que foi realizada, o 6rgao apresentou o Programa Territério
Empreendedor — Centro, uma iniciativa da Prefeitura do Salvador, por meio da
Secretaria Municipal de Ordem Publica (SEMOP), em parceria com CDL, Senac e
Sebrae, bem como de outros érgaos municipais, entidades empresariais, instituicbes

financeiras e universidades.

A iniciativa tem por objetivo promover a requalificagcdo urbana e o
desenvolvimento socioeconémico na regido da Avenida Sete de Setembro, Rua
Carlos Gomes, Largo Dois de Julho, Avenida Joana Angélica, Baixa dos Sapateiros
e Barroquinha. Entre os projetos de intervengbes fisicas da regidao estdo a
requalificacdo do Reldégio de Sao Pedro, do Mercado das Flores e Mercado 2 de
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Julho, além do entorno das Pracas Rio Branco e Sdo Bento, Rua 21 de Abril, Rua do

Couro e ampliagcao dos passeios da Avenida Sete de Setembro e Praca da Piedade.

Conforme entrevista, foi informado que desde o més de margo de 2014, os
vendedores vém recebendo novas bancas de comercializagdo, além de melhorias
de infraestrutura nas areas de concentragéo. Entre as principais agdes do projeto de
requalificacdo do Centro da cidade esta a recuperagao e estruturagdo dos pontos
tradicionais de atuagdo dos ambulantes. A obra incluiu colocagédo de piso
Intertravado com pista tatil, cobertura de policarbonato e instalacdo de nova

iluminacgao.

A execucao do projeto foi precedida de reunides com os representantes dos
comerciantes informais e lojistas da regido, Ministério Publico, Sebrae e a Fundagao
Mario Leal, que elaborou o modelo de instalagdes adotado, totalmente coberto.
“Ouvimos os anseios e todas as partes envolvidas e isso foi traduzido para o projeto
que entregamos a populagdo e continuamos agora com o Programa Territorio
Empreendedor, verdadeiro projeto de inclusdo sécio produtiva”, ressalta a titular da
SEMOP.

Quanto a entrevista junto a AMEI -Associacdo dos Profissionais
Empreendedores Individuais no Estado da Bahia, como representante dos
empreendedores que atuam no comércio local pesquisado, a solicitagao foi enviada
e autorizada em 05 de janeiro de 2016, através da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), pelo presidente da Associagéo, que nao

a respondeu, apesar dos constantes contatos e cobrangas registradas por e-mail.

Nos anexos constam as autorizagbes devidamente assinadas, bem como o
formulario da pesquisa de campo aplicada aos empreendedores de rua, localizados
na Avenida Sete de Setembro e seu entorno, conforme figura 42, recorte do local

definido para o presente estudo académico.

Vale ressaltar as dificuldades encontradas, na medida em que a pesquisa se
desenvolvia. A principio, ocorreu uma grande dificuldade em coletar os dados
pesquisados, em funcdo do comportamento acintoso de desconfianga por parte dos
empreendedores de rua, que no inicio achavam tratar-se de uma fiscalizacdo do
SEBRAE, como representante do Governo Federal ou fiscal da Prefeitura Municipal

do Salvador.
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Outro fato ocorrido, que demonstrou a necessidade dos 6rgdos a serem
pesquisados autorizarem a realizagado das entrevistas, foi a solicitagdo das questbes
a serem respondidas, antes de emitirem o parecer de aprovagao e assinatura dos
TCLE.

Durante o desenvolvimento do trabalho, percebe-se que, quando se trata de
assunto que envolve politicas publicas, se faz necessaria uma atencéo especial no
que tange as relagdes entre o poder publico e o privado. Nas consideragdes finais,
serdo relatadas as experiéncias e as nuances que ficaram evidenciadas, mesmo de
uma maneira velada, uma vez que o0s entrevistados e pesquisados sabem do

envolvimento das forgas politicas nas relagdées socioecondmicas.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa realizada sobre a legalizacdo dos camelés e ambulantes da
Avenida Sete de Setembro e seu entorno, como Micro Empreendedor Individual —
MEI, no ambito do projeto de requalificacdo do centro antigo da cidade de Salvador
(PMS) proporcionou uma visao mais ampla acerca da questao, através da aplicagao

dos questionarios e realizagao das entrevistas juntos aos 6rgaos envolvidos.

Um aspecto fundamental a ser destacado refere-se a constatagcdo de que a
atividade comercial de rua no centro antigo de Salvador, ainda subsiste nos dias
atuais, como uma importante fonte de emprego e renda para uma parcela da
populacdo da cidade de Salvador, marcada por profundas desigualdades sociais. A
permanéncia do comércio dos camelés e ambulantes no centro da cidade,
recentemente reorganizado pelo poder publico municipal, garante a vitalidade do
local, e, consequentemente, a permanéncia dessa “centralidade” na metrépole de
Salvador, ao longo de décadas. Tal fato ratifica o conceito da centralidade urbana

como principio de ordem, conforme exposto na teoria de Walter Christaller.

A maioria desses empreendedores da informalidade aderiu a esse caminho,
conforme pesquisa realizada, por motivos de baixa escolaridade e por tradigao
familiar. A falta de qualificacdo e escolaridade dificulta a inser¢cdo no mercado de
trabalho formal, apesar do desejo de ingressar nesse mercado, com carteira
assinada e todas as garantias oferecidas, principalmente considerando-se a crise

econdmica atual.

Os programas de geracao de emprego e renda implantados no Brasil a partir
do governo de FHC, conforme apresentado no capitulo 3, ndo tiveram resultados
significativos na diminuicdo das diferengcas socioecondmicas. Tinham como
finalidade gerar renda através do empreendedorismo, via linha de crédito e
capacitagao para a gestdo da empresa. Ja o programa implantado através da Lei
Complementar 128, de modo diferenciado, tem como objetivo principal regularizar o
empreendedor da informalidade como Micro Empreendedor Individual (MEI).
Entretanto, ndo foi possivel uma analise comparativa entre esses programas,

considerando-se a falta de dados estatisticos disponibilizados pelo SEBRAE.
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A proposta de legalizagdo pelo MEI prevé a criagdo da pessoa juridica, para
com isso viabilizar o aumento nas vendas, através de meio eletrénico, e
principalmente gerar recursos para a previdéncia social. Trata-se de reduzir o
desequilibrio na arrecadacdo em relagdo aos beneficios ja concedidos, o que
compromete a garantia da aposentadoria a médio e longo prazo. Propunha-se,
desse modo, estender a aposentadoria para os que atuavam no mercado informal,
0S quais nao possuiam garantias futuras e possibilidades de galgar novos caminhos.
Os dados apresentados no trabalho demonstram que a Bahia legalizou um
significativo numero de MEIl em relacdo ao pais, deixando claro o atendimento

quantitativo solicitado pelo governo federal.

No que se refere a pesquisa de campo, deve-se registrar inicialmente as
dificuldades encontradas, principalmente em relacdo a coleta dos dados, em funcéo
da grande desconfianga dos empreendedores de rua, tanto em relacdo aos o6rgaos
publicos, quanto as entidades de associagao de classes. No inicio achavam que se

tratava de uma fiscalizacdo do SEBRAE ou da Prefeitura Municipal do Salvador.

Em levantamento preliminar, pode-se verificar, que os camelés e ambulantes
da Avenida Sete de Setembro e entorno foram convidados a participar de mini
palestras no SEBRAE, em regime de mutirdo, com uma participagao média 50 a 80
pessoas. Entretanto, essa estratégia nao foi suficiente para esclarecer todas as
questdes sobre o MEI, uma vez que nao se levou em consideracido o baixo nivel de

escolaridade dos participantes.

A descrenga dos comerciantes de rua também é nitida em relagdo aos 6rgaos
representativos. Quando questionados se poderiam ou gostariam de participar de
uma pesquisa, mesmo sem saber do que se tratava, a maioria respondeu de forma
negativa, em tom agressivo. Sem duvida constatou-se que os mesmos estavam
cansados de participar de pesquisas, pois achavam que aquelas em que ja haviam
participado traria algum beneficio, 0 que de fato ndo ocorreu. Registra-se que os
primeiros 33 questionarios aplicados tiveram que ser anulados, pois a maioria se
negava a responder, pois se sentiam enganados, principalmente pelo governo e

entidades de classe.

A falta de assisténcia por parte dos sindicatos a que pertencem ou ja
pertenceram, deixaram uma lacuna de confianga nas relagdes politicas de entidade
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de classe, pois os mesmos ndo cumpriram os acordos das campanhas anteriores,

segundo relato da maioria dos pesquisados.

Conforme informagdes do SEBRAE, antes da implantacdo do projeto de
legalizac&o, varias entidades atuavam com os empreendedores da informalidade, o
que estava atrelado ao tipo de mercadoria que vendiam e da rua em que atuavam.
Ainda segundo o ¢6rgao, a diversidade de segmentos acarretava uma grande
desorganizacgao e dificultava o entendimento e o sentimento de unido e de forga para
lutarem pelos seus objetivos. Em func¢do disso, foi criada uma unica entidade de
classe que seria a responsavel pelo projeto dos optantes do MEI, como entidade
oficial representativa de classe, a Associacdo dos Profissionais Empreendedores
Individuais no Estado da Bahia (AMEI).

ApoOs a fase inicial de entendimento acerca da melhor forma de abordagem
para a realizacdo da pesquisa de campo, e a medida que o vinculo de confianga ia
avangando, pode-se perceber que a estratégia de abordagem estava inadequada,
em fungdo do sentimento de abandono, descrenca e desconfianga dos
empreendedores de rua. Percebeu-se que o caminho a ser trilhado para a
realizagcao da pesquisa teria que ser modificado, sendo necessario lancar mao de
argumentos psicolégicos, sentimentais e até mesmo apelativos, incluindo o
convencimento para a colaboragao por parte deles para a conclusdo do trabalho

académico pessoal.

Outro aspecto importante observado na pesquisa de campo sao as relacdes
politicas delicadas, entre os érgaos publicos e privados, envolvidos no projeto de
legalizagao dos empreendedores da informalidade, conjuntamente com o projeto de
localizacao e requalificagao do centro da cidade de Salvador: SEBRAE — Servico de
apoio a Micro e Pequena Empresa (legalizagao); Prefeitura Municipal de Salvador,
através da Secretaria Municipal de Ordem Publica — SEMOP (projeto de
requalificacdo e localizagdo dos empreendedores de rua) e a AMEIl —Associagao
dos Profissionais Empreendedores Individuais no Estado da Bahia (érgao

representativo).

Como resultado da pesquisa pode-se concluir que ndo houve efetividade na

aplicagdo da lei do MEI, no que se refere especificamente aos cameldos e
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ambulantes da Av. Sete de Setembro. A nao efetividade pode ser constatada sob

alguns aspectos principais.

Em primeiro lugar, os pesquisados n&do dispunham dos esclarecimentos
necessarios acerca das implicagées e consequéncias legais, ainda que tenham sido
realizadas oficinas e mini palestras pelo SEBRAE. Desse modo, a maioria dos
empreendedores da informalidade ndo entendeu a proposta do governo federal
acerca da legalizagdo como Micro Empreendedor Individual — MEI. Os
empreendedores de rua entrevistados demonstraram descrenga no conteudo que foi
apresentado nas reunides e minicursos realizados no SEBRAE e o que realmente
esta acontecendo. As promessas de que passariam a vender mais, através da
obtencdo de maquinas de cartdo de crédito por serem pessoa juridica, ndo se

concretizou.

Registra-se ainda a falta de informacdo relativamente as obrigacdes
tributarias decorrentes da criagdo da pessoa juridica, com maior percentual para a
contribuicdo da previdéncia social, que € o principal objetivo na criagado do projeto da

Lei Complementar 128.

Outro fator que comprova o ndo entendimento do processo de legalizagéo é a
falta de consisténcia das respostas, quando questionados se eram optantes do MEI.
Os mesmos s6 conseguiam entender a pergunta quando esta estava associada ao

fato de haverem participado das reunides no SEBRAE para aumentar suas vendas.

Em segundo lugar, a ndo efetividade na aplicagédo do MEI para os camelés e
ambulantes da Av. Sete de Setembro pode ser comprovada pelo fato das vendas
nao terem tido um aumento significativo para a maioria dos pesquisados que
aderiram ao programa. Conforme demonstrado na pesquisa, os participantes nao
conseguiram entender a importancia dos efeitos da opgéo pela legalizagéo e a nova

localizagédo das barracas nos resultados financeiros dos seus negocios.

Nesse aspecto, entretanto, ndo se pode deixar de considerar que a reducao
das vendas esta também associada ao momento atual de crise politica e econémica
no pais, com mudancas na reestruturacdo das politicas publicas, com rebatimento
direto no dia a dia dos comerciantes da Avenida Sete de Setembro e entorno. O
reflexo na queda das vendas é observado de imediato, ndo s6 no local da pesquisa,
como em todos os segmentos produtivos e comerciais do pais.
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A incerteza do movimento diario nas vendas traz um estresse constante,
informado pelos vendedores de rua legalizados, ou ndo. Em periodos de
aquecimento da economia eles se sentem mais seguros, pois 0s estoques sao
pequenos e atendem as tendéncias da moda sazonal. Mas, em periodo de
incertezas e recessao econémica tem-se o receio de ndo conseguir cumprir com as

obrigagdes financeiras empresarias e as despesas particulares.

Em terceiro lugar, registra-se o aspecto da inadimpléncia em relagdo ao
pagamento dos tributos federais, conforme informagéo coletada na pesquisa direta.
Essa inadimpléncia, apesar de n&do constar em dados estatisticos, € reconhecida
pelos o6rgaos responsaveis pelo projeto MEI, mediante a disponibilizagdo do acesso
por meio eletrénico para a negociacdo da divida, com as orientagdes necessarias
para evitar o cancelamento da inscrigdo como pessoa juridica na Receita Federal.
Salienta-se que, apesar da campanha do cancelamento do CNPJ ter passado a
vigorar a partir de julho de 2016, a divida ndo desaparecera, o que causara danos
financeiros, legais e juridicos até o inadimplente sanar a divida, com multas e juros,
na maioria das vezes, impagaveis sendo encaminhada para a divida publica. Esse
fato legal traz consequéncias para toda a vida profissional e pessoal, até a devida

liquidagao do débito fiscal.

Quanto aos resultados obtidos relativamente ao projeto de requalificagédo da
Prefeitura Municipal de Salvador, contatou-se um nivel de satisfacdo maior,
considerando-se que, do universo pesquisado, 82% declararam totalmente
satisfeitos. Os comerciantes que ficaram préximos aos antigos locais que
trabalhavam, anteriormente ao projeto, estdo mais satisfeitos do que aqueles que
foram instalados do meio para o final dos becos, locais determinados para a nova
localizacdo das barracas de vendas, em relacdo as avenidas principais com maior

circulacdo de pessoas.

Desse modo, os que permaneceram nos lugares que estavam antes da
reforma dos becos, informaram que nada mudou em termos de localizacdo das
barracas. Ao contrario, a reforma do piso e o teto trouxeram conforto estrutural. Os
que foram realocados para lugares diferentes e ficaram mais afastados dos locais de
maior circulacdo das pessoas, apresentaram insatisfacdo e até mesmo

abandonaram suas bancas. Apesar disso, o projeto de reforma dos calgcaddes e
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becos foram enfatizados e elogiados, face a maior qualidade do piso atual, em
relacdo ao calcamento anterior. Além disso, a instalacdo da cobertura dos locais

predefinidos trouxe proteg¢ao e conforto, tanto no periodo de sol, quanto de chuva.

Constata-se, ainda, a partir das entrevistas realizadas que o sentimento de
conforto depois da reforma, se sobrepde as questdes da legalizagdo como MEI, uma

vez que responsabilizaram a queda das vendas pelo momento econdmico do pais.

Em suma, a experiéncia e o registro oportunizados neste trabalho deixaram
claro que a Bahia e a cidade de Salvador participaram das estatisticas da
legalizacdo como MEI, mediante o atendimento quantitativo, de maneira efetiva e

representativa, conforme demonstrado nos Capitulos 4 e 5.

Entretanto, quando analisada a aplicagdo da lei para uma parcela de
comerciantes da Av. Sete de Setembro, constatou-se que a mesma nao resultou em
desdobramentos concretos, principalmente em relagdo ao aumento das vendas,

além de haver onerado os mesmos em relagao ao pagamento de tributos federais.

Desse modo, a concepgado do Programado Micro Empreendedor Individual —
MEI é positiva em sua filosofia e fundamentagdo, com vistas ao incremento
financeiro para a manutengcado do sistema federal previdenciario a médio e longo
prazos. Entretanto, sua forma de operacionalizacdo, no estado da Bahia, e
particularmente junto aos camelés e ambulantes da Av. Sete, apresenta resultados

inadequados.

Desse modo, apds o experimento vivenciado, ficou claro que existe um vasto
universo de questdes ainda a serem exploradas, em fungdo da complexidade do
tema da dissertagdo proposto, que perpassa por questdes politicas e
socioeconOmicas delicadas e peculiares, envolvendo instituicdes complementares e

conflitantes.

Por fim, o trabalho aponta a necessidade premente de outros estudos que
possam, de modo mais abrangente, avaliar a efetividade da lei, em ambito estadual,
0 que implica na necessaria disponibilizacdo de dados estatisticos pelos 6rgaos

responsaveis pela implantagao da lei do MEI.
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APENDICES
APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

(Camelbs e Ambulantes — Av. Sete de Setembro — Salvado/BA)

Este é um convite para vocé participar da pesquisa “Camelés e Ambulantes do Centro da
Cidade do Salvador: localizagao e legalizagdo como Micro Empreendedor Individual —
MEI, na Avenida Sete de Setembro, Salvador/BA, realizada pela aluna Ruth Navarro
Machado, mestranda da Universidade Catélica do Salvador (UCSAL), sob a orientacido da
Profa. Dra. Aparecida Netto Teixeira (UCSAL). A pesquisa tem como objetivo geral
pesquisar sobre os resultados da aplicagdo do Programa de Micro Empreendedor Individual
junto aos camel6s e ambulantes da Avenida Sete de Setembro. A pesquisa sera realizada a
partir da aplicagdo de um questionario com 14 perguntas sobre questbes referentes a
formalizagdo da pessoa juridica pelos empreendedores da informalidade. Prevé-se a sua
participacdo por um periodo aproximado de 5 (cinco) minutos. A sua participacdo na
pesquisa ndo envolvera quaisquer riscos significativos a vocé, além da expressao da sua
opinido. Para minimizar qualquer desconforto e manter sua privacidade, vocé podera se
retirar do estudo a qualquer momento, sem que isso represente qualquer tipo de penalidade
ou prejuizo para vocé. Além disso, fica garantido que as informacgdes obtidas serao sigilosas
€ seu nome néo sera identificado em nenhum momento. Vocé néo tera beneficios pessoais
diretos ao participar da pesquisa, mas contribuira para a melhoria da qualidade das politicas
publicas municipais relacionadas a geracdo de renda, contribuindo para melhoria no
processo de regulamentagdo dos microempreendedores individuais no municipio de
Salvador. Assim, vocé podera ser beneficiado indiretamente. Os pesquisadores nao terdo
qualquer beneficio pessoal/financeiro com esta pesquisa, exceto a produgdo académica
dele decorrente. Nao esta previsto que vocé tenha quaisquer despesas ou danos em
decorréncia de sua participacao, apenas o investimento de parte de seu tempo na resposta
do questionario. Durante todo o periodo da pesquisa vocé podera tirar suas duvidas através
do email do pesquisador responsavel— ruthmachado31@hotmail.com — ou do Comité de
Etica da Universidade Catdlica do Salvador (CEP/UCSAL), email: cep@ucsal.br, localizado
na Av. Cardeal da Silva, n. 205 — Federagado — Salvador/BA — CEP: 40231-902; Tel: (71)
3203-8913.

Eu, declaro que, apos
convenientemente esclarecido pelo (s) pesquisador(es) e ter entendido o que me foi
explicado, aceito participar da presente pesquisa.

Salvador, de de2016

Assinatura

Ruth Navarro Machado
Pesquisador Responsavel
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APENDICE 2 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

(Sebrae e Associacao)

Este é um convite para vocé participar da pesquisa “Camelés e Ambulantes do Centro da
Cidade do Salvador: localizagao e legalizagdo como Micro Empreendedor Individual —
MEI, na Avenida Sete de Setembro, Salvador/BA, realizada pela aluna Ruth Navarro
Machado, mestranda da Universidade Catdlica do Salvador (UCSAL), sob a orientacédo da
Profa. Dra. Aparecida Netto Teixeira (UCSAL). O projeto de pesquisa tem como objetivo
geral pesquisar sobre os resultados da aplicacdo do Programa de Micro Empreendedor
Individual (MEI) junto aos camelés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro. A entrevista
sera realizada a partir da aplicacdo de entrevista semiestruturada sobre questbes referentes
a implementacdo do Programa MEI. Prevé-se a sua participagdo por um periodo
aproximado 30 minutos. A sua participacdo na entrevista ndo envolvera quaisquer riscos
significativos a vocé, além da expressdo da sua opinido. Para minimizar qualquer
desconforto e manter sua privacidade, vocé podera se retirar do estudo a qualquer
momento, sem que isso represente qualquer tipo de penalidade ou prejuizo para vocé. Além
disso, fica garantido que as informagbes obtidas serdo sigilosas e seu nome nao sera
identificado em nenhum momento. Vocé néo tera beneficios pessoais diretos ao participar
da pesquisa, mas contribuira para a melhoria da qualidade das politicas publicas municipais
relacionadas a geracdo de renda, contribuindo para melhoria no processo de
regulamentacdo dos microempreendedores individuais no municipio de Salvador. Assim
vocé podera ser beneficiado indiretamente. Os pesquisadores nao terdo qualquer beneficio
pessoal/financeiro com esta pesquisa, exceto a producdo académica dele decorrente. Nao
esta previsto que vocé tenha quaisquer despesas ou danos em decorréncia de sua
participacdo, apenas o investimento de parte de seu tempo na resposta do questionario.
Durante todo o periodo da pesquisa vocé podera tirar suas duvidas através do email do
pesquisador responsavel —ruthmachado31@hotmail.com —ou do Comité de Etica da
Universidade Catdlica do Salvador (CEP/UCSAL), email: cep@ucsal.br, localizado na Av.
Cardeal da Silva, n. 205 — Federacdo — Salvador/BA — CEP: 40231-902; Tel: (71) 3203-
8913.

Eu, declaro que, apos
convenientemente esclarecido pelo (s) pesquisador (es) e ter entendido o que me foi
explicado, aceito participar da presente pesquisa.

Salvador, de de2016

Assinatura

Ruth Navarro Machado
Pesquisador Responsavel
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APENDICE 3 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

(Prefeitura Municipal de Salvador - Secretaria Municipal de Ordem Publica - Semop)

Este & um convite para vocé participar da pesquisa “Camelés e Ambulantes do Centro da
Cidade do Salvador: localizagao e legalizagdo como Micro Empreendedor Individual —
MEI”, na Avenida Sete de Setembro, Salvador/BA, realizada pela aluna Ruth Navarro
Machado, mestranda da Universidade Catdélica do Salvador (UCSAL), sob a orientacdo da
Profa. Dra. Aparecida Netto Teixeira (UCSAL). A pesquisa tem como objetivo geral
pesquisar sobre os resultados da aplicacdo do Programa de Micro Empreendedor Individual
(MEI) junto aos camelés e ambulantes da Avenida Sete de Setembro. A pesquisa sera
realizada a partir da aplicacdo de entrevista semiestruturada sobre questbes referentes a
elaboracgao e implementacao do projeto de requalificacdo da area implantado pela Prefeitura
Municipal de Salvador. Prevé-se a sua participagao por um periodo aproximado 30 minutos.
A sua participagdo na pesquisa nao envolvera quaisquer riscos significativos, além da
expressao da sua opinido. Para minimizar qualquer desconforto e manter sua privacidade,
vocé podera se retirar do estudo a qualquer momento, sem que isso represente qualquer
tipo de penalidade ou prejuizo para vocé. Além disso, fica garantido que as informagdes
obtidas serao sigilosas e seu nome nao sera identificado em nenhum momento. Vocé nao
tera beneficios pessoais diretos ao participar da pesquisa, mas contribuira para a melhoria
da qualidade das politicas publicas municipais relacionadas a geragdo de renda,
contribuindo para melhoria no processo de regulamentagdo dos microempreendedores
individuais no municipio de Salvador. Os pesquisadores nao terdo qualquer beneficio
pessoal/financeiro com esta pesquisa, exceto a producao académica dele decorrente. Nao
esta previsto que vocé tenha quaisquer despesas ou danos em decorréncia de sua
participacdao, apenas o investimento de parte de seu tempo na resposta da entrevista.
Durante todo o periodo da pesquisa vocé podera tirar suas duvidas através do e-mail do
pesquisador responsavel —ruthmachado31@hotmail.com —ou do Comité de FEtica da
Universidade Catdlica do Salvador (CEP/UCSAL), e-mail: cep@ucsal.br, localizado na Av.
Cardeal da Silva, n. 205 — Federagao — Salvador/BA — CEP: 40231-902; Tel.: (71) 3203-
8913.

Eu, declaro que, apods
convenientemente esclarecido pelo (s) pesquisador (es) e ter entendido o que me foi
explicado, aceito participar da presente pesquisa.

Salvador, de de2016

Assinatura

Ruth Navarro Machado
Pesquisador Responsavel
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APENDICE 4 - QUESTIONARIO

CAMELOS E AMBULANTES — AV. SETE DE SETEMBRO (SALVADOR/BA)

1. N°da Entrevista:
2. Sexo:( ) Masculino( ) Feminino

3. Qual a sua faixa etaria?
( )até 30anos ( )entre 30 e 50 anos () acima de 50 anos

4. Qual a sua escolaridade? ( ) até 2° grau incompleto () 2° grau completo
() superior incompleto () superior completo () Pos-graduacao

5. Ha quanto tempo vocé é camel6 ou ambulante?
( )menos de 5anos ( )entre5e 10anos ( )acimade 10 anos

6. Por qual motivo vocé se tornou cameldé ou ambulante?
( )desemprego e escolaridade ( ) tradicdo familiar ( ) outro

Caso tenha assinalado a opgdo OUTRO, qual seria o motivo?

7. Vocé é Associado? () Sim () Naéo
8. Vocé é optante do MEI? ( ) Sim () Néo

Caso sua resposta seja Nao, va para a questdo numero 12.

9. Vocé esta satisfeito com a nova localizagdo da sua barraca, no projeto de
requalificagao implantado pela Prefeitura Municipal de Salvador?

( )Sim ( ) Nao

Por qué?

10. Vocé esta satisfeito em optar pelo MEI?
( )Sim ( ) Nao

Por qué?

11. O seu faturamento aumentou com a nova localizagao e a adesao ao MEI?
( ) Sim () Nao

12. Em quanto seu faturamento aumentou?
( )até20% ( ) de20a30% ( )acimade 30%

13. Alguma outra observagao que gostaria de registrar?
( )Sim( )Nao

Em caso afirmativo, qual?
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APENDICE 5 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

SEBRAE (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS)

1. Qual o papel do Sebrae/BA na implementacédo do Programa de legalizagao
dos Micro Empreendedores Individuais (MEI) do Governo Federal?

2. O Sebrae oferece acompanhamento para os optantes do MEI? De que
maneira? Por qual periodo?

3. Existe algum mecanismo de apoio financeiro para os optantes do MEI?

4. Como o Sebrae esclarece o programa de legalizagdo do MEIl para os
interessados em tornar-se pessoa juridica?

5. Em caso de inadimpléncia fiscal, o Sebrae atua de que forma para orientar os
micro empreendedores individuais?

6. Em sua opinidao, qual a grande vantagem de optar pelo MEI?

7. Qual a participagado do Sebrae na implantagdo do projeto de localizagao dos
camel6s e ambulantes do centro da cidade de Salvador?
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APENDICE 6 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

ASSOCIACAO DOS PROFISSIONAIS EMPREENDEDORES INDIVIDUAIS
NO ESTADO DA BAHIA

1. Como a Associacdo compreende o Programa de Legalizagdo do Micro
Empreendedor Individual (MEI) do Governo Federal?

2. Qual o papel da Associagao na implementacao do Programa?

3. Qual a opiniao da Associacdo em relacao aos beneficios de adesao dos vendedores
e feirantes ao MEI? Qual a grande vantagem em se optar pelo MEI?

4. Como a Associacao atua com seus associados na questao da legalizagao?

5. Qual a opinidao da Associagdo em relagdo ao projeto de localizagdo dos camelds e
ambulantes do centro da cidade (Avenida Sete de Setembro) pela Prefeitura
Municipal de Salvador? A Associacao participou do processo de elaboragcédo e
implantacao do projeto?
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APENDICE 7 - ROTEIRO DE ENTREVISTA

SEMOP (SECRETARIA MUNICIPAL DE ORDEM PUBLICA)

—

. Como surgiu a ideia para o projeto de localizacdo dos ambulantes e camelbs da
Avenida Sete de Setembro?

2. Quais foram as diretrizes principais e as etapas do projeto?

w

. Quais os parceiros que participaram do projeto?

4. Como foi a participagdo de cada parceiro na realizacdo do projeto de localizagao dos
ambulantes e camelds da Avenida Sete de Setembro?

5. Qual a influéncia da nova localizagdo dos ambulantes e camel6s da Avenida Sete de
Setembro na mobilidade urbana?

6. Como a SEMOP interpreta a geografia do centro da cidade de Salvador para o
planejamento urbano?

7. O projeto teve seu inicio em 2013, de acordo com entrevista publicada no Correio
online 24horas de fevereiro de 2013. A SEMOP considera o projeto concluido?

8. Quais foram os principais resultados obtidos?

9. Qual avaliagao pode ser feita do projeto, considerando-se os resultados esperados e
os obtidos?
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ANEXO
ANEXO 1 - ROTEIRO DE FINANCIAMENTO DO PROGRAMA NOVOS

EMPREENDEDORES -2001

ROTEIRO DE FINANCIAMENTO DO PROGRAMA NOVOS EMPREENDEDORES -
2001

1.1 Divulgagéao: buscar atingir segmento de publico jovem e com perspectiva de
empreender, através da distribuicdo de folhetos e cartazes com todas as

informagdes e critérios de participagdo no programa.

1.2 Inscrigcao: Feita através da internet, no site www.sebrae.com.br, onde
seraencontrada a Carta Consulta e o Termo de Compromisso, com as condi¢des

de participacao.

Condig¢ao Obrigatéria para inscrigdo:

e SO podera participar pessoas fisicas ou juridicas que ndo sejam socias de
outra empresa (declaragdao negativa do interessado), ressalvado o
empreendimento, objeto da presente iniciativa.

e Ser residente no local onde o empreendimento devera ser instalado.

e Empresas com, no maximo, 12 meses de constituicdo, na data da entrega
do termo de compromisso no SEBRAE.

e Nao estar, a empresa, utilizando financiamento para investimento, em
qualquer instituicao financeira (declaragéo negativa do interessado).

e Nao se tratar de negdcio que envolva processo de franquia.

e Inexisténcia de restricdo cadastral no SERASA, SPC, CADIN e CCF (da
empresa e do empreendedor), durante todo o processo.

e Capacidade de aportar recursos proprios de, no minimo, 10% do Plano de
Negdcio.


http://www.sebrae.com.br/
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1.3 Recebimento da Carta Consulta e do Termo de Compromisso: a Carta
Consulta sera recebida pelo SEBRAE e o Termo de Compromisso apenas nos
pontos de atendimentos do SEBRAE.

1.4 Selegcao automatica: Carta Consulta sera analisada por processo automatico e
sigiloso.

1.4.1 Capacidade do empreendimento em contribuir para o
desenvolvimento socioeconémico:
1.4.1.1 Numero de postos de trabalho que serdo gerados diretamente
pelo negocio.
1.4.1.2 O setor estar inserido em lista de prioridades indicadas pelas

comissdes estaduais de emprego.

1.4.2 Potencialidade do negécio / ideia:

1.4.2.1 O negdcio ter potencial para exportagao.

1.4.2.2 Ser fornecedor de empresa integrada.

1.4.2.3 Existir mercado para o negdcio pretendido.

1.4.24 A escolha de o negdcio ter se baseado em pesquisa de
mercado.

1.4.2.5 Existir fornecedor confiavel.

1.4.2.6 A atividade ndo depender de fornecedor unico.

1.4.2.7 Existir tecnologia para o processo produtivo, disponivel no
mercado.

1.4.2.8 Existir mao de obra qualificada.

1.4.3 O Empreendedor:
1.4.3.1 Caracteristicas empreendedoras do interessado.
1.4.3.2 Ter experiéncia técnica no ramo pretendido.
1.4.3.3 Ter capacidade formal ou experiéncia em gestao de negdcios.
1.4.3.4 Ter frequentado algum curso ou treinamento no ramo que

pretende atuar.
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1.5 Pesquisa Cadastral: Sera feita pesquisa, sem 6nus para o candidato, no SPC,
CADIN, SERASA E CCF pelas instituicées financeiras (Banco do Brasil, Caixa

Econdmica Federal e Banco do Nordeste).

1.6 Resultado da Pesquisa: os resultados efetuados pelas instituicdes financeiras
serao notificados ao SEBRAE que comunicara aos candidatos, e caso nao
tenham restricdo cadastral, irdo para a etapa subsequente. Sera comunicado aos
candidatos ndo aprovados a suaexclusdo no programa, via correspondéncia,
pelo SEBRAE.

1.7 Avaliagao do candidato e da concepc¢ao do negécio: Serdo efetuadas
entrevistas aos candidatos que passarem pelas etapas anteriores, objetivando
selecionar os que melhor se adaptaram aos objetivos do Programa. Nesta etapa

sera avaliada, também, a concepg¢ao do negdcio.

1.8 Capacitagcao: Os interessados e aprovados nas etapas anteriores poderao
participar de capacitagdo oferecida pelo SEBRAE, apds pagamento da taxa de
R$ 100,00 (cem reais), dedutiveis do valor a ser pago na etapa de assessoria
técnica. Caso o candidato nao participe da etapa da assessoria técnica, por
qualquer razao, tal valor nao sera reembolsado. O treinamento tera duragao de
80 horas e conteudo voltado para o empreendedorismo, mercado e financgas.
Esta fase também sera de avaliacédo e eliminatéria, caso n&o atinjam os niveis

minimos de aproveitamento e frequéncia.

1.8.1 Objetivos da Capacitacao:
1.1.8.1Instrumentalizar o empreendedor para:

1.1.8.1.1 Avaliar a viabilidade do negdcio.
1.1.8.1.2 Gerenciar a implantacdo ou ampliacdo do seu negdcio.

1.1.8.1.3 Permitir que o empreendedor obtenha respostas para as

seguintes questdes:
1) Sera que a minha ideia vai dar certo?
2) Sera que existe clientela interessada no produto ouServigo que pretendo ofertar?
3) Quanto sobraria no final do més?

4) Eu tenho vocacéao para ser empreendedor?
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1.8.2 Conteudo Programatico:

1.8.2.1 Perfil Empreendedor
1.8.2.1.1 Autoavaliagao do perfil empreendedor.
1.8.2.1.2 Perfil empreendedor ideal
(caracteristicas individuais e comportamentais do perfil
empreendedor).

1.8.2.1.3Plano de ag¢dao para o desenvolvimento do perfil

empreendedor.
1.8.2.2 Oportunidade: consisténcia da oportunidade e sintonia com a
megatendéncia.

1.8.2.3 Mercado
1.8.2.3.1 Avaliagdo mercadolégica (fornecedor, concorrente e
consumidor segmento de mercado).
1.8.2.3.2 Marketing (avaliagcdo do ponto comercial, preco de venda,

praga e promogao).

1.8.2.4 Finangas
1.8.2.4.1 Projegdes financeiras
1.8.2.4.2 Fluxos financeiros — receitas e custos operacionais
1.8.2.4.3 Usos e fontes
1.8.2.4.4 Indicadores econdmicos financeiros
1.8.2.4.4.1 Indicadores estatisticos: lucratividade, rentabili-dade,
ponto de equilibrio, alavancagem, pay-back, etc.
1.8.2.4.4.2 Indicadores dinamicos: TIR, VPL, etc.
1.8.2.5 Registro e legalizagdo: formas juridicas vigentes,

vantagens e desvantagens.
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1.8.2.6 Definicbes  estratégicas de  operagdes; estrutura

organizacional e planejamento estratégico.

1.8.2.7 Gestao da qualidade.

1.9 Metodologia

1.9.1
1.9.2
1.9.3

Tedrica: sistematizacdo de conceitos
Simulagao: jogos empresariais, dindmicas, estudo de casos.
Pratica: exercicios de criacdo de empresas, busca de informagdes,

experimentacgao.

1.10 Instrugao: utilizagao de processos de facilitagao.

1.11 Carga horaria: 80 horas.

Obs.: O fio condutor sera o plano de negdcio, com aporte de conteudos que

fundamente sua elaboracao.

1.12 Resultados esperados para os participantes

1.12.1

1.12.2

1.12.3

1.12.4

1.12.5

Estar preparado para tomar a decisdo de implantar ou ampliar,
diversificar, ou ndo, o seu negdcio.

Identificar uma ou mais oportunidades de negécio.

Testar a atratividade mercadolégica da sua proposta de negdcio.
Determinar a viabilidade econbémica financeira do negécio de forma a
permitir comparagdes com outras oportunidades.

Autoavaliar-se com relacdo ao seu perfil empreendedor atual e
desejado, e desenvolver um plano de agao para ir de uma situagao para

outra.

2 Elaboragao de Planos de Negoécios
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Os aprovados no processo de capacitacado elaborardo seus Planos de Negdcios,
a partir de modelo fornecido pelo SEBRAE, sendo assistidos por consultor

especializado, com custos cobertos pelo SEBRAE.

2.1 Perfil do profissional para orientagdo de Planos de Negdcio: consultor de
negocios com experiéncia no ambiente empresarial.
2.2 O primeiro contato com o consultor ocorrera logo apds a capacitagao para
orientar o Plano de Negadcio.
3 Comité de Aprovacgao

Os planos elaborados pelos interessados serdao enviados para um comité de
aprovagao, composto de representantes do Fundo de Aval para Geragao de
Emprego e Renda — FUNPROGER?, do SEBRAE e do Agente Financeiro
envolvido na operagdo. Nesta etapa o interessado que tiver seu plano de negdcio
aprovado e nao possuir empreendimento devidamente formalizado devera fazé-lo
para viabilizar a contratacédo do crédito.

4 Configuragao do Comité de Aprovacgao de Plano de Negécio

4.1 Da Finalidade

4.1.1 O comité de aprovagao de planos de negdcio tem por finalidade examinar
e decidir sobre propostas de operagdes de crédito, a serem apresentadas
pelo representante do SEBRAE, no ambito do Programa de Crédito
Orientado para Novos Empreendedores.

4.1.2 Cada estado brasileiro contara com um comité de aprovagao de plano de

negocio.

4.2 Da Organizagao e Composigao
421 O comité é& composto, em nivel estadual, por trés membros,
representantes das seguintes instituigdes:

30 FUNPROGER tem por finalidade avalizar as pessoas fisicas e juridicas tomadoras de
financiamentos através das linhas de crédito do PROGER Urbano. O FUNPROGER participa na
operagdo como avalista para complementar as garantias apresentadas pelo mutuario. Este aval ndo
desobriga o mutuario do pagamento da divida, portanto, ndo deve ser confundido com seguro de
crédito. O FUNPROGER foi criado pela Lei 9.872, de 23.11.1999 e regulamentado pela resolu¢édo n°®
409, de 28.10.2004 do Ministério do Trabalho e Emprego/CODEFAT. O FUNPROGER pode
cobrir até 80% do valor financiado.
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4.2.1.1 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE;
4.2.1.2 Banco do Brasil — BB, na qualidade de gestor do FUNPROGER,;
4.2.1.3 Agente Financeiro escolhido para contratar o crédito.
O Comité reunir-se-a com a participagao de seus trés membros: representantes do
SEBRAE, Gestor do FUNPROGER e, variavelmente, a representacéao do Banco do

Brasil, ou da Caixa Econbmica Federal ou do Banco do Nordeste.

4.2.2 Cabera as instituicdes indicar os seus representantes efetivos e suplentes
em cada unidade da federacéo.
4.2.3 Somente sera admitida a substituicio de membro efetivo nos casos de:
4.2.3.1 Afastamento regulamentares;

4.2.3.2 Viagens a servigo.

4.3 Do Funcionamento

4.3.1 O comité, com a representacado de todos os seus componentes, reunir-
se-a em local, data e horario estabelecido por seu coordenador.

4.3.2 As decisdes do comité serdo tomadas por unanimidade.

4.3.3Além dos representantes das instituicdes, outras pessoas poderdo ser

convidadas a participar das reunides do comité, sem direito a voto.

4.4 Da coordenagao

4.4.1 0 Comité sera coordenado pelo representante do SEBRAE.
4.4.2 Compete ao Coordenador do Comité:
4.4.2.1 Coordenador o Comité;
4.4.2.2 Convocar reunides;
4.4.2.3 Solicitar assessoria técnica e informacbes das instituicdes
componentes do Comité para subsidiar suas decisoes;
4.4.2.4 Propor normas complementares necessarias a atuagao do Comité;
4.4.2.5 Cumprir as normas deste Regimento; praticar outros atos de
natureza técnica ou administrativa necessarios ao exercicio de suas

funcoes.
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4.5 Cadastro para Crédito
Os Planos de Negdcio aprovados pelo Comité serdo enviados para as instituicdes
financeiras envolvidas na operagdo que elaborara o cadastro para crédito do

interessado. A elaboragdo custara R$ 35,00 (trinta e cinco reais) para o cliente.

5 Contratacao da Operagao
As instituicdes financeiras contratardo as operagdes de todos os interessados que
tiverem seus planos aprovados pelo Comité de Aprovagao, € nao apresentem

nenhum tipo de restrigdo cadastral.

5.1 Premissas para operacionaliza¢ao do crédito

5.1.1 Finalidade: apoio a novos empreendedores, através da capacitagao,
apoio financeiro e assessoria pés-crédito.

5.1.2 Beneficios: micro e pequenas empresas (faturamento bruto anual
estimado em até R$ 1,2 milhdo), formalmente constituidas, que
desenvolvam atividades industriais, comerciais e de prestacdo de servigo,
com até 12 meses, na data da entrega do termo de compromisso no
SEBRAE, que ndo tenham sido beneficiadas por financiamentos de
investimentos, e ndo estejam inseridas no CADIN, SPC, SERASA E CCF.

5.1.3 Planos aprovados por Comité de Aprovagdo, composto por

representantes do Gestor do FUNPROGER, do SEBRAE e do Agente
Financeiro,

5.1.4 Limite financiavel: até 90% do valor do Plano de Negdcio, limitado ao

teto.

5.1.5 Capital de giro associado: limitado a 50% do valor financiado.

5.1.6 Teto do financiamento: R$ 50 mil.

5.1.7 Prazo de Financiamento: até 48 meses.

5.1.8 Caréncia: até 18 meses, incluida no prazo total.

5.1.9 Encargos financeiros: 3% a.a. + TJLP.

5.1.10 Pagamento: mensais.
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5.1.11 Garantias: 50% FAMPE, 50% FUNPROGER e vinculacdo dos bens
e/ou inversdes financiadas, complementadas por fiangca ou aval
pessoal dos socios do empreendimento.

5.1.12 Fonte de financiamento: recursos do FAT - PROGER Novo
Empreendedor.

5.1.13 Fonte para custeio para a capacitagcao: SEBRAE.

5.1.14 Fonte para custeio da assessoria técnica: cliente (item financiavel).

6 Assessoria Técnica e Acompanhamento

A assessoria técnica sera disponibilizada pelo SEBRAE para todos os que tiverem
suas operagdes contratadas. O participante devera fornecer, também,
trimestralmente, informagbes sobre o andamento de seu negdcio através de

formulario fornecido pelo SEBRAE.

6.1 Perfil do profissional para assessorai técnica: consultor de negdécios com
experiéncia no ambiente empresarial.

6.2 Pago pelo cliente (item financiavel).

6.3 Horas/ano definidas conforme recomendado no Plano de Negdcio (no minimo

por 3 anos ou pela vigéncia do financiamento, prevalecendo o que for menor).



