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RESUMO

A popularizagdo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais t€ém gerado
novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil
desses profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizacao civil dos
influenciadores digitais na divulgacdo de jogos de azar online, enfocando a omissdo de
informagdes essenciais sobre os riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores.
Embora os jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagagdo de suas
publicidades nas plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma
regulamentacdo adequada para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais
envolvidos na publicidade desses jogos, destacando a configuragdo de ato ilicito conforme o
Codigo Civil Brasileiro, especialmente no que tange a responsabilidade por danos causados
pela omissdao de informagdes claras e veridicas. A pesquisa busca identificar as implicagdes
juridicas dessa pratica, discutir a viabilidade de responsabilizacdo civil dos influenciadores e
propor solugdes para a adequagdo da legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se
de uma metodologia qualitativa, a pesquisa foi realizada por meio de levantamento

bibliografico e andlise de casos juridicos relacionados ao tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato

ilicito, omissao de informagoes.



ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have
created new challenges in the legal field, especially regarding the civil liability of these
professionals. This study addresses the (im)possibility of holding digital influencers civilly
liable for promoting online gambling, focusing on the omission of essential information about
the associated risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in
Brazil since 1941, the spread of its advertisements on digital platforms has grown
exponentially, without adequate regulation to curb such practices. The paper analyzes the
legal aspects involved in advertising these games, highlighting the characterization of
unlawful acts under the Brazilian Civil Code, particularly concerning liability for damages
caused by the omission of clear and truthful information. The research seeks to identify the
legal implications of this practice, discuss the feasibility of civil liability for influencers, and
propose solutions to adapt Brazilian legislation to the digital environment. Using a qualitative
methodology, the study was conducted through a literature review and analysis of legal cases

related to the topic.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, unlawful act, omission of

information.
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1 INTRODUCAO

A ascensdo dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas
consomem informagdes e tomam decisdes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenga desses profissionais nas redes sociais também
tem gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgagdo de contetidos que
podem resultar em danos a satude financeira e psicologica dos consumidores.

Um exemplo alarmante ¢ a divulgacdo de jogos de azar online, atividade proibida no
Brasil desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem
gerado consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando
principalmente um publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema
que surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio
em jogos de azar online, ap6s serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes
sociais. Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que
ponto os influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus
seguidores.

A questdo juridica, entdo, gira em torno da anélise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgagdo irresponsavel e a omissdo de informagdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Além disso,
o trabalho busca também uma conscientiza¢ao social, tanto para os consumidores, alertando
sobre os perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-
0s a agir com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos
irreparaveis a saude financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores
digitais pelos danos causados pela divulgacao de jogos de azar online, especialmente quando
ha omissao de informagdes sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a analise
das praticas publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas ag¢des. Além do
mais, este questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a
aplicag¢do de penalidades, além de avaliar a necessidade de mudangas na regulamentacdo para
proteger os consumidores de conteidos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo ¢ analisar a existéncia de normas juridicas e leis que

possam responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela
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divulgacdo de jogos de azar online, em especial quando ha omiss@o de informagdes essenciais
sobre os riscos envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento
juridico sobre a responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentagdo mais
eficaz para o contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrard em
examinar a legislacdo brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas
no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serd a revisdo bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no
contexto digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos
de azar no Brasil. A pesquisa também se baseara na andlise de casos especificos de
influenciadores que promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas agdes nos
consumidores e as repercussoes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitird ndo apenas
compreender os desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser

aplicadas para proteger os consumidores e regular a atuag¢do dos influenciadores digitais.

2 PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA
ABORDAGEM HISTORICA

Para compreender a legislacdo atual sobre jogos de azar no Brasil, ¢ fundamental
analisar sua trajetdria histdrica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que
influenciaram sua regulamentacdo ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no
periodo colonial até as restri¢des aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam
diferentes fungdes na sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo
apresenta uma analise histérica das principais fases desse percurso, evidenciando como o
ordenamento juridico brasileiro reagiu as mudancas na percepcdo social e as influéncias
externas, contribuindo para a conformag¢do do cenario normativo vigente.

O conceito de “jogo de azar” designa atividades cujo resultado depende
majoritariamente do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem
significativamente o desfecho. Tais praticas envolvem apostas com valores monetarios ou
bens materiais, tendo a incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que



indicam sua presenc¢a desde as primeiras civilizagdes. Evidéncias histdéricas apontam que por
volta de 3000 a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga,
dados eram utilizados ndo s para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No
Egito, objetos encontrados na tumba do farad Tutancaimon demonstram a existéncia de um
elaborado jogo de tabuleiro em que os participantes arriscavam bens ou compromissos
pessoais, compondo a dindmica das apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos
costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, os romanos organizavam
jogos em espagos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagdes a promover
tais praticas em larga escala. Na Idade Média, a expansdo dos jogos foi limitada pela forte
influéncia da Igreja Catolica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade
Moderna, especialmente entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros
especificos, acredita-se que os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores
portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).

Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela
elite portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas
influentes. Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio
social, tais praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as
consideravam ameacas a moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a
degradacao pessoal (AQUINO, 2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacao,
desvinculando-se das normas coloniais. O Coédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de
algum controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolu¢do social e a crescente
presenga dessas praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com os aspectos
¢éticos e morais das apostas, 0 Codigo Criminal de 1830 incluiu puni¢des para os participantes
de jogos de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacdo com a
ordem publica e os valores da época (AQUINO, 2022).

Apo6s a Proclamagdo da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos
ganharam grande destaque como opc¢do de lazer no Brasil, apesar da auséncia de

regulamentacdo especifica. Esse periodo, conhecido como “Era de Ouro dos Cassinos”,
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representou o auge da popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravengdes Penais, primeira norma
brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territorio
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram
autorizadas. A proibicdo total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar
Dutra decretou o fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento,
pondo fim & “Era de Ouro dos Cassinos” (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria I, com o intuito de
arrecadar recursos para projetos sociais € obras publicas. Contudo, uma regulamentagdo
efetiva das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro II. O Decreto-Lei
n® 6.259, de 10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploragdo dos
servicos de loteria, definindo normas para fiscalizacdo e conferindo a Caixa Econdmica
Federal a responsabilidade pela administrag¢do e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos
quanto em plataformas digitais. A Lei n° 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018,
regulamentou a exploracdo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que
realizadas por empresas autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacdo possibilita que empresas privadas obtenham licengas para operar
apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e prote¢do dos dados dos usudrios. Para isso, foi
criada a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concessdo das licengas,
fiscalizagdo das operagdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei
determina que parte da arrecadagdo com apostas seja destinada a investimentos em esporte,
seguranga publica, cultura e satde.

Apesar dos avangos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas
duvidas e controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua
legalidade e regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislacdo nacional proiba
genericamente os jogos de azar, hd excegdes previstas em lei, e ndo existe uma delimitagdo
clara sobre quais modalidades sdo permitidas e quais sio vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sio
fontes de obrigagdes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a

natureza juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as
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partes, impactando inclusive na eficacia do negdcio juridico e na possibilidade de exigéncia
judicial de créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma
classificacdo tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO,
2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente
regulamentados por legislacdo especifica, geralmente associados a finalidades sociais
relevantes. Nesse grupo estdo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica
Federal, cuja arrecadacdo ¢ destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes
assistenciais. Incluem-se ainda as corridas esportivas e os bingos beneficentes, que recebem
autorizagdo em contextos especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia
absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. Sdo
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caga-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sdo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto & exigibilidade de obrigagdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinério citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o
resultado do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente
aleatdrio e voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia
técnica ou intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora
ndo sejam formalmente regulamentados, também ndo sdo expressamente proibidos pela
legislagdo brasileira. Nessas praticas, a sorte nao ¢ o Unico fator determinante; aspectos como
a habilidade, o raciocinio logico e até mesmo estratégias psicologicas dos jogadores exercem
papel importante no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poquer, a
canastra, o truco, o domino e o bilhar (BASiLIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagdo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época.
Desde sua introducdo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de
Contravengdes Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por
legislagdes mais recentes, como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizagdo dessas
praticas sempre esteve atrelada a fatores extrajuridicos, como interesses economicos, pressoes

religiosas e mudangas culturais.
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A andlise historica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha
evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distin¢do entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa refor¢a a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulagdo mais precisa, capaz de
conciliar o interesse publico, a segurancga juridica e os impactos sociais decorrentes da pratica

dos jogos de azar.

3 DA ORIGEM A CONSOLIDACAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO
INFLUENCIADOR DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo “influenciador digital” ¢
relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura ¢
um fendmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das
formas de comunicagdo online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram
por significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua funcdo. Para
compreender o processo de surgimento e consolidacdo dos influenciadores digitais, €
fundamental recorrer a uma retrospectiva histdrica que examine como essa atividade evoluiu
no ambiente da internet.

Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendmeno digital,
configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e
opinides, além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros
blogs. Essa interagdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também
participam desse processo comunicativo.

Embora os blogs ndo se limitem a didrios pessoais, abrangendo diversas modalidades
como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa
pessoalidade refere-se a manifestag¢do individual, em que mesmo blogs que ndo se configuram
como diarios virtuais ddo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagdes e
interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢ao
dos blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como

musica, moda e literatura, em profissoes (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade

12



aproximou o emissor do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse
reconhecido como ‘blogueiro’, termo que confere maior legitimidade a essa figura
(KARHAWTI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil sdo os blogs de
moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog “Garotas Estipidas”, criado por
Camila Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a
autora do blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas
de grande expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser
considerado um dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangando cerca de
seis milhdes de acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog “Fashionismo”, da blogueira Thereza Chammas,
que, na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com
esse crescimento expressivo, os blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de
opinido, caracterizados como individuos que atuam em redes comunitarias digitais, onde
compartilham informagdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes,
mesmo sem conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fi€is e servir como canais para marcas
divulgarem seus produtos ou servigcos, o endosso feito por esses influenciadores digitais
transmite ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa
quanto para o produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fendmeno no Brasil a partir de 2010,
quando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente
como youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI,
2017). Esses criadores de conteudo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas
midias, incluindo textos, dudios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam
e validavam suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa,
conquistando milhares de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o mercado
audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de
dez milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe

Castanhari, em sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do
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YouTube, que permitiu o surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a
fama. A relagdo préxima entre criador de contetido e publico, semelhante ao modelo dos
blogueiros, conferiu aos youtubers um elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo “influenciador digital” ndo estivesse em uso naquele momento, as
figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido.
Na sequéncia dessa evolugdo, em 2010, foi lancado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo
gratuito que permite aos usudrios criar contas apds o download no celular. Diferente do
YouTube, essa rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram
o cotidiano dos usudrios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu lancamento, hd aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por
diversas transformagoes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea.
Hoje, a plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que
permite compartilhar fotos e videos que desaparecem apods 24 horas, além de postagens
permanentes no perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir
com publica¢des por meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas
outras ferramentas disponiveis.

Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de
blogs e vlogs comegaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacao e divulgacao
de conteudo, gerenciando simultaneamente multiplas plataformas e se adaptando as novas
dindmicas digitais.

Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido,
o Instagram promoveu uma inovagao significativa ao oferecer um espago diferenciado para
comunicagdo e expressdo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagdo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social
(KARHAWTI, 2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A
multiplicidade de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as
possibilidades de atuagdo profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e
youtubers passaram a revelar-se limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que
produziam conteiido em uma unica plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, aqueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
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diversas plataformas comecaram a adotar o titulo de digital influencer, expressdo em inglés
que abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolu¢do do termo nao elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apods analisar a trajetoria historica dos influenciadores digitais, desde o surgimento
dos blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que
merecem atencdo. Em especial, ¢ relevante discutir as condi¢gdes praticas e dindmicas que
envolvem essa atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador
digital.

Segundo o diciondrio online, influéncia ¢ definida como a a¢do que uma pessoa ou
coisa exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade
que alguém possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores
digitais detém grande poder dentro de seus nichos, pois s@o individuos que conquistam
relevancia e credibilidade social, sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua
visibilidade e confiabilidade. Assim, podem tanto estimular debates quanto influenciar
escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais
e conseguem mobilizar um numero significativo de seguidores, orientando opinides ¢
comportamentos ¢ produzindo contetidos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um
exemplo nacional ¢ Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fitness que
compartilha sua rotina e experi€ncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica
na medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta
com patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade
produzindo contetido variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos comicos no TikTok ou divulgando produgdes mais elaboradas no YouTube. Embora
seja possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram € o principal meio de
contato entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com
maior nimero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu conteudo para nichos especificos e compartilha seu
dia a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave
definem esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a

criatividade, a atividade dos influenciadores comega com a produgdo constante de contetdo
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nas midias digitais.

A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem
continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que
privilegia publicacdes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J4 a credibilidade ¢
construida socialmente, com base na conduta e na reputagao do influenciador. Envolvimentos
em polémicas podem abalar essa confianca, que ¢ essencial para que sua mensagem alcance ¢
impacte o publico (KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na produc¢ao com a confianga
conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,
2019). Esse equilibrio entre producdo constante de contetdo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a
confiancga depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servigo
ou visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST;
SPARK, 2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em
marketing de influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagdo (BARBOSA,
2023).

O marketing de influéncia ¢ uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam
as decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espago no mercado publicitario e
obtendo beneficios economicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz
desafios, especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante
possiveis danos causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promog¢ao de jogos
de azar, por exemplo, destacam a importancia de regulamentagdes e discussoes éticas acerca
da atividade dos influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia

social.

4 DA INFLUENCIA A RESPONSABILIZACAO: A RESPONSABILIDADE
CIVIL DOS INFLUENCIADORES NA DIVULGACAO DE JOGOS A LUZ DO
DIREITO BRASILEIRO
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Este topico abordara a responsabilizacdo juridica dos influenciadores digitais
envolvidos na promog¢ao de jogos, com base no ordenamento juridico brasileiro, destacando
os efeitos legais e impactos sociais decorrentes dessa pratica. Serdo examinados os
pressupostos que caracterizam a responsabilidade civil, entre eles: a conduta comissiva ou
omissiva, o nexo de causalidade entre o ato e o dano, a existéncia de prejuizo efetivo e a
verificagdo da culpa ou dolo do agente. Tais elementos sdo indispensaveis para que se
configure a obrigacdo de reparar o dano, conforme previsto pela doutrina e legislagcdo
aplicaveis.

Com base nesse entendimento, a responsabilidade civil consiste no dever de indenizar
prejuizos causados a terceiros em decorréncia de uma conduta ilicita. Essa obrigacdo esta
fundamentada principalmente no Cdédigo Civil (Lei n® 10.406/2002) e no Codigo de Defesa
do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), os quais dispdem que qualquer pessoa que cause dano a
outra deve arcar com a devida reparacdo. Tal dever pode se estabelecer independentemente da
verificagdo de culpa, nos casos previstos em lei, caracterizando a responsabilidade objetiva ou
depender da demonstragdo de dolo ou culpa do agente, quando se trata de responsabilidade
subjetiva. Ambas as modalidades visam assegurar a protecdo dos direitos violados e a
compensagao dos danos sofridos.

Partindo desse pressuposto, a responsabilidade civil, amplamente debatida na doutrina,
configura-se como o dever juridico que surge diante da violagdo de um dever anterior, cuja
funcdo € reparar os danos causados a outrem. Para Cavalieri Filho (2011), trata-se de um
dever juridico sucessivo, que nasce a partir da inobservancia de uma obriga¢do previamente
existente, ou seja, uma reacao do ordenamento frente a um comportamento lesivo.

Alvaro Villaga Azevedo (2019) complementa esse entendimento ao considerar que a
responsabilidade civil se refere a obrigacdo de indenizar prejuizos, sejam eles patrimoniais ou
morais, oriundos do descumprimento culposo de um dever contratual ou legal, ou ainda da
simples previsdo legal de responsabilidade baseada no risco causado a direitos de terceiros.

Na mesma linha de pensamento, Diniz (2007) interpreta o instituto como a imposi¢ao
de medidas reparatdrias ao agente que tenha causado dano a terceiro, seja em virtude de ato
proprio, de pessoa sob sua responsabilidade, ou ainda de fato relacionado a coisas ou animais
sob sua guarda. Também inclui, em sua concepgao, hipéteses de responsabilidade decorrentes

exclusivamente de imposi¢ao legal.
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De acordo com Nery Junior e Nery (2013, p. 253):

[...] usa-se a expressdo, responsabilidade civil, para aludir-se a consequéncia da
imputacdo civil do dano ao sujeito que lhe deu causa, ou que responde pela
indenizagdo, indenizacdo essa capaz de repor as pessoas e coisas ao estado anterior
ao evento de que se sairam vitimas ou experimentaram perdas e danos, com

deterioracdo ou perda de bens, objetos de seus direitos.

Nessa perspectiva, a responsabilidade civil, especialmente na modalidade subjetiva,
estd estruturada em quatro pressupostos fundamentais: a conduta do agente, o dano, o nexo de
causalidade e a culpa. Conforme destaca Tartuce (2021, p. 259), a configura¢do dessa forma
de responsabilidade exige a presenca simultanea desses elementos.

A conduta pode manifestar-se tanto por meio de uma agdo quanto por uma omissao.
Em ambos os casos, o comportamento pode ser voluntirio ou decorrer de situagdes de
imprudéncia, negligéncia ou impericia. Predominantemente, a conduta ¢ positiva, ou seja,
representa a pratica de um ato que deveria ter sido evitado. J4 a omissdo implica a auséncia de
uma atuacgdo devida, sendo indispensavel, nesse caso, a existéncia de um dever juridico de
impedir o dano (TARTUCE, 2021, p. 261).

O dano, por sua vez, constitui o prejuizo efetivamente sofrido pela vitima. Para que
haja responsabilidade civil, ¢ necessario que esse prejuizo seja real e concreto, podendo ter
natureza tanto patrimonial quanto extrapatrimonial, e ainda atingir o individuo de forma
isolada ou coletiva. Segundo Venosa (2013, p. 33), o dano pode ser classificado como
material ou moral, individual ou coletivo, desde que haja prova de sua ocorréncia.

No tocante ao nexo causal, trata-se da relacdo direta entre a conduta do agente e o
resultado danoso. E esse vinculo que permite estabelecer se a agdo ou omissdo foi
determinante para a ocorréncia do prejuizo. De acordo com Miragem (2021, p. 131), o nexo
causal ¢ “o vinculo logico entre determinada conduta antijuridica do agente e o dano
experimentado pela vitima, a ser investigado no plano dos fatos, para a identificacdo da causa
apta a determinar a ocorréncia do dano”.

Por fim, a culpa, também chamada de culpa aquiliana, representa a violagdo do dever
de cuidado exigido em determinadas situacdes. Essa culpa pode se manifestar de trés formas:
pela negligéncia, que corresponde a omissdo de conduta esperada; pela imprudéncia,
caracterizada por atitudes precipitadas ou sem cautela; e pela impericia, relacionada a
auséncia de conhecimentos técnicos necessarios para o desempenho de uma fungdo
(GONCALVES, 2022, p. 197).

Nessa perspectiva, passa-se agora a analise especifica da responsabilidade civil
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objetiva, com atencdo voltada as suas peculiaridades e a0 modo como se distingue da
responsabilidade subjetiva. Essa modalidade de responsabilizacdo, que prescinde da
comprovagdo de culpa, ganha destaque em diversos contextos juridicos, especialmente na
protecao do consumidor e nas relagdes que envolvem risco inerente a atividade exercida. Sua
aplicagdo, prevista em situagdes legalmente determinadas, busca assegurar maior efetividade
na reparacdo de danos, refletindo um avango na tutela dos direitos fundamentais e nas
obrigagdes civis contemporaneas.

Assim, os influenciadores digitais exercem uma influéncia significativa na vida dos
individuos, principalmente no comportamento dos consumidores. Frequentemente, as pessoas
adquirem produtos ou servicos motivadas pela sensacdo de confianca que esses
influenciadores conseguem transmitir. Dessa maneira, torna-se evidente que esses agentes
atuam como "garantidores" perante seus seguidores ao promoverem mercadorias nas redes
sociais. Ao se posicionarem como autoridades em determinados segmentos, 0s
influenciadores passam uma imagem de credibilidade, fazendo com que seus seguidores
baseiem suas escolhas de consumo em suas recomendagdes (MARCAL, 2023).

Considerando que a publicidade exerce papel crucial na formacao da vontade do
consumidor, parte vulnerdvel nas relacdes de consumo, surge a discussdo acerca da
possibilidade de responsabilizagdo civil dos influenciadores digitais em situagdes envolvendo
consumo por meio de suas indicagdes, especialmente no contexto da promocdo de
plataformas de jogos de azar. O Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) regula as relagdes
de consumo, definidas pela interagdo entre fornecedor e consumidor, sendo este o destinatario
final do produto ou servico (MARCAL, 2023).

A responsabilidade civil no ambito publicitario apresenta certa complexidade, uma vez
que o CDC ndo delimita expressamente as obrigagdes daqueles que criam contetido
publicitario. O foco do cdodigo estd voltado para a responsabilidade dos fornecedores frente a
eventuais defeitos ou vicios nos produtos e servigos ofertados.

Entretanto, ¢ relevante destacar que o artigo 2° do CDC limita a prote¢do ao
consumidor diretamente envolvido na relagdo de consumo, ou seja, aquele que adquire o
produto ou servico. J& o artigo 29 amplia essa protecdo ao considerar como consumidor
qualquer individuo exposto a praticas comerciais, como a publicidade, garantindo-lhes
protec¢do juridica.

Portanto, reconhecendo-se que toda pessoa exposta a publicidade pode ser considerada

consumidora e, assim, protegida legalmente, torna-se imprescindivel identificar os
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responsaveis pela criagdo dessa publicidade, bem como aqueles que causam danos e
estabelecem o nexo causal para a obrigagdo de indenizar (MARCAL, 2023).

Na criagdo da publicidade, o anunciante ¢ a principal figura considerada como
fornecedor na relacdo de consumo, sendo responsavel pela promogao do produto ou servigo,
ou seja, pela empresa que fabrica ou comercializa o bem. De acordo com o artigo 14 do
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), a responsabilidade do fornecedor é objetiva quanto
a oferta e a publicidade, o que implica que ele responde independentemente de culpa pelos
danos causados aos consumidores em decorréncia das informagdes, ofertas ou publicidades
apresentadas.

No ambito dos sites de apostas online, o artigo 7°, inciso XIII, da Lei n°® 12.965/2014
reforca a aplicagcdo das normas de defesa do consumidor as relagdes firmadas pela internet,
desde que caracterizada uma relagdo de consumo (BRASIL, 2014). Considerando que essas
plataformas sdo pessoas juridicas, muitas vezes estrangeiras, que prestam servigos, elas sdao
enquadradas como fornecedoras conforme o artigo 3° do CDC. Ademais, o pardgrafo 2° do
mesmo artigo define servico como qualquer atividade fornecida no mercado de consumo
mediante remunera¢do, o que fortalece esse entendimento (BRASIL, 1990).

Por fim, ¢ importante destacar que, caso o fornecedor esteja estabelecido
exclusivamente no exterior, sem filial ou representante legal no Brasil, em regra, as leis
brasileiras ndo se aplicam diretamente a essas empresas, O0rgaos ou pessoas, fisicas ou
juridicas, sediadas fora do territorio nacional.

Os influenciadores digitais, dependendo do alcance e forma de atuagdo, podem ser
confundidos com veiculos de comunicag@o, que sdo os canais utilizados para a divulgagdo da
publicidade, uma vez que ambos t€m o proposito de disseminar informagdes e atrair o maior
nimero possivel de consumidores para a aquisi¢do de um produto. Essa figura ¢ conhecida
como fornecedor por equiparagdo. Além disso, ha o consumidor, que representa o destinatario
final da mensagem publicitaria. Com os papéis de cada participante devidamente esclarecidos,
cabe ressaltar que, conforme o pardgrafo tnico do artigo 7° do Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC), todos os envolvidos na elaboragdo da publicidade sdo responsdveis por
seu contetdo e respondem por eventuais ilegalidades. Ou seja, em casos de danos causados
aos consumidores, esses agentes podem ser responsabilizados tanto de forma conjunta quanto
individualmente.

Segundo a doutrina civilista, a responsabilidade objetiva fundamenta-se na teoria do

risco-proveito, que estabelece que aqueles que obtém beneficios de determinada atividade
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devem assumir os riscos e os danos dela decorrentes. Conforme Gongalves, "aquele que lucra
com uma situagdo deve responder pelo risco ou desvantagens dela resultantes", ou seja, a
pessoa que obtém vantagem econdmica € causa prejuizo a terceiros deve arcar com as
consequéncias de seus atos.

Dessa forma, considerando que os influenciadores digitais recebem remuneracio por
meio de parcerias, patrocinios ou comissdes sobre vendas dos produtos promovidos em suas
redes sociais, eles devem responder objetivamente, independentemente de culpa ou dolo, por
eventuais danos causados aos consumidores. Isso ocorre porque essas aquisigdes sao
realizadas com base na confianga ¢ na boa-fé, principios fundamentais do direito do
consumidor (GALLUCCI, 2021).

A responsabilidade civil dos influenciadores digitais na divulgagdo ou promogdo de
jogos de azar online pode ser fundamentada em diversos principios e normas do ordenamento
juridico brasileiro. O principio da boa-fé objetiva, previsto no artigo 422 do Cddigo Civil,
impoe a todos os envolvidos em uma relacdo juridica o dever de agir com lealdade,
transparéncia e respeito aos interesses das partes. Dessa forma, os influenciadores que
promovem jogos de azar t€ém a obrigacdo de fornecer informagdes claras e transparentes
acerca dos riscos envolvidos. Caso omitam tais informagdes ou induzam seus seguidores ao
erro, poderdo ser responsabilizados pelos danos eventualmente causados (CODIGO CIVIL,
2002).

Quando a promogdo de jogos de azar por parte do influenciador resulta em prejuizos
financeiros, sociais ou emocionais para os seguidores, ele pode ser responsabilizado,
especialmente se estiver envolvida alguma préatica ilicita, como a promogao de jogos ilegais,
com base no artigo 927, paragrafo tnico, do Codigo Civil (CODIGO CIVIL, 2002).

Ademais, o Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) assegura ao consumidor
protecdo contra publicidade enganosa e abusiva, bem como contra praticas comerciais
desleais, conforme dispde o artigo 6°. A publicidade enganosa e abusiva, definida nos artigos
30 e 37 do CDC, consiste em omitir ou falsear informagdes e qualquer indugdo a erro pode
acarretar a responsabilidade do influenciador. Portanto, caso um influenciador promova jogos
de azar online sem informar claramente os riscos ou a natureza da atividade, ou realize a
promocdo de modo a enganar o consumidor, podera ser responsabilizado por violar os direitos
do consumidor (BRASIL, 1990).

O fornecedor de produtos e servigos responde de forma objetiva pelos danos que

eventualmente cause, e todos os agentes envolvidos na cadeia de fornecimento, incluindo
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promotores ¢ anunciantes, podem ser responsabilizados solidariamente, conforme o artigo 931
do Codigo Civil. No ambito dos jogos de azar online, tanto os influenciadores quanto as
plataformas de jogos podem ser considerados solidariamente responsaveis pelos prejuizos
sofridos pelos consumidores, desde que fique comprovada a participagdo da promog¢ao na
ocorréncia desses danos.

Dessa forma, o artigo 6°, inciso III, do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC)
assegura ao consumidor o direito a informagdo adequada e clara sobre os diversos produtos e
servicos, incluindo a especificagdo precisa da quantidade, caracteristicas, composicao,
qualidade, tributos incidentes e preco, além dos riscos associados. Dessa forma, os
influenciadores devem garantir que as informagdes fornecidas na divulgacao de jogos de azar
sejam transparentes ¢ ndo induzam o consumidor a erro. A falta de cumprimento dessa
obriga¢do pode acarretar a responsabilizacdo civil dos responsaveis (BRASIL, 1990).

Nesse cenario, o Deputado Federal e Presidente Estadual do Progressista em Sdo
Paulo, Mauricio Neves, apresentou o Projeto de Lei n° 519/2023, que propde a alteragdo da
Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990. A proposta visa tipificar como crime contra o
consumidor a divulgacdo de produtos e servigos ilicitos em sites hospedados em servidores
localizados fora do territério brasileiro. A seguir, apresenta-se um trecho do texto sugerido:

Art. 68-A. Fazer, permitir ou promover publicidade de produto ou servigo ilegal
oferecido em sites hospedados em servidores localizados fora do Brasil, ainda que o

produto ou servigo oferecido esteja autorizado no pais de origem. Pena - Detencdo
de seis meses a dois anos e multa.

O Projeto de Lei em questao aborda principalmente a falta de atuagdo do Brasil diante
da ampla divulgagdo de jogos de apostas ndo regulamentados no pais, destacando a crescente
popularidade dessas atividades nos tltimos anos ¢ mencionando exemplos de plataformas que
oferecem tais servigos. Dessa forma, observa-se que a responsabilizacdo civil dos
influenciadores que promovem plataformas de jogos, cuja pratica pode ser permitida ou nao
dependendo do caso, ¢ um tema recente e que ainda necessita de ajustes legislativos.

Sendo assim, denota-se que a responsabilidade civil dos influenciadores digitais na
divulgacdo de jogos de azar online encontra respaldo em diversos principios juridicos do
direito brasileiro, como a boa-fé, a responsabilidade objetiva, a protecdo do consumidor e a
obrigagdo de fornecer informagdes claras e verdadeiras. A aplicagdo desses principios tem
como objetivo assegurar a protecdo dos consumidores e coibir praticas comerciais abusivas,

sobretudo em um contexto delicado como o dos jogos de azar.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme abordado, os influenciadores digitais exercem grande impacto sobre seus
seguidores por meio das redes sociais. No universo dos jogos online, esses individuos
promovem jogos e produtos virtuais, influenciando diretamente o comportamento de consumo
de seu publico. A responsabilidade civil emerge quando as condutas desses influenciadores
resultam em prejuizos a terceiros, seja por meio de propagandas enganosas, incentivo a
atitudes inadequadas ou outros tipos de danos.

A analise juridica da responsabilidade civil dos influenciadores na divulgag¢do e
promogdo de jogos de azar pela internet revela diversas questdes complexas que demandam
atencdo cuidadosa dos legisladores, do judiciario e dos 6rgdos reguladores. A ampliacdao da
influéncia dessas figuras no ambiente digital, aliada ao potencial nocivo dos jogos de azar,
evidencia a necessidade urgente de regulamentacdo e fiscalizagdo eficaz para resguardar os
consumidores, especialmente os mais vulneraveis.

Foi possivel comprovar que os influenciadores digitais podem ser responsabilizados
civilmente por eventuais danos causados aos consumidores, principalmente quando divulgam
jogos de azar de maneira omissa ou enganosa. O Cddigo de Defesa do Consumidor, junto ao
Conselho Nacional de Autorregulamentagdo Publicitaria (CONAR), determina que toda
publicidade deve ser clara, precisa e evitar praticas abusivas ou enganosas. Assim, a auséncia
de informacdes sobre os riscos envolvidos ou o descumprimento das normas pode acarretar a
corresponsabilizagdo dos influenciadores, sobretudo quando sua atuagdo influencia
decisivamente na escolha dos consumidores.

Outro ponto relevante ¢ a caréncia de regulamentagdo especifica acerca da atuacao dos
influenciadores na promog¢do dos jogos de azar online, o que representa uma lacuna
importante no ordenamento juridico brasileiro. A inexisténcia de normas claras dificulta a
atribuicdo objetiva de responsabilidade a esses agentes, gerando um cenario de inseguranca
juridica. A pesquisa também destaca que o Brasil necessita desenvolver um marco regulatério
que trate de forma direta essa tematica.

Por fim, este estudo defende uma abordagem equilibrada e multidisciplinar para lidar
com esse tema. E fundamental que influenciadores, marcas e plataformas digitais atuem com
ética e responsabilidade, assegurando o cumprimento das leis e a prote¢do dos usudrios. A
formulagdo de regulamentagdes e politicas publicas deve equilibrar a defesa dos

consumidores, sobretudo os mais vulneraveis, com o respeito a liberdade de expressao e as
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dindmicas econdmicas do mercado digital.

Promover a transparéncia e a responsabilidade ¢ essencial para proteger o consumidor,
fortalecer a credibilidade dos influenciadores e garantir que as redes sociais sejam espacos
seguros e informativos. A influéncia digital precisa ser uma ferramenta para disseminar boas
praticas, ¢ ndo um caminho para o vicio ou prejuizos financeiros. Além disso, politicas
educativas e campanhas de conscientizacdo sdo indispensaveis para que os consumidores
possam tomar decisdes fundamentadas.

Em suma, a responsabilidade civil dos influenciadores digitais na publicidade de jogos
de azar online ¢ um campo em expansao e cheio de desafios que requer regulamentagdo clara
e especifica. A prioridade deve ser sempre a protecdo do consumidor, garantindo que tanto os
influenciadores quanto as plataformas cumpram suas responsabilidades legais e éticas. O
constante aprimoramento da jurisprudéncia e o desenvolvimento de novas normas serdo
fundamentais para enfrentar os desafios futuros, promovendo um ambiente digital mais

seguro e transparente para todos.
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Trabalho de Conclusao de Curso apresentado a Universidade
Catodlica do Salvador, no Curso de Direito, como requisito parcial
para obtengéo do grau de bacharel em Direito, sob orientacdo da
Prof2 Nicia Didgenes.

Salvador
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios ho campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizagéo civil dos
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influenciadores digitais na divulgag&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
informacdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagac¢éo de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuragéo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissédo de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicacdes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor soluc¢des para a adequacéo da
legislacéo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliografico e analise de casos juridicos relacionados ao

tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omisséo de informagoes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacéo de conteddos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante € a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apos serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questdo juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéo irresponséavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Alem disso, o
trabalho busca também uma conscientizacao social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informaces sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a andlise das préticas
publicitérias desses influenciadores e os impactos legais de suas ac¢des. Além do mais, este
guestionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacéo de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancas na regulamentagéo para proteger os
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consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacéo de
jogos de azar online, em especial quando ha omissao de informacfes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacéo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serda a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas a¢des nos consumidores e as
repercussoes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacao atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetdria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacédo ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestagdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma andlise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacao do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designha atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais praticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagbes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao sO para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagdes a promover tais praticas
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em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catolica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na ldade Moderna, especialmente

entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, 0os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacéo pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cddigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolugéo social e a crescente presenga dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com os aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢cdes para 0s participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupagéo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap6s a Proclamacao da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opgéao de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacéo
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou o auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravencfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibicao total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacao efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploragéo dos servigos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administracéo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizagdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracdo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).
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A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecdo dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responséavel pela concesséao das licencas, fiscalizacdo das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranga publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas davidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagdo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegfes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacgdes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificagcao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacé@o especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econémica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizagdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos séo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de préatica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sdo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacées deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinério citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora néo

sejam formalmente regulamentados, também né&o sdo expressamente proibidos pela legislacédo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio I6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estao o pdquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagéo entre
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permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde

sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencoes

Penais de 1941, e posteriormente as permissfes pontuais trazidas por legislacdes mais recentes,
como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizacdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
guanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforca a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacéo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avanco das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidacao dos influenciadores digitais, € fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendémeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinibes,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs néo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagdes e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a popularizacédo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil sdo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
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dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangcando cerca de seis milhées de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,

caracterizados como individuos que atuam em redes comunitarias digitais, onde compartilham
informacg6es e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fi€is e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢cos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

quando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de conteddo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Jalio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opini&o. Na
sequéncia dessa evolucao, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usudrios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformac@es para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs
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e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacdo de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.

Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovacgéao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagao e expresséo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacéo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungbes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacao
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteido em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecgaram a adotar o titulo de digital influencer, expressao em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

ApoOs analisar a trajetoria historica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencéo. Em especial, é relevante discutir as condi¢gfes préticas e dinAmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na préatica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acéo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sao individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais séo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo conteudos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithness que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cémicos no TikTok ou divulgando producdes mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
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entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usudarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu conteldo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comega com a producédo constante de conteido nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dinamico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicacbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). Ja a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacdo do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianca, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servico ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicacdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as
decisBes de consumo de seus seguidores, conquistando espac¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econbmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promoc¢ao de jogos de azar, por

exemplo, destacam a importancia de regulamentagdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios ho campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizagéo civil dos
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influenciadores digitais na divulgac&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
informacoes essenciais sobre os riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagac¢éo de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuragéo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissao de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicacdes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor solu¢des para a adequacéo da
legislacéo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliografico e analise de casos juridicos relacionados ao

tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omissao de informacoes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupagc0es juridicas, sobretudo quando se trata da divulgagdo de conteudos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante € a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, ap6s serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questdo juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacgéo irresponsavel e a omisséo de informacoes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizacao civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢ao social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséao
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questéo central norteia a anélise das préaticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas actes. Além do mais, este
guestionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacéao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentacao para proteger os
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consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacéo de
jogos de azar online, em especial quando ha omissao de informacdes essenciais sobre 0s riscos

envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacéo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagcéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serda a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas acdes nos consumidores e as
repercussoes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitird ndo apenas compreender o0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacao atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetdria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacdo ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestagdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma andlise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepc¢ao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacéo do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetérios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagbes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao sO para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da histoéria, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagdes a promover tais praticas
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em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente

entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e & integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacao pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua prépria legislagéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cddigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolugéo social e a crescente presenga dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com os aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢cdes para 0s participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupagéo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap6s a Proclamacado da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou o auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravencfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibicao total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacao efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administracéo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracdo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).
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A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responséavel pela concesséao das licencas, fiscalizacdo das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranga publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas davidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e

regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagdo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegfes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacdes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacé@o especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econémica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizagdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos séo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos néo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sao considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrindrio citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora néo

sejam formalmente regulamentados, também né&o sdo expressamente proibidos pela legislacédo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio I6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estao o pdquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilacé@o entre
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permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde

sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencoes

Penais de 1941, e posteriormente as permissfes pontuais trazidas por legislacdes mais recentes,
como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizacdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A analise historica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
guanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforca a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avanco das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidacao dos influenciadores digitais, € fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendémeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinibes,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs néo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagdes e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a popularizacao dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil sdo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
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dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangcando cerca de seis milhées de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitarias digitais, onde compartilham
informacg6es e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fi€is e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servicos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

quando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de conteddo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Jalio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucao, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usudrios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformac@es para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs
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e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacao de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.

Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovacgéao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagao e expresséo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacao
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteido em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecgaram a adotar o titulo de digital influencer, expressao em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

ApoOs analisar a trajetoria historica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢gfes préticas e dinAmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na préatica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sao individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo conteudos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithness que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cémicos no TikTok ou divulgando producdes mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
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entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
nimero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu conteldo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comega com a produgéo constante de contetdo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dinamico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicacbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). Ja a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputagdo do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianca, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca

conquistada, formando o nacleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital pega-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servico ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicacdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as
decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espago no mercado publicitério e obtendo
beneficios econbmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos

causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promogéo de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentacgdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizacao das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios ho campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizacéo civil dos
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influenciadores digitais na divulgacéo de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
informacdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagac¢éo de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Codigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omisséo de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicacdes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor solu¢des para a adequacéo da
legislacéo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliografico e analise de casos juridicos relacionados ao

tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omisséo de informagoes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupagc0es juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacao de contetdos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante € a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, ap6s serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto 0s
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questdo juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacgéo irresponsavel e a omissédo de informagées
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Aléem disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢ao social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questéo central norteia a andlise das praticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas actes. Além do mais, este
guestionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacéo de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentacao para proteger os

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



& CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 38 de 152

consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacéo de
jogos de azar online, em especial quando ha omissao de informacfes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacéo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagcéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serda a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas acdes nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacao atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetdria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacédo ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestagdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma andlise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacao do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais praticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagbes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao sO para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da histoéria, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagdes a promover tais praticas
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em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente

entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e & integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacao pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua prépria legislagéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cddigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolugéo social e a crescente presenga dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com os aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢cdes para 0s participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupagéo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap6s a Proclamacado da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou o auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contraveng8es Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibicao total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacao efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Uniéo na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administracdo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracdo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).
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A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responséavel pela concesséao das licencas, fiscalizacdo das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranga publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas davidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e

regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagéo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegfes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacdes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacé@o especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econémica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e os bingos beneficentes, que recebem autorizagdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos séo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos néo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sdo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinério citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora ndo

sejam formalmente regulamentados, também né&o sdo expressamente proibidos pela legislacédo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio I6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estao o pdquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilacéo entre
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permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravengdes

Penais de 1941, e posteriormente as permissfes pontuais trazidas por legislacdes mais recentes,
como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizacdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
guanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforca a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidacao dos influenciadores digitais, € fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendémeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinibes,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs néo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagdes e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a popularizacéao dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil sdo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
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dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangcando cerca de seis milhées de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitarias digitais, onde compartilham
informacg6es e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fi€is e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servicos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

quando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de contetido compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Jalio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucao, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usudrios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformac@es para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs
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e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criagcéo e divulgacao de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.

Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovacgéao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagao e expresséo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacédo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacao
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteido em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecgaram a adotar o titulo de digital influencer, expressao em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

ApOs analisar a trajetoria historica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢gfes préticas e dinAmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na préatica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sao individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo conteudos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithness que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cémicos no TikTok ou divulgando producdes mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
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entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usudarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu conteldo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comega com a producgédo constante de contetdo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dinamico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicacbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). Ja a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacdo do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianca, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de

influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servico ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicacdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as
decisbes de consumo de seus seguidores, conquistando espac¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econbmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promoc¢ao de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentagdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado

novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizac¢éo civil dos
influenciadores digitais na divulgac&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de

informacgdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
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0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissao de informagdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implica¢g@es juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacao civil dos influenciadores e propor solugfes para a adequacao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréafico e analise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omissao de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywaords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacdo de contetdos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias préximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apds serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéao irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizacédo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a analise das praticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas acdes. Além do mais, este
questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentagéo para proteger 0s
consumidores de conteudos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
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responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacao de

jogos de azar online, em especial quando h& omissao de informacdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo sera a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas a¢des nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solugbes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuagéo dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacéo atual sobre jogos de azar no Brasil, é fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacao ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise historica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcdo social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacéao do
cendrio normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagfes. Evidéncias historicas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao so para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faradé Tutancamon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da hist6ria, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagbes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente
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entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
0s jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).

Durante o periodo colonial brasileiro, 0s jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderangas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e & degradacéo pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacao,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucao social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, 0 Cadigo Criminal de 1830 incluiu punic@es para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacdo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap0s a Proclamacédo da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravengfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizacdo e conferindo a Caixa Econdmica Federal a
responsabilidade pela administracdo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacao de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracéo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
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adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséao das licencas, fiscalizacao das

operacgdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas dividas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacao. Isso ocorre porgue, embora a legislacdo nacional proiba genericamente 0s jogos
de azar, ha excegbes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacao clara sobre quais modalidades
séo permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a hatureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negdcio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacao especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e acdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizacdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sédo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrindrio citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatorio e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora nao

sejam formalmente regulamentados, também néo sdo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o Unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio légico e até mesmo estratégias psicologicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poéquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagéo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencdes
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Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por legislacées mais recentes,
como a Lei n°® 13.756/2018, observa-se que a normatizagdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdémicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distingcao entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacéo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGCAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e nao existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendmeno exclusivo da sociedade contemporéanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicacdo online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacfes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendmeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinides,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagédo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais dao voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicacées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissdées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcancando cerca de seis milhdes de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).
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Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham
informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢os, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenédmeno no Brasil a partir de 2010,

guando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).

Esses criadores de conteudo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagédo proxima entre
criador de conteudo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
que permite aos usuarios criar contas apos o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicagdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apés 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de cria¢éo e divulgacdo de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 58 de 152

digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovagao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicacao e expressédo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacao de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacdo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comegaram a adotar o titulo de digital influencer, expressado em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendémenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apobs analisar a trajetéria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢cfes praticas e dinamicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionério online, influéncia é definida como a agdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois séo individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um nimero significativo de seguidores, orientando opinies e
comportamentos e produzindo contelidos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produ¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usudrios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.
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Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia
a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem
esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producédo constante de conteddo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicagbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J& a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianga, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na produgcdo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre produgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servigo ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagédo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as

decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espa¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promocao de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentac¢des e discussodes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizac¢éo civil dos
influenciadores digitais na divulgacéo de jogos de azar online, enfocando a omisséo de

informacgdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
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0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissao de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implica¢g@es juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacao civil dos influenciadores e propor solugfes para a adequacao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréafico e andlise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omissao de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywaords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacdo de contetdos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias préximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apds serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéao irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizacédo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacao de jogos de azar online, especialmente quando ha omissdo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questédo central norteia a analise das praticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas acdes. Além do mais, este
questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentagéo para proteger 0s
consumidores de conteudos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
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responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacao de

jogos de azar online, em especial quando h& omissao de informacdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo sera a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se basear& na andlise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas a¢des nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solugbes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuagéo dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacéo atual sobre jogos de azar no Brasil, é fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacao ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise historica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcdo social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacéao do
cendrio normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagfes. Evidéncias historicas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao s6 para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faradé Tutancamon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da hist6ria, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagbes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente
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entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
0s jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).

Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancgas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e & degradacéo pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacao,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucao social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢des para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacdo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap0s a Proclamacédo da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de ContravencBes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizacdo e conferindo a Caixa Econdmica Federal a
responsabilidade pela administracdo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacao de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracéo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
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adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséao das licencas, fiscalizacao das

operacgdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas dividas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacao. Isso ocorre porgue, embora a legislacéao nacional proiba genericamente 0s jogos
de azar, ha excegbes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacao clara sobre quais modalidades
séo permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negdcio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacao especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e acdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizacdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sédo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrindrio citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatorio e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora ndo

sejam formalmente regulamentados, também ndo sdo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o Unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio légico e até mesmo estratégias psicologicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poéquer, a canastra, o truco, o
dominé e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagéo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencoes
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Penais de 1941, e posteriormente as permissfes pontuais trazidas por legislacdes mais recentes,
como a Lei n°® 13.756/2018, observa-se que a normatizagdo dessas praticas sempre esteve atrelada

a fatores extrajuridicos, como interesses econdémicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distingcao entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGCAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e nao existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicacdo online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacfes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendmeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinides,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagédo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em gque mesmo blogs que ndo se configuram como diarios
virtuais dao voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicacées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissdées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcancando cerca de seis milhdes de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).
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Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham
informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢os, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

guando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de conteudo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagédo préxima entre
criador de conteudo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
que permite aos usuarios criar contas apos o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicagdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apés 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de cria¢éo e divulgacdo de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
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digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovagao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicacao e expressédo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacdo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comegaram a adotar o titulo de digital influencer, expressado em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendémenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apobs analisar a trajet6ria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢cfes praticas e dinamicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionério online, influéncia é definida como a agdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois séo individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um nimero significativo de seguidores, orientando opinies e
comportamentos e produzindo contelidos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produ¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o0 segundo pais com maior
numero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.
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Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia
a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem
esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producdo constante de conteddo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicagbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J& a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianga, que é essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na produgcdo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre produgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servigo ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagédo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as

decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espa¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promogéo de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentacdes e discussodes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizacao civil dos
influenciadores digitais na divulgac&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de

informacgdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
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0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentag¢ao adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente

no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissao de informagdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implica¢des juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacao civil dos influenciadores e propor solugfes para a adequacao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréafico e andlise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omissao de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywaords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacdo de contetdos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias préximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apds serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéao irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizacdo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgagéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a analise das praticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas acdes. Além do mais, este
questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentagéo para proteger 0s
consumidores de conteudos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
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responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacao de

jogos de azar online, em especial quando ha omissao de informacdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serd a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas acdes nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solugbes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacéo dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacéo atual sobre jogos de azar no Brasil, é fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacao ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise historica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacao do
cendrio normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagfes. Evidéncias historicas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao s6 para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faradé Tutancamon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da hist6ria, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagbes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente
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entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
0s jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).

Durante o periodo colonial brasileiro, 0s jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderangas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e & degradacéo pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacao,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucao social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢des para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupagédo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap0s a Proclamacédo da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravengfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servi¢os de
loteria, definindo normas para fiscalizacdo e conferindo a Caixa Econdmica Federal a
responsabilidade pela administragcéo e gestéo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacao de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracéo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 85 de 152

adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséao das licencas, fiscalizacao das

operacgdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas dividas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacao. Isso ocorre porgue, embora a legislacdo nacional proiba genericamente 0s jogos
de azar, ha excec0es previstas em lei, e ndo existe uma delimitacao clara sobre quais modalidades
séo permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negdcio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacao especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e acdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizacdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sédo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacées deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrindrio citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatorio e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora nao

sejam formalmente regulamentados, também néo sdo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o Unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio légico e até mesmo estratégias psicologicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poéquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagéo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencdes
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Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por legislacées mais recentes,
como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizagdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdémicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distingcao entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGCAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e nao existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicacao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacfes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendmeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinides,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagédo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais dao voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicacées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissdées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcancando cerca de seis milhdes de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).
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Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham
informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢os, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

guando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).

Esses criadores de conteudo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagédo préxima entre
criador de conteudo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
que permite aos usuarios criar contas apos o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langcamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece muiltiplas funcionalidades, como a publicacao de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apés 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacées por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de cria¢éo e divulgacdo de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
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digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovagao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicacao e expressédo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacdo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comegaram a adotar o titulo de digital influencer, expressado em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendémenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apo6s analisar a trajetéria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢cfes praticas e dinamicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois séo individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um nimero significativo de seguidores, orientando opinies e
comportamentos e produzindo contelidos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milh&o de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produ¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usudrios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.
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Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia
a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem
esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producédo constante de conteddo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicagbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J& a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianga, que é essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na produgcdo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre produgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servigo ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagédo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as

decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espaco no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promogéo de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentac¢des e discussodes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios ho campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizagéo civil dos
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influenciadores digitais na divulgag&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
informacdes essenciais sobre os riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagac¢éo de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Codigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissédo de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicacdes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor soluc¢des para a adequacéo da
legislacéo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliografico e analise de casos juridicos relacionados ao

tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omisséo de informagoes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisfes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacéo de conteddos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante € a divulgacao de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apos serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questdo juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéo irresponséavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢ao social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informacgdes sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a andlise das préticas
publicitérias desses influenciadores e os impactos legais de suas ac¢des. Além do mais, este
guestionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacéao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancas na regulamentacao para proteger os
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consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacéo de
jogos de azar online, em especial quando ha omissao de informacfes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentagéo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagcéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo sera a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas agdes nos consumidores e as
repercussoes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitird ndo apenas compreender o0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacao atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetdria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentagdo ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestagdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma andlise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepc¢ao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacéo do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designha atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetérios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagbes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
nao sO para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagdes a promover tais praticas
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em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente

entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, 0os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e & integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacao pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua prépria legislagéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cddigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolugéo social e a crescente presenga dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com o0s aspectos éticos

e morais das apostas, o Cédigo Criminal de 1830 incluiu puni¢cdes para 0s participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacao com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Ap6s a Proclamacado da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacdo
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou o auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravencfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibicao total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacao efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Uniéo na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administracéo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizagdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracdo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 100 de 152

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responséavel pela concesséao das licencas, fiscalizacdo das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranga publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas davidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagdo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegfes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacdes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacé@o especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econémica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e os bingos beneficentes, que recebem autorizagdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos séo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sdo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacées deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinério citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora nédo

sejam formalmente regulamentados, também né&o sdo expressamente proibidos pela legislacédo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio I6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estao o pdquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilacé@o entre
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permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde

sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravencoes

Penais de 1941, e posteriormente as permissfes pontuais trazidas por legislacdes mais recentes,
como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a normatizacdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A analise historica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
guanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforca a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da préatica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidacao dos influenciadores digitais, € fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendémeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinibes,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs néo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagdes e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a popularizacédo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil sdo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
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dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangando cerca de seis milhdes de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitarias digitais, onde compartilham
informacg6es e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fi€is e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢cos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenémeno no Brasil a partir de 2010,

quando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de contetdo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Jalio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opini&o. Na
sequéncia dessa evolucao, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usudrios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformac@es para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs
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e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacao de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.

Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovacgéao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagao e expresséo na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacédo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacéo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam contetido em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecgaram a adotar o titulo de digital influencer, expressao em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

ApoOs analisar a trajetoria historica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢gfes préticas e dinAmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na préatica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sao individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais séo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo conteudos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithness que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cémicos no TikTok ou divulgando producdes mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
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entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usudarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu conteldo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a
atividade dos influenciadores comega com a producgédo constante de contetdo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dinamico, exige que esses individuos se reinventem
continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicacbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). Ja a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacdo do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianca, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca
conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servico ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicacdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as

decisBes de consumo de seus seguidores, conquistando espac¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econbmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promogé&o de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentagdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizacdo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado

novos desafios ho campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizacéo civil dos
influenciadores digitais na divulgag&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
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informagdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos nha publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Codigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omisséo de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicagfes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor solucdes para a adequacéao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréfico e anélise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omisséo de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisdes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgagéo de conteddos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgagéo de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, ap6s serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto 0s
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A guestao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéo irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacao de jogos de azar online, especialmente quando ha omissdo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a andlise das praticas
publicitérias desses influenciadores e os impactos legais de suas acdes. Além do mais, este
questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancas na regulamentacéo para proteger os
consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.
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O objetivo geral deste estudo € analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacéao de
jogos de azar online, em especial quando ha omisséo de informagdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a

responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serd a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas acdes nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislagéo atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacado ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacao do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais praticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagcdes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
ndo sé para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizacdes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
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Catolica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente
entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite

portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacao pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucéo social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, o Codigo Criminal de 1830 incluiu puni¢des para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacao com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Apbs a Proclamacao da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravenc¢Bes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administragéo e gestao das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a explorac@o comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar
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apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecdo dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada

a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséo das licencas, fiscalizacao das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas duvidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagdo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegbes previstas em lei, e ndo existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacdo especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizagcdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&o
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos néo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sao considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinario citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora néo

sejam formalmente regulamentados, também n&o séo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio l6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poquer, a canastra, o truco, o
dominé e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetdria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagdo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
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sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravengdes
Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por legislacées mais recentes,

como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a hormatizacéo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoées religiosas e mudancas culturais.

A analise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da pratica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDACAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura é um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avango das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fend6meno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinides,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizacdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietéario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressao no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangando cerca de seis milhdes de
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acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,

caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham
informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢cos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fendmeno no Brasil a partir de 2010,

qguando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de conteddo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinidao. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o0 seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacdo de
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conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovac¢ao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagéo e expressao na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagdo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacéo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fun¢Bes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacéo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecaram a adotar o titulo de digital influencer, expressdo em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolucdo do termo ndo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apbs analisar a trajetdria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condicoes préaticas e dindmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sdo individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo contetdos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional é Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo contetdo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produg¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 119 de 152

ndmero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producédo constante de contetdo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicactes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J4 a credibilidade € construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianca, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producao constante de contetdo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas

enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servi¢o ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia € uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as
decisbes de consumo de seus seguidores, conquistando espaco no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promoc¢ao de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentacdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado

novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizacéo civil dos
influenciadores digitais na divulgag&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de
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informagdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos nha publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Codigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omisséo de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implicagfes juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacéo civil dos influenciadores e propor solucdes para a adequacéao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréfico e analise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omisséo de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.
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1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisdes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacéo de conteddos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgagéo de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias proximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, ap6s serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto 0s
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A guestao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéo irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizagdo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacao de jogos de azar online, especialmente quando ha omissdo
de informaces sobre os riscos envolvidos? Essa questdo central norteia a andlise das praticas
publicitérias desses influenciadores e os impactos legais de suas ac¢des. Além do mais, este
guestionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancas na regulamentacéo para proteger os
consumidores de contetdos potencialmente prejudiciais.
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O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam

responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacao de
jogos de azar online, em especial quando ha omisséo de informagdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo serd a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se baseara na analise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas acdes nos consumidores e as
repercussdes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solu¢cdes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuacao dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislagéo atual sobre jogos de azar no Brasil, é fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacado ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise histérica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacao do
cenario normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais praticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagcdes. Evidéncias histéricas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
ndo sé para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faraé TutancAmon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizacdes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
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Catolica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na ldade Moderna, especialmente
entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
os jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).
Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite

portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderancas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e a degradacao pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacéo,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucéo social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, o Codigo Criminal de 1830 incluiu puni¢des para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacao com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Apbs a Proclamacao da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravenc¢Bes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Unido na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizagéo e conferindo a Caixa Econémica Federal a
responsabilidade pela administragéo e gestao das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacdo de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a explorac@o comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 130 de 152

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
adequada, sistemas seguros de pagamento e protecdo dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada

a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséo das licencas, fiscalizacao das
operacdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas duvidas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacdo. Isso ocorre porque, embora a legislagdo nacional proiba genericamente os jogos
de azar, ha excegbes previstas em lei, e nao existe uma delimitacdo clara sobre quais modalidades
s&o permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a natureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negécio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacdo especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e agdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizagcdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&o
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos néo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sao considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrinario citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatério e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora néo

sejam formalmente regulamentados, também n&o séo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o Unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio l6gico e até mesmo estratégias psicoldgicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poquer, a canastra, o truco, o
dominé e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetdria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagdo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
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sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravengdes
Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por legislacées mais recentes,

como a Lei n® 13.756/2018, observa-se que a hormatizacéo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdmicos, pressoées religiosas e mudancas culturais.

A analise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distincdo entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da pratica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDACAQO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e ndo existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura é um
fendbmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avanco das tecnologias e das formas de
comunicagéao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacdes, tanto em sua estrutura quanto em sua fungéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fend6meno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinides,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizacdo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais déo voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicagées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietéario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressao no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcangando cerca de seis milhdes de
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acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).

Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham

informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢cos, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fendmeno no Brasil a partir de 2010,

qguando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).
Esses criadores de conteddo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o0 mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que ha época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagéo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
gue permite aos usuarios criar contas apds o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o0 seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacgdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece multiplas funcionalidades, como a publicacdo de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apds 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacdo de
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conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovac¢ao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicagéao e expressao na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagdo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fun¢Bes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacéo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comecaram a adotar o titulo de digital influencer, expressdo em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolucdo do termo ndo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendmenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apbs analisar a trajetdria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢gfes préaticas e dindmicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na préatica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionario online, influéncia é definida como a acdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois sao individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um namero significativo de seguidores, orientando opiniées e
comportamentos e produzindo contetdos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional é Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo contetdo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produg¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram é o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
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ndmero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.

Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia

a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem

esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producédo constante de conteido nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicactes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J4 a credibilidade € construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas

podem abalar essa confianga, que € essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na producédo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre producao constante de contetdo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servi¢o ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagdo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia € uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as
decisBes de consumo de seus seguidores, conquistando espaco no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promoc¢ao de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentacdes e discussdes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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RESUMO

A popularizagéo das redes sociais e o crescente poder dos influenciadores digitais tém gerado
novos desafios no campo juridico, especialmente no que se refere a responsabilidade civil desses

profissionais. Este estudo aborda a (im)possibilidade de responsabilizac¢éo civil dos
influenciadores digitais na divulgac&o de jogos de azar online, enfocando a omisséo de

informacgdes essenciais sobre 0s riscos envolvidos e seus efeitos sobre os consumidores. Embora
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0s jogos de azar sejam proibidos no Brasil desde 1941, a propagacao de suas publicidades nas
plataformas digitais tem aumentado de forma exponencial, sem uma regulamentacéo adequada
para coibir tais praticas. O trabalho analisa os aspectos legais envolvidos na publicidade desses
jogos, destacando a configuracdo de ato ilicito conforme o Cédigo Civil Brasileiro, especialmente
no que tange a responsabilidade por danos causados pela omissao de informacdes claras e
veridicas. A pesquisa busca identificar as implica¢g@es juridicas dessa pratica, discutir a
viabilidade de responsabilizacao civil dos influenciadores e propor solugfes para a adequacao da
legislacdo brasileira ao ambiente digital. Utilizando-se de uma metodologia qualitativa, a pesquisa
foi realizada por meio de levantamento bibliogréafico e analise de casos juridicos relacionados ao
tema.

Palavras-chave: Responsabilidade civil, influenciadores digitais, jogos de azar online, ato ilicito,
omissao de informacgodes.
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ABSTRACT

The popularization of social media and the growing influence of digital influencers have created
new challenges in the legal field, particularly regarding the civil liability of these professionals.
This study addresses the (im)possibility of civil liability for digital influencers in the promotion

of online gambling, focusing on the omission of essential information regarding the associated
risks and its effects on consumers. Although gambling has been prohibited in Brazil since 1941,
the spread of its advertisements on digital platforms has increased exponentially, without proper
regulation to curb such practices. The work analyzes the legal aspects involved in advertising
these games, highlighting the configuration of illegal acts under the Brazilian Civil Code,
particularly regarding liability for damages caused by the omission of clear and truthful
information. The research aims to identify the legal implications of this practice, discuss the
feasibility of holding influencers civilly liable, and propose solutions to adapt Brazilian legislation
to the digital environment. A qualitative methodology was employed, including bibliographic
research and the analysis of legal cases related to the subject.

Keywaords: Civil liability, digital influencers, online gambling, illegal acts, omission of
information.

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-04 22:10:59



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 142 de 152

1. INTRODUCAO

A ascensdao dos influenciadores digitais tem transformado a maneira como as pessoas

consomem informacdes e tomam decisbes, especialmente no que se refere ao marketing de
influéncia. No entanto, a crescente presenca desses profissionais nas redes sociais também tem
gerado preocupacdes juridicas, sobretudo quando se trata da divulgacdo de contetdos que podem
resultar em danos a saude financeira e psicolégica dos consumidores.

Um exemplo alarmante é a divulgagéo de jogos de azar online, atividade proibida no Brasil

desde 1941, mas amplamente promovida em plataformas digitais. Esta pratica tem gerado
consequéncias devastadoras, como o vicio e o superendividamento, afetando principalmente um
publico jovem e vulneravel.

O presente trabalho se justifica inicialmente pelo interesse pessoal da autora pelo tema que

surge de vivéncias préximas, em que amigos passaram a sofrer os efeitos nocivos do vicio em
jogos de azar online, apds serem influenciados por publicidades veiculadas nas redes sociais.
Esses relatos despertaram a autora para a necessidade urgente de investigar até que ponto os
influenciadores podem ser responsabilizados civilmente pelos danos causados a seus seguidores.
A questao juridica, entdo, gira em torno da analise das leis que podem penalizar esses
influenciadores, considerando que a divulgacéao irresponsavel e a omissao de informacdes
essenciais configuram possiveis atos ilicitos, passiveis de responsabilizacédo civil. Além disso, o
trabalho busca também uma conscientiza¢do social, tanto para os consumidores, alertando sobre
0s perigos de se envolver com jogos de azar, quanto para os influenciadores, instando-os a agir
com mais responsabilidade ao divulgar produtos que podem causar danos irreparaveis a saude
financeira e emocional de seus seguidores.

Diante disso, indaga-se: E possivel responsabilizar civilmente os influenciadores digitais

pelos danos causados pela divulgacéo de jogos de azar online, especialmente quando ha omisséo
de informacdes sobre os riscos envolvidos? Essa questédo central norteia a analise das praticas
publicitarias desses influenciadores e os impactos legais de suas acdes. Além do mais, este
questionamento permite explorar as lacunas juridicas existentes e os desafios para a aplicacao de
penalidades, além de avaliar a necessidade de mudancgas na regulamentagéo para proteger 0s
consumidores de conteudos potencialmente prejudiciais.

O objetivo geral deste estudo é analisar a existéncia de normas juridicas e leis que possam
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responsabilizar civilmente os influenciadores digitais pelos danos causados pela divulgacao de
jogos de azar online, em especial quando h& omissdo de informacdes essenciais sobre 0s riscos
envolvidos. Nesse sentido, a pesquisa busca contribuir para o entendimento juridico sobre a
responsabilidade desses profissionais e a necessidade de regulamentacdo mais eficaz para o
contexto digital. Para alcancar esse objetivo, o estudo se desdobrara em examinar a legislagéo
brasileira sobre a publicidade de jogos de azar e a aplicacdo das normas no contexto digital.

A metodologia adotada para este estudo sera a revisao bibliografica, com a analise de
doutrinas, artigos cientificos e jurisprudéncia relacionadas a responsabilidade civil no contexto
digital, além de um levantamento sobre as leis que regulam a publicidade de jogos de azar no
Brasil. A pesquisa também se basear& na andlise de casos especificos de influenciadores que
promoveram jogos de azar, observando os impactos de suas a¢des nos consumidores e as
repercussoes juridicas decorrentes. Essa abordagem permitira ndo apenas compreender 0s
desafios legais atuais, mas também identificar solugbes que possam ser aplicadas para proteger
os consumidores e regular a atuagéo dos influenciadores digitais.

1. PERCURSO JURIDICO DOS JOGOS DE AZAR NO BRASIL: UMA ABORDAGEM

HISTORICA

Para compreender a legislacéo atual sobre jogos de azar no Brasil, € fundamental analisar

sua trajetéria histérica, considerando os aspectos sociais, culturais e politicos que influenciaram
sua regulamentacao ao longo do tempo. Desde as primeiras manifestacdes no periodo colonial até
as restricdes aplicadas no século XX, os jogos de azar desempenharam diferentes fun¢des na
sociedade brasileira, ora tolerados, ora proibidos. Este capitulo apresenta uma analise historica
das principais fases desse percurso, evidenciando como o ordenamento juridico brasileiro reagiu
as mudancas na percepcao social e as influéncias externas, contribuindo para a conformacéao do
cendrio normativo vigente.

O conceito de ?jogo de azar? designa atividades cujo resultado depende majoritariamente

do acaso, sem que a habilidade ou a estratégia do participante influenciem significativamente o
desfecho. Tais préaticas envolvem apostas com valores monetarios ou bens materiais, tendo a
incerteza do resultado como caracteristica central.

A origem dos jogos de azar remonta a tempos muito antigos, com registros que indicam

sua presenca desde as primeiras civilizagfes. Evidéncias historicas apontam que por volta de 3000
a.C. esses jogos ja eram conhecidos na China e no Egito. Na China antiga, dados eram utilizados
ndo s6 para entretenimento, mas também em disputas territoriais. No Egito, objetos encontrados
na tumba do faradé Tutancamon demonstram a existéncia de um elaborado jogo de tabuleiro em
gue os participantes arriscavam bens ou compromissos pessoais, compondo a dindmica das
apostas (CAMARGO, 2022).

Ao longo da historia, os jogos de azar se difundiram pelo mundo, adaptando-se aos

costumes e caracteristicas culturais de cada sociedade. Na Europa, 0s romanos organizavam jogos
em espacos publicos e privados, figurando entre as primeiras civilizagbes a promover tais praticas
em larga escala. Na Idade Média, a expansao dos jogos foi limitada pela forte influéncia da Igreja
Catodlica, que os desaprovava, mas esses retornaram com vigor na Idade Moderna, especialmente
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entre a nobreza. No Brasil colonial, apesar da escassez de registros especificos, acredita-se que
0s jogos de azar foram introduzidos pelos colonizadores portugueses (DE OLIVEIRA, 2019).

Durante o periodo colonial brasileiro, os jogos de azar eram bastante apreciados pela elite
portuguesa e pelos colonos abastados. Cassinos localizavam-se, em especial, em centros
portuarios como Rio de Janeiro e Salvador, onde residiam comerciantes e aristocratas influentes.
Embora fossem vistos como uma importante forma de entretenimento e convivio social, tais
praticas eram alvo de criticas por parte de liderangas religiosas, que as consideravam ameacas a
moral e a integridade espiritual, podendo levar a faléncia e & degradacéo pessoal (AQUINO,
2022).

Com a independéncia em 1822, o Brasil passou a desenvolver sua propria legislacao,
desvinculando-se das normas coloniais. O Cédigo Criminal de 1830 foi um marco inicial da
legislacdo penal nacional. Nesse contexto, as autoridades reconheceram a necessidade de algum
controle sobre os jogos de azar, acompanhando a evolucao social e a crescente presenca dessas
praticas na vida cotidiana.

Atendendo a pressdes da Igreja e de setores politicos preocupados com 0s aspectos éticos

e morais das apostas, 0 Cadigo Criminal de 1830 incluiu punic@es para os participantes de jogos
de azar e para servidores publicos envolvidos, revelando uma preocupacdo com a ordem publica
e os valores da época (AQUINO, 2022).

Apbs a Proclamacao da Republica, durante as décadas de 1920 e 1930, os cassinos

ganharam grande destaque como opcéo de lazer no Brasil, apesar da auséncia de regulamentacao
especifica. Esse periodo, conhecido como ?Era de Ouro dos Cassinos?, representou 0 auge da
popularidade dessas casas de apostas no pais (DE OLIVEIRA, 2019).

Em resposta, foi editada em 1941 a Lei de Contravengfes Penais, primeira norma

brasileira a tratar diretamente dos jogos de azar, proibindo sua pratica em todo o territério
nacional, exceto para loterias e apostas em corridas de cavalos, que permaneceram autorizadas.
A proibic&o total foi efetivada em 1946, quando o presidente Eurico Gaspar Dutra decretou o
fechamento das aproximadamente 70 casas de apostas em funcionamento, pondo fim a ?Era de
Ouro dos Cassinos? (BRASIL, 1941).

A primeira loteria brasileira data de 1784, no reinado de D. Maria |, com o intuito de

arrecadar recursos para projetos sociais e obras publicas. Contudo, uma regulamentacéo efetiva
das loterias foi instituida apenas em 1844, por decreto de D. Pedro Il. O Decreto-Lei n° 6.259, de
10 de fevereiro de 1944, estabeleceu a exclusividade da Uniéo na exploracéo dos servicos de
loteria, definindo normas para fiscalizacdo e conferindo a Caixa Econdmica Federal a
responsabilidade pela administracdo e gestdo das loterias (BRASIL, 1944).

Atualmente, o Brasil permite, além das loterias e das apostas em corridas de cavalos, a
realizacao de apostas em eventos esportivos desde 2018, tanto em estabelecimentos fisicos quanto
em plataformas digitais. A Lei n® 13.756, sancionada em 12 de dezembro de 2018, regulamentou
a exploracéo comercial das apostas esportivas de quota fixa, desde que realizadas por empresas
autorizadas pelo poder publico (BASILIO, 2018).

A nova legislacao possibilita que empresas privadas obtenham licencas para operar

apostas esportivas, online ou presenciais, desde que cumpram critérios como infraestrutura
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adequada, sistemas seguros de pagamento e protecao dos dados dos usuarios. Para isso, foi criada
a Autoridade Nacional de Jogos, 6rgao responsavel pela concesséao das licencas, fiscalizacao das

operacgdes e combate a ilicitos, como a lavagem de dinheiro. Ainda, a lei determina que parte da
arrecadacao com apostas seja destinada a investimentos em esporte, seguranca publica, cultura e
saude.

Apesar dos avancos legislativos, as praticas de apostas ainda despertam muitas dividas e
controvérsias na sociedade brasileira, especialmente no que diz respeito a sua legalidade e
regulamentacao. Isso ocorre porgue, embora a legislacdo nacional proiba genericamente o0s jogos
de azar, ha excegbes previstas em lei, e nao existe uma delimitacao clara sobre quais modalidades
séo permitidas e quais sdo vedadas (BASILIO, 2018).

No ambito do Direito Civil, compreende-se que tanto a lei quanto os contratos sao fontes

de obrigacbes, podendo originar, modificar ou extinguir direitos. Nessa perspectiva, a hatureza
juridica dos jogos influencia diretamente na validade dos contratos firmados entre as partes,
impactando inclusive na eficacia do negdcio juridico e na possibilidade de exigéncia judicial de
créditos decorrentes desses contratos. Diante disso, a doutrina civilista propde uma classificacao
tripartida dos jogos de azar: jogos proibidos, autorizados e tolerados (BASILIO, 2018).

Os jogos autorizados, também denominados licitos, sdo aqueles expressamente

regulamentados por legislacao especifica, geralmente associados a finalidades sociais relevantes.
Nesse grupo estéo as Loterias da Unido, administradas pela Caixa Econdmica Federal, cuja
arrecadacao é destinada a programas sociais, projetos esportivos e acdes assistenciais. Incluem-
se ainda as corridas esportivas e 0s bingos beneficentes, que recebem autorizacdo em contextos
especificos (BASILIO, 2018).

Em contrapartida, os jogos proibidos ou ilicitos sdo caracterizados pela predominancia

absoluta do fator sorte, sem qualquer influéncia significativa da habilidade do jogador. S&do
exemplos desse tipo de pratica o jogo do bicho, os bingos ndo autorizados, as maquinas caca-
niqueis e loterias clandestinas. Esses jogos sédo considerados ilegais e, portanto, sem respaldo
juridico quanto a exigibilidade de obrigacdes deles decorrentes (BASILIO, 2018).

Segundo entendimento doutrindrio citado por Basilio (2018), o jogo de azar se define
essencialmente pela presenca do risco como elemento predominante. Nesse contexto, o resultado
do jogo independe da destreza ou habilidade do participante, sendo inteiramente aleatorio e
voltado ao lucro, o que o diferencia de modalidades que exigem competéncia técnica ou
intelectual.

Por fim, os chamados jogos tolerados situam-se em uma zona intermediaria. Embora ndo

sejam formalmente regulamentados, também ndo sdo expressamente proibidos pela legislacéo
brasileira. Nessas praticas, a sorte ndo € o Unico fator determinante; aspectos como a habilidade,
o raciocinio légico e até mesmo estratégias psicologicas dos jogadores exercem papel importante
no desfecho da atividade. Entre os exemplos mais comuns, estdo o poéquer, a canastra, o truco, o
domino e o bilhar (BASILIO, 2018).

A trajetoria juridica dos jogos de azar no Brasil revela uma constante oscilagéo entre
permissividade e repressao, refletindo os valores morais, sociais e politicos de cada época. Desde
sua introducéo no periodo colonial até a proibicdo generalizada com a Lei de Contravengdes
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Penais de 1941, e posteriormente as permissdes pontuais trazidas por legislacées mais recentes,
como a Lei n°® 13.756/2018, observa-se que a normatizagdo dessas praticas sempre esteve atrelada
a fatores extrajuridicos, como interesses econdémicos, pressoes religiosas e mudancas culturais.

A andlise histérica evidencia que o ordenamento juridico brasileiro, embora tenha

evoluido para permitir determinadas modalidades de jogos, ainda carece de clareza normativa
quanto a distingcao entre jogos licitos, ilicitos e tolerados. Essa lacuna normativa reforga a
necessidade de debates mais aprofundados e de uma regulacdo mais precisa, capaz de conciliar o
interesse publico, a seguranca juridica e os impactos sociais decorrentes da pratica dos jogos de
azar.

2. DA ORIGEM A CONSOLIDAGCAO: A CONSTRUCAO DA FIGURA DO INFLUENCIADOR
DIGITAL NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Embora atualmente seja amplamente conhecido, o termo ?influenciador digital? é

relativamente recente e nao existia ha cerca de quinze anos. Isso demonstra que essa figura € um
fendmeno exclusivo da sociedade contemporanea. Com o avanco das tecnologias e das formas de
comunicacao online, os perfis dos individuos atuantes nos meios digitais passaram por
significativas transformacfes, tanto em sua estrutura quanto em sua funcéo. Para compreender o
processo de surgimento e consolidagdo dos influenciadores digitais, é fundamental recorrer a uma
retrospectiva histérica que examine como essa atividade evoluiu no ambiente da internet.
Inicialmente, os blogs representaram o marco inicial desse fendmeno digital,

configurando-se como plataformas onde os usuarios podem compartilhar suas ideias e opinioes,
além de interagirem de forma passiva, por meio da leitura e comentarios em outros blogs. Essa
interacdo ultrapassa o ambiente da plataforma, pois individuos externos também participam desse
processo comunicativo.

Embora os blogs nédo se limitem a diarios pessoais, abrangendo diversas modalidades

como educacionais, institucionais, jornalisticos, entre outros, todos compartilham um aspecto
fundamental: a personalizagédo (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009). Essa pessoalidade
refere-se a manifestacao individual, em que mesmo blogs que nao se configuram como diarios
virtuais dao voz a um individuo, refletindo suas preferéncias, indicacées e interesses.

Essa caracteristica, combinada ao facil acesso a internet, impulsionou a populariza¢éo dos
blogueiros no inicio dos anos 2000, que passaram a transformar seus hobbies, como musica, moda
e literatura, em profissdées (KARHAWI, 2017). Dessa forma, a pessoalidade aproximou o emissor
do receptor, fazendo com que o simples proprietario de um blog fosse reconhecido como
?blogueiro?, termo que confere maior legitimidade a essa figura (KARHAWI, 2017).

Um dos exemplos mais marcantes do crescimento dos blogs no Brasil séo os blogs de

moda que surgiram na década de 2000. Entre esses, o blog ?Garotas Estupidas?, criado por Camila
Coutinho, destacou-se como um dos pioneiros no segmento nacional. Rapidamente, a autora do
blog passou a participar de campanhas publicitarias e a firmar parcerias com marcas de grande
expressdo no pais (REDACAO BAZAR, 2014). O blog de Camila chegou a ser considerado um
dos cinco enderecos de moda mais influentes do periodo, alcancando cerca de seis milhdes de
acessos unicos por més (MUNDO S/A, 2015).
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Outro exemplo importante foi o blog ?Fashionismo?, da blogueira Thereza Chammas, que,

na mesma época, registrava em média cem mil acessos diarios (SETUBAL, 2023). Com esse
crescimento expressivo, 0s blogueiros passaram a ser reconhecidos como formadores de opinido,
caracterizados como individuos que atuam em redes comunitérias digitais, onde compartilham
informacdes e criam lagos com pessoas que possuem interesses semelhantes, mesmo sem
conhecé-las pessoalmente (WELLMAN, 2001, apud ALMEIDA et al., 2018).

Devido a capacidade de reunir seguidores fiéis e servir como canais para marcas

divulgarem seus produtos ou servi¢os, o endosso feito por esses influenciadores digitais transmite
ao publico confianga, reconhecimento e respeito tanto para a pessoa que endossa quanto para o
produto anunciado (KUMAR; GUPTA, 2016, apud ALMEIDA et al., 2018).

Diante disso, o YouTube consolidou-se como um fenédmeno no Brasil a partir de 2010,

guando os primeiros vloggers, que combinavam video e blog, conhecidos posteriormente como
youtubers, comecgaram a criar videos voltados para publicos especificos (KARHAWI, 2017).

Esses criadores de conteudo compartilhavam suas perspectivas por meio de diversas midias,
incluindo textos, audios, imagens e videos. Conforme os internautas se identificavam e validavam
suas mensagens, esses canais passaram a crescer de forma significativa, conquistando milhares
de seguidores diariamente.

Em 2016, a Snack Intelligence, empresa especializada em monitorar o mercado

audiovisual digital e vinculada ao YouTube, realizou uma pesquisa para identificar as
personalidades digitais com maior influéncia mundial. O Brasil destacou-se ao ter quatro
youtubers no Top 10: Whindersson Nunes, em segundo lugar, que na época possuia mais de dez
milhdes de inscritos; Felipe Neto, em terceiro; Julio Cocielo, em sexto; e Felipe Castanhari, em
sétimo lugar (REDACAO, 2016). Esses dados ressaltam o impacto do YouTube, que permitiu o
surgimento de novas celebridades que passaram do anonimato a fama. A relagédo préxima entre
criador de contetdo e publico, semelhante ao modelo dos blogueiros, conferiu aos youtubers um
elevado grau de relevancia e credibilidade social.

Ainda que o termo ?influenciador digital? ndo estivesse em uso naguele momento, as

figuras dos blogueiros e youtubers/vloggers ja se destacavam como formadores de opinido. Na
sequéncia dessa evolucdo, em 2010, foi langado o Instagram (PIZA, 2012), aplicativo gratuito
que permite aos usuarios criar contas apos o download no celular. Diferente do YouTube, essa
rede social concentra-se no compartilhamento de fotos e videos que registram o cotidiano dos
usuarios, com o objetivo de mostrar momentos em tempo real.

Desde o seu langamento, ha aproximadamente 14 anos, o Instagram passou por diversas
transformacdes para atender as expectativas e demandas da sociedade contemporanea. Hoje, a
plataforma oferece muiltiplas funcionalidades, como a publicacao de Stories, que permite
compartilhar fotos e videos que desaparecem apés 24 horas, além de postagens permanentes no
perfil, que aparecem no feed dos seguidores. E possivel também interagir com publicacdes por
meio de likes, participar de transmissdes ao vivo e utilizar diversas outras ferramentas disponiveis.
Com o passar do tempo, personalidades ja consolidadas nacionalmente por meio de blogs

e vlogs comecaram a integrar o Instagram como mais um canal de criacéo e divulgacdo de
conteudo, gerenciando simultaneamente mdltiplas plataformas e se adaptando as novas dinamicas
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digitais.
Neste cenario, enquanto o trabalho dos blogueiros e youtubers ja estava estabelecido, o

Instagram promoveu uma inovagao significativa ao oferecer um espaco diferenciado para
comunicacao e expressao na internet, ampliando o alcance dessa atividade. Por isso, as
classificagdes tradicionais como blogueiro que se restringia a publicagédo de textos em blogs e
vlogueiro/youtuber focado na criacdo de videos passaram a ser insuficientes para descrever a
diversidade de fungdes exercidas pelos influenciadores digitais na nova rede social (KARHAWI,
2017).

E a partir desse contexto que surge a figura dos influenciadores digitais. A multiplicidade

de aplicativos e plataformas digitais ampliou significativamente as possibilidades de atuacdo
profissional na internet. No entanto, termos como blogueiros e youtubers passaram a revelar-se
limitados, pois se referiam exclusivamente a individuos que produziam conteddo em uma Unica
plataforma, seja um blog ou o YouTube.

Diante dessa realidade, agueles que trabalham na internet e desejam estar presentes em
diversas plataformas comegaram a adotar o titulo de digital influencer, expressado em inglés que
abrange integralmente as redes sociais existentes e aquelas que possam surgir no futuro. E
importante destacar que essa evolugéo do termo néo elimina as nomenclaturas anteriores, que
ainda fazem referéncia a fendémenos distintos (KARHAWI, 2017).

Apobs analisar a trajetéria histérica dos influenciadores digitais, desde o surgimento dos

blogs, passando pelo YouTube e Instagram, ainda persistem algumas lacunas que merecem
atencdo. Em especial, é relevante discutir as condi¢cfes praticas e dinamicas que envolvem essa
atividade. Assim, questiona-se o que significa, na pratica, ser um influenciador digital.

Segundo o dicionério online, influéncia é definida como a agdo que uma pessoa ou coisa

exerce sobre outra, e, de forma mais especifica, como o poder, prestigio ou autoridade que alguém
possui em determinado grupo social ou outro ambiente. Os influenciadores digitais detém grande
poder dentro de seus nichos, pois séo individuos que conquistam relevancia e credibilidade social,
sendo capazes de exercer influéncia por meio de sua visibilidade e confiabilidade. Assim, podem
tanto estimular debates quanto influenciar escolhas de consumo.

Dessa forma, os influenciadores digitais sdo pessoas que se destacam nas redes sociais e
conseguem mobilizar um nimero significativo de seguidores, orientando opinies e
comportamentos e produzindo contelidos exclusivos (SILVA; TESSAROLO, 2016). Um

exemplo nacional € Manuela Cit, conhecida como Manu Cit, influenciadora fithess que
compartilha sua rotina e experiéncias sobre saude fisica e mental, esportes e a vida académica na
medicina, com mais de um milhdo de seguidores no Instagram e no TikTok, e que conta com
patrocinio de grandes marcas (CIT, 2024).

Segundo Salgado (SALGADO, 2024), esses profissionais ganharam notoriedade

produzindo conteldo variado, seja exibindo seu cotidiano nos stories do Instagram, criando
videos cdmicos no TikTok ou divulgando produ¢des mais elaboradas no YouTube. Embora seja
possivel atuar em diversas plataformas, atualmente o Instagram € o principal meio de contato
entre influenciadores e seguidores, especialmente no Brasil, que € o segundo pais com maior
numero de usuarios ativos, com cerca de 99 milhdes diariamente.
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Os influenciadores direcionam seu contetdo para nichos especificos e compartilha seu dia
a dia (ALADIM, 2024; SOBRINHO, 2024; FONSECA, 2024). Trés elementos-chave definem
esses profissionais: criatividade, credibilidade e influéncia. No que tange a criatividade, a

atividade dos influenciadores comeca com a producado constante de contetdo nas midias digitais.
A internet, sendo um ambiente dindmico, exige que esses individuos se reinventem

continuamente para se destacar, especialmente diante do algoritmo das redes sociais que privilegia
publicagbes frequentes (SILVA; TESSAROLO, 2016). J& a credibilidade é construida

socialmente, com base na conduta e na reputacao do influenciador. Envolvimentos em polémicas
podem abalar essa confianga, que é essencial para que sua mensagem alcance e impacte o publico
(KARHAWI, 2017).

Assim, a atividade de influenciar combina a criatividade na produgcdo com a confianca

conquistada, formando o nucleo do poder de influéncia desses profissionais. Com maior
visibilidade, aumentam seus seguidores e atraem patrocinadores, que veem no alcance social
desses influenciadores uma forma eficaz de marketing (GASPARATTO; FREITAS; EFING,

2019). Esse equilibrio entre produgéo constante de conteudo, prestigio social e capacidade de
influenciar tornou o influenciador digital peca-chave para estratégias de marketing. Empresas
enxergam nessas personalidades uma oportunidade para divulgar seus produtos, pois a confianca
depositada pelos seguidores se transfere para as marcas patrocinadas.

De acordo com pesquisas, 76% dos internautas ja adquiriram algum produto, servigo ou

visitaram locais recomendados por influenciadores digitais (INSTITUTO QUALIBEST; SPARK,
2019). Além disso, 84,4% das marcas pretendem aumentar os investimentos em marketing de
influéncia, reconhecendo o impacto positivo dessa comunicagédo (BARBOSA, 2023).

O marketing de influéncia é uma tendéncia crescente, pois os influenciadores motivam as

decisdes de consumo de seus seguidores, conquistando espa¢o no mercado publicitario e obtendo
beneficios econdmicos. No entanto, essa nova modalidade publicitaria também traz desafios,
especialmente no que tange a responsabilidade civil dos influenciadores perante possiveis danos
causados aos consumidores. Casos recentes envolvendo a promocao de jogos de azar, por
exemplo, destacam a importancia de regulamentac¢des e discussodes éticas acerca da atividade dos
influenciadores, dada a sua significativa capacidade de alcance e influéncia social.
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