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Resumo: Este trabalho realiza uma sintese do estudo sobre violéncia intrafamiliar levado a efeito no
SOS Crianga do Rio Grande do Norte: um servico de atencdo a crianca e adolescente vitimas de
violéncia doméstica. Buscou-se um didlogo teorico-metodologico entre as abordagens quantitativas e
qualitativas de uma amostra aleatoria de 101 casos, evidenciando os processos e as representacoes
presentes no didlogo dos pais das vitimas, além de caracterizacdo das familias atendidas no SOS
Crianga no ano de 2004. Apresenta-se como resultado a evidéncia de que a violéncia intrafamiliar é um
assunto muito complexo, o qual envolve questées tanto socioeconémicas quanto culturais.
Fundamentando-se no trabalho de Nancy Fraser, a solugcdo desse problema passa tanto pela questdo de
reconhecimento dos direitos da crianca e do adolescente como também de redistribuicdo para que as
Sfamilias possam ter em fim condicoes dignas de sobrevivéncia. Ou seja, a atuagdo tanto do Estado como
da sociedade civil para a mobilizacdo de forma mais efetiva para solucionar o problema da violéncia
intrafamiliar.
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INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é expor a realidade de violéncia intrafamiliar sofrida por
criancas e adolescentes atendidas pelo SOS Crianga do Rio Grande do Norte. A violéncia
intrafamiliar contra criancas e adolescentes denota todas as acOes praticadas por parentes,
chegando a causar danos fisicos, sexuais e psicolégicos.

De acordo com a teoria corrente, a violéncia € uma forma de relagdo social e esta
enraizada ao modo pelos quais 0os homens produzem e reproduzem suas condi¢des de existéncia
social; assim, muitos a usam como meio para resolver conflitos nas relacdes sociais e politicas.
As préticas de violéncia sao explicadas e justificadas pelos individuos, pelas representacdes
construidas e partilhadas socialmente pelo grupo a que pertencem. Para educar os individuos
condicionando-os a seguir as leis sociais. (SOUZA, 1995; FERREIRA, 2002).

Violéncia intrafamiliar designa a violéncia que ocorre na familia, envolvendo parentes
que vivem ou nao sob o mesmo teto, embora a probabilidade de ocorréncia seja maior entre
parentes que convivem cotidianamente no mesmo domicilio. A esse conceito acrescentaremos,
também, toda a¢ao ou a omissao que prejudique o bem-estar, a integridade fisica, psicoldgica ou
a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de um membro da familia. A negacdo de
valores como liberdade, igualdade e vida. (GUERRA, 1998; ARAUJO, 2002)

Os castigos corporais se configuravam como importantes enquanto impostos as criangas,
pois consideravam que a crianca era um ser imperfeito, cheio de maldade. E tinham como
objetivo ensinar as criangas que a obediéncia aos pais era a tnica forma de escapar da puni¢do.
(ARIES, 1978; PIORE, 1991).

Seguindo a literatura corrente, essas violéncias sdo comuns e praticadas em todas as
classes sociais, em todas as sociedades, e por serem praticadas as escondidas, seu combate torna-
se mais complicado. Isto implica numa transgressao do poder/dever de protecio que o adulto
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deveria ter, negando assim o direito das criangas e familias a sociedade legitima, como também
facilita e esconde as atrocidades cometidas contra criancas e adolescentes. (GUERRA, 1998;
ARAUIJO, 2002; DESLANDES, 2004)

De acordo com a teoria de Viviane Guerra na sua obra sobre o tema violéncia contra
criancas e adolescentes intituladas “Violéncia de pais contra filhos: a tragédia revisitada” (1998),
a autora desdobra a violéncia doméstica, em quatro tipos: violéncia fisica, sexual, psicoldgica e
negligéncia. Embora reconhec¢a que tem diversificacoes, trata o assunto apenas pela via cultural.

Outro trabalho elaborado sobre o assunto, de Suely F. Deslandes, aborda o assunto em
um artigo intitulado “Aten¢do a criancas e adolescentes vitimas de violéncia doméstica: andlise
de um servi¢o (Cramis).” Publicada no Sielo (2004), apesar de enfatizar a violéncia como um
problema complexo e reconhecer que a violéncia fisica é mais ligada a valores culturais, a autora
enfatiza a violéncia pelo lado da situacdo econdmica; embora afirme que o problema precise de
atencao de vdrias institui¢des sociais, nao desenvolve o problema sob a 6tica cultural.

Considerando que a violéncia sofrida por criancas e adolescentes visa tanto questdes
culturais como também questdes econdmicas, necessita-se assim, de ser compreendida sob essas
duas vertentes, ou seja, seguindo o pensamento de Nancy Fraser, necessita tanto de
reconhecimento como de redistribui¢do para que se possa abarcar as injusticas que eles sofrem
Nno NOsso tempo.

Optamos por utilizar o conceito de violéncia intrafamiliar por considerarmos o mais
apropriado para a nossa pesquisa, pois nessa andlise destacou-se a violéncia cometida
principalmente pelas maes, com 73,4% dos casos. A violéncia cometida pelas maes constituiria
um paradoxo em relagdo ao chamado “instinto materno”, envolvendo amor, protecdo e até
mesmo auto-sacrificio, dai nosso interesse.

Buscamos, dessa maneira, mostrar que a violéncia intrafamiliar € fruto dessa cultura de
violéncia. E que abrange todas as classes sociais como violéncia da natureza interpessoal. Tanto
a violéncia cultural, por exemplo, a discriminacdo contra a crianga, vista como inferior, como a
econOmica, a falta das condicdes basicas, sdo estruturais. A violéncia fisica direta é o resultado
dessa combinagdo, naturalizando-a e justificando-a.

O SOS Crianga do Rio Grande do Norte no momento da pesquisa ja tinha 13 anos, ele €
um programa emergencial, nos quais os profissionais registram os casos notificados, fazem
visitas domiciliares e diagndsticos, e atuam nas familias por meio de assisténcia social e juridica
da comunidade. E um 6rgdo atrelado ao governo, mais também atuam voluntdrios no trabalho
realizado. O SOS Crianca no primeiro momento faz uma triagem dos casos mais graves, nos
quais se verifica o risco de vida dessa crianga; caso isto € constate, a crianca € encaminhada para
uma institui¢ao, caso contrdrio, em situacdes menos graves, busca-se a ressocializacdo dos pais.
De acordo com o SOS Criancga sdo denunciados de cinco a dez casos por dia, que sdo violéncia
fisica, negligéncia, situacao de risco, maus tratos, abandono e etc.

Os casos em que o SOS Crianga tem acesso sdo aqueles que ocorrem com familias
pobres, pois quando a denuncia € sobre a familia da classe média e superior o programa ndo tem
acesso ao domicilio, no qual possa averiguar a dentincia. Consideramos que as classes médias e
superiores resolvem seus conflitos através de psiquiatras, colégios internos, e etc., como se pode
constatar na pesquisa realizada por Monteiro e citada por Pessoa em Sao Paulo; percebe-se que
vem crescendo a procura por profissionais especializados nessa drea, como psiquiatras, e o fato
que ela destaca € que essa procura estd sendo feita por familias estabilizadas economicamente e
com um alto nivel intelectual (Monteiro, 2000, apude, Pessoa, 2004), o que vem a confirmar que
a violéncia atinge todas as familias sem distin¢ao de cor, crenca ou nivel social.
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METODOLOGIA

A metodologia utilizada na pesquisa fundamentou-se numa abordagem que conjugou
uma andlise quantitativa e uma andlise qualitativa das representacOes sociais. A andlise
quantitativa € baseada nos dados referentes ao total de casos de violéncia fisica, maus tratos,
negligéncia e situacdo de risco, e a qualitativa sdo as falas dos pais, os quais justificam os
motivos da prética de violéncia, obtida através de uma amostra aleatéria de 101 casos atendidos
no Sos Crianga. Essa andlise auxiliou na compreensido das relacdes de violéncia entre pais e
filhos atendidos pelo SOS Crianga, que constituem a base estrutural quanto as representagcoes
sociais que retém a vivéncia destas relacdes experimentadas pelos atores e as significacdes por
eles atribuidas as suas agdes.

Nosso enfoque estd nos quatro primeiros tipos de violéncia intrafamiliar como
negligéncia, situagdo de risco, espancamento (que nds tratamos como violéncia fisica, por
considerarmos de melhor abrangéncia do que o espancamento), € maus tratos. Trabalhamos
apenas com casos cujos violadores sao as maes e pai e mae juntos, pois de acordo com os dados
do SOS sdo as maes as maiores agressoras, com 58,8% dos casos cometidos por elas, e os pais
juntos, com 15,0% dos casos, que no total sao de 73,8% dos casos.

Dessa forma, nossa base de dados € lastreada nos 1662 casos cometidos por maes e 419
pelos pais juntos, num total de 2081 casos, dos quais retiramos uma amostra de 101 casos.
Fizemos uma coleta da seguinte forma: coletamos alternando de 100 em 100 casos e desses
descartdvamos os que nao tinham sido comprovados, pois ndo tinham material suficiente para
nossa investigacado, pegando logo o seguinte.

A VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

No Brasil, criancas e adolescentes sdo vitimas cotidianas da violéncia intrafamiliar,
sendo este um fendmeno universal e endémico. As criangas espancadas pelos pais sdo reféns, as
quais se encontram na situacdo de mais fracas, ndo podendo defender-se. E como sdo
dependentes das mesmas pessoas que provocam dor e sofrimento, estio a mercé constantemente
por vérios anos se ndao houver uma intervengao.

Em nossa andlise procuramos abarcar a violéncia fisica e os maus tratos, que sao mais
notados nesse fendmeno cultural, e a negligéncia e situacio de risco, que tém sua justificacdo na
situacdo econdmica das familias. Decidimos abordar esses dois angulos da violéncia
intrafamiliar, pois de acordo com os dados colhidos no SOS Crianca em 2004, 38,6% dos casos
envolvem violéncia direta, seguido de 61,4% de negligéncia e situacdo de risco que envolvem
violéncia indireta; por encontrarmos um percentual muito alto nessas categorias € que nos
dedicamos a compreender porque esse fendmeno ocorre tao intensamente aqui no RN.

A violéncia fisica € todo ato executado com inten¢do de causar dano fisico interno ou
externo, que pode ir de uma leve dor, passando por um tapa até o assassinato, tendo como
conseqiiéncias fisicas lesdes cutineas, oculares, viscerais, fraturas, queimaduras, lesdes
permanentes e a morte.

De acordo com o SOS Crianga, os motivos que os pais alegaram para cometerem o ato
de violéncia sdo em geral motivos fiteis como descarga de raiva, porque a crianga estd chorando
muito, chegou atrasada, ndo obedeceu, valores culturais de que somente através do castigo € que
a crianga aprende. Percebemos que em termos de motivos para punir de forma violenta a crianga,
sdo argumentos que basicamente remetem a sua acao disciplinadora. Essa préatica disciplinadora
que considera o castigo como meio de educar e que muitas vezes € levado a sua forma mais
extrema: a violéncia fisica.
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Dados do tipo de violéncia e seus respectivos agressores do ano de 2004

Agressores Total N°. De violéncia
Tipos de violéncia o Violéncia em cada caso especifico
Maes Pais juntos s %)
Violéncia fisica 140 19 159 7,64
Maus tratos 534 110 644 30,94
Negligéncia 783 213 996 47,86
Situagdo de Risco 205 77 282 13,56
Total 1662 419 2081 100

Fonte: SOS Crianc¢a do Rio Grande do Norte

Outro ponto importante € que 79,9% dos casos sdao cometidos pelas maes, o que
contradiz o mito do amor materno, até hoje tdo decantado em nossa sociedade, isto é, que a mae
€ todo amor e carinho para seus filhos, de que ela tem toda a aten¢do voltada para a protecao de
sua prole. O que percebemos é que a puni¢do corporal é introduzida na célula familiar para
treinar a crianca a obediéncia, a qual funda suas raizes na violéncia e na coer¢ao.

Os depoimentos dado pelas maes ao SOS Crianca enfoca a violéncia como o meio
utilizado para disciplinar, e na concep¢ao delas é impossivel buscar um modelo de aprendizagem
que nao utilize o castigo como meio de educar. As frases mais comuns que as maes alegam para
praticarem violéncia contra seus filhos sdo: “bati nela porque ela é muito rebelde,” “ele é muito
levado.” Isto €, as maes sempre justificam a agressdo alegando a culpa nos filhos, quando na
realidade s@o apenas justificativas para a pratica da agressao, pois toda a crianca € impulsiva, é a
natureza da crianca.

Observamos que as mulheres ressaltam alguns atributos que a sociedade geralmente
imputa ao cardter feminino: nervosismo, descontrole emocional e que fazem parte da mistica
feminina tal como é concebida em nosso meio. “Eu bati porque sou muito nervosa e ela é muito
chorona e faz escandalo.” Confirmando e, ao mesmo tempo, justificando seus atos em nome de
um nervosismo, de um descontrole emocional, a mulher repete os atributos que a sociedade lhe
imputa.

Existem crengas e valores familiares transmitidos através de geracdes que sustentam
essas representacoes sociais da violéncia. “ela é muito ruim, eu também apanhei e nunca recebi
carinho de minha mde:” Vale salientar que essa crianca de quem a mae estd falando tinha apenas
um ano de idade, portanto, ainda ndo conhece o que € bom ou ruim.

Pratica-se a violéncia numa familia que referenda, basicamente, a disciplina fisica como
um método adequado de educagdo, podendo conduzi-la, muitas vezes, a limites exacerbados. A
pritica da violéncia fisica ainda € vista como um direito dos pais. As causas atribuidas a
violéncia pelas maes sdo motivos que referendam a crianca como culpada de ter sofrido a
violéncia, pois ndo obedeceu, como também atributos que a sociedade imputa as mulheres, tais
como nervosismo e etc., como também referendam valores culturais que as maes absorveram
como 0s meios necessarios para se educar.

Em nossa andlise percebemos que as violéncias como violéncia fisica e maus tratos t€m
um enfoque diferente dos casos de negligéncia e situa¢do de risco, pois nos primeiros os pais
afirmam a agressdo, mas alegam que o fazem para educar, ja no segundo tipo a maioria dos pais
nega a pratica, mas alegando que a negligéncia é provocada por causa da precariedade de suas
condi¢des financeiras.

A negligéncia é a omissdao de responsabilidade em prover as necessidades fisicas ou
emocionais de uma crianca ou adolescente, ou seja, pais ou responsaveis falham em termos de
alimentar, de vestir adequadamente seus filhos, de lhes prover seguranca, se tais falhas ndo for
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resultado das condicdes de vida além do seu controle. Ja a situagc@o de risco € a exacerbagdo da
negligéncia, a tal ponto que coloca a vida da crianga ou adolescente em risco.

De acordo com os dados do SOS Crianga, de uma amostra aleatéria de 101 casos 56,4%
das familias t€ém 2 filhos ou mais, e 41,6% tém apenas um. Como podemos notar, as maes sao as
maiores agressoras com 79,9% dos casos; essas maes também sdo as que mais passam tempo
com as criancas, pois 63,4% das criancas vivem apenas com a mae, justificando assim um
ndmero tio alto.

Percebemos que do total de 101 casos, 47,6% das maes ndo trabalham, e desse total
29,7% sdo separadas. Entretanto podemos perceber também que as mdes que sdo chefes de
familia somam um total de 26,7%, porém 7,8% sobrevivem fazendo bicos e apenas 2% sio
chefes de familia e vivem junto com seus maridos. As maes que t€m empregos sdo um total de
18,9% e sdo empregos como doméstica, faxineira, camareira, cozinheira, costureira, ou seja,
profissdes que seus saldrios sdo, no maximo, 2 saldrios minimos. De acordo com os dados
colhidos, 9,9% das familias ndo tém renda nenhuma.

Apenas em 7,8% das familias os pais (pai e mae) trabalham e desse total 2%
sobrevivem apenas de bicos; essa € a realidade das familias atendidas no SOS Crianga. No total
da amostra de 101 casos percebe-se uma renda familiar variando entre menos de 1 saldrio
minimo a 3 saldrios minimos, 0 que junto com a estatistica de que a maioria tem mais de um
filho, vem agravar a pobreza constatada.

Como bem podemos notar nos discursos das maes: “eles ficam sem alimentagdo, porque
0 pai saiu de casa e ndo me ajuda financeiramente”, nesse tipo de argumento as maes poem a
culpa nos pais que as deixaram sozinhas com os filhos para criar, esses pais S0 omissos em
relacdo as criancas e as maes, deixando-as sem condi¢des de darem uma vida digna a seus filhos,
como também as condi¢Oes dificeis de conseguir emprego, pois sdo maes que ndo tém
qualificacgio no mercado de trabalho e acabam ficando desempregadas ou vivendo de
subempregos.

“Eu deixo eles sozinhos, pois tenho que trabalhar, ndo recebo ajuda nem do pai nem do
governo”. Esse argumento envolve tanto a omissdo dos pais, quanto a falta de acesso aos
programas sociais do governo. Assim as maes ficam desprovidas de meios para que possam
sobreviver com seus filhos. 47,6% das maes sdo dependentes ou dos pais dos filhos, ou de
familiares, isto é, essas maes estdo fora do mercado de trabalho.

“Eu tenho que trabalhar, por isso que deixo eles sozinhos, pra ter como trazer algum
alimento pra casa”; “eu concordo em abrigar eles, eu ndo queria abandonar meus filhos, mas
ndo tenho nem onde morar”. Sao argumentos que se referem a situacdo dificil tanto no sentido
da dificuldade de trabalho, como a omissdo dos pais e do Estado em prover os meios necessarios
para que essas familias tenham como viver, levando muitas maes a pedir esmolas, pois muitas
das acusacoes de negligéncia ocorrem porque as maes levam seus filhos para pedir nas ruas.

Essas representacdes evidenciam pelo menos trés tipos de problemas: a dificuldade de
trabalho (desemprego, subemprego), a desestruturacdo da responsabilidade familiar quanto ao
cuidado com a crianga e a omissao dos pais em relagao as maes e as criancas.

Podemos explicar esse fendmeno por dois angulos de andlise. O primeiro sdo as
transformagdes ocorridas no plano social e econdmico que afetam diretamente as condigdes
socioecondmicas da populacido. E o segundo a auséncia e ineficiéncia de politicas publicas e
instituicdes encarregadas de garantir a ordem publica e o respeito a cidadania.

Podemos perceber que essas mdes em sua maioria sdo as unicas responsdveis pelo
sustento da casa, porém notamos também que elas em sua maioria ndo trabalham, ou seja, sao
totalmente dependentes de ajuda externa. Assim constatamos que a maioria das maes niao tem
condicdes financeiras de suprir as necessidades de seus filhos. Como também nao aceitam o
papel de culpadas pela violéncia, afirmando que ndo depende delas e sim porque ndo recebem
ajuda, nem do pai, nem do governo.
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Os tipos de violéncia como a negligéncia e a situagdo de risco estdo associadas a
situagdes de pobreza. Ou seja, j4 que a negligéncia se define pela omissdo no trato dos cuidados
e necessidades da crianga e a situagdo de risco é o agravamento dessa situacdo que deixa a
crianca em risco de vida, € reconhecida a auséncia de condi¢cdes econdmicas dessas familias.
Assim podemos considerar que a negligéncia e a situagdo de risco sdao provocadas
principalmente pelas condi¢des precdrias, nas quais vivem as familias.

No momento que a sociedade impde aos pais direitos e deveres relacionados tanto a
sociedade como a seus proprios filhos, sem dar-lhes condicdes dignas de Direitos Sociais,
Econdmicos e Culturais, cobrando deles que facam seu papel de cidaddos sem condi¢des para
isso, fazendo com que eles ndo consigam garantir as necessidades bdsicas das criangas, violam-
se os direitos essenciais da crianga e do adolescente como pessoa e, portanto, uma negacao de
valores humanos fundamentais como a vida, a liberdade e a seguranca.

Portanto as familias que se encontram nessas condi¢des estdo desestruturadas. Esses
pais ndo possuem condicdes de garantirem as necessidades bdsicas de seus filhos, como
educagdo, saude, habita¢do digna, como também afeto e carinho. E muitas vezes essas criancas
tém que sair de casa e buscar sustento pedindo nos sinais, nas ruas das cidades, ou em trabalhos
informais e/ou insalubres que ndo garantem a seguranca das mesmas. Outra conseqiiéncia dessas
condig¢des € a perda do controle emocional por parte dos pais de familia, e esses cometerem atos
de violéncia contra seus filhos, que sdo os mais fracos devido ao estresse provocado pela
situacdo precdria em que vivem. E necessdrio que mudem essa compreensdo de que as criancas e
adolescentes t€ém que ser educados através do castigo fisico, e que busquem meios alternativos
como didlogo entre os pais e as criancas e adolescentes.

CONCLUSAO

Em nossas andlises percebemos que as familias onde acontece a violéncia, as agressdes
fisicas desempenham um papel central na educacdo dos filhos. J4 com relagdo a negligéncia e
situacdo de risco, aponta que as causas principais para esse acontecimento sdo as situacdes
precarias das familias. Assim consideramos que essas criangas precisam tanto de redistribuicao
como de reconhecimento para que possam realmente ter uma verdadeira mudanca nas suas vidas.

A acdo do SOS Crianga mostra que € possivel ter uma atuacdo mais atenta a familia.
Como também a contribuicdo desse programa é o papel desempenhado de mobilizar e
conscientizar tanto os pais, como os profissionais das vdarias dreas de servicos publicos, em
relacdo a importancia da prevencao da violéncia contra crianca e adolescente.

Portanto, concluimos que o problema da violéncia intrafamiliar precisa tanto de
reconhecimento, isto €, que a sociedade reconheca que as criancas e adolescentes sdo seres
humanos iguais, que necessitam de respeito, carinho e aten¢ao para desenvolverem-se, quanto de
que o governo trabalhe mais efetivamente na questdo de politicas publicas que visem resolver os
problemas da maioria da populacdo, ou seja, que atuem no combate a desigualdade de forma que
os pais tenham condig¢des de suprir as necessidades de seus filhos.

Nancy Fraser (2001) propde que a solucdo para a injustica econdmica € a reestruturagao
politico-econdmica, e a solu¢do para injustica cultural € uma mudanca cultural ou simbdlica.
Seguindo essa proposta, colocamos que a questdo da violéncia intrafamiliar tem as mesmas
caracteristicas ambivalentes, pois as criangas e adolescentes sofrem com a violéncia por questoes
culturais como também econdmicas, como podemos perceber no desenvolver desse trabalho.
Assim necessitam tanto de politicas de redistribui¢do como de politicas de reconhecimento.

Sabemos constitucionalmente que as criangas e adolescentes sao bem amparados,
constatamos que a situacdo do menor ao longo dos 15 anos da Constituicdo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente ndo refletiu uma grande mudanga na realidade dessas criancas, pois a
cultura ainda é um fator que conta muito na forma como as criangas sdo tratadas nos seus lares,
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como também o aumento da pobreza sé tem aumentado as péssimas condi¢des que se encontram
as nossas criangas.

Portanto, ha uma necessidade de transformar essa cultura para que realmente os direitos
da crianca sejam cumpridos e respeitados. Porém, para que se possa solucionar realmente a
questdo da crianca na nossa sociedade € necessario que se faga valer os direitos previstos
constitucionalmente e a0 mesmo tempo utilizar meios que possam mudar a nossa cultura de que
a crianga precisa ser educada através do castigo fisico, que os pais deixem de exercer o poder
dito “natural” de fazer o que quiser e passem a tratar essas criancas como seres humanos iguais
que precisam de reconhecimento como tal; por isso consideramos que esse reconhecimento pode
ser alcangado através da educagdo, reconstruindo as relagdes na escola e dentro da familia.

Entretanto, ndo podemos esquecer também o lado socioecondmico que sabemos que a
maioria das criangas vivem em ambientes desprovidos de saneamento bdasico, escolas de boa
qualidade, alimentag¢do adequada, saide e etc. Consideramos que essas criangas podem ter uma
condi¢@o melhor e com reconhecimento elas conseguirdo a valorizacao de seres humanos iguais,
assim podem elas proprias futuramente conquistarem seu espaco na sociedade.

Uma das li¢des aprendidas analisando o SOS Crianca € que as familias que vivenciam a
violéncia intrafamiliar ndo devem ser vistas como vitimas e abusadores. O agente agressor
também deve ser envolvido na atuagdo, assim como os demais familiares. Conclui-se que a
familia deve ter aten¢do integral, pois somente a crianca e aos adolescentes abusados nao resolve
o problema.

A experiéncia do SOS adverte que a criminalizagdo da familia ou do agente constitui-se
apenas em um paliativo para o problema e pode, em contrapartida, ser um fator de desagregacao
familiar, porque a familia que passa por esse problema, se ela for devidamente atendida, ela pode
e deve continuar sendo a principal referéncia afetiva para as criancas e/ou adolescentes.

O terceiro ponto € a percepc¢io da complexidade da violéncia intrafamiliar. Nossa andlise
mostrou que essas familias enfrentam diversas questdes distintas que a desqualificam como meio
de protecdo e seguranca para a crianga e adolescente, que reforcam as condicdes predisponentes
as relacdes familiares violentas: desemprego; condi¢des de pobreza; valores culturais que
justifiquem condutas violentas; conflitos conjugais; problemas psicologicos e afetivos;
alcoolismo; drogas; falta de servicos bdsicos, como creches, escolas, habitagdes condizentes com
as necessidades dessas familias, esses sdo alguns dos fatos vividos por essas familias no dia-a-
dia.

Portanto, nos mostra que a violéncia intrafamiliar ndo pode ser observada apenas por um
unico servico isolado, mas também o reconhecimento dos Direitos das Criangas e Adolescentes
pela sociedade, garantindo assim o respeito necessirio aos mesmos.

Outro ponto € uma melhor redistribuicao para que a populacdo possa ter acesso aos bens
de consumo necessdrios para sua sobrevivéncia de forma digna. H4, portanto, necessidade de
atuacdo de vdrios 6rgaos sociais. Essa atuacao € necessdria diante da complexidade do problema.
Deve haver uma atuacdo do Estado e da Sociedade Civil, como também o envolvimento da
comunidade, para que juntos possam atuar de forma mais efetiva junto as familias que vivenciam
a violéncia intrafamiliar.
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