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RESUMO

A efetivacao do acesso a justi¢ca enfrenta obstaculos com o uso acentuado do “juridiqués” que
com sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a
compreensdo dos cidaddos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para
tornar o direito mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado
na promoc¢ao de Politicas Publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo ¢
investigar os impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a
viabilidade de medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma
linguagem juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizacdo do

acesso a justica e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, “Juridiqués”, Simplificagdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of
“legalese”, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for
citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the
law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting
public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice

and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.
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1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar
fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicagao se torna completa e plena com a existéncia
da interacdo, sendo vidvel produzir uma acdo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, o homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interagao e instrugdo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz
ao dialogar com o cidadao, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informagdes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois ¢ habitual as partes no final do processo fazer
indagacdes como “o que aconteceu?” ou entdo “quem ganhou”?, evidenciando que existem

ruidos na comunica¢ao ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.



Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,
p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunica¢do com os cidaddos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfagio da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco ¢ sendo alvo de
preocupacao.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietagdo se direcionava em torno do
“juridiqués™ estd a alcance de todos, € neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, diciondrios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
que houvesse interacdo, entretanto, ¢ nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogdo a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que nao a
possibilidade de comunicagdo, o que naturalmente ¢ desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham
compreensdo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
intervém na vida social, assegurando a assimilagdo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidaddo e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da
Constitui¢ao por um Estado Democratico e que assume, ou deve assumir, missdes essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais através do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacao do acesso a justiga.

Assim, direciona-se uma andlise da formac¢do discursiva do “juridiqués™ nos

instrumentos da comunicagao judicial, como formacao discursiva de uma comunidade de

3“Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, constru¢ao impessoal e o uso do latinismo fazem com que a
linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués”
(FROHLICH, 2015).

* FROHLICH, 2015. Supra.



discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplifica¢ao
e regulamentacao da linguagem juridica como uma possivel solugao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a
linguagem rebuscada e de dificil compreensdo adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizagdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacao de medidas que
se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizacao do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de
pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteudo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do
material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacao
vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracdo da base tedrica
e/ou fundamentagdo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem
hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construgdo deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problematica do uso do

linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA
COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constitui¢do Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,
no seu inciso XXXV, do art. 5° ¢ assegurado o acesso a justica, direito e garantia
fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o acesso a justiga como um principio, no
qual viabiliza criagdo, interpretag¢do e aplicagdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito ¢é
operacionalizado e se ¢, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é

assegurado.



O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o
mais basico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario

que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti, 1988,

p- 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade
da pessoa humana, assegurado no art. 1°, III, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razdo do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condi¢do humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana “¢ uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, daqueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social”.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),
justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condi¢ao
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a prote¢do da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condi¢do humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, ¢ titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".

Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidadaos ao acesso as
informagdes publicas, sendo aplicdvel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o acesso a informagao ¢
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nao haja violacdes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de
interesses e/ou alcancar algum direito, estando sujeito a intervengdo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, ¢
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distingdo de Watanabe (2019, p.3), “a problematica do acesso a

Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos orgdos judiciais ja



existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o acesso a Justica enquanto institui¢do estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa”.

Isto posto, vislumbra-se que “acesso a justica” nao € um termo de facil definigao,
bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser
entendida ndo apenas como um alcance a instituigdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expressdo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacdo de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacdo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidaddo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que ¢ proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil defini¢do, mas serve
para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios
do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justi¢ga nao se concentra unicamente na
postulagdo com cessdo de poderes, ainda assim, ¢ necessario uma mobilizagdo maior
exclusiva do Judiciario, pois ¢ possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem duvidas o grande desafio, até entdo, ¢ este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), “grande desafio ainda ¢ o da linguagem: o homem comum ndo consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judicidrio da maioria da populacao”.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar
fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ‘“entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos” completa ainda que, tratar-se de “um codigo, tendo como fungdo principal a

transmissao de informacoes”. Simultaneamente se estende a area do Direito:



A linguagem do direito tem a vocagdo de reinar ndo somente sobre as trocas entre
iniciados, mas na comunicacdo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,
pode-se dizer que a linguagem do direito ¢ uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)
evidéncia dados que cerca de 87% da populacdo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensao que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na
tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o0
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.

Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o
mundo do direito, desde a postulagdo de uma pretensdo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisdo que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispde sobre participagdo, protecao e
defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos da administragdo publica,
especificamente no art. 5° inciso XIV, determina a utilizagdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizagdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientacdo de Petri (2010, p.33), “a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever
de ser claro. Se a ninguém ¢ dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender”.

De certo que a jurisdi¢do assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao
acesso a justica, mas, por si s6 ndo ¢ suficiente para promové-la, ¢ necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ““a exigibilidade de determinadas

prestacdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.460-2017?OpenDocument
https://www.sinonimos.com.br/perspicacia/

essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado”.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atengao a
esta problematica, aponta como entraves que se opde a efetivagdo do acesso a justiga,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populagdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sdo necessario arcar,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestagdo jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justica, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda ndo sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolugdo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica ¢ mais gravosa conforme expde Horacio
Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo “fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, ndo se levando em
conta as diferengas sociais, econdmicas e culturais existentes”.

A questdo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que ¢ em
sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispos de
qualidade de educag¢do, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educagdo. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que “o campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopo6lio do direito de dizer o direito”. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado “poder”, além da disposicao de
preservar os costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),
apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensdo de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populagao brasileira ¢ proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15

e 64 anos.



Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade
complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populagdo, portanto
sd0 muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras nao alfabetizadas funcionais, além das
que mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretagdo de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentagdo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacao
de operadores do direito que mantém devogao a linguagem juridica erudita e hermética como

meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atengio a terminologia juridica, sem a
qual ndo poderdo penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores o
estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos
aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para
descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagao.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao
para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, ¢ uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacdo sobre o livre acesso a
jurisdigao.

Denota entdo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,
essencialmente comunicativo, promove uma interlocu¢cdo entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagcdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, ¢ abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ilégico, pois como

ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicagao.
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E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populagdo que nio esta preparada
para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificagdo das demandas sociais que sdao fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreensdo e que resulta em
limitacdes a democratizagdo do acesso a justiga, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), “¢é preciso um olhar inclusivo que nado exclua
ninguém na ministra¢do dos direitos e das garantias fundamentais, ja que muitos resistem a
expressao direitos humanos”.

Garantir acesso a justi¢a deve ser considerado, portanto, um principio orientador
fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) “a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico ¢ explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagdo a direitos
fundamentais™. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciagdao das desproporgdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participacdo por meio do proprio

procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica

social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua
finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), “que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que ¢ a propria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos”. Nao se espera uma
vulgarizacdo da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulério simples, solidarizando com os cidaddos, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necessaria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva ¢ o fator crucial para o Judicidrio constituir interagdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos de

incentivo, questiona-se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se até
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este tempo possuem resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que “isso
significa dizer que ndo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sdo essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados”.

Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e
que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espago proprio, a qual €
fomentada por legislagcdo, doutrina, gramatica e diciondrio juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o tecnicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em aten¢do ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois ¢ desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que “qualquer regulamentagao
processual, inclusive a criagao ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que frequéncia ela
¢ executada, em beneficio de quem e com que impacto social”.

Combinado a isto, o ideal ¢ que os operadores do direito olhem com empatia para
a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), “o acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioeconOmicas estruturais — motivo pelo qual urge a implantagdo de agdes
orientadas a sua democratizagdo”. Nesse panorama, serdo avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitagdo e, consequentemente, na compreensdo da

linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.

O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero “doutor da lei”,
um profissional fabricado em laboratério e terd mais condigdes de promover o
bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania
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popular no poder como instrumento de efetivagdo dos direitos previstos, ocupando o
judiciario um importante papel de interpretar e¢ aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constitui¢do. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementacao da linguagem juridica simples,
que deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
conjunto de técnicas atentando-se a elaboracdo de textos de facil compreensdo, € que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizagdo da

linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito ¢ frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na
maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacdo ¢é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei ¢ mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas
comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utiliza¢do de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando
que todos os agentes sociais t€ém o direito de entender na sua integridade as informagdes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulério juridico, mas, que se refere a adesdo de uma linguagem

menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta € com empatia.

A preocupagdo fundamental é, cada vez mais, com a "justiga social", isto ¢, com a
busca de procedimentos que sejam conducentes a protecdo dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicagdes dessa mudanga sejam dramaticas - por exemplo,
com relagdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores
centrais do processo judicidrio mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacdo da palavra de forma nenhuma afetard o respeito da populacao
ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificagdo da

linguagem, seja em fases de trdmites de instrucdo processual, audiéncias, decisdes e afins,
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Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a “simplificacdo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado”, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultard, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena
de sua obscuridade resultar na ineficidcia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucdo do principio da justi¢a, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e nao se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos € amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da cronica “Os Patos” de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entdo,

aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! Nao o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes
palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha
habitagdo, levando meus oviparos a sorrelfa e a socapa. Se fazes isso por
necessidade, transijo; mas se ¢ para zombares da minha elevada prosopopéia de
cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosforica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o
vulgo denomina nada.

E o ladrao, confuso, diz:

"- Dotd, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro ¢ Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica ¢
essencial no campo juridico, contudo, esclarecem ser crucial manter um equilibrio entre a
simplificagdo da linguagem juridica e sua precisdo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicagdo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidaddos possam exercer efetivamente sua cidadania,

com pleno acesso e compreensdo de seus direitos e deveres.
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Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas
para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razdo, diante da precisao de simplificacdo da linguagem juridica como uma demanda
democrética e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propoe
Rodrigo Maia (2022, p. 39), “o ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivagdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislacao

sobre a tematica”.

4 DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM
JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdio do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda
Constitucional n° 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
o processo de aprimoramento do Poder Judicidrio brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que os novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizagdo e Aperfeicoamento
dos Servicos Judiciarios, por meio da Resolucdo CNJ n°® 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuigdes, propor estudos voltados a democratizagdo do acesso a Justica, bem
como sugerir agdes ¢ projetos destinados ao combate da discriminagdo, do preconceito e de
outras manifestacdes de desigualdade de raga, género, condig¢do fisica, orientagdo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constitui¢ao Federal de 1988.

A campanha “Democratizando o Acesso a Justica”, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 visando expandir o acesso a informagdo e otimizar a
comunica¢do do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio “Garantia dos
Direitos Fundamentais™”, previsto na Resolucdo n°® 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacdo de variados eventos pelo CNJ, como o seminario “II Democratizando
o Acesso a Justica: Justica Social ¢ o Poder Judiciario no Século XXI”, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria

inclusiva.
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Ponderou a partir da pesquisa “Percepcdo e Avaliagdo do Poder Judiciério
Brasileiro”, conduzida pelo CNJ em 2023, no topico “Avaliagdo do Acesso a Justica”, 41,4%
dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmagdo de que a
linguagem juridica € facilmente compreensivel pelo cidadio comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja& desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendagdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensdo das
decisdes, bem como a implementagdo de melhorias na comunicacdo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitagdo de servidores e magistrados.

Com o objetivo de ampliar o acesso a informagdo e aprimorar a comunicacao do
Poder Judicidrio com os cidadaos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacdo n° 144. Esta recomendagdo ¢ direcionada aos Tribunais e
Conselhos para utilizarem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
1sso, os 6rgdos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contetidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), dudios, videos, guias, entre outras praticas.
Também ha incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugao e
interpretagdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.

Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ langou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador -BA. Conforme dados atualizados em 29
de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,

vejamos:

ESTADO ADESAO AO PACTO

ACRE SIM




~

ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM

DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM
PARANA SIM
PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO
SAO PAULO SIM

16
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~

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM

Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.

2024.

Insta salientar que, além da Justi¢a Estadual, alguns Tribunais da Justi¢a Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciério pela Linguagem Simples com o CNJ.

Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminagdo de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do conteudo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicagdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidaddo e a apresentacdo de versao resumida
dos votos durante as sessdes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisao de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogao da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacdo de Libras, audiodescricdo e outros
recursos.

O CNIJ direciona a atuacao dos tribunais perante conducdo por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificacio da linguagem em documentos; concisdo e
objetividade nas comunicagdes; educagdo e capacitagdo da equipe técnica; utilizagdo de
ferramentas tecnologicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.

Com o intuito de fomentar a adogdo dessas praticas, o CNJ, através da Portaria n°
351/2023, instituiu o “Selo da Linguagem Simples”, que sera concedido anualmente em todos
os segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisdes judiciais € na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrera em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebragdo do Dia Internacional da Linguagem Simples.

O CNJ demonstra comprometimento na implementacao de medidas, iniciativas e

projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdi¢do,
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visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidaddos na

elaboragdo das decisodes judiciais € na comunicagao com a sociedade em geral.

(...) convém destacar que o acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a criagio de juizados especiais (...) E necessario
um esfor¢o conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretizagdo desta garantia, especialmente para os

mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)

S DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM
JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolugdo n°® 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e
a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a fungdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judicidrio n® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunicagdo processual quanto na
comunica¢do verbal durante o atendimento as partes, mobilizag¢do esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a
Linguagem Simples, com técnicas de comunicacdo utilizadas para transmitir informagdes de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreensdo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboragdo ¢ a
homologa¢ao de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletronico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo agdes de sensibilizagdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma pagina contendo orientagdes abrangentes sobre a
Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacdo dessa técnica na rotina de trabalho do Judicidrio. O pioneirismo do TJBA se

destacou no avango do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo’ para os outros

> Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais. Disponivel
em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-para

-outros-tribunais/.
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tribunais do pais através da acdo do Projeto “Propagar — Inclusdo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania™, liderado pelo CNJ, com o proposito de realizar uma apresentacdo sobre a
implementagao do uso de linguagem simples no TIBA.

Neste seguimento, o TJBA firmou uma parceria com o Laboratério de Inovagao
Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios - TIDFT para compartilhar o
codigo fonte visando a implementa¢do da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletronico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no
ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicagdo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizacdo do acesso a justica e a ampliagdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunica¢do eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interacdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciério inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacdo Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as

iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apoés a abordagem do tema, alicer¢ada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no
estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justi¢a, sendo um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que
implica que o cidadao tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto ndo verbal, possui uma importancia
significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

® Linguagem simples na Justica ¢ tema da primeira edicdo do projeto Propagar. Disponivel em:

https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagat/.
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conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradigdo historica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto
de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuldrio linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicagdo entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge na comunica¢do com o cidaddo, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislacdo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto por procedimentos
linguisticos verbais ou orais, oriundos de peticdes, audiéncias, decisdes e julgamentos,
realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciario.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a
linguagem juridica as diferentes épocas da historia ndo ¢ uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo ¢ propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidaddos receptores. No entanto, ¢ imprescindivel promover mudangas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve
ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promog¢ao da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo possa exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto ao sistema
juridico.

Esse principio ¢ embasado na premissa de que todo cidaddo deve conseguir buscar
a protecdo de seus direitos mediante um sistema judicial acessivel e eficaz, conforme
estabelecido na Constitui¢do Federal. A importancia dessa igualdade de oportunidades na
sociedade brasileira ¢ inegavel, especialmente diante das conhecidas disparidades sociais e
econdmicas. Portanto, ¢ crucial promover discussdes sobre o papel do acesso a justica e sua
fun¢do protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciario ndo devem continuar sendo um obstaculo a compreensdo das decisdes por
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parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisdo na
comunicagdo precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sdao
condigdes essenciais para garantir o acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e
a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificagcdo da
linguagem juridica ¢, de fato, uma das formas de garantir o acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagdes em alguns Tribunais de Justica, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, ¢ valido, desde que haja adesao ao
quanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela
politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justiga e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justiga, fornecendo servicos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificagdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e

alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO

ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cortes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promocao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizacdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadéos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sao Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
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ensino
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1Graduanda do Curso de Direito pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSal. E-mail:
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicagao se torna completa e plena com a existéncia

da interacdo, sendo viavel produzir uma a¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatéario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interagéo e instrugéo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadao, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois € habitual as partes no final do processo fazer
indagagc6es como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicacdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associagdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicagdo com os cidaddos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 estd a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizacdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com no¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producéo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que ndo a
possibilidade de comunicacao, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham
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compreensdo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
intervém na vida social, assegurando a assimilagéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadéo e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituicdo por um Estado Democratico e que assume, ou deve assumir, missdes essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais através do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminoldgicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentengas extensas e complexas, jargdes juridicos, constru¢éo impessoal e o uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma analise da formacéao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificacdo
e regulamentacao da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisoérios, manifesta-se prejudicial para a concretizacao do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacao de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizacéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer contetdo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacéo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaborac¢éo da base tedrica
e/ou fundamentacdo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcéo deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problematica do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, é assegurado 0 acesso a justi¢a, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se 0 acesso a justica como um principio, no
gual viabiliza criacéo, interpretacéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.
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operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais basico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti, 1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, lll, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a raz&o do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
0s particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecéo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais 0 ser humano deve ter negada sua condi¢ao
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o0 homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado”.
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informacdes publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o acesso a informacgéo é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nao haja violagdes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancar algum direito, estando sujeito a intervengédo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincdo de Watanabe (2019, p.3), ?a problemética do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos érgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar 0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil definicao,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida ndo apenas como um alcance a instituicdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o conteddo da expresséao, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadao se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):
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s

A expressao "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve

para determinar duas finalidades béasicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica hdo se concentra unicamente na

postulacdo com cessédo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobiliza¢cdo maior
exclusiva do Judiciario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum ndo consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populac¢éo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um codigo, tendo como funcao principal a
transmissdo de informac¢des?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocagao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populacéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta probleméatica séo
oriundas das dificuldades de compreensao que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que conseguentemente, evidencia uma precisa omissao que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacéo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
0s pareceres judiciais e de especialistas até a decisdo que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispde sobre participagéo, protegéo e

defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da administracédo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientacao de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolério linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.
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De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao

acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestacdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencéo a

esta problematica, aponta como entraves que se opde a efetivacdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sdo necessario arcar,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgéo jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justica, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda ndo sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, ndo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacéo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacdao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposicao de
preservar os costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreenséo de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populagéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que h& uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacdo, portanto
sao muitas pessoas ndo alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois é provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacéo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacé&o
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de operadores do direito que mantém devogéao a linguagem juridica erudita e hermética como
meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenc&o a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores o

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

agui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera
possibilidade de comunicacgéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacéo sobre o livre acesso a
jurisdicao.

Denota entdo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucédo entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagbes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, € abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificagdo das demandas sociais que sado fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacdes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?¢é preciso um olhar inclusivo que nédo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, ja que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violacéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporc¢des
gue obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participagédo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o0 opera ndo
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
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esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Ndo espera-se uma
vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidadaos, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes séo seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que n&o basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais agcdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espago préprio, a qual é
fomentada por legislacdo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o tecnicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atencdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para agueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criagdo ou 0 encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
guestbes socioeconbmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizagdo?. Nesse panorama, serdo avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséo da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratorio e ter4d mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,
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que deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
conjunto de técnicas atentando-se a elaboracgéo de textos de facil compreenséo, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacao da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que

ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacéo é tanto desejavel quanto

possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justi¢a, a simplificacdo também diz

respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfagam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos os agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacodes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulério juridico, mas, que refere-se a adesédo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacdo fundamental €, cada vez mais, com a "justica social", isto é, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecdo dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicacdes dessa mudanca sejam draméticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - € bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacdo da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagao

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instrucdo processual, audiéncias, decisdes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacdo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencéo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucao do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, senao
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de cria¢éo, e que entéo,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! Nao o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha
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habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e a socapa. Se fazes isso por

necessidade, transijo; mas se é para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladréo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificac@o da linguagem juridica e sua preciséo. ISso visa evitar 0 uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgao entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensdo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da preciséo de simplificagédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificacdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislacéo
sobre a temética?.

4 DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n° 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que os novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizagéo e Aperfeicoamento
dos Servicos Judiciarios, por meio da Resolugdo CNJ n°® 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicdes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifestacdes de desigualdade de raca, género, condicao fisica, orientacao sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Demaocratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir o acesso a informacgéo e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacdo de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?Il Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario
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Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justica", 41,4%
dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justi¢ca devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacgdo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacdo de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o acesso a informagéo e aprimorar a comunicagao do
Poder Judiciario com os cidad&os, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacédo n° 144. Esta recomendacédo é direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreenséo de contetdos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ langcou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
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PIAUI SIM
RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem préticas, tais como a eliminacéo de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreenséo do conteddo transmitido; o0 uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicagdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidaddo e a apresentagéo de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisao de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogéo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacao de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgédo dos tribunais perante conducéo por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificacdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicacdes; educacao e capacitacao da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnolégicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a ado¢éo dessas praticas, 0 CNJ, através da Portaria n°
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que sera concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerd em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebrag&o do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicao,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracgdo das decisdes judiciais e na comunicagdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforgo conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
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mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)

5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucdo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n® 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justi¢a, o Poder
Judiciario da Bahia - PIJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n° 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunicac¢ao processual quanto na
comunicagdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizagc&o esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n°® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde ent&o, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacéo utilizadas para transmitir informacdes de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreensao das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracao e a
homologacgéo de modelos de atos de comunicacgdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo agdes de sensibilizagdo sobre 0 uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacado dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanco do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TJBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Incluséo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentacao sobre a
implementacdo do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagéo

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compatrtilhar o
cddigo fonte visando a implementagéo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacéo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratiza¢cdo do acesso a justica e a ampliagéo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicagéao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Babhia,
tornando a interacdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o proposito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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Apo6s a abordagem do tema, alicergada nas concepcgdes e ideias ja aclaradas no

estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto ndo verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edicédo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢éo histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabulario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge na comunicacdo com o cidadéo, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislacédo, com seu vasto acervo de
documentacgdo escrita que sustenta e constitui 0 ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peticbes, audiéncias, decisbes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciario.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidad&os receptores. No entanto, € imprescindivel promover mudangas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promoc¢ao da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio € embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecéo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econdmicas. Portanto, € crucial promover discussées sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensao dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciario nao devem continuar sendo um obstaculo a compreenséo das decisdes por
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parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisdo na
comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condicbes essenciais para garantir o acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica €, de fato, uma das formas de garantir 0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagBes em alguns Tribunais de Justica, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adeséo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servi¢os jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se ndo
apenas fomentar a inclusédo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO
ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cértes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promoc¢ao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sdo Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
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Constitucional e Direitos Fundamentais da UCSAL, dedica-se ao exercicio da Advocacia e a docéncia no
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Administrativo.
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacdo se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma ag¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacao e instru¢éo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadéo, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagagdes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidadaos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que néo a
possibilidade de comunicac¢éo, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
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intervém na vida social, assegurando a assimilacéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituigdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missées essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais atravées do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construgcédo impessoal e 0 uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma andlise da formacao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificagéo
e regulamentacdo da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacédo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteddo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacédo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracéo da base tedrica
e/ou fundamentagéo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcao deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problemética do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justica, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacéo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
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assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais béasico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, Ill, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razao do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condig&o
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informac®es publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o0 acesso a informacao é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nédo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancgar algum direito, estando sujeito a intervengéo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincao de Watanabe (2019, p.3), ?a probleméatica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil defini¢éo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida n&o apenas como um alcance a instituigcdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadéo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
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para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob 0s auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica ndo se concentra unicamente na

postulacdo com cessdo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobilizacdo maior
exclusiva do Judiciéario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populacéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um c6digo, tendo como funcao principal a
transmisséo de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populagéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensédo que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisao que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispbe sobre participagéo, protecéo e

defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagéo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao
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acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestagdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencdo a

esta problematica, aponta como entraves que se opfe a efetivagdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sd0 hecessario arcatr,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgao jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justi¢ca, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, nédo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacédo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacgéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacao, portanto
sao muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacédo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devog¢ao a linguagem juridica erudita e hermética como
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meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores 0

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacao sobre o livre acesso a
jurisdicéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificacdo das demandas sociais que séo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacGes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que ndo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, j& que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporcdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participa¢éo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
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vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidad&os, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco préprio, a qual é
fomentada por legislacéo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o techicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atengdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criacdo ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacdo?. Nesse panorama, serao avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
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conjunto de técnicas atentando-se a elaboracéo de textos de facil compreenséao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacao é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos 0s agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacotes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justica social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacao da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagéo

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢@o processual, audiéncias, decisfes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacéo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéao,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! N&o o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por
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necessidade, transijo; mas se € para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladrdo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua preciséo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgéo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisdo de simplificacédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislagcédo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZAGCAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que 0s novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciérios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicfes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifesta¢gfes de desigualdade de raga, género, condigéo fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir 0 acesso a informacao e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacao de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?1l Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario

Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justi¢ca", 41,4%
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dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o0 acesso a informacao e aprimorar a comunicacao do
Poder Judiciario com os cidadéos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacéo n° 144. Esta recomendagéo € direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contelidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ lancou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
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RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacao de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicacdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacao de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogédo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacédo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicac¢fes; educacao e capacitacdo da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adog&o dessas préticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que serd concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerda em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebracéo do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicéo,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracéo das decisdes judiciais e ha comunicacdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforco conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)
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5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunica¢ao processual quanto na
comunicacgdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacdo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacao utilizadas para transmitir informag6es de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreenséo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo acdes de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentagéo sobre a
implementacao do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagao

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cbdigo fonte visando a implementacdo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacédo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizagdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicacao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no
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estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto nao verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cdo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢ao histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuléario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge ha comunicacdo com o cidadao, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislagcédo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢es, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciério.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, é imprescindivel promover mudancgas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio é embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecdo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciério ndo devem continuar sendo um obstaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na
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comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir o0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagbes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adesédo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVAGAO DO

ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cortes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséo

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promocao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sao Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
Salvador - UCSAL e da Faculdade Batista Brasileira - FBB, Membro do Nucleo de Pesquisa em Processo
Constitucional e Direitos Fundamentais da UCSAL, dedica-se ao exercicio da Advocacia e a docéncia no
ensino

superior em Cursos de Graduacéo e Pés-graduagéo nas areas do Direito Constitucional e do Direito
Administrativo.
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacado se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma a¢ao conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, o homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacéo e instrucéo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadao, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagacBes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associagédo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidad&os e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobiliza¢gées se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com no¢des da linguagem juridica para
gue houvesse interagdo, entretanto, € nitido que a preocupacdao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a indlstria da produc¢éo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devoc¢ao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que ndo a
possibilidade de comunicacao, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.
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E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
intervém na vida social, assegurando a assimilacdo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituicdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missfes essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais através do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplag&o do acesso a justica.

3?Exageros terminoldgicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construcédo impessoal e o uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma analise da formacgé&o discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificacéo
e regulamentacao da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreenséo adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisoérios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacdo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliogréfica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer contetdo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislagéo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracdo da base teédrica
e/ou fundamentagao da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a constru¢éo deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problematica do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justi¢a, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se 0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacdo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é
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4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais basico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, lll, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a raz&o do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
0s particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, daqueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condi¢do
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecéo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado”.
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informacdes publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais & democracia. Por seguinte, verifica-se que o acesso a informacgéo é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que ndo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancar algum direito, estando sujeito a intervencdo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincdo de Watanabe (2019, p.3), ?a problematica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar 0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil definicéo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida ndo apenas como um alcance a instituicdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacdo de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacao de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidad&o se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e n&do
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.
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Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve

para determinar duas finalidades béasicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica nao se concentra unicamente na

postulacdo com cesséo de poderes, ainda assim, € necessério uma mobiliza¢cdo maior
exclusiva do Judiciario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem duvidas o grande desafio, até entéo, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populagéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um cdodigo, tendo como funcéo principal a
transmissao de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacao do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populacéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problemética s&o
oriundas das dificuldades de compreensao que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do &mbito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta gue precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisdo que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que disp8e sobre participacéo, protecdo e

defesa dos direitos do usuério dos servi¢os publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a nao utilizacao de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagdo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
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fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao

acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, € necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestacdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencao a

esta problematica, aponta como entraves que se opde a efetivacdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populac¢do ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que Sao necessario arcar,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestac¢do jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justica, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica é mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, ndo se levando em
conta as diferencgas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questao reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispds de
gualidade de educacéo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servicos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreenséao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacao brasileira é proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢ao da populagéo, portanto
sdo muitas pessoas ndo alfabetizadas, e tantas outras nao alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacdo de texto.

Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacao do alcance do direito pleno e
real.
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Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devogao a linguagem juridica erudita e hermética como
meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderéo penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores o

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

agui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera
possibilidade de comunicacgéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensdo

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, € uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacéo sobre o livre acesso a
jurisdigéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagbes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ilégico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicagao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populagio que ndo esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificagdo das demandas sociais que sédo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitagcdes & democratizagédo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que nédo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, ja que muitos resistem a
expresséao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporc¢des
gue obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participacdo por meio do préprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
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falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidaddos, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necessaria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva é o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas hormas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

gue inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco proprio, a qual é
fomentada por legislacédo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o tecnicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em aten¢do ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criagdo ou o0 encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a guestdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves gue inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
guestdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacado?. Nesse panorama, serdo avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreensao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢cées de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)
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Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
conjunto de técnicas atentando-se a elaboracgéo de textos de facil compreensao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito € frequentemente complicado e, se hdo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que

ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacéo é tanto desejavel quanto

possivel. Se a lei € mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz

respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfagam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos os agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacgdes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justi¢ga social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - € bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizagéo da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populacao

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacédo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢éo processual, audiéncias, decisdes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacdo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e nédo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia 0 acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 1a, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéo,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! Nao o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes
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palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por

necessidade, transijo; mas se é para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadéo digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladréo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justi¢ca, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua precisdo. Isso visa evitar 0 uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgao entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidaddos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisao de simplificacéo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificacdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislacdo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
o0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que os novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissédo Permanente de Democratizacao e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciarios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuigdes, propor estudos voltados a democratizacdo do acesso a Justica, bem
como sugerir agdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifestacdes de desigualdade de raca, género, condi¢do fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justi¢ca?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir o acesso a informacgéo e otimizar a
comunicacao do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolu¢do n°® 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacdo de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?Il Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.
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Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario
Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justica", 41,4%
dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacédo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgoes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisbes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o acesso a informagéo e aprimorar a comunicagéo do
Poder Judiciario com os cidadaos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacao n° 144. Esta recomendacdo é direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, 0s 6rgdos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de conteudos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também ha incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigcos de traducao e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ langcou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciério, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM
PARANA SIM
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PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO
SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://lwww.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justi¢a Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacéo de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicagdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacado de versao resumida
dos votos durante as sessdes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promoc¢ao da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacéo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagéo da linguagem em documentos; concisao e
objetividade nas comunicacdes; educacao e capacitacado da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnolégicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adogéo dessas praticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que sera concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisdes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrera em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebrag&o do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicao,
SERGIPE NAO
TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracgdo das decisdes judiciais e na comunicagdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforgo conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
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politicas publicas que visem a concretizacdo desta garantia, especialmente para o0s

mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)

5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n°® 13.460/2017, além de reconhecer a fun¢éo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PIBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunicacao processual quanto na
comunicacdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacéo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n° 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde ent&o, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacdao utilizadas para transmitir informacdes de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreensdo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicacdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo ac¢des de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientacdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA ser&o usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o proposito de realizar uma apresentacdo sobre a
implementacédo do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratério de Inovagéo

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cadigo fonte visando a implementagéo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciério do Estado da Bahia uma comunicagéo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizacdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicagéo eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Babhia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no

estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que € um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que
implica que o cidadao tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto ndo verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta
principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacéo,
6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cao do projeto Propagar. Disponivel em:
https://lwww.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢do historica da
gual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, 0 conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabulario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacéo entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge na comunica¢do com o cidad&o, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislacédo, com seu vasto acervo de
documentacgéo escrita que sustenta e constitui 0 ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢cdes, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciario.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, € imprescindivel promover mudancas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio € embasado na premissa de que todo cidaddo deve ter a capacidade

de buscar a protecéo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcgéo protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no
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Poder Judiciario ndo devem continuar sendo um obstéaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na
comunicacgao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que é possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacédo da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir 0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressup&e acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagdes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, € valido, desde que haja adeséo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se 0 progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se ndo
apenas fomentar a inclusédo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO
ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cértes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promoc¢ao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sdo Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
Salvador - UCSAL e da Faculdade Batista Brasileira - FBB, Membro do Nucleo de Pesquisa em Processo
Constitucional e Direitos Fundamentais da UCSAL, dedica-se ao exercicio da Advocacia e a docéncia no
ensino

superior em Cursos de Graduacgéo e Pds-graduacao nas areas do Direito Constitucional e do Direito
Administrativo.

1Graduanda do Curso de Direito pela Universidade Catélica do Salvador - UCSal. E-mail:
thaissilva.santos@ucsal.edu.br.

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:35


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/
https://link.springer.com/article/10.1007/s11196-023-10010-5
https://link.springer.com/article/10.1007/s11196-023-10010-5

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 58 de 128

feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZAQAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacdo se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma ag¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacao e instru¢éo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadéo, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagagdes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidadaos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que néo a
possibilidade de comunicac¢éo, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
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intervém na vida social, assegurando a assimilacéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituigdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missées essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais atravées do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construgcédo impessoal e 0 uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma andlise da formacao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificagéo
e regulamentacdo da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacédo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteddo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacédo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracéo da base tedrica
e/ou fundamentagéo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcao deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problemética do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justica, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacéo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
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assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais béasico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, Ill, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razao do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condig&o
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informac®es publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o0 acesso a informacao é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nédo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancgar algum direito, estando sujeito a intervengéo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincao de Watanabe (2019, p.3), ?a probleméatica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil defini¢éo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida n&o apenas como um alcance a instituigcdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadéo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
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para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob 0s auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica ndo se concentra unicamente na

postulacdo com cessdo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobilizacdo maior
exclusiva do Judiciéario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populacéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um c6digo, tendo como funcao principal a
transmisséo de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populagéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensédo que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisao que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispbe sobre participagéo, protecéo e

defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagéo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao
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acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestagdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencdo a

esta problematica, aponta como entraves que se opfe a efetivagdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sd0 hecessario arcatr,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgao jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justi¢ca, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, nédo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacédo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacgéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacao, portanto
sao muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacédo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devog¢ao a linguagem juridica erudita e hermética como
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meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores 0

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacao sobre o livre acesso a
jurisdicéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificacdo das demandas sociais que séo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacGes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que ndo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, j& que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporcdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participa¢éo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
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vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidad&os, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco préprio, a qual é
fomentada por legislacéo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o techicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atengdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criacdo ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacdo?. Nesse panorama, serao avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
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conjunto de técnicas atentando-se a elaboracéo de textos de facil compreenséao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacao é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos 0s agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacotes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justica social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacao da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagéo

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢@o processual, audiéncias, decisfes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacéo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéao,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! N&o o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por
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necessidade, transijo; mas se € para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladrdo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua preciséo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgéo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisdo de simplificacédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislagcédo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZAGCAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que 0s novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciérios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicfes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifesta¢gfes de desigualdade de raga, género, condigéo fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir 0 acesso a informacao e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacao de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?1l Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario

Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justi¢ca", 41,4%
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dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o0 acesso a informacao e aprimorar a comunicacao do
Poder Judiciario com os cidadéos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacéo n° 144. Esta recomendagéo € direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contelidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ lancou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:35


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 68 de 128

RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacao de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicacdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacao de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogédo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacédo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicac¢fes; educacao e capacitacdo da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adog&o dessas préticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que serd concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerda em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebracéo do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicéo,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracéo das decisdes judiciais e ha comunicacdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforco conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)
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5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunica¢ao processual quanto na
comunicacgdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacdo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacao utilizadas para transmitir informag6es de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreenséo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo acdes de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentagéo sobre a
implementacao do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagao

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cbdigo fonte visando a implementacdo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacédo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizagdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicacao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no
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estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto nao verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cdo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢ao histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuléario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge ha comunicacdo com o cidadao, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislagcédo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢es, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciério.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, é imprescindivel promover mudancgas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio é embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecdo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciério ndo devem continuar sendo um obstaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na
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comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir o0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagbes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adesédo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO
ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cértes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promoc¢ao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sdo Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZAQAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacdo se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma ag¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacao e instru¢éo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadéo, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagagdes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidadaos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que néo a
possibilidade de comunicac¢éo, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
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intervém na vida social, assegurando a assimilacéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituigdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missées essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais atravées do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construgcédo impessoal e 0 uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma andlise da formacao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificagéo
e regulamentacdo da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacédo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteddo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacédo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracéo da base tedrica
e/ou fundamentagéo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcao deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problemética do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justica, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacéo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
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assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais béasico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, Ill, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razao do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condig&o
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informac®es publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o0 acesso a informacao é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nédo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancgar algum direito, estando sujeito a intervengéo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincao de Watanabe (2019, p.3), ?a probleméatica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil defini¢éo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida n&o apenas como um alcance a instituigcdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadéo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
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para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob 0s auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica ndo se concentra unicamente na

postulacdo com cessdo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobilizacdo maior
exclusiva do Judiciéario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populacéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um c6digo, tendo como funcao principal a
transmisséo de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populagéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensédo que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisao que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispbe sobre participagéo, protecéo e

defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagéo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 80 de 128

acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestagdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencdo a

esta problematica, aponta como entraves que se opfe a efetivagdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sd0 hecessario arcatr,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgao jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justi¢ca, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, nédo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacédo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacgéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacao, portanto
sao muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacédo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devog¢ao a linguagem juridica erudita e hermética como
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meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores 0

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacao sobre o livre acesso a
jurisdicéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificacdo das demandas sociais que séo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacGes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que ndo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, j& que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporcdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participa¢éo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
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vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidad&os, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco préprio, a qual é
fomentada por legislacéo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o techicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atengdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criacdo ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacdo?. Nesse panorama, serao avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
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conjunto de técnicas atentando-se a elaboracéo de textos de facil compreenséao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacao é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos 0s agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacotes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justica social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacao da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagéo

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢@o processual, audiéncias, decisfes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacéo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéao,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! N&o o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por
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necessidade, transijo; mas se € para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladrdo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua preciséo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgéo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisdo de simplificacédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislagcédo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZAGCAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que 0s novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciérios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicfes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifesta¢gfes de desigualdade de raga, género, condigéo fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir 0 acesso a informacao e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacao de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?1l Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario

Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justi¢ca", 41,4%
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dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o0 acesso a informacao e aprimorar a comunicacao do
Poder Judiciario com os cidadéos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacéo n° 144. Esta recomendagéo € direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contelidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ lancou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
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RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacao de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicacdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacao de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogédo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacédo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicac¢fes; educacao e capacitacdo da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adog&o dessas préticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que serd concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerda em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebracéo do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicéo,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracéo das decisdes judiciais e ha comunicacdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforco conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)
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5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunica¢ao processual quanto na
comunicacgdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacdo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacao utilizadas para transmitir informag6es de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreenséo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo acdes de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentagéo sobre a
implementacao do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagao

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cbdigo fonte visando a implementacdo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacédo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizagdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicacao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no
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estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto nao verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cdo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢ao histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuléario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge ha comunicacdo com o cidadao, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislagcédo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢es, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciério.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, é imprescindivel promover mudancgas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio é embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecdo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciério ndo devem continuar sendo um obstaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na
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comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir o0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagbes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adesédo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO
ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cértes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promoc¢ao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZAQAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacdo se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma ag¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacao e instru¢éo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadéo, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagagdes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidadaos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que néo a
possibilidade de comunicac¢éo, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que
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intervém na vida social, assegurando a assimilacéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituigdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missées essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais atravées do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construgcédo impessoal e 0 uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma andlise da formacao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificagéo
e regulamentacdo da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacédo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteddo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacédo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracéo da base tedrica
e/ou fundamentagéo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcao deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problemética do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justica, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacéo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
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assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais béasico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, Ill, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razao do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condig&o
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informac®es publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o0 acesso a informacao é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nédo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancgar algum direito, estando sujeito a intervengéo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincao de Watanabe (2019, p.3), ?a probleméatica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil defini¢éo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida n&o apenas como um alcance a instituigcdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadéo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
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para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob 0s auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica ndo se concentra unicamente na

postulacdo com cessdo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobilizacdo maior
exclusiva do Judiciéario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populacéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um c6digo, tendo como funcao principal a
transmisséo de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populagéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensédo que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisao que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispbe sobre participagéo, protecéo e

defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagéo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao
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acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestagdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencdo a

esta problematica, aponta como entraves que se opfe a efetivagdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sd0 hecessario arcatr,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgao jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justi¢ca, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, nédo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacédo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacgéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacao, portanto
sao muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacédo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devog¢ao a linguagem juridica erudita e hermética como
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meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores 0

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacao sobre o livre acesso a
jurisdicéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificacdo das demandas sociais que séo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacGes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que ndo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, j& que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporcdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participa¢éo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
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vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidad&os, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco préprio, a qual é
fomentada por legislacéo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o techicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atengdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criacdo ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacdo?. Nesse panorama, serao avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
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conjunto de técnicas atentando-se a elaboracéo de textos de facil compreenséao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacao é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos 0s agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacotes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justica social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacao da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagéo

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢@o processual, audiéncias, decisfes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacéo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéao,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! N&o o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por
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necessidade, transijo; mas se € para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladrdo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua preciséo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgéo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisdo de simplificacédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislagcédo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZAGCAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que 0s novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciérios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicfes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifesta¢gfes de desigualdade de raga, género, condigéo fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir 0 acesso a informacao e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacao de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?1l Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario

Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justi¢ca", 41,4%
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dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o0 acesso a informacao e aprimorar a comunicacao do
Poder Judiciario com os cidadéos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacéo n° 144. Esta recomendagéo € direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contelidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ lancou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
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RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacao de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicacdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacao de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogédo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacédo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicac¢fes; educacao e capacitacdo da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adog&o dessas préticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que serd concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerda em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebracéo do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicéo,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracéo das decisdes judiciais e ha comunicacdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforco conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)
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5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunica¢ao processual quanto na
comunicacgdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacdo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacao utilizadas para transmitir informag6es de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreenséo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo acdes de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentagéo sobre a
implementacao do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagao

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cbdigo fonte visando a implementacdo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacédo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizagdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicacao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no
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estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto nao verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cdo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢ao histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuléario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge ha comunicacdo com o cidadao, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislagcédo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢es, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciério.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, é imprescindivel promover mudancgas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio é embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecdo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciério ndo devem continuar sendo um obstaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na
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comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir o0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagbes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adesédo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.

REFERENCIAS

AMARAL, Jorge Luiz de Moura Gurgel do. A Justica ao alcance de todos: Uma proposta

de dialogo da jurisdigéo civel. 2019. Mestrado Profissional em Direitos Humanos e
desenvolvimento da justica. Universidade Federal de Rondénia, Porto Velho. Orientadora:
Aparecida Luzia Alzira Zuin. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhnoConclusao/viewTrabalh
oConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=8945673. Acesso em: 12 set. 2023.

AMB, Associagdo dos Magistrados Brasileiros. Estudo da Imagem do Judiciario

Brasileiro. FGV, 2019.

AMORIM, Edna Maria Ferreira Costa de. ?Dot0, eu levo ou deixo os Pato?? ? Ruidos na
Linguagem Juridica técnica e formal: Um entrave ao acesso a justica. 2020. Mestrado em
Direito. Faculdade Damas da Instrucéo Crista, Recife. Orientador: Henriqgue Weil Afonso.
Disponivel em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConcl
usao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=10028849. Acesso em: 06 set.
2023.

BAHIA.Tribunal de Justica do Estado da Bahia. GUIA PRATICO: Linguagem simples.
Salvador, 2023. Disponivel em: https://www.tjba.jus.br/linguagemsimples /?page_id=681.
Acesso em: 08 ago. 2023.

BARROSO, Luis Roberto. Curso de direito constitucional contemporaneo: 0s conceitos
fundamentais e a constru¢do do novo modelo. 11. ed. ? Sdo Paulo: SaraivaJur, 2023.
BELLE, Adriano Vottri.O Acesso a Justica no Brasil: Um desafio rumo a

sustentabilidade. 2023. Gralha Azul - Periédico Cientifico da EJUD/PR. Parana: 2024, p.
40-46. Disponivel em: https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/175742/acesso_
justica_brasil_belle.pdf. Acesso em: 29 de mai. 2024.

BERNARDES, Livia Heringer Pervidor; CARNEIRO, yandria Gaudio. As ondas de acesso a
justica de Mauro Cappelletti e o acesso transacional a justica. Anuais do Il Congresso de
Processo Civil Internacional. Vitéria: 2018, p.195-206.

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 108 de 128

BERNARDI, Ana Julia; [et al.]. 10 anos da lei de acesso a informagé&o: de onde viemos e
para onde vamos. In: ROCHA, Julia (Coord.)Sao Paulo : Artigo 19, 2022.

BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. Trad. Fernando Tomaz. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 1989.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/1ei/l12527 .htm. Acesso em: 08
ago. 2023.

BRASIL. Lei de Acesso a Informagé&o. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao compilado.htm. Acesso em: 8 out. 2023.
CAPPELLETTI, Mauro. Acesso a Justica. Traducgéo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Fabris, 1988.

CARNEIRO, Sandro Samoér; MURRER, Carlos Augusto Motta. A evolucao da linguagem
juridica: o ?juridiqués? na internacionalizacao da linguagem corporativa dos contratos

e 0 acesso a justica. Revista Cientifica Fagoc Juridica, v. Ill, 2018, p. 13.

CASTRO, Jessica Ribeiro de. Juizados Especiais Civeis e Juizados Especiais da Fazenda
Publica: A violagcdo do acesso a justica e da dignidade da pessoa humana no exercicio do
Jus Postulandi. 2022. Mestrado em Cléncias Juridicas. Universidade CESUMAR, Maringa.
Orientador:Marcelo Negri Soares. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/Disserta%C
3%A7%C3%A30%20-%20J%C3%A9ssica%20Ribeiro%20de%20Castro.pdf. Acesso em: 06
set. 2023.

CHIMENTI, Ricardo Cunha; CAPEZ, Fernando; ROSA, Marcio F. Elias; SANTOS, Marisa
F. Curso de Direito Constitucional. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pesquisa sobre Percepcéao e Avaliacdo do Poder
Judiciario Brasileiro. Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento. ? Brasilia:
CNJ, 2023.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem
Simples. ? Brasilia: CNJ, 2023.

COSTA, Yuri; NUNES, Jean. Elitismo Juridico e Democratizando o Acesso a Justica. In:
PESSOA, Flavia Moreira Guimardes (Coord.). Democratizando o acesso a Justica. Brasilia:
Conselho Nacional de Justiga, 2022, p.37-43.

DANTAS, Paulo Roberto de Figueiredo. Curso de direito constitucional. 7. ed. Indaiatuba,
Séo Paulo: Foco, 2024. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso
em: 11 abr. 2024.

FROHLICH, Luciane. Redacéao juridica objetiva: o juridiqués no banco dos réus. Santa
Catarina: Revista da ESMESC, vol. 22, p. 211-236, 2015.

GIL, Renata. Direitos Humanos e Democratizagéo do acesso a justica. In: PESSOA, Flavia
Moreira Guimaraes (Coord.). Democratizando o acesso a Justi¢a. Brasilia: Conselho
Nacional de Justica, 2022, p.77-84.

HOLTHE, Leo van. Direito Constitucional. 6. ed. Salvador: Jus Podivm, 2010.

INDICADOR DE ALFABETISMO FUNCIONAL - INAF. Alfabetismo no Brasil. Brasil:

INAF, 2018. Disponivel em: https://alfabetismofuncional.org.br/alfabetismo-no-brasil/.
Acesso em: 18 nov. 2023.

LENZA, Pedro. Colecéo Esquematizado. Direito Constitucional. 27. ed. ? Sao Paulo:

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P&gina 109 de 128

SaraivaJur, 2023.

LUBKE, Helena Cristina. Entender direito € um direito de todos. In: Anais do Xl

Seminério de Pesquisa em Ciéncias Humanas. Blucher Social Science Proceedings, n. 4, v. 2.
S&o Paulo: Blucher, 2016, p. 754.

LUZ, Rodrigo Maia. Politicas Publicas e o Juridiqués ? Uma avalia¢cdo da campanha
nacional pela simplificacdo da Linguagem Juridica. 2022. Mestrado. Faculdade de Direito
do Sul De Minas, Pouso Alegre. Orientadora: Ana Elisa Spaolonzi Queiroz Assis. Disponivel
em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTra
balhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=11824264. Acesso em: 23 nov. 2023.
MARINHO, Cristhiano Alessi Rabelo. Uma problematica comunicacional entre o juridico

e o cidaddo comum: o caso do instituto do jus postulandi. 2020. Mestrado. Universidade

do Vale do Rio dos Sinos, S&o Leopoldo. Orientadora: Maria Eduarda Giering. Disponivel
em: https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public /consultas/coleta/trabalhoConclusao/view
TrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=9460399. Acesso em: 15 nov. 2023.
MARINHO, Marcos Jose Pestana. Vocé sabe com quem esta falando? O direito como
discurso e a linguagem juridica como dominagdo. 2021. Mestrado. Universidade Nove de
Julho, S&o Paulo. Orientador: Rodrigo de Grandis. Disponivel em:
https://bibliotecatede.uninove.br/handle/tede/2519. Acesso em: 22 set. 2023.

MARTINS, Humberto. Dialogo, Diversidade e Desenvolvimento ? Da Comissdo permanente
de Democratizagéo e Aperfeicoamento dos servigos judiciarios do CNJ. In: PESSOA, Flavia
Moreira Guimardes (Coord.). Democratizando o acesso a Justica. Brasilia: Conselho
Nacional de Justica, 2022, p.47-49.

MONTEIRO, Ana Lidia Silva Mello; JAHNEL, Marta Regina. Linguagem Juridica e acesso

a justica: a facilitacdo do direito de acesso a informacéo ? uma terceira onda. Universidade
de Alicante. Santa Catarina, 2019. Portal de Periddicos - UNIVALI. Disponivel em:
https://periodicos.univali.br/index.php/acts/article/view/ 16618. Acesso em: 25 ago. 2023.
MOZETIC, Ana Carolina Bolzani. A Linguagem Juridica como obstaculo para a

efetivacdo do acesso a Justica. 2022. Revista de Direito da Universidade Estacio de Sa. Rio
de Janeiro. Orientadora: Luana Renostro Heinen. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/192595/Trabalho%20de%20Conclus%
€3%a30%20de%20Curso%20-%20Ana%20Carolina%20Mozetic.pdf?sequence=1&isAllowe
d=y. Acesso em: 04 nov. 2023.

NETO, Emetério Silva de Oliveira. Fundamentos do acesso a justica: Contelido e alcance
da garantia fundamental. 22 Ed. Rio de Janeiro: Lumen Juri, 2021.

PATRIOTA, Everaldo. Democratizando o acesso a justica: justica social e o poder judiciario
do século XXI. In: PESSOA, Flavia Moreira Guimaraes (Coord.). Democratizando o acesso
a Justica. Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2022, p.19-22.

PEREIRA, Emmanoel. Visdo panoramica do acesso a justica no Brasil. In: PESSOA, Flavia
Moreira Guimardes (Coord.). Democratizando o acesso a Justica. Brasilia: Conselho
Nacional de Justica, 2022, p.73-76.

PETRI, Maria José Constantino. Manual de Linguagem Juridica. 22 Edicdo. Sao
Paulo:Saraiva, 2010.

PROGRAMA INTERNACIONAL DE AVALIA(;AO DE ESTUDANTES - PISA. Brasil:
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep, 2022.

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P&gina 110 de 128

Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao
-e-exames-educacionais/pisa. Acesso em: 18 nov. 2023.

RAMOS, Valdeciliana; JUNIOR, Sirval. A linguagem juridica e 0 acesso a justica. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2021.

REALE, Miguel. Licbes Preliminares de Direito. 272 Edicdo. S0 Paulo: Saraiva, 2002.
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Reserva de Justica: Rui Barbosa, o STF e os
processos imorredouros. Disponivel em: http://reservadejustica-wordpress.com/2009/04/14
[/rui-barbosa-o-stf-e-0s-processos-imorredouros. Acesso em 13 de Abr de 2024.
RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Acesso a justica no estado contemporaneo: concepgao
e principais entraves. In: SALES, Lilia Maia de Morais; LIMA, Martonio Mont?Alveme
Barreto (Org.). Constituicdo, democracia, poder judiciario e desenvolvimento: estudos em
homenagem a José de Albuguerque Rocha. Floriandpolis: Conceito, 2008. p. 237-276.
SANTOS, Ricardo Goretti. Acesso a Justica e Mediagdo: Ponderacgfes sobre os obstaculos
da efetivacdo de uma via alternativa de solug¢éo de conflitos. 2008. Pds-Graduagéo.
Faculdade de Direito de Vitéria - Vitoria. Orientador: José Bittencourt Filho. Disponivel
em:http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obr
a=125187. Acesso em: 22 nov. de 2023.

SOUSA, Sarah Lohuamma Almeida Araujo. O Juridiqués como formacéao discursiva de
uma comunidade de discurso no meio juridico e 0 acesso a justica: Uma analise em
decisdes judiciais sob a o6tica Foucaultiana. 2020. Mestrado. Fundag&o Universidade
Federal do Tocantins - Palmas. Orientador: Jodo de Deus Leite. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalh
oConclusao.jsf?popup=true&id_trabalho=10939114. Acesso em: 20 out. 2023.
WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: processos coletivos e outros estudos.
Belo Horizonte: Del Rey, 2019.

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 111 de 128

Arquivo 1: A Linguagem Juridica como obstaculo para a efetivacdo do Acesso a Justica.docx.pdf (7181
termos)

Arquivo 2: https://sucupira2.capes.gov.br/sucupira2/painelModulos (2 termos)

Termos comuns: O

Similaridade: 0,00%

O texto abaixo é o conteddo do documento A Linguagem Juridica como obstaculo para a efetivacdo do
Acesso a Justica.docx.pdf (7181 termos)

Os termos em vermelho foram encontrados no documento
https://sucupira2.capes.gov.br/sucupira2/painelModulos (2 termos)

A LINGUAGEM JURIDICA COMO OBSTACULO PARA A EFETIVACAO DO
ACESSO A JUSTICA.

Thais Silva Santos1

Orientador: Prof. Me. André Quadros Cértes2

RESUMO

A efetivacdo do acesso a justica enfrenta obstaculos com o uso acentuado do ?juridiqués? com

sua formalidade e complexidade frequentemente cria barreiras dificultando a compreenséao

dos cidadéos. Discute-se a importancia de simplificar essa linguagem para tornar o direito

mais compreensivel e acessivel a todos. Analisa-se também o papel do Estado na promoc¢ao

de politicas publicas que garantam a igualdade de acesso a justica. O objetivo é investigar os

impactos da linguagem juridica complexa no acesso a justica e avaliar a viabilidade de

medidas que facilitem esse acesso. O estudo aponta para a necessidade de uma linguagem

juridica mais clara e acessivel como forma de promover a democratizagdo do acesso a justica

e garantir a efetividade dos direitos dos cidadaos.

Palavras-chave: Linguagem juridica, Acesso a Justica, ?Juridiqués?, Simplificacdo da

linguagem.

ABSTRACT: Effective access to justice faces obstacles with the accentuated use of

?legalese?, with its formality and complexity, often creating barriers making it difficult for

citizens to understand. The importance of simplifying this language is discussed to make the

law more understandable and accessible to everyone. The role of the State in promoting

public policies that guarantee equal access to justice is also analyzed. The objective is to

investigate the impacts of complex legal language on access to justice and evaluate the

2Mestre em Politicas Sociais e Cidadania pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL., Advogado,
Consultor, ex - Procurador do Municipio de Mata de Sdo Jodo-BA, Professor da Universidade Catdlica do
Salvador - UCSAL e da Faculdade Batista Brasileira - FBB, Membro do Nucleo de Pesquisa em Processo
Constitucional e Direitos Fundamentais da UCSAL, dedica-se ao exercicio da Advocacia e a docéncia no
ensino

superior em Cursos de Graduacgéo e Pds-graduacao nas areas do Direito Constitucional e do Direito
Administrativo.

1Graduanda do Curso de Direito pela Universidade Catélica do Salvador - UCSal. E-mail:
thaissilva.santos@ucsal.edu.br.
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feasibility of measures that facilitate this access. The study points to the need for clearer and
more accessible legal language as a way of promoting the democratization of access to justice
and guaranteeing the effectiveness of citizens' rights.

Keywords: Legal language, Access to Justice, ?Legalese?, Simplification of language.
SUMARIO: 1 INTRODUCAO 2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA
LINGUAGEM JURIDICA COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO

SOCIAL DA JURIDICIDADE 3 NORMATIZAQAO DA LINGUAGEM SIMPLES 4
DEMOCRATIZACAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 5 DESENVOLVIMENTO

DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM JURIDICA PELO TRIBUNAL

DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA 6 CONCLUSAO. REFERENCIAS.

1 INTRODUCAO

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa, simultaneamente se estende a area do Direito.

Para Petri (2010, p.25), a comunicacdo se torna completa e plena com a existéncia

da interagdo, sendo viavel produzir uma ag¢éo conjunta e efetivando-se com a compreensao
paralela dos integrantes desta. Ocorre que, a Linguagem Juridica procede entre os operadores
do direito, com o uso demasiado de formalidade e termos especificos, suprimindo seu
destinatario final, 0 homem imperito, logo, inviabilizando a atividade essencial para a vida em
sociedade, o ato de comunicar, refletindo na interacao e instru¢éo da coletividade.

Portanto, estende-se em observar que no desempenho do seu papel o Estado-Juiz

ao dialogar com o cidadéo, e ao conceder a tutela jurisdicional entrega apenas informacoes e
deixa de comunicar em sua integralidade, pois é habitual as partes no final do processo fazer
indagagdes como ?0 que aconteceu?? ou entdo ?quem ganhou??, evidenciando que existem
ruidos na comunicagdo ao mesmo tempo que viola o direito ao acesso a justica.

Conforme apurado pela Associacdo dos Magistrados Brasileiros - AMB (2019,

p.4), resiste a criticas a forma juridica utilizada para comunicar, sendo a linguagem juridica
constantemente vinculada a textos de alta complexidade, longos, repetitivos, dificeis de ler e
compreender, ferramenta que ndo auxilia na comunicacdo com os cidadaos e aumenta seu
distanciamento dos mesmos. E antiga a insatisfacdo da sociedade em geral e da minoria dos
juristas, mas recentemente a linguagem juridica vem ganhando espaco e sendo alvo de
preocupacéo.

Outrossim, nota-se que por muito tempo a inquietacdo se direcionava em torno do
?juridiqués?3 esta a alcance de todos, e neste sentido, as mobilizagdes se propunham em
fornecer livros, manuais, dicionarios e entre outros, com nog¢des da linguagem juridica para
qgue houvesse interagdo, entretanto, é nitido que a preocupacao findava na evidéncia de que a
linguagem para a pratica juridica era verdadeiramente meio de exercicio, paralelamente,
mantendo a industria da producdo de estudantes, futuros operadores do direito, sob a
necessidade de dedicarem devogéao a terminologia juridica, convencendo-os da auséncia de
possibilidade de penetrar no mundo do Direito sem tal aptidao, pois faz-se acreditar que néo a
possibilidade de comunicac¢éo, o que naturalmente é desempenhado na vida profissional.

E fundamental que enquanto vivem em sociedade, os individuos tenham

compreensédo das normas que regem a convivéncia, sendo a justica um sistema eficiente que

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P4gina 113 de 128

intervém na vida social, assegurando a assimilacéo dos direitos e deveres, engajando o acesso
a justica como prerrogativa fundamental do cidadao e se tornando operante do ponto de vista
social.

Diante das reflexdes em torno do tema, carece que, dentro da perspectiva da

Constituigdo por um Estado Democrético e que assume, ou deve assumir, missées essenciais,
bem como fomentar a igualdade e a representatividade, além de, simultaneamente, viabilizar
consensos sociais atravées do funcionamento estatal possibilite de forma plena o
desenvolvimento e contemplacdo do acesso a justica.

3?Exageros terminologicos, floreios e itens lexicais exacerbados da lingua culta, bem como a prolixidade,
sentencas extensas e complexas, jargdes juridicos, construgcédo impessoal e 0 uso do latinismo fazem com
que a

linguagem juridica seja enquadrada como uma linguagem super especializada, denominada de juridiqués
?

(FROHLICH, 2015).

Assim, direciona-se uma andlise da formacao discursiva do ?juridiqués?4 nos

instrumentos da comunicacao judicial, como formacéo discursiva de uma comunidade de
discurso juridico e o obstaculo ao acesso a justica, de maneira que idealiza-se a simplificagéo
e regulamentacdo da linguagem juridica como uma possivel solucao.

Nessa perspectiva, a presente pesquisa tem como objetivo geral verificar se a

linguagem rebuscada e de dificil compreensao adotada pelo Sistema Juridico, em seus atos
decisorios, manifesta-se prejudicial para a concretizacdo do acesso a justica para com seu
publico e, subsidiariamente, identificar qual a viabilidade de implementacédo de medidas que

se proponham como facilitadoras para auxiliar na concretizagéo do direito do acesso a justica
na perspectiva da linguagem juridica.

Para o desenvolvimento do artigo, adotou-se como metodologia a técnica de

pesquisa bibliografica onde continuamente fora realizado um apanhado geral de dos principais
trabalhos elaborados e que comportam assunto relevante capaz de fornecer conteddo e dados
para o tema explorado.

Foi realizado levantamento de material bibliografico complementar, leitura do

material, bem como artigos cientificos, monografias, teses, livros, doutrinas, legislacédo

vigente e outros materiais acessiveis ja publicados pertinente para a elaboracéo da base tedrica
e/ou fundamentagéo da pesquisa, utilizando-se como método a abordagem

hipotético-dedutivo e a pesquisa de dados estatisticos. A leitura permitiu a construcao deste
artigo mediante uma analise qualitativa, viabilizando entender a problemética do uso do
linguajar juridico erudita e vedado.

2 COMPREENSAO DE ACESSO A JUSTICA E DA LINGUAGEM JURIDICA

COMO DIREITO E A RELEVANCIA NO CONTEXTO SOCIAL DA JURIDICIDADE

Na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988, a lei maior,

no seu inciso XXXV, do art. 5°, € assegurado 0 acesso a justica, direito e garantia

fundamental. Sob prisma Constitucional, revela-se o0 acesso a justica como um principio, no
qual viabiliza criacéo, interpretagéo e aplicacdo de normas, com designio de proporcionar um
sistema juridico moderno e igualitario, neste sentido, observa-se de que modo o direito é

4 FROHLICH, 2014. Supra.

operacionalizado e se é, de forma plena, garantido para a sociedade o quanto lhes é
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assegurado.

O acesso a justica pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental ? o

mais béasico dos direitos humanos ? de um sistema juridico moderno e igualitario

gue pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos (Cappelletti,1988,

p. 12).

Concomitantemente, convém estender-se ao principio fundamental, a dignidade

da pessoa humana, assegurado no art. 1°, Ill, da Constituicdo Federal, fonte primordial do
ordenamento juridico, assim como dos direitos e garantias fundamentais, qual assevera a
exigéncia de que o tratamento do individuo seja com fim em si mesmo, assim dizendo,
legitimando como a razao do proprio ordenamento, desde entdo, estabelecendo que o Estado e
os particulares evitem qualquer conduta que rompam a condicdo humana, e que o respeitem
integralmente. Neste sentido, elucidam Chimenti, Santos, Rosa e Capez (2010, p.68), que a
dignidade humana ?é uma referéncia constitucional unificadora dos direitos fundamentais
inerentes a espécie humana, ou seja, dagueles direitos que visam garantir o conforto
existencial das pessoas, protegendo-as de sofrimentos evitaveis na esfera social?.

Ainda sobre a protecdo da dignidade humana, Leo Van Holthe (2010, p.90),

justifica que em virtude deste principio, jamais o ser humano deve ter negada sua condig&o
humana, sendo tratado como objeto ou mero instrumento, esclarecendo que "a protecdo da
dignidade da pessoa humana parte do pressuposto de que o homem, em virtude tdo somente
de sua condicdo humana e independentemente de qualquer outra circunstancia, é titular de
direitos que devem ser reconhecidos e respeitados por seus semelhantes e pelo Estado".
Ademais, a Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito dos cidaddos ao acesso as

informac®es publicas, sendo aplicavel aos trés poderes, cumprindo com principios
constitucionais essenciais a democracia. Por seguinte, verifica-se que o0 acesso a informacao é
consolidado como direito, o qual possibilita estruturante um regime de respeito aos direitos
humanos e, portanto, se aguarda que nédo haja violagoes.

De mais a mais, ter acesso ao judiciario em busca de solucionar conflito de

interesses e/ou alcancgar algum direito, estando sujeito a intervengéo de um sistema instituido
para exaurir por total, mas, de maneira justa, garantindo o cumprimento do Direito, é
naturalmente confundido com o acesso a justica, que em sua integridade vai além desta
compreensdo. Segundo a distincao de Watanabe (2019, p.3), ?a probleméatica do acesso a
Justica ndo pode ser estudada nos acanhados limites do acesso aos 6rgaos judiciais ja
existentes. Nao se trata apenas de possibilitar o0 acesso a Justica enquanto instituicdo estatal, e
sim de viabilizar o acesso a ordem juridica justa?.

Isto posto, vislumbra-se que ?acesso a justica? ndo € um termo de facil defini¢éo,

bem como certificado por doutrinadores, contudo, mesmo com dificuldade, deve ser

entendida n&o apenas como um alcance a instituigcdo estatal, pois configuraria
inconstitucional, por ndo abranger em sua totalidade o contetido da expresséo, devendo
atentar-se simultaneamente, que considera-se, preliminarmente, a manifestacao de viabilizar o
acesso a ordem juridica justa, devendo objetivar a superacgéo de desigualdades, possibilitando
em sentido amplo, ao cidadéo se habilitar a assimilar suas garantias, direitos e deveres e nao
unicamente, de forma vaga, acolher o que é proclamado.

Segundo Mauro Cappelletti (1988, p. 8):

A expressdo "acesso a Justica" é reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve
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para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico - o sistema pelo qual as

pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob 0s auspicios

do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele

deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos.

Outrossim, vislumbra-se que ter acesso a justica ndo se concentra unicamente na

postulacdo com cessdo de poderes, ainda assim, € necessario uma mobilizacdo maior
exclusiva do Judiciéario, pois é possivel analisar uma barreira sedimentada, a linguagem
juridica, sem davidas o grande desafio, até entao, é este. Reflete Everaldo Patriota (2022, p.
22), ?grande desafio ainda é o da linguagem: o homem comum n&o consegue compreender a
linguagem juridica. Quanto mais erudita e hermética a linguagem das decisdes judiciais, mais
se afasta o judiciario da maioria da populacéo?.

Primordialmente, a linguagem verbal ou escrita constitui-se como pilar

fundamental na origem e desenvolvimento da humanidade, com tamanha importancia na
atividade comunicativa. Petri (2010, p. 1) certifica que por linguagem, ?entende-se um
sistema de sinais empregados pelo homem para exprimir e transmitir suas ideias e
pensamentos? completa ainda que, tratar-se de ?um c6digo, tendo como funcao principal a
transmisséo de informagfes?. Simultaneamente se estende a area do Direito:

A linguagem do direito tem a vocacao de reinar ndo somente sobre as trocas entre

iniciados, mas na comunicacéo do direito a todos a ele sujeitos. Nesses casos,

pode-se dizer que a linguagem do direito € uma linguagem publica, social, uma

linguagem civica. (Petri, 2010, p. 33)

Entretanto, a Associagdo dos Magistrados Brasileiros (AMB, 2019, p.38)

evidéncia dados que cerca de 87% da populagéo brasileira tem dificuldades em compreender
o sistema de justica, bem como seus direitos, e que grande parte desta problematica sdo
oriundas das dificuldades de compreensédo que a linguagem juridica oferece, sendo ela
associada a ideia de textos dificeis de ler e compreender, textos longos e repetitivos.

A linguagem juridica se mostra um tanto tradicional e dificil, focada na

tecnicidade, que contempla de forma restrita, os inseridos no mundo juridico, tal como,
Advogados, Defensores, Ministério Publico, e Juizes, por ser um tanto entusiasmante, e assim
seguir deixando de se adequar e solidarizar com seu publico alvo e ndo modificar-se por longo
tempo, 0 que consequentemente, evidencia uma precisa omissdo que provoca o
distanciamento da massa populacional, compreendida pela desigualdade, do ambito juridico.
Everaldo Patriota (2022, p. 22), argumenta que precisa-se tornar compreensivel o

mundo do direito, desde a postulacdo de uma pretensédo deduzida, a resposta do demandado,
os pareceres judiciais e de especialistas até a decisao que julga uma demanda, sem descurar,
obviamente do devido processo legal.

Subsidiariamente, a Lei n® 13.460/17 que dispbe sobre participagéo, protecéo e

defesa dos direitos do usuério dos servigos publicos da administragéo publica,
especificamente no art. 5°, inciso XIV, determina a utilizacdo de Linguagem Simples e
compreensivel, instruindo a ndo utilizacdo de siglas, jargdes e estrangeirismos. Cumprimenta
a orientagéo de Petri (2010, p.33), ?a maxima juridica tem um corolario linguistico: o dever

de ser claro. Se a ninguém é dado ignorar a lei, aquele que faz a lei esta sob a lei de saber
fazer-se entender?.

De certo que a jurisdicdo assessora a intermediacdo para auxiliar no alcance ao
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acesso a justica, mas, por si s6 ndo é suficiente para promové-la, é necessario viabilizar
exceder a desigualdade e satisfazer as diferentes perspicacias das partes, aquelas imperitas dos
termos juridicos. Reflete Luis Barroso (2023, p. 186), que ha ?a exigibilidade de determinadas
prestagdes e a intangibilidade de determinados direitos pelo poder reformador na sua
essencialidade para assegurar uma vida digna (...) se alguém viver abaixo daquele patamar, o
mandamento constitucional estara sendo desrespeitado?.

Ademais, Everaldo Patriota (2022, p. 20), em tentativa de proporcionar atencdo a

esta problematica, aponta como entraves que se opfe a efetivagdo do acesso a justica,
aspectos como: a pobreza, baseado em indices do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2022), que indicam que 31,6% da populacdo ndo dispde de recursos
financeiros suficientes para subsisténcia, tampouco para custear demanda judicial; a
necessidade de advogado, seguindo com a ideia dos custos gerados e que sd0 hecessario arcatr,
primordialmente, em caso de contratacdo privada; e a demora da prestacgao jurisdicional,
fomentado pela auséncia adequada do funcionamento da justi¢ca, concorda-se, entretanto, por
mais que ainda nao sejam suficiente para sanar os obstaculos mencionados, conta-se com
assisténcias, tal como o beneficio da gratuidade de justica, a Defensoria Publica e métodos de
resolucéo de conflitos.

A dificuldade do acesso a justica € mais gravosa conforme exp8e Horacio

Wanderlei Rodrigues (2008, p. 251), pelo ?fato do principio constitucional da igualdade ser
aplicado diretamente entre as partes em sua leitura meramente formal, nédo se levando em
conta as diferencas sociais, econdmicas e culturais existentes?.

A questéo reflete a realidade da composicao dos operadores do direito, que € em

sua maioria constituida por individuos oriundos das classes média e média-alta, que dispbs de
gualidade de educacédo, e sem muitas dificuldades no dia-a-dia, contrariamente de sujeitos que
vivem em estado de pobreza ou extrema pobreza e ndo tem acesso digno a servigos essenciais,
tal como a educacao. Pierre (1989, p. 212), enfatiza que ?0 campo juridico é o lugar de
concorréncia pelo monopdlio do direito de dizer o direito?. Nessa realidade, os autores do
judiciario, seguem se orgulhando em deixar visivel em cada palavra expressa ou proferida,
decorrente sua competéncia social e técnica, evidenciado ?poder?, além da disposi¢édo de
preservar 0s costumes linguisticos no campo juridico.

Segundo o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA, 2018),

apenas 0,2% dos alunos que concluem o ensino médio no Brasil atingem o nivel maximo de
compreensao de leitura. De acordo com o Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF, 2018),
apenas 12% da populacgéo brasileira € proficiente em leitura, o que se aplica a pessoas entre 15
e 64 anos.

Observa-se, por meio de dados norteadores, que vivemos em uma sociedade

complexa e que ha uma gigantesca desigualdade no nivel de instru¢do da populacao, portanto
sao muitas pessoas nao alfabetizadas, e tantas outras ndo alfabetizadas funcionais, além das
gue mesmo com ensino médio completo, possui dificuldades com interpretacao de texto.
Nesta rota, manifesta-se a necessidade da empatia para com pessoas que precisam do direito,
pois € provavel que essa desigualdade recaia na fragmentacédo do alcance do direito pleno e
real.

Paralelamente, aliando isto, a Universidade contribui com a permanente formacéo

de operadores do direito que mantém devog¢ao a linguagem juridica erudita e hermética como
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meio de exercicio. Miguel Reale (2012, p. 21) perpétua aos estudantes de direito:

E necessario, pois, que dediquem a maior atenco a terminologia juridica, sem a

gual ndo poderao penetrar no mundo do Direito. Por que escolheram os senhores 0

estudo do Direito e ndo o de outra ciéncia qualquer? Se pensarem bem, nds estamos

aqui nesta Faculdade para realizar uma viagem de cinco anos; cinco anos para

descobrir e conhecer o mundo juridico, e sem a linguagem do Direito ndo havera

possibilidade de comunicagéo.

Presumir que a parte processual, sem conhecimento especifico, tem compreensao

para acompanhar toda complexidade de uma demanda e que seu representante processual
(advogado, defensor) tem a consciéncia de reapresentar essa complexidade, é uma inverdade,
Patriota (2022, p 21), argumenta que trata-se de uma circunstancia dificil de ser
desempenhada na pratica, e quanto mais abstrusa fomenta o distanciamento dos destinatarios
do Sistema Judicial, e nesta perspectiva discute-se sobre a afirmacao sobre o livre acesso a
jurisdicéo.

Denota entéo que, a linguagem juridica dentro do seu elemento central,

essencialmente comunicativo, promove uma interlocucao entre Estado e grupo-alvo, que se
molda no excesso de rebuscamento, formalismos e dificil terminologias, sustentando-se em
palavras desconhecidas e citagdes em latim, registrando sua restricdo, e se revelando como
principal ferramenta de trabalho dos juristas, que vem se construindo e mantendo-se ao longo
dos tempos, e por ora, é abastecida de peculiaridades e inerente ao direito, ildgico, pois como
ensinado por Petri (2010), a linguagem contempla a hermenéutica da comunicacao.

E nitida a violéncia simbdlica vivenciada pela populacdo que n&o esta preparada

para compreender a lingua juridica, proveniente de um Sistema de Justica com alicerces no
elitismo, evitando a identificacdo das demandas sociais que séo fortemente contrarias a zona
de conforto dos operadores do direito, assegurados na formalidade e que pouco interessa se do
lado de fora vai incidir sobre pessoa com dificuldade de compreenséo e que resulta em
limitacGes a democratizacdo do acesso a justica, perpetrada pelo Estado. Ratifica-se o quanto
sustentado por Everaldo Patriota (2022, p. 22), ?é preciso um olhar inclusivo que ndo exclua
ninguém na ministracdo dos direitos e das garantias fundamentais, j& que muitos resistem a
expressao direitos humanos?.

Garantir acesso a justica deve ser considerado, portanto, um principio orientador

fundamental deste Estado, além de um grande marco de direitos humanos, ressalta Bernardi,
Cunha, Cruz, e Rocha (2022, p. 5) ?a sobrevaléncia dos direitos humanos como interesse
publico é explicita, o que faz dela, portanto, uma poderosa ferramenta no combate ao
autoritarismo, a truculéncia estatal e a outras formas de grave violagéo a direitos
fundamentais?. Para tanto, o direito processual deve buscar a depreciacdo das desproporcdes
que obstruem o acesso a ela, além de impulsionar a participa¢éo por meio do proprio
procedimento na administracdo estatal e na realizacdo efetiva da democracia e da justica
social.

3 NORMATIZACAO DA LINGUAGEM SIMPLES

O Direito existe para a sociedade e pela sociedade, neste caso deve atender sua

finalidade social. Destaca Heinen e Mozetic (2022, p. 22), ?que o Direito e quem o opera nao
falam apenas para si, e sim para uma audiéncia muito maior, que € a prépria sociedade. Por
esse motivo, a linguagem por eles utilizada deveria ser acessivel a todos?. Nao espera-se uma
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vulgarizacao da linguagem juridica, mas que seja proporcionado um equilibrio e adote um
vocabulario simples, solidarizando com os cidad&os, sem perder sua caracteristica formal e
técnica, mas, utilizada quando necesséria e excluido o exagero, pois a linguagem juridica com
clareza, concisa e objetiva € o fator crucial para o Judiciario constituir interacdo com os
individuos que por ele invoca.

Em que pese, haver, ainda que de modo genérico, leis, atos normativos, projetos

de incentivo, questiona se estes sao seguidos e aplicados em sua essencialidade, ou ainda se
até este tempo possui resisténcia e desprezo. Rodrigo Maia (2022, p.53), frisa que ?isso
significa dizer que nédo basta o mero reconhecimento abstrato dos direitos fundamentais
anunciados nas normas constitucionais, mas que sao essenciais acdes ou omissdes por parte
do Estado, entidades privadas e particulares para que tais direitos sejam concretizados?.
Nesta analise, verifica-se que o ramo do direito comporta-se como uma ciéncia e

que inserida nela consiste uma linguagem técnica, especifica e com espaco préprio, a qual é
fomentada por legislacéo, doutrina, gramatica e dicionario juridicos, mas, preocupa-se, pois,
como apontam Monteiro e Jahnel (2019, p. 218), o techicismo excedente empregado no
direito deve ser escopo de cautela e reparo, uma vez que trata-se de um sistema que visa
atender a demanda da coletividade e assim, torna-se pertinente questionar a inacessibilidade
perante a seus destinatarios: os cidadaos.

Tem-se assim, que o Poder judiciario deve, entre outros, consistir em satisfazer as
expectativas sociais, em atengdo ao quanto disposto no ordenamento juridico, sem esquecer,
sobretudo, da dignidade da pessoa humana, pois é desempenhando este que as unidades
estatais irdo, na entrega jurisdicional, para aqueles que o acionam, promover garantias e
direitos fundamentais. Cappelleti (1988, p. 12) enfatiza que ?qualquer regulamentacao
processual, inclusive a criacdo ou o encorajamento de alternativas ao sistema judiciario formal
tem um efeito importante sobre a forma como opera a lei substantiva - com que freqiiéncia ela
€ executada, em beneficio de quem e com que impacto social?.

Combinado a isto, o ideal é que os operadores do direito olhem com empatia para

a questdo em pauta e analisem que de fato possui a existéncia de complexidade da linguagem
juridica e ficarem certos de que ha necessidade de adotar medidas simplificadoras como modo
de combater mais um dos entraves que inviabilizam o acesso a justica. Neste sentido,
complementa Renata Gil (2022, p. 77), ?0 acesso a Justica encontra-se obstaculizado por
questdes socioecondmicas estruturais ? motivo pelo qual urge a implantacao de acbes
orientadas a sua democratizacdo?. Nesse panorama, serao avivados mecanismos aptos para
auxiliar na busca da efetividade da facilitacdo e consequentemente, na compreenséao da
linguagem juridica, correspondendo com o quanto disposto na Constituicdo Federal de 1988.
O operador de direito que compreende isso deixa de ser um mero ?doutor da lei?,

um profissional fabricado em laboratério e tera mais condi¢des de promover o

bem-estar de toda coletividade, concedendo e garantindo os direitos fundamentais

essenciais ao desenvolvimento humano, aliado a democracia, que afirma a soberania

popular no poder como instrumento de efetivacdo dos direitos previstos, ocupando o

judiciario um importante papel de interpretar e aplicar os direitos fundamentais

previstos na Constituicdo. (Lubke, 2016, p. 754)

Simultaneamente, torna-se viavel a implementagéo da linguagem juridica simples,

gue deve ter por objetivo oferecer uma linguagem mais clara para seu publico, através de um
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conjunto de técnicas atentando-se a elaboracéo de textos de facil compreenséao, e que com
certeza, viabiliza sem descurar, obviamente do devido processo legal, a operacionalizacdo da
linguagem atendendo os cidadaos e suas demandas.

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na

maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacao é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas

comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para

a utilizacao de determinado remédio juridico. (Cappelleti, 1988, p. 156)

Para além, a linguagem juridica simples constituiria uma causa social, salientando

gue todos 0s agentes sociais tém o direito de entender na sua integridade as informacotes
norteadoras do cotidiano. Deduz que a linguagem juridica simplificada iria se aproximar da
linguagem verbalizada, mas isto ndo significa que seria uma linguagem informal, nem
tampouco debilitar o vocabulario juridico, mas, que refere-se a adesdo de uma linguagem
menos rebuscada, e sem complexidade, mais direta e com empatia.

A preocupacao fundamental é, cada vez mais, com a "justica social", isto €, com a

busca de procedimentos que sejam conducentes a protecao dos direitos das pessoas
comuns. Embora as implicag6es dessa mudanca sejam dramaticas - por exemplo,

com relacdo ao papel de quem julga - é bom enfatizar, desde logo, que os valores

centrais do processo judiciario mais tradicional devem ser mantidos. (Cappelleti,

1988, p.93)

A democratizacao da palavra de forma nenhuma afetara o respeito da populagéo

ao Poder Judiciario, contudo, para evitar atos de resisténcia quanto a simplificacéo da
linguagem, seja em fases de tramites de instru¢@o processual, audiéncias, decisfes e afins,
Rodrigo Maia (2022, p. 93) sugere que a ?simplificacéo da linguagem juridica deveria ser
introduzida permanentemente no ensino juridico brasileiro, como um processo educativo
continuado?, por seguinte, deve-se analisar acerca da necessidade de compelir os operadores
do direito a protagonizar a simplicidade da linguagem juridica no desempenho das atividades,
logando com éxito a intervencdo que resultara, sem duvidas, em democratizar o acesso da
justica, sem diminuir a importancia do Sistema Juridico e observando quem mais dela
necessita.

A normatividade deve ser acessivel e compreensivel para a generalidade, sob pena

de sua obscuridade resultar na ineficacia do ordenamento juridico e, por conseguinte, na
obstrucéo do principio da justica, em outras palavras, o direito deve ser facil para todos, sendo
ninguém entende nada e ndo se faz justica. A linguagem simples diminui ruidos, poupa
recursos e amplia o acesso a justica. Observa-se isto a partir da crénica ?0s Patos? de Rui
Barbosa, qual relata que ao chegar em casa, ouviu um barulho estranho no seu quintal, ao
chegar 14, constatou haver um ladrdo tentando levar seus patos de criacdo, e que entéao,
aproximou-se vagarosamente do individuo e, surpreendendo-o, disse-lhe:

- Oh, bucéfalo anacrono! N&o o interpelo pelo valor intrinseco dos bipedes

palmipedes, mas sim pelo ato vil e sorrateiro de profanares o recondito da minha

habitacdo, levando meus oviparos a sorrelfa e & socapa. Se fazes isso por
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necessidade, transijo; mas se € para zombares da minha elevada prosopopéia de

cidadao digno e honrado, dar-te-ei com minha bengala fosférica bem no alto da tua
sinagoga, e o farei com tal impeto que te reduzirei a quinquagésima poténcia que o

vulgo denomina nada.

E o ladrdo, confuso, diz:

"- Dot6, eu levo ou deixo os pato?" (Reserva de Justica, 2009)

Carneiro e Murrer (2018, p. 18) reconhecem que a terminologia técnica é

essencial no campo juridico, contudo, esclarecem que é crucial manter um equilibrio entre a
simplificacdo da linguagem juridica e sua preciséo. Isso visa evitar o uso excessivo de
jargdes, neologismos, latinismos e termos rebuscados, que podem criar barreiras na
comunicacgéo entre os operadores do direito e a sociedade. Tal abordagem, seja na forma
escrita ou oral, contribui para que os cidadaos possam exercer efetivamente sua cidadania,
com pleno acesso e compreensédo de seus direitos e deveres.

Em suma, evidencia-se a necessidade de novas e mais eficazes politicas publicas

para combater os maleficios causados pela forma hermética de se expressar dos juristas, por
essa razao, diante da precisdo de simplificacédo da linguagem juridica como uma demanda
democratica e social permitindo o cidaddo maior conhecimento de seus direitos basicos, com
consequente difusdo na busca por eles perante o Poder Judiciario, entre as estratégias, propde
Rodrigo Maia (2022, p. 39), ?0 ideal seria que fossem criadas leis impondo procedimentos
para a efetivacdo da simplificagdo da linguagem juridica; O Brasil carece de uma legislagcédo
sobre a tematica?.

4 DEMOCRATIZAGCAO DO ACESSO A JUSTICA ATRAVES DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

Em virtude da criacdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) pela Emenda

Constitucional n® 45/2004, o Brasil passou a dispor de uma instituicdo encarregada de liderar
0 processo de aprimoramento do Poder Judiciario brasileiro, capacitando-o para atender as
exigéncias de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que 0s novos tempos impdem.
Nesse contexto, foi instituida a Comissdo Permanente de Democratizacdo e Aperfeicoamento
dos Servigos Judiciérios, por meio da Resolugdo CNJ n° 296/2019, com competéncia para,
entre outras atribuicfes, propor estudos voltados a democratizacao do acesso a Justica, bem
como sugerir acdes e projetos destinados ao combate da discriminacdo, do preconceito e de
outras manifesta¢gfes de desigualdade de raga, género, condigéo fisica, orientagédo sexual,
religiosa e de outros valores ou direitos protegidos, ou que comprometam os ideais defendidos
pela Constituicdo Federal de 1988.

A campanha ?Democratizando o Acesso a Justica?, coordenada pelo CNJ, foi
implementada no ano de 2020 com o objetivo de expandir 0 acesso a informacao e otimizar a
comunicagdo do Poder Judiciario com os cidadaos, atendendo o macrodesafio ?Garantia dos
Direitos Fundamentais?, previsto na Resolucdo n° 325/2020 do CNJ. Neste caminho,
destacou-se a realizacao de variados eventos pelo CNJ, como o seminario ?1l Democratizando
0 Acesso a Justica: Justica Social e o Poder Judiciario no Século XXI?, assim, foram
apresentadas iniciativas implementadas pelo Conselho para fomentar uma politica judiciaria
inclusiva.

Ponderou a partir da pesquisa "Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario

Brasileiro", conduzida pelo CNJ em 2023, no tépico "Avaliagdo do Acesso a Justi¢ca", 41,4%
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dos entrevistados expressaram discordancia parcial em relacdo a afirmacao de que a
linguagem juridica é facilmente compreensivel pelo cidaddo comum, enquanto 23,5%
discordaram completamente. Adicionalmente, 50% dos entrevistados concordaram
integralmente com a afirmativa de que ja desistiram de buscar a Justica devido a
complexidade do processo. Diante desses resultados, foram formuladas recomendacgdes,
destacando-se o estimulo ao uso de linguagem acessivel para facilitar a compreensao das
decisdes, bem como a implementacdo de melhorias na comunicacéo entre as unidades
judiciarias e os cidadaos, incluindo a capacitacao de servidores e magistrados.
Com o objetivo de ampliar o0 acesso a informacao e aprimorar a comunicacao do
Poder Judiciario com os cidadéos, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicou, em agosto
de 2023, a Recomendacéo n° 144. Esta recomendagéo € direcionada aos Tribunais e
Conselhos para que utilizem uma linguagem simples, clara e acessivel em todos os atos
administrativos e judiciais expedidos, evitando o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos. Para
isso, os 6rgaos podem empregar recursos que facilitem a compreensao de contelidos técnicos,
como codigos de resposta rapida (QR Code), audios, videos, guias, entre outras praticas.
Também hé incentivo ao uso de ferramentas de acessibilidade, como servigos de tradugéo e
interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e legendas. Flavia Pessoa, Conselheira,
enfatiza que o CNJ desenvolve essa pauta de forma igualitaria, mas que cada tribunal encontre
seu caminho.
Subsidiariamente, o Conselho Nacional de Justica - CNJ lancou, em dezembro de
2023, o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, apresentado pelo presidente
do Supremo Tribunal Federal - STF, ministro Luis Roberto Barroso, durante o 17° Encontro
Nacional do Poder Judiciario, realizado em Salvador (BA). Conforme dados atualizados em
29 de maio de 2024 pelo CNJ, entre os Tribunais nacionais, 22 estados ja aderiram ao pacto,
vejamos:
ESTADO ADESAO AO PACTO
ACRE SIM
ALAGOAS NAO
AMAPA SIM
AMAZONAS SIM
BAHIA SIM
CEARA SIM
DISTRITO FEDERAL SIM
ESPIRITO SANTO SIM
GOIAS SIM
MARANHAO SIM
MATO GROSSO SIM
MATO GROSSO DO SUL SIM
MINAS GERAIS SIM
PARA SIM
PARAIBA SIM

PARANA SIM

PERNAMBUCO NAO
PIAUI SIM
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RIO DE JANEIRO SIM
RIO GRANDE DO NORTE SIM
RIO GRANDE DO SUL NAO
RONDONIA SIM
RORAIMA SIM
SANTA CATARINA NAO

SAO PAULO SIM
Fonte: Conselho Nacional de Justica - CNJ. 29 de mai. 2024. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-da-justica/acessibilidade-e-inclusao/pacto-nacional-d
o-judiciario-pela-linguagem-simples/adesao-tribunais/. Acesso em: 31 de mai.
2024.
Insta salientar que, além da Justica Estadual, alguns Tribunais da Justica Eleitoral,
Justica do Trabalho, Justica Federal, Justica Militar e os Tribunais e Conselhos Superiores
também estabeleceram o Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples com o CNJ.
Ao aderir a este acordo, os tribunais participantes assumem o compromisso de
incentivar magistrados e setores técnicos a adotarem praticas, tais como a eliminacao de
termos excessivamente formais e dispensaveis a compreensao do contetdo transmitido; o uso
de linguagem direta e concisa nos documentos judiciais; a explicacdo, sempre que viavel, do
impacto das decisdes ou julgamentos na vida do cidadao e a apresentacao de versao resumida
dos votos durante as sessfes de julgamento. O compromisso também inclui o estimulo ao uso
de pronunciamentos objetivos e breves em eventos do Judiciario; a revisdo de protocolos,
evitando formalidades excessivas, sempre que possivel; e a promogédo da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, através da implementacédo de Libras, audiodescri¢cdo e outros
recursos.
O CNJ direciona a atuacgdo dos tribunais perante conducao por cinco eixos
principais, os quais incluem: simplificagdo da linguagem em documentos; conciséo e
objetividade nas comunicac¢fes; educacao e capacitacdo da equipe técnica; utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas; e estabelecimento de parcerias institucionais.
Com o intuito de fomentar a adog&o dessas préticas, o CNJ, através da Portaria n®
351/2023, instituiu 0 "Selo da Linguagem Simples", que serd concedido anualmente em todos
0s segmentos da Justica, reconhecendo o uso de linguagem direta nas decisfes judiciais e na
comunicagdo com a sociedade. A entrega do selo ocorrerda em 13 de outubro de cada ano,
durante a celebracéo do Dia Internacional da Linguagem Simples.
O CNJ demonstra comprometimento na implementacdo de medidas, iniciativas e
projetos a serem executados em todos os ramos da Justica e em todas as esferas de jurisdicéo,

SERGIPE NAO

TOCANTINS SIM
visando adotar uma linguagem acessivel, clara e compreensivel a todos os cidadaos na
elaboracéo das decisdes judiciais e ha comunicacdo com a sociedade em geral.
(...) convém destacar que 0 acesso a justica ndo pode ser garantido apenas através de
medidas pontuais e isoladas, como a cria¢do de juizados especiais (...) E necessario
um esforco conjunto de todas as esferas do poder publico, com investimentos em
politicas publicas que visem a concretiza¢do desta garantia, especialmente para o0s
mais vulneraveis. (Bellé, 2023, p. 42)
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5 DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS FACILITADORAS DA LINGUAGEM

JURIDICA PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA BAHIA

Considerando a Resolucédo n° 325/2020 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e

a Lei Federal n° 13.460/2017, além de reconhecer a funcdo social da Justica, o Poder
Judiciario da Bahia - PJBA regulamentou, por meio do Decreto Judiciario n°® 740/2022, a
utilizacdo da Linguagem Simples, tanto nos atos de comunica¢ao processual quanto na
comunicacgdo verbal durante o atendimento as partes, mobilizacdo esta, realizada pelo Grupo
de Trabalho- GT estabelecido pelo Decreto Judiciario n® 594/2022.

O Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TIBA desde entdo, impulsionou a

Linguagem Simples, com técnicas de comunicacao utilizadas para transmitir informag6es de
forma clara e direta, com o intuito de facilitar a compreenséo das mensagens, especialmente
as escritas, sem comprometer as regras da lingua portuguesa, além da elaboracéo e a
homologac¢éo de modelos de atos de comunicagdo processual, para serem gradualmente
implementados no Sistema Processo Judicial Eletrdnico - PJe, bem como continuas iniciativas
promovendo acdes de sensibilizacdo sobre o uso da Linguagem Simples.

O GT do TJBA langou uma péagina contendo orientagdes abrangentes sobre a

Linguagem Simples e suas vantagens, juntamente com um manual que oferece diretrizes para
a incorporacao dessa técnica na rotina de trabalho do Judiciario. O pioneirismo do TJBA se
destacou no avanc¢o do projeto Linguagem Simples, sendo usado de modelo5 para os outros
5 Linguagem Simples: iniciativas do TIBA serdo usadas de modelo pelo CNJ para outros tribunais.
Disponivel

em: https://www.tjba.jus.br/portal/linguagem-simples-iniciativas-do-tjba-serao-usadas-de-modelo-pelo-cnj-
para

-outros-tribunais/.

tribunais do pais através da acdo do Projeto "Propagar ? Inclusédo, Acessibilidade, Justica e
Cidadania"6, liderado pelo CNJ, com o propoésito de realizar uma apresentagéo sobre a
implementacao do uso de linguagem simples no TJBA.

Neste seguimento, o TIBA em uma parceria com o Laboratorio de Inovagao

Aurora do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios - TIDFT para compartilhar o
cbdigo fonte visando a implementacdo da Linguagem Simples no Sistema Processo Judicial
Eletrénico (PJe).

Em desenvolvimento do projeto Linguagem Simples, visando implementar no

ambito do Poder Judiciario do Estado da Bahia uma comunicacédo clara, direta, acessivel e
compreensivel por individuos de variados niveis educacionais, identidades e vivéncias,
promovendo a democratizagdo do acesso a justica e a ampliacdo da cidadania, almejando
continuar sendo referéncia no Poder Judiciario ao adotar uma comunicacao eficaz por meio da
Linguagem Simples e do Direito Visual, além do objetivo de capacitar os cidadaos da Bahia,
tornando a interagdo com o sistema juridico mais acessivel e promovendo o entendimento de
direitos e responsabilidades, com o intuito de construir um Judiciario inclusivo e democratico,
em ato continuo, o Tribunal de Justica do Estado da Bahia estabeleceu um Acordo de
Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica com o propdsito de promover as
iniciativas do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apos a abordagem do tema, alicergada nas concepgdes e ideias ja aclaradas no

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ Pagina 124 de 128

estudo exposto, certifica-se da complexidade definicdo do Acesso a Justica, que é um direito
fundamental assegurado pela Constituicdo, que ndo se limita apenas ao acesso ao sistema
judiciario. Ele se estende ainda mais, englobando o direito a uma ordem juridica justa, o que

implica que o cidaddo tenha conhecimento de seus direitos.

A linguagem, tanto verbal quanto nao verbal, possui uma importancia

significativa na atividade comunicativa da humanidade, servindo como sua ferramenta

principal. Caracteriza-se por sua especificidade, técnica e formalidade. Este estilo de redacao,

6 Linguagem simples na Justica é tema da primeira edi¢cdo do projeto Propagar. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/linguagem-simples-na-justica-e-tema-da-primeira-edicao-do-projeto-propagar/.

conforme observado ao longo desta pesquisa, decorre da necessidade de conferir maior rigor,
seriedade e credibilidade ao direito, baseado no poder simbdlico e na tradi¢ao histérica da
qual o direito se origina.

Para os estudantes de direito, o conhecimento juridico compreende um conjunto

de normas e o ordenamento juridico, em conjunto com o uso do vocabuléario linguistico
adequado as atividades profissionais. A comunicacao entre os operadores do direito, apesar
de, em algumas ocasides, apresentar certos ruidos, geralmente se processa sem maiores
consequéncias. Contudo, o problema surge ha comunicacdo com o cidadao, publico-alvo do
judiciario, para quem a linguagem juridica se torna intrinsecamente complexa. Esta
complexidade pode se manifestar tanto por meio da legislagcédo, com seu vasto acervo de
documentacao escrita que sustenta e constitui o ordenamento juridico do Estado,
comunicando direitos, deveres, liberdades e garantias a todos, quanto através de
procedimentos linguisticos verbais ou orais, oriundos de peti¢es, audiéncias, decisdes e
julgamentos, realizados dentro ou fora dos edificios do Judiciério.

Conscientizar os operadores do direito sobre a necessidade de adaptar a

linguagem juridica as diferentes épocas da histéria ndo é uma tarefa simples. A linguagem
juridica ndo é propriedade exclusiva dos profissionais do direito, uma vez que ela deve ser
compreendida pelos cidadaos receptores. No entanto, é imprescindivel promover mudancgas
nos habitos relacionados ao uso da linguagem juridica.

Em um estado democratico de direito, a principal finalidade da linguagem deve

ser, sem davida, comunicar. E imprescindivel que o Estado implemente iniciativas e
estratégias voltadas para a promocédo da equidade no acesso a justica, assegurando que cada
individuo tenha a capacidade de exercer integralmente seus direitos e de buscar amparo junto
ao sistema juridico.

Esse principio é embasado na premissa de que todo cidadao deve ter a capacidade

de buscar a protecdo de seus direitos através de um sistema judicial acessivel e eficaz,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal. A importancia dessa igualdade de
oportunidades na sociedade brasileira é inegavel, especialmente diante das conhecidas
disparidades sociais e econémicas. Portanto, é crucial promover discussdes sobre o papel do
acesso a justica e sua funcao protetora, garantindo que os mais vulneraveis tenham seus
direitos resguardados.

O uso da linguagem técnica e a extensdo dos pronunciamentos em sessdes no

Poder Judiciério ndo devem continuar sendo um obstaculo & compreenséo das decisdes por
parte da sociedade. O desafio de combinar boa técnica com clareza e concisao na

Relatério gerado por CopySpider Software 2024-06-21 16:14:36


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ P&gina 125 de 128

comunicagao precisa ser assumido como um compromisso reconhecendo que essas sao
condi¢cBes essenciais para garantir 0 acesso a justica.

Em face dos novos tempos, torna-se evidente que € possivel sintetizar o Direito e

a Justica de maneira simples e objetiva, sem desvirtuar a ciéncia juridica. A simplificacao da
linguagem juridica é, de fato, uma das formas de garantir o0 acesso a justica, um direito
assegurado constitucionalmente, a linguagem simples também pressupde acessibilidade e
aprimora formas de inclusdo. Esta via importa exercer com empenho, como ja vem sendo
desempenhado movimentagbes em alguns Tribunais de Justi¢ca, destaco o Tribunal de Justica
do Estado da Bahia, com apoio do Conselho Nacional de Justica - CNJ, incentivando os
operadores do direito por em pratica a linguagem simples, é valido, desde que haja adesédo ao
guanto estimulado.

Reconhece-se o progresso do Brasil nesse contexto. A diretriz promovida pela

politica adotada nos ultimos anos pelo Conselho Nacional de Justica e adotada pelos
Tribunais visa fortalecer e ampliar o acesso a Justica, fornecendo servigos jurisdicionais e
implementando estratégias de simplificacdo da linguagem juridica. Além disso, busca-se nao
apenas fomentar a inclusdo social, mas também explorar outras abordagens inovadoras e
alternativas.
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