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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicao da escravatura, € possivel encontrar em diversos
espagos de trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas
de trabalho em pleno século da Revolugdo 4.0 aludem a situagdo de trabalhadores
caracterizado pelo artigo 149 do Cddigo Penal como trabalho andlogo ao de escravo.
Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por aplicativo,
objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do
estado democratico de direito, suas formas e condi¢cdes de trabalho. Neste contexto, a
pesquisa sera baseada em literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo
vigente no Brasil, protege os direitos dos entregadores bikeboys, acerca da expropriacao
do tempo de trabalho. Percorrerd os caminhos da pesquisa qualitativa e quantitativa,
justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os aspectos subjetivos
quanto os dados possiveis de quantifica¢des, essenciais para o desdobramento do objetivo
especificos que ¢ verificar se o conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina
dos entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as normas ja
existentes acerca do trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a

expropriacdo do tempo de trabalho.
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ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected,
marginalized and exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the
middle of the 4.0 century of Revolution allude to the situation of workers characterized
by article 149 of the Penal Code as work analogous to slavery. Therefore, this article
unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming to understand the slave
mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms and
working conditions. In this context, the research will be based on specific literature,
focusing on the extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of
bikeboy delivery guys, regarding the expropriation of working time. It will follow the
paths of qualitative and quantitative research, precisely because it offers analytical
dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of quantification,
essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept
of work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work
for applications and identify the existing norms about the work developed by these

workers and how the expropriation of working time occurs.
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INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente ¢ uma realidade para muitas pessoas no Brasil e
no mundo. Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apds a

promulgacdo da Lei Aurea de 13 de maio de 1888. No entanto, ao observar a situagdo dos
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negros pos abolicao percebe-se nitidamente que aquele sistema para muitos se exauriu,
reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de coer¢do e exploragdo da

forca de trabalho em nome da manuteng¢ao do status de poder, “o lucro pelo lucro”.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptagdes que continua a
marginalizar, excluir, segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e
principalmente, sem acesso a uma educagdo plena e de qualidade para formagdo de
individuos criticos perante a sociedade em que vive, instrumentalizado e armado com
conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as superestruturas

que o conduzem ao trabalho analogo a escravidao.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de
como se operacionalizou e estruturou o trabalho anilogo ao de escravo através de
elementos demonstrativos de que as relagdes escravistas ainda se mantém viva no cerne
da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com indice de desenvolvimento

humano — IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcdo deste artigo se assentou no objetivo
geral de demonstrar como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os
direitos humanos e as normas trabalhistas, submetendo o individuo a longas jornadas, na
maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um descanso necessario entre uma
jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a égide e chancela da

escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avangos legislativos como também um retrocesso
em torno dos direitos humanos e trabalhista, principalmente os materializados na
escraviddo moderna, visto que em pleno século XXI onde se estabelece o capitalismo
cognitivo, ¢ possivel encontrar trabalhadores submetidos a esta pratica, furtando a
dignidade da pessoa humana e os meios de prote¢dao social, conforme constatado em
matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme,

Ricardo Antunes, Rodrigo de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessdo demonstra, em
breve relatos historicos, o conceito do trabalho andlogo a escraviddo alinhada com
surgimento da Revolugdo 4.0 e traz de forma exemplificativa a empresa iFood visando

contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram no cendrio cognitivo atual
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€ como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos analogos a

escravidao.

Na segunda sessao foi discorrida pontuando as legislagdes existéncias no ambito
internacional, como as conveng¢des da OIT, e¢ as brasileiras - Constitui¢do Federal,
Codigos do Trabalho e Penal e a Consolidagdo das Leis Trabalhista, criadas para
combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a importancia dos intervalos
de descanso para os bikeboys, prevista na legislacao, tendo em vista que desenvolvem

jornadas excessivas, configurando expropriagao do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica
para demonstrar o crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas
desenvolvendo atividades informais, quem sdo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que

realizam.

Conclui-se que o objetivo do Trabalho de Conclusdao de Curso foi alcangado,
constatando que a conduta ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os
trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo cognitivo. Enquadrando como uma
atividade analoga a escravidao. Esse estudo ¢ uma pequena contribui¢ao para um mundo
extenso de micro e macro relagdes de poder, percebendo-se que a legislagao Trabalhista
tem que estar conectada as mudangas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagdes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera

de suma importancia a ocorréncia de novos estudos.

1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se
processaram as primeiras praticas sociais ¢ as relagdes de poder que levaram ao
surgimento dos germes do escravismo. O homem embebecido na sua propria conjuntura
social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o desenvolvimento de suas forgas
produtivas materiais, no qual configurou-se nas relagdes de produgdo que constituiram a
estrutura econdmica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e

politicas do modo de producdo escravista.



1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA
ATUALIDADE.

A escraviddo desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para
instalagio da pedra fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje
remodelada ao século XXI. Poucos foram os povos da Antiguidade que deixaram as
praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados como povos sem
cultura, sem origem. No apogeu da Civilizagao Cléssica os escravizados representavam
35% ou 40% da populacdo, porém nesse momento o “trabalho compulsorio nao
significava a principal forca para a produgdo de bens realizados de servigos.”

(SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanga do eixo econdmico para o Atlantico apds a chegada com sucesso
dos portugueses nas Indias e consequentemente as verificagdes dos vestigios de uma
possivel terra que culminou na chegada dos lusos no Brasil, as relagdes socioecondmicas
se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no modo de producao assentado no

Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento
econdmico devido a industria agucareira € a mineracao, assentada no modelo escravista
implantada nas terras brasileiras. A prosperidade econdmica das classes dominantes por
mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e sofrimento dos negros escravizados.
Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da aboli¢do da escravidado, verifica-se a
persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com uma nova
roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das

suas legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformagdes socioecondmicas e politicas impulsionadas
pela Revolugdo Industrial, foram as valvulas motivadoras das primeiras reagdes
humanistas devido a massificacdo do trabalhador na producao fabril - fordismo, gerando
a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras juridicas,
caracteristicas proprias e autonomia doutrinaria, visando amparar as relacdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como — fordismo,

toyotismo e terceirizacao.

“o direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, os tragos caracteristicos de
sua ambiguidade ou ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que ¢é



fruto de conquista dos trabalhadores, a0 mesmo tempo representa concessao

controlada dos empregadores” (CARELLI, 2013, p. 233).
O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de
trabalho, configura-se como a nova forma de exploragao da forga de trabalho do individuo
plasmando em elementos do antigo sistema escravista, conforme comenta o historiador

Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas
também sob feicdes novas (...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas
antigas de escravidao se acumularam aqueles ligados as atuais transformacgdes
e a ampliacdo das defini¢des oficiais da escraviddo. Nessas condigdes, fica
facil entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de “escravos”
em todo mundo. (PETRE-GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas ¢ um dos exemplos mais emblemadticos e
caracteristicos da nova configuracao do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas
informam que as principais causas da pratica do trabalho andlogo a escravidao no Brasil

sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente
pelo perfil da ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e
a curta duracdo do contrato de trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho

Forgado, acessado no site da OIT, descreve o perfil atual desta atividade:

O trabalho forgado ¢ um fenémeno global e dindmico, que pode assumir
diversas formas, incluindo a serviddo por dividas, o trafico de pessoas e outras
formas de escraviddo moderna. Ele estd presente em todas as regides do mundo
e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e em
cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado
internacional. Acabar com o problema exige ndo s o comprometimento das
autoridades dos governos, como também um engajamento multifacetado de
trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizagao Internacional do Trabalho — OIT. Disponivel <
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-escravo/WCMS_393058/lang--
pt/index.htm>Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugao Industrial traz um modelo
de organizagdo do trabalho que em comparagdo com os modelos anteriores ¢ como se
estive vivendo “na era do neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informadatico,
em que o trabalhador tornou-se objeto da programagao, apenas um numero, deslocando-
se do ser humano trabalhador” (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizacdo das empresas no capitalismo cognitivo, sdo feitas por grandes

corporagdes em nome da lucratividade da exploragdo da forga de trabalho por



intermediagdo, seguindo as caracteristicas especificas da Revolugao 4.0, conforme pontua

Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que
antes), amplitude e profundidade (hda muitas mudangas radicais ocorrendo
simultaneamente), e a transformagao completa de sistemas inteiros, tendo uma
certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO
4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem os impactos positivos e
negativos para o cendrio empregaticio, sendo positivos o crescimento econdomico €
negativo a renovacao no formato do mercado de trabalho com varios postos de trabalhos
substituidos pela informatizagao, forcando os empregados a ficarem desempregados ou
realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos bens ¢ servigos
aumenta e leva a criagdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho

jé& € reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a
produtividade e aumentando a riqueza, levando, por sua vez, a uma maior
demanda por bens e servigos e novos tipos de postos de trabalho para satisfazé-
la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugdo 4.0, o trabalho se configura como algo
descartavel, sem valor, ndo sendo fundamental na vida humana. O soci6logo Ricardo

Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham sdo dotados de consciéncia, uma vez
que concebem previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto
trabalho, e sua realizacgdo cotidiana possibilita que o ser social se diferencie de
todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).

E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) “o trabalho é fundamental na
vida humana, porque é condig¢do para sua existéncia social: como criador de valores de

]

uso, como trabalho util, é o trabalho, por isso, uma condi¢do de existéncia do homem...”.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade
capitalista o transformou em trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de
subsisténcia, em mercadoria de troca, ¢ ndo em primeira necessidade de realizagao

humana, ndo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugao Industrial assumem empregos gerados por

aplicativos sem as garantias trabalhistas, situagdo que paira na parcela da populagao
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vulnerdvel que se submetem aos novos formatos do empregador para se recolocarem no
mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia. Como Ana Carolina Leme menciona
¢ um paradoxo, pois “os individuos sdo convidados a se transformar em pequenos
empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem

valor exatamente de “uma captagdo de externalidade”.” (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que

dialoga com a situacao atual do mercado de trabalho:

A Quarta Revolugdo Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja
experimentou. Novas tecnologias estdo fundindo os mundos fisico, digital e
biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis perigos. A
velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolugéo estdo nos forgando
a repensar como os paises se desenvolvem, como as organizagdes criam valor
e o que significa ser humano. (SCHWAB, 2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustracdo transcreve-se como foi criada uma das maiores

empresas do ramo de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iIFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um
guia de cardapios e uma central receptora dos pedidos. Com a evolugdo da
tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano depois é langado o
aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacdo ¢ tecnologia.
Investidores importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia
fazendo com que em 2015, o aplicativo alcangasse o primeiro hum milhdo de
pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, o iFOOD
descreve que sdo uma empresa brasileira que aproxima clientes, restaurantes e
entregadores de forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel
a cada um deles, e realiza entregas que vao muito além do delivery, assim
propagando que - “Queremos revolucionar o universo da alimentagdo por uma
vida mais pratica e prazerosa.” (IFOOD, 2020, Disponivel em:
<https://institucional.ifood.com.br/ifood>. Acessado em: 10 de abril de 2021,
as 22 horas).

A segunda década do século XXI estd sendo marcada pelo trabalho conceituado
como “Uberizagdo” — denominagdo provinda do aplicativo que ¢ pioneiro neste ramo,
tragando um ambito desburocratizado, possibilitando a prestacao de trabalho humano de
forma flexivel, liquida e certa, onde os servicos sdo disponibilizados por meio de
smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme descreve o modelo

de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte
da engrenagem do sistema, com a Uberizagdo, o trabalhador, suposto
empreendedor, torna-se ele a propria engrenagem. Mesmo que parega
auténomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperagao social
¢ cooptado pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacdo eletronica
do trabalho, uma terceirizagdo em que o tomador é o consumidor, a suposta
empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o trabalhador ¢ um
microempresario autdnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria



do algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que € a sua
energia vital. (LEME, 2019, p.73).

Diante deste cendrio surgi uma economia de compartilhamento, tendo como
fundamento um tipo de trabalho que conecta clientes e prestadores de servigos de uma
forma simplificada e desburocratizada. Seu funcionamento tem uma sistematica a partir

da geolocalizagdo entre os individuos e os entregadores.

Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona
para calcular a distancia e o tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o

local da entrega, dentre outros controles que sdo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir o app, um outro modelo de machine learning trabalha
para construir as predi¢des de tempo de entrega para um determinado restaurante,
num determinado raio de entrega e num determinado dia e horario da semana. O
modelo também prevé o “tempo de cozinha” dos pedidos, uma informagio
crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a)
ao restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado
pedido, de modo que ele(a) chegue no horario correto no restaurante para pegar
o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos conhecer toda a frota de
entregadores(as), suas posi¢des e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode
concluir que ele(a) ndo vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular
pode "morrer" no meio do caminho. Algumas coisas meio dbvias, mas que, se
ndo sdo pensadas, geram um problemdo. (...) Dado estes dois dominios de
informagdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimiza¢do comeca a
testar diversas hipoteses de criagdo de rotas entre eles, de acordo com o cenario
que esteja enxergando naquele instante. O objetivo ¢ minimizar qualquer atraso
¢ criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes e livrar o
entregador mais rapidamente para uma proxima entrega. (CAPELEIRO,2020
Disponivel em: <https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-
no-ifoode351¢c50ef84 1#:~:text=0%20percurs0%20de%20um%?20pedido,
time%?20de%20engenharia%20para%20trabalhar>. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta ¢ uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem
se multiplicando desde o inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais
empresas se formatam conforme o professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho — as que conectam empresa digitais a
trabalhadores terceirizados, sem conhecer a empresa para a qual o servigo sera

feito; e empresas plataforma — aquelas que conectam diretamente ao prestador
de servigos para atender o consumidor.” (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no
trabalho substituidos pela automacgdo, seja no trabalho de entregas de alimentos por
aplicativo pelos bikeboys os quais estdao sendo estudados neste artigo. O professor Rodrigo

de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as empresas plataformas:



(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢ao em
sua plataforma, determinando prego e condi¢des do servigo, controlando todas
as etapas da prestacdo do servico, garantindo seu resultado e inclusive dando
condigdes materiais de sua realizag@o efetiva. (...) Ou seja, essas empresas
utilizam o formato digital de plataforma para executar “bussiness as usual”:
realizar atividade econdmica baseada em hierarquia e altamente dependente de
mao de obra. (CARELLI, 2020, on-line).

1.3 A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO:
TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A inser¢do crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas
significativas no modo de tratar as relagdes empregador ¢ empregado. Esses novos
trabalhadores da era digital vem se deparando com configuragdes totalmente diferentes
das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo ¢ a produ¢do em massa
e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana Carolina

Leme:
Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma
jornada fixa, dentro de uma disciplina linear, de um vinculo juridico estavel,
mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pds-contratualista, pos-material.
Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).
A nova dinamica traz uma flexibiliza¢do em todos os processos da organizagdo e
desenvolvimento do labor com restruturagdes e inovagao nos modelos de gerenciamento
e gestao tecnoldgicas mais rapidas e intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define

este cenario:

"A desregulamentagdo e reorganizacdo das relagdes de emprego permitiram a
acumulac¢do massiva de capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de
um novo periodo para o mundo do trabalho sem a perspectiva de retorno ao
antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de altos
niveis de desemprego estrutural, rapida destruicao e reconstrugao de habilidades
e competéncias profissionais, ganhos reais de salarios bastantes
modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do
servico dos seus entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma
de remuneragdo do trabalhador. O entregador considerado “parceiro” tem uma falsa
impressao de gerenciar seu trabalho, fazendo sua jornada e intensificando o labor
conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este autogerenciamento ¢
falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliacdes e dos aplicativos

através do preco das tarifas e controle dos roteiros.
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O mecanismo ¢ dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma
chefia personificada — alguém que dé ordens ao trabalhador e a relag@o de trabalho ser
iniciada através da aprovagao de um cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de
uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do enquadramento legal de uma relagdo
formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia Teixeira da Ensp/Fiocruz
na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulagdo do trabalho
por app era pela Lei de Trdnsito e so recentemente vem sendo tratado como uma questdo

trabalhista.”

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho
formal, mais sim, uma renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa
plataforma ndo ser vista como uma empregadora do sistema classico, e consequentemente
nao desenvolvendo vinculos empregaticios com direitos e garantias, sendo uma
intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador muito vulneravel e

isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacdo desses trabalhadores como auténomo, a justificativa das
empresas ¢ de duas ordens: que sdo empresas tecnologicas que instituem
plataformas de ligagdo de clientes (prestadores e compradores) e que os
trabalhadores detém flexibilidade na prestacdo dos servigos, por ndo terem
horario rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos
outros tomadores de servigos. (CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em
aplicativo se tornardo empreendedores com total controle de suas atividades e
remuneragdo certa todo més é pura ilusdo. O gerenciamento pelos aplicativos ¢ tao
complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que pela "liberdade de
horério" eles estao aderindo a um “negdcio dos sonhos”. Sem muitas discussdes percebe-
se, nesta relagdo de trabalho, tracos do trabalho anélogo a escravidao, como bem define o
Codigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo

destacar:

e Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicao

degradantes de trabalho - observa-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam

o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de acidentes e/ou de morte,
ressalvando que tais empresas ndo oferecem plano de saude e nem assisténcias
quando os bikeboys ficam parados para recuperagao da saide. Como, também, a
inseguranca se demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa,

critérios e regras. Os entregadores ndo tém ciéncia de como devem se comportar

11



para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comec¢am a trabalhar quando seus
cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

e Remuneragao: relacionado ao elemento - servidao por divida - recebimento de uma

parcela do valor da entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o
percentual que ¢ distribuido para as partes (plataforma x entregador). Sendo que
este valor ¢ isento de beneficios e garantias que o labor formal oferece, e ainda tem
que dispor de um valor do que recebe para manutencdo do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo ¢ propria), alimentagao,
internet, celular, EPIs etc.

e Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores

enfrentam jornadas longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir
uma renda suficiente ao seu sustento e da familia. Os bikeboys obedecem a um
sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona basicamente: quem
faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas

plataformas. Completa subordinagao a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagdo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos
trabalhadores por aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi
exposto neste capitulo, um trecho do texto "O que ¢ trabalho escravo", colhido no site

Reporter Brasil, descreve bem o atual cenario do mercado de trabalho.

Nao ¢ apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim
de dignidade. Todo ser humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E,
portanto, nascemos todos com os mesmos direitos fundamentais que, quando
violados, nos arrancam dessa condi¢do ¢ nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua
liberdade, mas ¢ excluido de condigdes minimas de dignidade, temos também
caracterizado  trabalho escravo. (Trabalho-escravo. Disponivel em:
<https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/>. Acessado em: 16 de abril de
2021, as 17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS

TRABALHADORES

A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade,
valorizagdo, respeito, direitos sociais e satisfagdo individual nas revolugdes que até o

momento ocorreram no mundo do trabalho.
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2.1LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES

Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo
essencial para a formagao e crescimento de uma sociedade sempre visando nao resumir a
vida do homem s6 em trabalho. Ricardo Antunes bem relata tal circunstincia, ao

expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento
fundante da vida humana, ponto de partida no processo de humanizagao, por
outro lado, a sociedade capitalista o transformou em trabalho assalariado,
alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-
se em meio de subsisténcia. A for¢a de trabalho torna-se uma mercadoria,
ainda que especial, cuja finalidade ¢ criar novas mercadorias e valorizar o
capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de realizagdo
humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacdo da forca do trabalho e dar garantias ao
trabalhador, varias Convengdes Internacionais levantaram esta “bandeira” para a
exterminagdo do trabalho escravo, trabalho andlogo a escraviddo, destacamos as
Convengoes da Organizacao Internacional do Trabalho — OIT. Durante o século XX, o
Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho escravo,

dentre elas: Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e

XXIII:

"Ninguém sera mantido em escravidao ou serviddo, a escravidao e o trafico de
escravos serdo proibidos em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condigdes
justas e favoraveis de trabalho e a prote¢@o contra o desemprego". (Declaragio
Universal Direitos Humanos. Disponivel em:<
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2de
cla.htm.> Acessado: 25 de abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convengdo das Nagdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas
emendas foram inseridas pelo Protocolo de 1953, a Convengdo Suplementar sobre a
Aboli¢ao da Escravatura de 1956, e a Convengdo 29 da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT), que obriga os paises a “suprimir o trabalho forcado ou obrigatério sob
todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencao ainda regula a

ndo exploragdo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a aboligao do trabalho
forgado e fundamenta diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convengdo 26 da OIT que traz os
métodos de fixagdo de salarios minimos dando conhecimento das modalidades de aplicacdo

desses métodos nos art. 4° e 5% a Convengdo 81 da OIT que prevé que o sistema de
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inspecao de trabalho serd encarregado de assegurar a aplicagdo das disposicdes legais
relativas as condicdes de trabalho e a protecdo dos trabalhadores no exercicio de sua

profissdo, art. 3° alinea a; Convencdo 95 explana sobre a prote¢ao do trabalho.

Também pontua-se a Convengao 168 da Promoc¢ao do Emprego e Prote¢ao Contra
o Desemprego, onde no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo
prioritario, uma politica destinada a promover o pleno emprego. O Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992 em seu art. 8° e o Pacto de Sao
José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaragao Universal dos Direitos
Humanos de 1948 em que “ninguém poderd ser submetido a escraviddo; e ao trafico de

escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.”

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneragao
justa, igualitaria entre géneros, seguranca no trabalho, oportunidade de promogdes e
direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das horas de trabalho e férias periodicas
remuneradas, assim como a remuneragdo dos feridos. Na Convengdo Americana sobre
Direitos Humanos "Protocolo de Sdo Salvador" de 1988, menciona o direito e as

condig¢des ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o
que inclui a oportunidade de obter os meios para levar uma vida digna e
decorosa através do desempenho de atividade licita, livremente escolhida ou
aceita. (Protocolo de Sao Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicao Federal de 1988, estas
Convengoes internacionais, por ndo terem passado pelo crivo para serem consideradas
Emendas Constitucionais sdo tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das

Leis internas brasileiras. Conforme entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30
ao art. 5° da Constituigdo, trouxe a possibilidade de os tratados internacionais
de direitos humanos serem aprovados com um quorum qualificado, a fim de
passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um
status materialmente constitucional para a condi¢cdo (formal) de tratados
“equivalentes as emendas constitucionais”.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais
de direitos humanos estariam num nivel hierarquico intermediario: abaixo da
Constituicdo, mas acima de toda a legislacao infraconstitucional. Segundo o
seu entendimento, “parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convengdes de direitos
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humanos”, segundo a qual “os tratados sobre direitos humanos seriam
infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em relagdo aos
demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo
de supralegalidade”. (MAZZUOLLI, 2009, p. 114 ¢ 120).

Ja& o Cddigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para
quem reduzir alguém a condicdo analoga a escraviddo e condena veementemente o

trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condig@o analoga a de escravo, quer submetendo-
o a trabalhos for¢ados ou a jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢des
degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer meio, sua locomogéo
em razdo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena — reclusao,
de dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 1o Nas
mesmas penas incorre quem: I — cerceia o uso de qualquer meio de transporte
por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho; IT— mantém
vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou
objetos pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20
A pena ¢ aumentada de metade, se o crime é cometido: I — contra crianga ou
adolescente; II — por motivo de preconceito de raga, cor, etnia, religido ou
origem." (Codigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de
abril de 2021, as 16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questdo
do trabalho analogo a escravidao, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra
a liberdade de trabalho através de constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 —

Desdobrasse sobre a frustracao do direito assegurado pela lei trabalhista, mediante fraude

ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro
do territorio nacional para executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar
direitos e o retorno dos trabalhadores ao seu local de origem. Assim, constata-se diante
das legislacoes criadas ao longo das décadas, que a condi¢ao andloga a escravidao deve
ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por consequéncia deve

ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS
ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislacdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho ¢
regulamentado no Brasil, a Consolidagdo das Leis Trabalhista — CLT, originada pelo
Decreto-Lei n°® 5.452/1943 e sendo revogada pela Lei 13.467/2017, objetivando a

protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador, unificando toda

15



legislacao trabalhista brasileira e regulando as relagdes individuais e coletivas do

trabalho.

A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos
sociais trabalhistas, sinalizando a sua importincia e ressalva a previsdo do aumento do
adicional de horas extras para no minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho
(inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o adicional de pelo menos 20%, conforme o
dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o acréscimo do valor da
remuneracdo das férias em pelo menos um ter¢co a mais do salario normal trabalhado

(inciso XVII do art. 7°).

Ja em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma
barreira para que o trabalhador tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral
de trabalho que o capitalismo exige e estd extrapolando diante das tendéncias das novas
tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado conceitua o periodo de descanso ou
de repouso:

“(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os modulos
semanais de duracdo do trabalho do empregado, coincidindo
preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a prestagéo
de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de

recuperagdo e implementacao de suas energias e insercao familiar, comunitaria
e politica.” (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei
13467/2017) que indiciava uma “modernizacdo” da CLT, no tocante da jornada de
trabalho e outros aspectos trabalhistas, porém o que verdadeiramente ocorreu foi um
retrocesso social, desfazendo conquistas historicas, pautadas no lema “mais trabalho e

menos direitos”, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo com a Revolucao 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser
empreendedor e autonomo foi a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos
e garantias consolidados na Constituicdo e na CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre
os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a revista online da Fiocruz-
RADIS (2020):

(...) “As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.” Além disso, para

pontuar mais ¢ preciso estar disposto a trabalhar todos os dias, “Sem folga”,
ressalta. “Se por algum motivo vocé para um ou dois dias, pode ter certeza que,
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no terceiro, nem vai receber pedido.” (PERES. Disponivel em:
radis.ensp.fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso ¢ de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do
seu ambiente de trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente,
assegurar uma qualidade de vida e de satide melhor, em contrapartida sendo essencial

também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como j& mencionado, ¢ um dos exemplos
que representa, bem, um dos elementos da nova configuragdo do trabalho escravo,
realizada pelas grandes corporagdes em nome da produtividade e lucratividade. Nos dias
atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas tecnologias da informacao -
NTI, que desempenham um fator importante segundo a logica do capital de expropriar o
tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do ambito laboral, conforme atesta

Cantor:

“No capitalismo atual, a expropriagdo do tempo da vida expressa-se, de
maneira paradoxal, na falta de tempo. Isso ¢ ocasionado pelo culto da
velocidade, pela aceleragdo de ritmos, pela dilatagdo dos trajetos nas cidades,
pela incorporagdo das periferias urbanas mediante a generalidade do
automovel, pelos engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos
privados, pela transformagdo do o6cio em mercadoria, pela onipresenca
escravizadora do celular, pela submissdo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagdo da jornada de
trabalho...” (CANTOR, 2019, p. 47).

Nessa logica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo
momento se assim desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente.
Consequentemente identificamos o adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal
o labor, como o stress, a ansiedade e a depressao, devido a dedicacao além do normal
para atender o mundo cruel, da era da informagao digital. Diante do exposto relata-se as

novas formas de exploracdo de trabalho, sem limitagdo do tempo e desvalorizando o

periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas

efetivamente trabalhadas através de um voucher. Tendo como pardmetro de valor o
salario minimo legal por horas trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais
horas excedentes por um valor mais baixo, significando uma superexploragao do
trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela finalidade do contrato deste

trabalho.
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Contrato zero horas, ndo tendo a determinagao prévia de horas de trabalho, pois o

empregado fica a disposi¢ao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso
no aguardo da chamada, e quando ¢ solicitado a realizar o servigo, recebe estritamente
pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.

Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o

trabalho ¢ flexibilizado exigindo disposicdo online para conseguir servigo, os
trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu labor sem periodos determinados, com
jornadas exaustivas para obter maior remuneragao, além de dispor como instrumento de
trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas disfarcados de
auténomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre

a situacao dos trabalhadores autdbnomos:
A mesma teoria de dominagdo, agora com vestimentas sedutora e espetacular
da autonomia e liberdade, leva seus autores, como bonecos autdbnomos, a
desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a esteira de produgdo de
suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacao do servico prestado pelos bikeboys apesar de serem
chamados de parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do
Trabalho, a primazia da realidade, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da
CLT) que rege qualquer relacdo laboral e verifica a discordancia entre o que
informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servigo realizado
pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os
elementos essenciais. Nesse sentido ¢ o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

“(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em
poderoso instrumento para a pesquisa e encontro da verdade real em uma

situagdo de litigio trabalhista. Nao deve, contudo, ser brandido unilateralmente
pelo operador juridico.” (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relagdo
de trabalho conforme prevé os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos
essenciais que reconhece do vinculo trabalhista, assim destacando:

- pessoalidade — referindo-se ao carater personalissimo, ¢ configurado no momento que o
entregador recebe o servigo e ¢ direcionado a fazer determinada entrega a determinado o
cliente, e no final ¢ realizada uma avaliagdo pelo usuario da plataforma do servigo

prestado por este bikeboys;
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- ndo eventualidade — tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa
frequéncia, mesmo sem ser didrio e insere-se no contexto da necessidade alheia, se
caracteriza na necessidade dos aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a
entregadores, existindo interrelacdo entre o servico prestado e a atividade das
plataformas, “mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a ndo
eventualidade.” (Delgado,2019, p. 341);
- onerosidade — constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca
de trabalho a empresa plataforma, e esta se beneficia do servigo, criando uma expectativa
de recebimento pelo servigo prestado ao aplicativo;
- subordinagdo — baseia-se na submissdo do entregador/trabalhador as autoridade do
empregador/empresa plataforma, nesta relagdo verifica-se uma das trés dimensdes da
subordinagao definida por Delgado, 2019, p.352, a subordinacao estrutural que define nao
ser relevante o empregado receber as ordens diretamente ou estar em harmonia com os
objetivos do empreendimento, mas sim que o trabalhador esteja vinculado a dindmica das
atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo
diante da suposta denominacdo dos entregadores serem autdbnomos, parceiros ou

empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR
APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas
informacdes dos sujeitos que desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos.
Na categoria condutores de motocicletas conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua
coleta os entregadores de bicicleta, que € parte dos entregadores por aplicativo, nao
podendo assim, ter uma precisao nos dados, mas traz uma amostra da grande evolugdo do
numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o nimero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7

mil — grafico 1.
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Grafico 1: Crescimento do niimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

729.675

649./

522.0.

500.583 504-5_9_3_!________.—-

—_—

2012 2014 2016 2018 2020

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cendrio podemos identificar a influéncia da Revolugao 4.0, na perspectiva
da informalidade crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta
categoria se sujeita a aceitar a precariedade do servico como saida para obter uma renda
principal e ndo extra, no momento em que o Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles

sd0 em sua maioria jovens negros das periferias, conforme dados da Pand-Covid.

Grafico 2: Distribuicao de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Distribuicao racial dos entregadores de aplicativo. Brasil,

2020
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0
Motoristas Motoboys Entregadores Bikeboys

— 2.134.925 271.698 645.899

Brancos 39,80% 32,90% 37,30%

Negros 58,80% 65,80% 61,70%

— Brancos Negros

Fonte: IBGE — PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboragao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social.
Obs.: Estatisticas classificadas como experimentais. *A categoria Negros ¢ a soma das categorias preta e
parda da variavel cor/raca do IBGE.- criagdo propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de
levantamento sobre o trabalho dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo
NEC-UFBA (2020) - “para os que tém no aplicativo a unica ocupa¢do, a média é de 10
horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, o que significa, numa jornada

normal, mais de 20 horas extras todas as semanas” .
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Grafico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Até 4h

Mais de 4h até 6h
Mais de 6h até 8h
Mais de 8h até 10h
Mais de 10 h até 12h
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I

0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00%  30,00%

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criagdo propria.

Com a constatagcdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez
que ndo visualizam outra alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos
altos indices de desemprego, as empresas plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um
nimero expressivo de entregadores além do que estas necessitam, ocorrendo a
competicdo por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os entregadores se
colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao hé registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de
trabalho e sim pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores

ficam online para recebimento de pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham

Distribui¢do dos entregadores por n2 de dias/semana que trabalham

40,00%

30,00%
20,00%
10,00%
0,00% — —

B2 dias m3dias 4 dias 5dias M6dias M7dias MN&o informou

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagdo propria.

Outra certeza das empresas plataforma, ¢ que diante da forma de controle
informatizada da execugdo das atividades dos entregadores, ndo existe a hipotese de ficar
mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que acarreta em puni¢do de descadastramento,
conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de entregadores trabalhando de cinco
a sete dias na semana, dispensando o repouso ¢ as horas de descanso semanais importantes

a qualquer trabalhador.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a
complexidade do trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos
direitos humanos que fere os principios fundamentais do Direito do Trabalho.
Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no Brasil de forma cruel e
dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois ¢ imposta
por um sistema capitalista tecnologico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia
dos meios juridicos penais e trabalhistas para a repressao da pratica do trabalho analogo
a escravidao, devido a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na pratica
do trabalho escravo na era digital, que ilude o trabalhador, e disfarcadamente viola o bem

juridico fundamental do homem que vai além da protecao da liberdade do trabalhador.

A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas
pela OIT e ONU, porém como as condi¢cdes de vulnerabilidade que envolve os
trabalhadores, levam estes a se submeterem a certas situagdes determinantes a
perpetuagao do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate, levando em
consideracdo que o interesse maior das classes dominantes ¢ utilizar esse tipo de
exploragdo como fonte de lucratividade, proporcionando reducdo de custos, pela mao de

obra barata.

Estda exploragdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na
disponibilidade do seu tempo de labor. A duracdo do trabalho ¢ um dos temas mais
importantes do Direito do Trabalho, pois hé a necessidade de se estabelecer parametros
ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e anual), e segue sendo uma
complexa e dificil questdo a ser resolvida diante dos gerenciamentos informatizados, haja
vista sua dindmica e a constante modificacdo nas formas de trabalho notado no contexto

de globalizacdo da economia e da chamada revolugao tecnoldgica.

E imprescindivel que se dé mais atencio a estas novas praticas diferenciadas de
exploragdo da duracdao do trabalho, para a cria¢do de uma regulamentagdo rigorosa e
adequada a cada natureza de trabalho que surgir na revolu¢dao industrial 4.0 e nas
proximas revolugdes, seja por reformas ou criagdes de normas que atendam as

necessidades dos trabalhadores.
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Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area
trabalhista, serd possivel enfrentar/combater tais mudangas e enxergar as perspectivas

benéficas desta economia compartilha trazida pelas empresas plataformas.
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A PERPETUACAO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO: Uma reflex&o acerca da expropriacao
do tempo de trabalho dos bikeboys.

Claudia Freitas Costa

[1: Graduanda do Curso de Direito da Universidade Catdlica do Salvador]

Anne Feitosa do Nascimento

[2: Advogada, formada pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL; Pés graduacao stricto sensu em
Politicas Sociais pela Universidade Catélica do Salvador (em curso); P6s-graduacao lato sensu em Direito
do Estado pela Fundacéo Faculdade de Direito da Universidade Federal da Bahia ? UFBA; Técnica em
Agropecuéria pela Emarc-IT, atual Instituto Federal Tecnolégico Baiano ? IF Baiano; Professora da
Universidade Catodlica do Salvador (2018); Professora da Faculdade de Direito da Universidade Unyahna ?
Estado da Bahia (2017); Juiza Leiga da Tribunal de Justica do Estado da Bahia (2017); Sécia do FN
Consultoria Empresarial, escritério com énfase na atuacao em direito tributario, civel e trabalhista (2010);
Advogada empregada da Econémico Agro Pastoril e Industrial S/A, Holding das empresas néo financeiras
do Banco Econdmico em Liquidacdo Extrajudicial (2004-2009). ]

RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacao de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cédigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES:; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES:; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO:; 2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apds a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
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submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancgos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho (
OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas forcas produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escraviddo perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
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o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil. (
Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informéatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrdnica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocalizacé@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...) Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de méo de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos o0s processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - servidao por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito a mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condigbes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
anélogo a escraviddo, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecdo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencéao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéo ainda regula a
ndo exploragcéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacdo das
disposicbes legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecédo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencéo 168 da Promoc¢édo do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Cadigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condicdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLAQAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um ter¢o a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinagéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a&
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que 0
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h&a a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espagos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situagdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cdodigo Penal como
trabalho anélogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condi¢des de trabalho. Neste contexto, a pesquisa sera baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriacao do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificagdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que € verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as normas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escravidao. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacao.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
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exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES:; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO:; 2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situagdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercdo e exploracdo da forca de trabalho em nome da manutencdo do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptagfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formagéo de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidao.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreenséo de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relagbes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreenséo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
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ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
égide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessdo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolugéo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
Nno cenario cognitivo atual e como se estruturam em sua organiza¢ao e gestao na qual se visualiza tracos
anéalogos a escravidao.

Na segunda sesséo foi discorrida pontuando as legisla¢des existéncias no ambito internacional, como as
convencbes da OIT, e as brasileiras - Constituicao Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidagéo
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condicao analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislacdo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriacdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
guem sao estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se que o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidao. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacdo
Trabalhista tem que estar conectada as mudangas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relacdes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios histéricos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacbes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em rela¢des que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas forgcas produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de producgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.
A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
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povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, 0s que praticavam, tratavam os escravizados
como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populacao, porém nesse momento o ?trabalho compulsério néo significava a principal
forca para a producéo de bens realizados de servigos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificagdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relagfes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
agucareira e a mineracéo, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicer¢cada sobre o0 suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacfes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolugéo Industrial,
foram as vélvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producdo fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas préprias e autonomia doutrinéria, visando amparar as relacdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacéo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacao.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concesséao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forca de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob fei¢ées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escraviddo se acumularam aqgueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definigdes oficiais da escravidao. Nessas condic¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais emblematicos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho anélogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta duracéo do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢ado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fenémeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidd@o por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos 0s tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
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em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizagéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolu¢ao Industrial traz um modelo de organizagéo do
trabalho que em comparacdo com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacéo, apenas um numero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizacdo das empresas no capitalismo cognitivo, s&o feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploracéo da forca de trabalho por intermediacéo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolugéo 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (ha muitas mudancas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformacdo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem os impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econdmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criagcdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servigos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O socidlogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham sédo dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacao cotidiana possibilita
que o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES, 2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condicdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, e ndo em
primeira necessidade de realizagdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugdo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacao que paira na parcela da populacao vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
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Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
em peguenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacao de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreenséo peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucéo Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estao fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizacdes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois é lan¢cado o aplicativo e o site IFOOD, diante da fuséo alimentacéo e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancgasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira que aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e prética, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagéo
por uma vida mais prética e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI estd sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacdo? ?
denominacdao provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde o0s servigcos séo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador é o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que € a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cendrio surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocaliza¢é@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificacdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a distancia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sao realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir o app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predi¢cdes
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
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informacao crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio 6bvias, mas que, se ndo sdo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hip6teses de criacdo de rotas entre eles, de acordo com 0 cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo € minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &lt
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef841#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta € uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servigo sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servicos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servigos colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servico, controlando todas as etapas da prestagéo do servigo,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacao efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econémica baseada em hierarquia e altamente dependente de mao de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3 A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insergéo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolucdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producdo em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pGs-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dinamica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacdo e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
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intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:

"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destruicdo e reconstrugcdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliacfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagéo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Mércia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulagéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e s6 recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente ndo desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligacéo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacdo dos servigos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracgédo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estdo aderindo a um ?negdcio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relagcdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Caddigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condigdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas ndo oferecem plano de saude e nem assisténcias
quando os bikeboys ficam parados para recuperagéo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nédo
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.
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Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que é distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencéo do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacdo imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacgdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizacéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repdrter Brasil, descreve bem o atual cenario do
mercado de trabalho.

Nao é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito a mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢cdo e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢Bes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéo, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histoéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando ndo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizagao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A for¢a de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacao da for¢a do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencgoes Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacéo do trabalho escravo, trabalho
analogo a escravidao, destacamos as Convenc¢fes da Organizacado Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaracéo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
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"Ninguém sera mantido em escravidao ou servidao, a escravidao e o trafico de escravos seréo proibidos
em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condicdes justas e favoraveis de
trabalho e a protecéo contra o desemprego". (Declaracao Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencéao das Nacdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéao
29 da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convengéo ainda regula a
nao exploracdo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencgédo 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forgcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicacdo desses métodos nos art. 4° e 5°; a Convencao 81 da
OIT que prevé que o sistema de inspec¢ao de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicagdo das
disposicdes legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecéo dos trabalhadores no exercicio de sua
profisséo, art. 3° alinea a; Convencao 95 explana sobre a protecéo do trabalho.

Também pontua-se a Convencgédo 168 da Promoc¢ao do Emprego e Protecéo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de S&o José da Costa Rica-Decreto n° 678 de 1992, reiteram a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdées e direito ao descanso, lazer a limitacdo razoavel das
horas de trabalho e férias periédicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢fes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencbes
internacionais, por ndo terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais séo
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constituicao,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.
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(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicdo, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convencgdes de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Cdédigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicdo anéloga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forgados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢des degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomocgao em razao de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crian¢a ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cdodigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho analogo a
escraviddo, como: art.197, |- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracdo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legisla¢des criadas ao longo das décadas, que a
condi¢do analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislacdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidagdo das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacao trabalhista brasileira e regulando as rela¢6es individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um ter¢o a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

Ja em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
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extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os modulos semanais de duragéo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacao de suas energias e insercao familiar, comunitaria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizacdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas historicas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e auténomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicdo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacéo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como j& mencionado, é um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configuracéo do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporacdes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a logica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagdo dos trajetos
nas cidades, pela incorporacao das periferias urbanas mediante a generalidade do automével, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacao do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submisséo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliacdo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicacao além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacdao digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitagdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:
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Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploragéo do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinacgéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a
disposicdo do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
é solicitado a realizar o servigo, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposig&o online para conseguir servi¢o, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracéo, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situag&o dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de dominacao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producdo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servico prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servigo
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. Nao deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar 0os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servigo e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacdo pelo usuério da plataforma do servigo prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a ndo
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servi¢co
prestado ao aplicativo;

- subordinagéo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
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/lempresa plataforma, nesta relacdo verifica-se uma das trés dimensfes da subordinacéo definida por
Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacao dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, nado inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evolugao do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e apdés o niumero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? grafico 1.
Gréfico 1: Crescimento do numero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolucao 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboragao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros é a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raca do IBGE.- criacdo prépria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média € de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, o que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas®.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criagdo propria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que n&o visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposicao um nimero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacao de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que ndo ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Gréfico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Cria¢&@o propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucéo das
atividades dos entregadores, ndo existe a hipotese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em puni¢cdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagbes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois é
imposta por um sistema capitalista tecnologico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a represséo da pratica do trabalho analogo a escraviddo, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na pratica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfarcadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecdo da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condicdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situagfes determinantes a perpetuacado do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esté exploragdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h& a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questao a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificagdo nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizacdo da economia e da chamada revolugéo tecnolégica.
E imprescindivel que se dé mais atenc&o a estas novas praticas diferenciadas de exploracédo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacéo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolucao industrial 4.0 e nas proximas revolucdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cadigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriagcdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES:; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES:; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO:; 2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
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submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancgos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
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o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil. (
Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacéo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servi¢os sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocalizacé@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...) Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de mao de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢&do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cdes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
anélogo a escraviddo, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaracao Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecéo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencéao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convengéo ainda regula a
ndo exploragéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacédo das
disposi¢Oes legais relativas as condi¢cbes de trabalho e a protecao dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencédo 168 da Promoc¢&o do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de S&o Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quoérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Codigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um terco a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinagéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica &
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h&a a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cadigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES:; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES:; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO:; 2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
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submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancgos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas forcas produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
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o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil. (
Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informéatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrdnica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocalizacé@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...) Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de méo de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢&do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cdes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
analogo a escravidao, destacamos as Convenc¢des da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaracao Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéo e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecéo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencéao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convengéo ainda regula a
ndo exploragcéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacédo das
disposi¢Oes legais relativas as condigfes de trabalho e a protecao dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencédo 168 da Promoc¢&o do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém poderé ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quoérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Codigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religidao ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um terco a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinacgéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideracao que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h&a a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cadigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
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INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
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submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacdes de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relactes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com

Relatério gerado por CopySpider Software 2021-09-17 18:00:26


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ Page 75 of 172

o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizacéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocaliza¢@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de méo de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos o0s processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢&do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cdes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
anélogo a escraviddo, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecdo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéo ainda regula a
ndo exploragcéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacdo das
disposicbes legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecédo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencéo 168 da Promoc¢édo do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Codigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLAQAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracao do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um ter¢o a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinagéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a&
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e apés o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h& a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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RESUMO: Apds 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situagdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cdodigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condi¢des de trabalho. Neste contexto, a pesquisa sera baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacao vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa gualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificac@es, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se o conceito de trabalho analogo a escravidéo se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as normas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolugéo 4.0. Bikeboys. Expropriacao.
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ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO; 2.3 A EXPROPRIAGCAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apds a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situagdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercdo e exploracdo da forca de trabalho em nome da manutencgdo do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacdes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formagé&o de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidao.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho anélogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relacdes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.
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A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
égide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessdo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolugéo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cenario cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragcos
analogos a escravidao.

Na segunda sessao foi discorrida pontuando as legislacbes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condicdo anéloga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislacéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
guem sdo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se que o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escraviddo. Esse estudo € uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relagcdes de poder, percebendo-se que a legislacdo
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em rela¢cdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais, nho qual configurou-se nas relacdes de producéo que
constituiram a estrutura econdmica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.
A escraviddo desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalagdo da pedra
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fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica 0s escravizados representavam
35% ou 40% da populacéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producéo de bens realizados de servigos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econbmico para o Atlantico apos a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relagdes socioeconémicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a industria
acgucareira e a mineracéo, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econ6mica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicer¢cada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformagfes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolugéo Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras rea¢fes humanistas devido a massificacdo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas préprias e autonomia doutrinéria, visando amparar as relacdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacao do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizagéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concesséo controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracao da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicdes novas
(...)- No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escraviddo se acumularam aqueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliagcdo das definigdes oficiais da escraviddo. Nessas condic¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas é um dos exemplos mais emblematicos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escraviddo perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta duragéo do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho Forgado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fenédmeno global e dinamico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
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todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizagéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizagéo do
trabalho que em comparagdo com os modelos anteriores € como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacédo, apenas um numero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizacdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporacdes em nome
da lucratividade da exploracéo da forca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolugéo 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo estd acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformacao completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudaréo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem o0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econdémico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com varios postos de trabalhos substituidos pela informatizacéo, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criagdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servigcos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolucao 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O socibélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacdo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES, 2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porgque é
condi¢cdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, é o trabalho, por
isso, uma condi¢do de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, e ndo em
primeira necessidade de realizagdo humana, n&o se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacao que paira na parcela da populacdo vulneravel que se submetem aos novos
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formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
em peguenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacao de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreenséo peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolugao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forcando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organiza¢des criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustracao transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucao da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusao alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milhdo de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira que aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremaos revolucionar o universo da alimentacdo
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacdo? ?
denominac&o provinda do aplicativo que é pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos séo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve 0 modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizac¢édo, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizagdo em que o
tomador é o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sistematica a partir da geolocalizacdo entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagédo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sao realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir o app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
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determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informac&o crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horério correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio 6bvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informac0es, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criagao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &lt
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef841#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacéo, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢cdes do servigo, controlando todas as etapas da prestacdo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condigbes materiais de sua realizacao efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econémica baseada em hierarquia e altamente dependente de mao de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3 A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insergéo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producdo em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacdo e desenvolvimento do
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labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:

"A desregulamentacao e reorganizacao das relacdes de emprego permitiram a acumulacao massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destruicdo e reconstrucao de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servico dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneragéo do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliages e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a rela¢do de trabalho ser iniciada através da aprovacao de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, n&o um contrato de trabalho, que foge do
enguadramento legal de uma relac¢éo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacdo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma ndo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente ndo desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacdo desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas é de duas ordens:
gue sao empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligacdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacéo dos servigos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servicos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de gque os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornaréo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura ilusdo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relagédo de trabalho, tracos do trabalho analogo a escraviddao, como bem define o
Cddigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condigdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nado oferecem plano de salude e nem assisténcias
qguando os bikeboys ficam parados para recuperagéo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores ndo
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comegcam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagéo gerenciada
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por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que é distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencéo do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo € prépria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacdo imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacgdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacao a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizacao do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repdrter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, hascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condigéo e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cbes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacdo, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolucfes que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando ndo resumir a vida do homem s6 em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizagéo, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacao humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizagdo da for¢a do trabalho e dar garantias ao trabalhador, véarias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
analogo a escravidao, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
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escravo, dentre elas: Declara¢do Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protegéo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://lwww.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencdao das Nacbes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho for¢cado ou
obrigatorio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéao ainda regula a
ndo exploragdo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencgédo 105 da OIT de 1957, que diz respeito & abolicdo do trabalho forgado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencdao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT que prevé que o sistema de inspec¢do de trabalho serd encarregado de assegurar a aplicagdo das
disposicdes legais relativas as condicdes de trabalho e a protecéo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissao, art. 3° alinea a; Convencao 95 explana sobre a prote¢ao do trabalho.

Também pontua-se a Convencgéo 168 da Promoc¢éo do Emprego e Prote¢do Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n°® 592 de 1992
em seu art. 8° e 0 Pacto de Sdo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
tréfico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitagéo razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condigdes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencdes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido gue a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constituicéo,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
qualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condi¢cdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
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constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicdo, mas acima de toda a legislacéo
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacéo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convengdes de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relagdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

Ja o Cadigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, hé tipificacdo para quem reduzir alguém a
condi¢do analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomocao em razado de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crian¢a ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raga, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questéao do trabalho analogo a
escravidao, como: art.197, |- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracdo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legisla¢des criadas ao longo das décadas, que a
condicdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da &rea trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislacées mencionadas de combate a exploracao do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacgéo das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n°® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislagéo trabalhista brasileira e regulando as relagdes individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um terco a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

Ja em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
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tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duracéo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperacéo e
implementacao de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolugéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicdo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacéo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacao do tempo de trabalho, como j& mencionado, é um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configuracéo do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagdes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacéo - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriagéo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracdo de ritmos, pela dilatacao dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéao do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submisséo a televisédo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliacdo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa logica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depressao,
devido a dedicacgéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacao digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitagdo do tempo e desvalorizando o
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periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracdo do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinacgéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a
disposicdo do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
€ solicitado a realizar o servico, recebe estritamente pelo que fez, e hada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servigo, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracéo, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situacéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de dominacéo, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producao de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servico prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relac&o laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. Ndo deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacéo de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servigo e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacdo pelo usuario da plataforma do servi¢o prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servico
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;
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- subordinacéo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacdo verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
Delgado, 2019, p.352, a subordinac¢éo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacdo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisado nos dados, mas traz uma amostra da
grande evolugdo do niumero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e apds o nimero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? grafico 1.
Gréfico 1: Crescimento do numero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Grafico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros é a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raca do IBGE.- criagé@o propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacado, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Grafico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criagdo propria.

Com a constatacao da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que nao visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposicdo um nimero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacao de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Gréfico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucéo das
atividades dos entregadores, ndo existe a hipotese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em puni¢do de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagbes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na pratica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfarcadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecéo da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condic¢des de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situagfes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideracao que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracéo
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esté exploragdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duracao do trabalho é um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois ha a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questao a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificacdo nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizac@o da economia e da chamada revolugéo tecnolégica.
E imprescindivel que se dé mais atenc&o a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacdo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolucao industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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A PERPETUACAO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO: Uma reflex&o acerca da expropriacao
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RESUMO: Apds 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situagdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cdodigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condi¢des de trabalho. Neste contexto, a pesquisa sera baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacao vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropria¢do do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa gualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacBes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se o conceito de trabalho analogo a escravidéo se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as normas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolugéo 4.0. Bikeboys. Expropriacao.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
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analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO; 2.3 A EXPROPRIAGCAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apds a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situagdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercdo e exploracdo da forca de trabalho em nome da manutencgdo do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacdes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formagé&o de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidao.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho anélogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relacdes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensao essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacao do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
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descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
égide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessdo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolugéo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cenario cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragcos
analogos a escravidao.

Na segunda sessao foi discorrida pontuando as legislacbes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condicdo anéloga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislacéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
guem sdo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se que o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escraviddo. Esse estudo € uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relagcdes de poder, percebendo-se que a legislacdo
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em rela¢cdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais, nho qual configurou-se nas relacdes de producéo que
constituiram a estrutura econémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escraviddo desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalagdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, 0s que praticavam, tratavam os escravizados
como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
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35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producéo de bens realizados de servigos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econbmico para o Atlantico apos a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relagdes socioeconémicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a industria
acgucareira e a mineracéo, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econdmica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicer¢cada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformagfes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolugéo Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacfes humanistas devido a massificacdo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas préprias e autonomia doutrinéria, visando amparar as relacdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacao do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizagéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concesséo controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracao da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicdes novas
(...)- No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escraviddo se acumularam aqueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliagcdo das definigdes oficiais da escraviddo. Nessas condic¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas é um dos exemplos mais emblematicos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escraviddo perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta duragéo do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho Forgado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fenébmeno global e dinamico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos o0s tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
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engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizagéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizagéo do
trabalho que em comparagdo com 0s modelos anteriores € como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacédo, apenas um numero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizacdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporacdes em nome
da lucratividade da exploracéo da forca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolugéo 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo estd acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformacao completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudaréo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem o0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econdémico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com varios postos de trabalhos substituidos pela informatizacéo, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criagdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servigcos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolucao 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O socibélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacdo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES, 2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condi¢cdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, é o trabalho, por
isso, uma condi¢do de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o0 ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, e ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, n&o se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacdo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
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valor exatamente de ?uma captagao de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreenséo peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolugao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forcando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizac¢des criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustracao transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucao da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusao alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milhdo de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira que aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremaos revolucionar o universo da alimentacdo
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacdo? ?
denominac&o provinda do aplicativo que é pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos séo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve 0 modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizac¢édo, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
que pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador é o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servicos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sistematica a partir da geolocalizacdo entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagédo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sao realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir o app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacao crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
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chegue no horério correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio 6bvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informac0es, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criagao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &lt
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef841#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacéo, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigo, controlando todas as etapas da prestacédo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacao efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econémica baseada em hierarquia e altamente dependente de mao de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3 A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insergéo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producdo em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacdo e desenvolvimento do
labor com restruturacdes e inovacdo nos modelos de gerenciamento e gestdo tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:

"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
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capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destruicédo e reconstrucao de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servico dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneragéo do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliages e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacao de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, n&o um contrato de trabalho, que foge do
enguadramento legal de uma relac¢éo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacdo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma ndo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente ndo desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacdo desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas é de duas ordens:
gue sao empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligacdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacéo dos servigos, por ndo terem horéario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servicos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de gque os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornaréo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura ilusdo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negécio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relagédo de trabalho, tracos do trabalho analogo a escraviddao, como bem define o
Cddigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condigdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas ndo oferecem plano de salude e nem assisténcias
qguando os bikeboys ficam parados para recuperagéo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores ndo
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comegam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagéo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que é distribuido para as partes
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(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencédo do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo € prépria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacdo imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacgdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacao a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizacao do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repdrter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, hascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condigéo e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cbes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacdo, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolucbes que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histdria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando ndo resumir a vida do homem s6 em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizagéo, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacao humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizagdo da for¢a do trabalho e dar garantias ao trabalhador, véarias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
analogo a escravidao, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaracéo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém serd mantido em escravidao ou serviddo, a escravidao e o trafico de escravos serdo proibidos
em todas as suas formas".
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"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protegéo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://lwww.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencdao das Nacbes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho for¢cado ou
obrigatorio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéao ainda regula a
ndo exploragdo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencgédo 105 da OIT de 1957, que diz respeito & abolicdo do trabalho forgado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencdao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT que prevé que o sistema de inspec¢do de trabalho serd encarregado de assegurar a aplicagdo das
disposicdes legais relativas as condicbes de trabalho e a protecdo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissao, art. 3° alinea a; Convencao 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencgéo 168 da Promoc¢éo do Emprego e Prote¢do Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n° 592 de 1992
em seu art. 8° e 0 Pacto de Sdo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém poderd ser submetido a escravidao; e ao
tréfico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
segurancga no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitagéo razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condigdes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencodes
internacionais, por ndo terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais séao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido gue a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constituicéo,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
qualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condi¢cdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicdo, mas acima de toda a legislacao
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infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convencgdes de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relagdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

Ja o Cadigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, hé tipificacdo para quem reduzir alguém a
condi¢do analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomocao em razado de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crian¢a ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raga, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questéao do trabalho analogo a
escravidao, como: art.197, |- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracdo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legisla¢des criadas ao longo das décadas, que a
condicdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislacées mencionadas de combate a exploracao do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacgéo das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislagéo trabalhista brasileira e regulando as relagdes individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um terco a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

Ja em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
conceitua o periodo de descanso ou de repouso:
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?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duracéo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperacgéo e
implementacao de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolugéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicdo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacéo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como j& mencionado, é um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configuracéo do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagdes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacéo - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriagdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracdo de ritmos, pela dilatacado dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéao do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submisséo a televisédo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliacdo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa logica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depressao,
devido a dedicacgdo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacao digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitagdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
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trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracdo do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinacgéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a
disposicdo do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
€ solicitado a realizar o servico, recebe estritamente pelo que fez, e hada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servigo, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracéo, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situacéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de dominacéo, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producao de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servico prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relac&o laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. Ndo deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacéo de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servigo e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacdo pelo usuario da plataforma do servi¢o prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servico
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacdo ? baseia-se na submisséo do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacdo verifica-se uma das trés dimensfes da subordinacéo definida por
Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
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ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dinAmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacdo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisado nos dados, mas traz uma amostra da
grande evolugdo do niumero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e apds o niumero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? grafico 1.
Gréfico 1: Crescimento do numero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Grafico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros é a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raca do IBGE.- criagé@o propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacado, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Grafico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criagdo propria.

Com a constatacao da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposicdo um nimero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacao de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Gréfico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucéo das
atividades dos entregadores, ndo existe a hipotese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em puni¢do de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagbes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho analogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na pratica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfarcadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecéo da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condic¢des de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situagfes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideracao que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracéo
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esté exploragdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duracao do trabalho é um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois ha a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questao a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificacdo nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizac@o da economia e da chamada revolugéo tecnolégica.
E imprescindivel que se dé mais atenc&o a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacdo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolucao industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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A PERPETUACAO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO: Uma reflex&o acerca da expropriacao
do tempo de trabalho dos bikeboys.
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RESUMO: Apds 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situagdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cdodigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condi¢des de trabalho. Neste contexto, a pesquisa sera baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacao vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropria¢do do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa gualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacBes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se o conceito de trabalho analogo a escravidéo se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as normas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolugéo 4.0. Bikeboys. Expropriacao.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
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analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO; 2.3 A EXPROPRIAGCAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apds a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situagdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercdo e exploracdo da forca de trabalho em nome da manutencgdo do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacdes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formagé&o de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidao.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho anélogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relacdes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensao essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacao do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
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descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
égide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessdo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolugéo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cenario cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragcos
analogos a escravidao.

Na segunda sessao foi discorrida pontuando as legislacbes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condicdo anéloga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislacéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
guem sdo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se que o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escraviddo. Esse estudo € uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relagcdes de poder, percebendo-se que a legislacdo
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em rela¢cdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas for¢as produtivas materiais, nho qual configurou-se nas relacdes de producéo que
constituiram a estrutura econémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escraviddo desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalagdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, 0s que praticavam, tratavam os escravizados
como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
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35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producéo de bens realizados de servigos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econbmico para o Atlantico apos a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relagdes socioeconémicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a industria
acgucareira e a mineracéo, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econdmica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicer¢cada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformagfes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolugéo Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacfes humanistas devido a massificacdo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas préprias e autonomia doutrinéria, visando amparar as relacdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacao do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizagéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concesséo controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracao da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicdes novas
(...)- No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escraviddo se acumularam aqueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliagcdo das definigdes oficiais da escraviddo. Nessas condic¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas é um dos exemplos mais emblematicos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escraviddo perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta duragéo do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho Forgado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fenébmeno global e dinamico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos o0s tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
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engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizagéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizagéo do
trabalho que em comparagdo com 0s modelos anteriores € como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacédo, apenas um numero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizacdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporacdes em nome
da lucratividade da exploracéo da forca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolugéo 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo estd acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformacao completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudaréo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem o0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econdémico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com varios postos de trabalhos substituidos pela informatizacéo, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criagdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servigcos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolucao 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O socibélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacdo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES, 2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condi¢cdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, é o trabalho, por
isso, uma condi¢do de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o0 ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, e ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, n&o se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacdo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
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valor exatamente de ?uma captagao de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreenséo peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolugao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forcando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizac¢des criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustracao transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucao da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusao alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milhdo de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira que aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremaos revolucionar o universo da alimentacdo
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacdo? ?
denominac&o provinda do aplicativo que é pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos séo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve 0 modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizac¢édo, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
que pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador é o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servicos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sistematica a partir da geolocalizacdo entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagédo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sao realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir o app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacao crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
restaurante. (...)Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
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chegue no horério correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio 6bvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informac0es, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criagao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &lt
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef841#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacéo, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigo, controlando todas as etapas da prestacédo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacao efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econémica baseada em hierarquia e altamente dependente de mao de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3 A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insergéo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producdo em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos os processos da organizacdo e desenvolvimento do
labor com restruturacdes e inovacdo nos modelos de gerenciamento e gestdo tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:

"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
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capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destruicédo e reconstrucao de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servico dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneragéo do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliages e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacao de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, n&o um contrato de trabalho, que foge do
enguadramento legal de uma relac¢éo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacdo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma ndo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente ndo desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacdo desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas é de duas ordens:
gue sao empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligacdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacéo dos servigos, por ndo terem horéario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servicos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de gque os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornaréo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura ilusdo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negécio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relagédo de trabalho, tracos do trabalho analogo a escraviddao, como bem define o
Cddigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condigdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas ndo oferecem plano de salude e nem assisténcias
qguando os bikeboys ficam parados para recuperagéo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores ndo
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comegam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagéo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que é distribuido para as partes
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(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencédo do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo € prépria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacdo imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacgdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacao a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizacao do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repdrter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, hascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condigéo e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cbes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacdo, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolucbes que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histdria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando ndo resumir a vida do homem s6 em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizagéo, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacao humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizagdo da for¢a do trabalho e dar garantias ao trabalhador, véarias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
analogo a escravidao, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaracéo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém serd mantido em escravidao ou serviddo, a escravidao e o trafico de escravos serdo proibidos
em todas as suas formas".
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"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protegéo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://lwww.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencdao das Nacbes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho for¢cado ou
obrigatorio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéao ainda regula a
ndo exploragdo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencgédo 105 da OIT de 1957, que diz respeito & abolicdo do trabalho forgado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencdao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT que prevé que o sistema de inspec¢do de trabalho serd encarregado de assegurar a aplicagdo das
disposicdes legais relativas as condicbes de trabalho e a protecdo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissao, art. 3° alinea a; Convencao 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencgéo 168 da Promoc¢éo do Emprego e Prote¢do Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n° 592 de 1992
em seu art. 8° e 0 Pacto de Sdo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaragéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém poderd ser submetido a escravidao; e ao
tréfico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
segurancga no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitagéo razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condigdes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencodes
internacionais, por ndo terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais séao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido gue a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constituicéo,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
qualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condi¢cdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicdo, mas acima de toda a legislacao
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infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convencgdes de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relagdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

Ja o Cadigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, hé tipificacdo para quem reduzir alguém a
condi¢do analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicdo analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomocao em razado de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crian¢a ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raga, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questéao do trabalho analogo a
escravidao, como: art.197, |- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracdo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legisla¢des criadas ao longo das décadas, que a
condicdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLACAO

Entre as legislacées mencionadas de combate a exploracao do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacgéo das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislagéo trabalhista brasileira e regulando as relagdes individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um terco a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

Ja em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
conceitua o periodo de descanso ou de repouso:
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?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duracéo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperacgéo e
implementacao de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolugéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicdo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacéo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como j& mencionado, é um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configuracéo do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagdes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacéo - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriagdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracdo de ritmos, pela dilatacado dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéao do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submisséo a televisédo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliacdo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa logica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depressao,
devido a dedicacgdo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacao digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitagdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
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trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracdo do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinacgéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a
disposicdo do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
€ solicitado a realizar o servico, recebe estritamente pelo que fez, e hada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servigo, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracéo, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situacéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de dominacéo, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producao de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servico prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relac&o laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. Ndo deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacéo de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servigo e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacdo pelo usuario da plataforma do servi¢o prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servico
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacdo ? baseia-se na submisséo do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacdo verifica-se uma das trés dimensfes da subordinacéo definida por
Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
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ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dinAmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacdo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisado nos dados, mas traz uma amostra da
grande evolugdo do niumero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e apds o niumero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? grafico 1.
Gréfico 1: Crescimento do numero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Grafico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros é a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raca do IBGE.- criagé@o propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacado, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Grafico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criagdo propria.

Com a constatacao da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposicdo um nimero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacao de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Gréfico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucéo das
atividades dos entregadores, ndo existe a hipotese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em puni¢do de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagbes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho analogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na pratica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfarcadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecéo da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condic¢des de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situagfes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideracao que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracéo
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esté exploragdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duracao do trabalho é um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois ha a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questao a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificacdo nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizac@o da economia e da chamada revolugéo tecnolégica.
E imprescindivel que se dé mais atenc&o a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacdo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolucao industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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A PERPETUACAO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO: Uma reflex&o acerca da expropriacao
do tempo de trabalho dos bikeboys.

Claudia Freitas Costa

[1: Graduanda do Curso de Direito da Universidade Catdlica do Salvador]

Anne Feitosa do Nascimento

[2: Advogada, formada pela Universidade Catdlica do Salvador - UCSAL; Pés graduacao stricto sensu em
Politicas Sociais pela Universidade Catélica do Salvador (em curso); P6s-graduacao lato sensu em Direito
do Estado pela Fundacéo Faculdade de Direito da Universidade Federal da Bahia ? UFBA; Técnica em
Agropecuéria pela Emarc-IT, atual Instituto Federal Tecnolégico Baiano ? IF Baiano; Professora da
Universidade Catodlica do Salvador (2018); Professora da Faculdade de Direito da Universidade Unyahna ?
Estado da Bahia (2017); Juiza Leiga da Tribunal de Justica do Estado da Bahia (2017); Sécia do FN
Consultoria Empresarial, escritério com énfase na atuacao em direito tributario, civel e trabalhista (2010);
Advogada empregada da Econémico Agro Pastoril e Industrial S/A, Holding das empresas néo financeiras
do Banco Econdmico em Liquidacdo Extrajudicial (2004-2009). ]

RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cadigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.
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INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,

Relatério gerado por CopySpider Software 2021-09-17 18:00:29


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ Page 141 of 172

submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancgos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas forcas produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com
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o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizacéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocalizacé@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...) Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de méo de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos o0s processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢&do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cdes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
anélogo a escraviddo, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecdo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéo ainda regula a
ndo exploragcéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacdo das
disposicbes legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecédo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencéo 168 da Promoc¢édo do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Codigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLAQAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um ter¢o a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinagéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a&
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h&a a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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A PERPETUACAO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO: Uma reflex&o acerca da expropriacao
do tempo de trabalho dos bikeboys.
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RESUMO: Apo6s 133 anos da abolicdo da escravatura, € possivel encontrar em diversos espacos de
trabalho sujeitos submetidos, marginalizados e explorados. As atuais praticas de trabalho em pleno século
da Revolucao 4.0 aludem a situacdo de trabalhadores caracterizado pelo artigo 149 do Cadigo Penal como
trabalho analogo ao de escravo. Logo, esse artigo desdobrasse sobre os entregadores - bikeboys - por
aplicativo, objetivando compreender os mecanismos escravistas utilizados para fugir dos pilares do estado
democratico de direito, suas formas e condicdes de trabalho. Neste contexto, a pesquisa serd baseada em
literaturas especificas, focando em que medida a legislacdo vigente no Brasil, protege os direitos dos
entregadores bikeboys, acerca da expropriagdo do tempo de trabalho. Percorrera os caminhos da
pesquisa qualitativa e quantitativa, justamente por oferecer dialogos analiticos que consideram tanto os
aspectos subjetivos quanto os dados possiveis de quantificacdes, essenciais para o desdobramento do
objetivo especificos que é verificar se 0 conceito de trabalho analogo a escravidao se aplica a rotina dos
entregadores bikeboys que trabalham por aplicativos e identificar as hormas ja existentes acerca do
trabalho desenvolvido por estes trabalhadores e como ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho.
Palavras-chave: Trabalho. Escraviddo. Revolucéo 4.0. Bikeboys. Expropriacéo.

ABSTRACT: After 133 years of the abolition of slavery, it is possible to find subjected, marginalized and
exploited subjects in various work spaces. Current labor practices in the middle of the 4.0 century of
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Revolution allude to the situation of workers characterized by article 149 of the Penal Code as work
analogous to slavery. Therefore, this article unfolded about deliverymen - bikeboys - by application, aiming
to understand the slave mechanisms used to escape the pillars of the democratic rule of law, their forms
and working conditions. In this context, the research will be based on specific literature, focusing on the
extent to which the current legislation in Brazil protects the rights of bikeboy delivery guys, regarding the
expropriation of working time. It will follow the paths of qualitative and quantitative research, precisely
because it offers analytical dialogues that consider both the subjective aspects and the possible data of
guantification, essential for the unfolding of the specific objective, which is to verify whether the concept of
work analogous to slavery applies to the routine of bikeboy delivery guys who work for applications and
identify the existing norms about the work developed by these workers and how the expropriation of
working time occurs.

Keywords: Work. Slavery. Revolution 4.0. Bikeboys. Expropriation.

SUMARIO: INTRODUCAQ; 1. O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS
ENTREGADORES BIKEBOYS QUE TRABALHAM POR APLICATIVO? 1.1 O CONCEITO DO TRABALHO
ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE, 1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO
NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA EMPRESA IFOOD; 1.3 A ORGANIZACAO E
GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO, TRACOS DO TRABALHO ANALOGO A
ESCRAVIDAO. 2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS
TRABALHADORES:; 2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES:; 2.2 IMPORTANCIA DOS
INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR APLICATIVO DIANTE DA
LEGISLACAO:; 2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS. 3. ESTATISTICAS
SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO; CONSIDERACOES FINAIS;
REFERENCIAIS BIBLIOGRAFICAS.

INTRODUCAO:

O trabalho escravo infelizmente é uma realidade para muitas pessoas no Brasil e no mundo.
Historicamente a abolicdo da escravatura ocorreu no Brasil apos a promulgacéo da Lei Aurea de 13 de
maio de 1888. No entanto, ao observar a situacdo dos negros pés abolicdo percebe-se nitidamente que
aguele sistema para muitos se exauriu, reconfigurou-se, estruturando suas bases com novos modos de
coercédo e exploracdo da forga de trabalho em nome da manutenc&o do status de poder, ?0 lucro pelo
lucro?.

O século XXI emerge desse contexto com novas adaptacfes que continua a marginalizar, excluir,
segregar e tornar subalterno o povo pobre, sem oportunidades e principalmente, sem acesso a uma
educacao plena e de qualidade para formacéao de individuos criticos perante a sociedade em que vive,
instrumentalizado e armado com conhecimentos, principalmente juridicos para reivindicar e combater as
superestruturas que o conduzem ao trabalho analogo a escravidéo.

Nessa perspectiva, esse estudo fomenta a compreensao de forma sistematica de como se operacionalizou
e estruturou o trabalho analogo ao de escravo através de elementos demonstrativos de que as relactes
escravistas ainda se mantém viva no cerne da sociedade contemporanea, especialmente nos paises com
indice de desenvolvimento humano ? IDH baixo como o Brasil.

A compreensdo essencial para construcéo deste artigo se assentou no objetivo geral de demonstrar como
ocorre a expropriacdo do tempo de trabalho, violando os direitos humanos e as normas trabalhistas,
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submetendo o individuo a longas jornadas, na maioria das vezes a custo baixo, sem possibilidade de um
descanso necessario entre uma jornada e outra, colocando em risco a sua saude, trabalhando sobre a
€gide e chancela da escravidao.

Nos ultimos anos observou-se avancgos legislativos como também um retrocesso em torno dos direitos
humanos e trabalhista, principalmente os materializados na escraviddo moderna, visto que em pleno
século XXI onde se estabelece o capitalismo cognitivo, é possivel encontrar trabalhadores submetidos a
esta pratica, furtando a dignidade da pessoa humana e os meios de protecao social, conforme constatado
em matérias, pesquisas e estatisticas divulgadas em sites e pela Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT), assim como, em estudos bibliograficos de Ana Carolina Reis Paes Leme, Ricardo Antunes, Rodrigo
de Lacerda Carelli e Klaus Schwab.

Foi realizado o seguinte percurso de discursdo: primeira sessédo demonstra, em breve relatos histéricos, o
conceito do trabalho analogo a escravidao alinhada com surgimento da Revolucdo 4.0 e traz de forma
exemplificativa a empresa iFood visando contextualizar como as empresas plataformas se estabeleceram
no cendrio cognitivo atual e como se estruturam em sua organizagao e gestao na qual se visualiza tragos
analogos a escravidao.

Na segunda sessdao foi discorrida pontuando as legislagcfes existéncias no ambito internacional, como as
convengdes da OIT, e as brasileiras - Constituicdo Federal, Cédigos do Trabalho e Penal e a Consolidacao
das Leis Trabalhista, criadas para combater a condi¢cdo analoga a escravidao, dialogando com a
importancia dos intervalos de descanso para os bikeboys, prevista na legislagéo, tendo em vista que
desenvolvem jornadas excessivas, configurando expropriagdo do tempo de trabalho.

Finalizando, na terceira sessao foi exposto dados estatisticos de forma didatica para demonstrar o
crescimento de pessoas trabalhando como condutores de bicicletas desenvolvendo atividades informais,
gquem séo estes sujeitos e as jornadas de trabalho que realizam.

Conclui-se gue o objetivo do Trabalho de Concluséo de Curso foi alcancado, constatando que a conduta
ilicita das empresas plataformas existe, atingindo os trabalhadores bikeboys imposto pelo capitalismo
cognitivo. Enquadrando como uma atividade analoga a escravidéo. Esse estudo é uma pequena
contribuicdo para um mundo extenso de micro e macro relacées de poder, percebendo-se que a legislacao
Trabalhista tem que estar conectada as mudancas na area do trabalho visando evitar grandes
arbitrariedades nas relagbes empregado x empregador, e por consequéncia sempre sera de suma
importancia a ocorréncia de novos estudos.

O TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO SE APLICA A ROTINA DOS ENTREGADORES BIKEBOYS
QUE TRABALHAM POR APLICATIVO?

A historicidade da humanidade atesta através dos vestigios historicos, como se processaram as primeiras
praticas sociais e as relacdes de poder que levaram ao surgimento dos germes do escravismo. O homem
embebecido na sua prépria conjuntura social entrou em relagdes que condiciona e impulsiona o
desenvolvimento de suas forcas produtivas materiais, no qual configurou-se nas rela¢des de produgéo que
constituiram a estrutura econdémica da sociedade sobre qual se solidificou e elevou as bases juridicas e
politicas do modo de producéo escravista.

1.1 O CONCEITO DO TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO NA ATUALIDADE.

A escravidao desde a Antiguidade encontrou na Europa o cenario ideal para instalacdo da pedra
fundamental da superestrutura com que convive-se até hoje remodelada ao século XXI. Poucos foram os
povos da Antiguidade que deixaram as praticas escravistas, os que praticavam, tratavam os escravizados
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como povos sem cultura, sem origem. No apogeu da Civilizacdo Classica os escravizados representavam
35% ou 40% da populagéo, porém nesse momento o ?trabalho compulsério ndo significava a principal
forca para a producao de bens realizados de servi¢cos.? (SCHWARCZ E STARLING, 2015, p. 79).

Com a mudanca do eixo econémico para o Atlantico apés a chegada com sucesso dos portugueses nas
indias e consequentemente as verificacdes dos vestigios de uma possivel terra que culminou na chegada
dos lusos no Brasil, as relacbes socioecondmicas se reconfiguram, implantando um novo dinamismo no
modo de producéo assentado no Brasil.

No inicio do século XVII, foi vivenciado um periodo de desenvolvimento econémico devido a indUstria
acucareira e a mineracao, assentada no modelo escravista implantada nas terras brasileiras. A
prosperidade econémica das classes dominantes por mais de 300 anos esteve alicercada sobre o suor e
sofrimento dos negros escravizados. Pode-se dizer que, mesmo depois de 133 anos da abolicdo da
escravidao, verifica-se a persisténcia de elementos estruturantes das formas antigas de escravidao, com
uma nova roupagem aos moldes da sociedade informatizada, que o Direito do Trabalho através das suas
legislacdes tem tentado combater (GARAEIS, 2012, on-line).

No século XVIII as transformacdes socioecondmicas e politicas impulsionadas pela Revolucao Industrial,
foram as véalvulas motivadoras das primeiras reacdes humanistas devido a massificagédo do trabalhador na
producao fabril - fordismo, gerando a necessidade de fixar uma disciplina juridica com principios, regras
juridicas, caracteristicas proprias e autonomia doutrindria, visando amparar as rela¢cdes trabalhistas
individuais e coletivas, dos modelos de organizacdo do trabalho como ? fordismo, toyotismo e
terceirizacgéo.

?0 direito do trabalho traz, desde o seu nascimento, 0s tracos caracteristicos de sua ambiguidade ou
ambivaléncia inata, qual seja a de que se é verdade que é fruto de conquista dos trabalhadores, ao
mesmo tempo representa concessao controlada dos empregadores? (CARELLI, 2013, p. 233).

O excesso do tempo de trabalho, presente nestes modelos organizacionais de trabalho, configura-se como
a nova forma de exploracéo da forga de trabalho do individuo plasmando em elementos do antigo sistema
escravista, conforme comenta o historiador Pétré-Grenouilleau:

(...) Como vimos, a escravidao existe até hoje, sob suas formas antigas, mas também sob feicées novas
(...). No geral, os efeitos da persisténcia de formas antigas de escravidédo se acumularam agueles ligados
as atuais transformacdes e a ampliacdo das definicdes oficiais da escraviddo. Nessas condi¢des, fica facil
entender por que podemos dizer hoje que existem milhdes de ?escravos? em todo mundo. (PETRE-
GRENOUILLEAU, 2009, p.139, 140).

Assim as jornadas exaustivas € um dos exemplos mais embleméticos e caracteristicos da nova
configuracdo do trabalho escravo. Pesquisadores e especialistas informam que as principais causas da
pratica do trabalho analogo a escravidao no Brasil sdo a impunidade, a ganancia e a pobreza.

A diferenca entre o trabalho analogo de hoje e a escravidao perpassa basicamente pelo perfil da
ilegalidade, o baixo custo dos explorados, as longas jornadas de trabalho e a curta durag&o do contrato de
trabalho. Conforme matéria sobre o tema Trabalho For¢cado, acessado no site da OIT, descreve o perfil
atual desta atividade:

O trabalho forcado é um fendmeno global e dindmico, que pode assumir diversas formas, incluindo a
servidao por dividas, o trafico de pessoas e outras formas de escraviddo moderna. Ele esta presente em
todas as regides do mundo e em todos os tipos de economia, até mesmo nas de paises desenvolvidos e
em cadeias produtivas de grandes e modernas empresas atuantes no mercado internacional. Acabar com

Relatério gerado por CopySpider Software 2021-09-17 18:00:29


https://copyspider.com.br/
https://copyspider.com.br/

CopySpider
https://copyspider.com.br/ Page 160 of 172

o problema exige ndo s6 o comprometimento das autoridades dos governos, como também um
engajamento multifacetado de trabalhadores, empregadores, organismos internacionais e sociedade civil.
(Organizacéo Internacional do Trabalho ? OIT. Disponivel &lt; https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-
escravo/WCMS_393058/lang--pt/index.htm&gt;Acessado em: 07 de abril de 2021, as 15 horas).

Diante do exposto neste capitulo, a Quarta Revolugéo Industrial traz um modelo de organizacéo do
trabalho que em comparag¢do com os modelos anteriores é como se estive vivendo ?na era do
neofordismo, ou também chamado neotaylorismo informatico, em que o trabalhador tornou-se objeto da
programacao, apenas um namero, deslocando-se do ser humano trabalhador? (LEME, 2019, p. 72).

A operacionalizagdo das empresas no capitalismo cognitivo, séo feitas por grandes corporagdes em nome
da lucratividade da exploragéo da for¢ca de trabalho por intermediacdo, seguindo as caracteristicas
especificas da Revolucao 4.0, conforme pontua Klaus Schwab:

(...)velocidade (tudo esta acontecendo em um ritmo muito mais rapido do que antes), amplitude e
profundidade (h& muitas mudancgas radicais ocorrendo simultaneamente), e a transformac¢éo completa de
sistemas inteiros, tendo uma certeza: as novas tecnologias mudardo drasticamente a natureza do trabalho
em todos os setores e ocupacdes. (SCHWAB, 2016, p. 30).

1.2 SURGIMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO NA ERA DA REVOLUCAO 4.0, A EXEMPLO DA
EMPRESA IFOOD.

Diante desta nova revolucdo economistas ja descrevem 0s impactos positivos e negativos para o cenario
empregaticio, sendo positivos o crescimento econbmico e negativo a renovacao no formato do mercado de
trabalho com vérios postos de trabalhos substituidos pela informatizacao, forcando os empregados a
ficarem desempregados ou realocar suas habilidades em outros setores, e assim, a demanda de novos
bens e servicos aumenta e leva a criacdo de trabalhos precarizados. A tecnologia no mercado de trabalho
ja é reconhecida pelos tecno-otimistas como:

(...) conflituosa, mas afirmam que ela sempre acaba melhorando a produtividade e aumentando a riqueza,
levando, por sua vez, a uma maior demanda por bens e servicos e novos tipos de postos de trabalho para
satisfazé-la. (SCHWAB, 2016, p.31).

Neste conflito originado pela Revolugéo 4.0, o trabalho se configura como algo descartavel, sem valor, ndo
sendo fundamental na vida humana. O sociélogo Ricardo Antunes comenta:

(...) os homens e mulheres que trabalham s&o dotados de consciéncia, uma vez que concebem
previamente o desenho e a forma que querem dar ao objeto trabalho, e sua realizacéo cotidiana possibilita
gue o ser social se diferencie de todas outras formas pré-humanas existentes. (ANTUNES,2009, p. 232).
E trazendo para o olhar de Karl Marx (1971, p. 50) ?0 trabalho é fundamental na vida humana, porque é
condigcdo para sua existéncia social: como criador de valores de uso, como trabalho util, € o trabalho, por
isso, uma condicdo de existéncia do homem...?.

Assim, considerando o trabalho fundamental para o ser humano a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, convertendo-o em meio de subsisténcia, em mercadoria de troca, € ndo em
primeira necessidade de realizacdo humana, néo se satisfazendo e tornando-se o trabalhador(a) frustrado
(a).

Os trabalhadores da Quarta Revolugéo Industrial assumem empregos gerados por aplicativos sem as
garantias trabalhistas, situacdo que paira na parcela da populacéo vulneravel que se submetem aos novos
formatos do empregador para se recolocarem no mercado de trabalho e proverem sua sobrevivéncia.
Como Ana Carolina Leme menciona é um paradoxo, pois ?0s individuos sao convidados a se transformar
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em pequenos empresarios e administradores do risco e da incerteza, ao passo que as empresas extraem
valor exatamente de ?uma captacéo de externalidade?.? (LEME, 2019, p. 65).

Professor e economistas Klaus Schwab traz uma compreensao peculiar que dialoga com a situacao atual
do mercado de trabalho:

A Quarta Revolucao Industrial é diferente de tudo o que a humanidade ja experimentou. Novas tecnologias
estdo fundindo os mundos fisico, digital e biolégico de forma a criar grandes promessas e possiveis
perigos. A velocidade, a amplitude e a profundidade desta revolucéo estdo nos forgando a repensar como
0s paises se desenvolvem, como as organizagfes criam valor e o que significa ser humano. (SCHWAB,
2016, p.15).

Nessa conjuntura, a titulo de ilustragéo transcreve-se como foi criada uma das maiores empresas do ramo
de entrega de alimentos no sistema Uberizado:

A empresa iFOOD foi criada em 2011, como um Disk Cook que possuia um guia de cardapios e uma
central receptora dos pedidos. Com a evolucdo da tecnologia, visando melhorar seu atendimento, um ano
depois € lancado o aplicativo e o site iFOOD, diante da fusdo alimentacao e tecnologia. Investidores
importantes como o Grupo Movile e outros, acreditaram na ideia fazendo com que em 2015, o aplicativo
alcancasse o primeiro hum milh&o de pedidos, triplicando até os momentos atuais. (...) Em seu site, 0
iIFOOD descreve que sdo uma empresa brasileira gue aproxima clientes, restaurantes e entregadores de
forma simples e pratica, proporcionando uma experiéncia incrivel a cada um deles, e realiza entregas que
vao muito além do delivery, assim propagando que - ?Queremos revolucionar o universo da alimentagao
por uma vida mais pratica e prazerosa.? (IFOOD, 2020, Disponivel em: &lt;https://institucional.ifood.com.br
/ifood&gt;. Acessado em: 10 de abril de 2021, as 22 horas).

A segunda década do século XXI esta sendo marcada pelo trabalho conceituado como ?Uberizacao? ?
denominacéo provinda do aplicativo que € pioneiro neste ramo, tracando um ambito desburocratizado,
possibilitando a prestacdo de trabalho humano de forma flexivel, liquida e certa, onde os servigos sdo
disponibilizados por meio de smartphones (objetos usados para tal finalidade). Ana Carolina Leme
descreve o modelo de trabalho uberizado:

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, em que o trabalhador fazia parte da engrenagem do sistema
, com a Uberizacao, o trabalhador, suposto empreendedor, torna-se ele a prépria engrenagem. Mesmo
gue pareca autbnomo e alheio, o produto da sua energia de trabalho e da cooperacao social é cooptado
pela empresa-nuvem. Assim acontece a intermediacao eletrénica do trabalho, uma terceirizacdo em que o
tomador € o consumidor, a suposta empresa fornecedora de trabalho se trata de um algoritmo e o
trabalhador € um microempresario autbnomo, dentro de uma rede em que a empresa proprietaria do
algoritmo ndo possui responsabilidade alguma por trabalhador, que é a sua energia vital. (LEME, 2019, p
.73).

Diante deste cenario surgi uma economia de compartilhamento, tendo como fundamento um tipo de
trabalho que conecta clientes e prestadores de servigcos de uma forma simplificada e desburocratizada.
Seu funcionamento tem uma sisteméatica a partir da geolocalizacé@o entre os individuos e os entregadores.
Como exemplificagdo pode-se transcrever como algoritmo do iFOOD funciona para calcular a disténcia e o
tempo do trajeto de deslocamento entre o restaurante até o local da entrega, dentre outros controles que
sédo realizados pelo algoritmo:

(...)Antes de vocé abrir 0 app, um outro modelo de machine learning trabalha para construir as predices
de tempo de entrega para um determinado restaurante, num determinado raio de entrega e num
determinado dia e horario da semana. O modelo também prevé o ?tempo de cozinha? dos pedidos, uma
informacéo crucial para a tomada de decisdo sobre quando mandaremos o(a) entregador(a) ao
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restaurante. (...) Buscamos encontrar o melhor entregador(a) para um dado pedido, de modo que ele(a)
chegue no horario correto no restaurante para pegar o pedido e depois levar até sua casa. (...) Precisamos
conhecer toda a frota de entregadores(as), suas posi¢cdes e quem pode ou ndo pegar um pedido neste
momento. Se ele(a) estiver com a bateria muito baixa, por exemplo, a gente pode concluir que ele(a) ndo
vai conseguir entregar o pedido até o fim, pois o celular pode "morrer" no meio do caminho. Algumas
coisas meio Obvias, mas que, se ndo séo pensadas, geram um problemao. (...) Dado estes dois dominios
de informacgdes, os pedidos e os entregadores, o algoritmo de otimizacdo comeca a testar diversas
hipoteses de criacao de rotas entre eles, de acordo com o cenario que esteja enxergando naquele instante
. O objetivo é minimizar qualquer atraso e criar rotas mais curtas, e assim conseguimos ser mais eficientes
e livrar o entregador mais rapidamente para uma préxima entrega. (CAPELEIRO,2020 Disponivel em: &It
;https://medium.com/ifood-tech/os-bastidores-do-seu-pedido-no-ifoode351c50ef84 1#:~:text=0%20percurso
%20de%20um%20pedido, time%20de%20engenharia%20para%?20trabalhar&gt;. Acessado em: 06 de
dezembro de 2020, as 10 horas.)

Esta é uma industria baseada na Web, plataformas digitais ou crowdwork que vem se multiplicando desde
o0 inicio do ano 2000, com o efeito do crescimento da internet. Tais empresas se formatam conforme o
professor Moraes discrimina:

(...)plataforma mediadoras do trabalho ? as que conectam empresa digitais a trabalhadores terceirizados,
sem conhecer a empresa para a qual o servico sera feito; e empresas plataforma ? aquelas que conectam
diretamente ao prestador de servigos para atender o consumidor.? (MORAES, 2017, p.383).

Nessa nova roupagem tais empresas maximiza a precarizacao do labor, seja no trabalho substituidos pela
automacao, seja no trabalho de entregas de alimentos por aplicativo pelos bikeboys os quais estdo sendo
estudados neste artigo. O professor Rodrigo de Lacerda Carelli descreve o real entendimento sobre as
empresas plataformas:

(...) Essas empresas atuam efetivamente nos servi¢os colocados a disposi¢cdo em sua plataforma,
determinando preco e condi¢des do servigco, controlando todas as etapas da prestagéo do servico,
garantindo seu resultado e inclusive dando condicbes materiais de sua realizacéo efetiva. (...) Ou seja,
essas empresas utilizam o formato digital de plataforma para executar ?bussiness as usual?: realizar
atividade econbmica baseada em hierarquia e altamente dependente de méo de obra. (CARELLI, 2020, on
-line).

1.3A ORGANIZACAO E GERENCIAMENTO DO TRABALHO POR APLICATIVO: TRACOS DO
TRABALHO ANALOGO A ESCRAVIDAO

A insercdo crescente das tecnologias no mundo do trabalho traz mudancas significativas no modo de tratar
as relacdes empregador e empregado. Esses novos trabalhadores da era digital vem se deparando com
configuracdes totalmente diferentes das revolugdes anteriores, onde no atual mercado o que importa ndo é
a producado em massa e sim a venda da forca de trabalho como mercadoria de troca. Como afirma Ana
Carolina Leme:

Ao controle ja ndo interessa o confinamento dentro da fabrica, dentro de uma jornada fixa, dentro de uma
disciplina linear, de um vinculo juridico estavel, mas, sim, de um vinculo etéreo, nas nuvens, pos-
contratualista, pés-material. Emerge o contrato realidade-virtual. (LEME, 2019, p.77).

A nova dindmica traz uma flexibilizacdo em todos o0s processos da organizacao e desenvolvimento do
labor com restruturagdes e inovacao nos modelos de gerenciamento e gestao tecnoldgicas mais rapidas e
intensificadas. Professor Rodrigo Moraes bem define este cenario:
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"A desregulamentacao e reorganizacdo das relacdes de emprego permitiram a acumulacdo massiva de
capital. Como consequéncia, observa-se a abertura de um novo periodo para o0 mundo do trabalho sem a
perspectiva de retorno ao antigo e estavel (em certa medida) modelo. Passa-se, assim, a existéncia de
altos niveis de desemprego estrutural, rapida destrui¢éo e reconstrucdo de habilidades e competéncias
profissionais, ganhos reais de salarios bastantes modestos..."(MORAES, 2020, p.379).

Como pontuado acima, as empresas plataformas tem todo o gerenciamento do servi¢co dos seus
entregadores de onde também tem um mecanismo de controle da forma de remuneracao do trabalhador.
O entregador considerado ?parceiro? tem uma falsa impresséo de gerenciar seu trabalho, fazendo sua
jornada e intensificando o labor conforme a necessidade de ter maior renda no final do més. Este
autogerenciamento é falseado pelo gerenciamento dos consumidores através das avaliagfes e dos
aplicativos através do preco das tarifas e controle dos roteiros.

O mecanismo é dificil de ser visualizado por ndo ser transparente, ndo ter uma chefia personificada ?
alguém que dé ordens ao trabalhador e a relacdo de trabalho ser iniciada através da aprovacdo de um
cadastro no aplicativo e assinatura de um "termo de uso" digital, ndo um contrato de trabalho, que foge do
enquadramento legal de uma relagdo formal de trabalho. Conforme menciona a pesquisadora Marcia
Teixeira da Ensp/Fiocruz na Revista online da Fiocruz-RADIS (2020), "até pouco tempo a regulacéo do
trabalho por app era pela Lei de Transito e sé recentemente vem sendo tratado como uma questao
trabalhista."

Os provedores dos aplicativos exprimem a ideia de ndo oferecerem um trabalho formal, mais sim, uma
renda a mais para os entregadores, provindo da premissa da empresa plataforma néo ser vista como uma
empregadora do sistema classico, e consequentemente nao desenvolvendo vinculos empregaticios com
direitos e garantias, sendo uma intermediadora de oferta e demanda. Tal parceria deixa o entregador
muito vulneravel e isenta a empresa de responsabilidades trabalhista. Como explica Rodrigo Carelli:

Para a contratacao desses trabalhadores como autbnomo, a justificativa das empresas € de duas ordens:
gue sdo empresas tecnoldgicas que instituem plataformas de ligagcdo de clientes (prestadores e
compradores) e que os trabalhadores detém flexibilidade na prestacédo dos servicos, por ndo terem horario
rigido de trabalho e pela possibilidade de contratarem com diversos outros tomadores de servigos.
(CARELLI, 2020, on-line).

O falso entendimento de que os sujeitos/entregadores ao se cadastrarem em aplicativo se tornardo
empreendedores com total controle de suas atividades e remuneracéo certa todo més é pura iluséo. O
gerenciamento pelos aplicativos é tdo complexo que a maioria dos entregadores acabam acreditando que
pela "liberdade de horario" eles estao aderindo a um ?negocio dos sonhos?. Sem muitas discussdes
percebe-se, nesta relacdo de trabalho, tragos do trabalho analogo a escravidao, como bem define o
Cadigo Penal Lei n° 10.803, de 11 de dezembro de 2003, em seu art. 149, podendo destacar:
Inseguranca: relacionado ao elemento do mencionado artigo - condicdo degradantes de trabalho - observa
-se no dia a dia dos bikeboys que eles enfrentam o transito agressivo e desrespeitoso, correndo risco de
acidentes e/ou de morte, ressalvando que tais empresas nao oferecem plano de salde e nem assisténcias
guando os bikeboys ficam parados para recuperacdo da saude. Como, também, a inseguranca se
demonstra no descadastramento da plataforma sem justificativa, critérios e regras. Os entregadores nao
tém ciéncia de como devem se comportar para se manterem ativos no trabalho, pois apenas comecam a
trabalhar quando seus cadastros sdo aprovados pelo aplicativo. Total obscuridade na relagdo gerenciada
por algoritmos.

Remuneracao: relacionado ao elemento - serviddo por divida - recebimento de uma parcela do valor da
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entrega, sem conhecimento de como se chega ao valor fixo e o percentual que € distribuido para as partes
(plataforma x entregador). Sendo que este valor é isento de beneficios e garantias que o labor formal
oferece, e ainda tem que dispor de um valor do que recebe para manutencao do seu trabalho, como:
consertos da bicicleta, aluguel (quando a bicicleta ndo é propria), alimentacéo, internet, celular, EPIs etc.
Jornadas excessivas: relacionado ao elemento - jornada exaustiva - entregadores enfrentam jornadas
longas de trabalho, sem direito a folgas e férias, para garantir uma renda suficiente ao seu sustento e da
familia. Os bikeboys obedecem a um sistema de pontuacao imposta pelas plataformas, que funciona
basicamente: quem faz mais entregas, recebe mais pontos e consequentemente tem que trabalhar mais
para conseguir pontuacdes altas, e assim, receber muitos pedidos pelas plataformas. Completa
subordinacéo a plataforma.

Evidéncia uma enorme precarizagéo do trabalho dos bikeboys, e dos diversos trabalhadores por
aplicativos, uma falta de respeito a dignidade humana. Diante do que foi exposto neste capitulo, um trecho
do texto "O que é trabalho escravo", colhido no site Repérter Brasil, descreve bem o atual cenério do
mercado de trabalho.

N&o é apenas a auséncia de liberdade que faz um trabalhador escravo, mas sim de dignidade. Todo ser
humano nasce igual em direito & mesma dignidade. E, portanto, nascemos todos com 0s mesmos direitos
fundamentais que, quando violados, nos arrancam dessa condi¢&do e nos transformam em coisas,
instrumentos descartaveis de trabalho. Quando um trabalhador mantém sua liberdade, mas é excluido de
condi¢cdes minimas de dignidade, temos também caracterizado trabalho escravo. (Trabalho-escravo.
Disponivel em: &lt;https://reportebrasil.org.br/trabalho-escravo/&gt;. Acessado em: 16 de abril de 2021, as
17 horas).

2. LEGALIZACAO EXISTENTES QUE ASSEGURAM OS DIREITOS DOS TRABALHADORES
A atividade humana tem enfrentado lutas intensas para a conquista da dignidade, valorizacéao, respeito,
direitos sociais e satisfacao individual nas revolu¢des que até o momento ocorreram no mundo do trabalho

2.1 LEIS E GARANTIAS DOS TRABALHADORES
Ao longo da histéria da vida humana o trabalho se caracterizou como algo essencial para a formacéo e
crescimento de uma sociedade sempre visando néo resumir a vida do homem sé em trabalho. Ricardo
Antunes bem relata tal circunstancia, ao expressar:

(...), mas se por um lado, podemos considerar o trabalho como um momento fundante da vida humana,
ponto de partida no processo de humanizacgéao, por outro lado, a sociedade capitalista o transformou em
trabalho assalariado, alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-se em
meio de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria, ainda que especial, cuja finalidade é
criar novas mercadorias e valorizar o capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade de
realizacdo humana. (ANTUNES, 2019, p. 232).

Visando combater a desvalorizacéo da forca do trabalho e dar garantias ao trabalhador, varias
Convencg0es Internacionais levantaram esta ?bandeira? para a exterminacao do trabalho escravo, trabalho
anélogo a escraviddo, destacamos as Convencdes da Organizacao Internacional do Trabalho ? OIT.
Durante o século XX, o Brasil promulgou diversas leis e acordos que proibiam a pratica do trabalho
escravo, dentre elas: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 e seus artigos IV e XXIII:
"Ninguém sera mantido em escraviddo ou serviddo, a escravidéao e o trafico de escravos serao proibidos
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em todas as suas formas".

"Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condic¢des justas e favoraveis de
trabalho e a protecdo contra o desemprego". (Declaracdo Universal Direitos Humanos. Disponivel em:&lt;
http://www.pge.sp.gov.br/centrodeestudos/bibliotecavirtual/instrumentos/2decla.htm.&gt; Acessado: 25 de
abril de 2021, as 19h).

Cita-se a Convencao das Nacgdes Unidas sobre Escravatura de 1926, cujas emendas foram inseridas pelo
Protocolo de 1953, a Convencéo Suplementar sobre a Abolicdo da Escravatura de 1956, e a Convencéo
29 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que obriga os paises a ?suprimir o trabalho forcado ou
obrigatdrio sob todas as suas formas no mais curto periodo possivel", e estd Convencéo ainda regula a
ndo exploragcéo das horas de trabalho em seu art. 13.

Tem-se a Convencéao 105 da OIT de 1957, que diz respeito a abolicdo do trabalho forcado e fundamenta
diretrizes, no seu atrigo 1°; a Convencao 26 da OIT que traz os métodos de fixacdo de salarios minimos
dando conhecimento das modalidades de aplicagdo desses métodos nos art. 4° e 5% a Convencao 81 da
OIT gue prevé que o sistema de inspecéo de trabalho sera encarregado de assegurar a aplicacdo das
disposicbes legais relativas as condi¢des de trabalho e a protecédo dos trabalhadores no exercicio de sua
profissdo, art. 3° alinea a; Convencgéo 95 explana sobre a prote¢éo do trabalho.

Também pontua-se a Convencéo 168 da Promoc¢édo do Emprego e Protecdo Contra o Desemprego, onde
no seu art. 7° diz que todo Membro devera formular, como objetivo prioritario, uma politica destinada a
promover o pleno emprego. O Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos - Decreto n® 592 de 1992
em seu art. 8° e o Pacto de Séo José da Costa Rica-Decreto n® 678 de 1992, reiteram a Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 em que ?ninguém podera ser submetido a escravidao; e ao
trafico de escravos, em todos as suas formas, ficam proibidos.?

Ainda nas leis internacionais encontra-se no Pacto Internacional sobre Direitos Econdémicos, Sociais e
Culturais, artigo 7° e incisos, critérios que asseguram remuneracao justa, igualitaria entre géneros,
seguranca no trabalho, oportunidade de promocdes e direito ao descanso, lazer a limitacao razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas, assim como a remuneracao dos feridos. Na
Convencao Americana sobre Direitos Humanos "Protocolo de S&o Salvador" de 1988, menciona o direito e
as condi¢Oes ao trabalho da seguinte forma:

(...) Artigo 6 - Direito ao Trabalho - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, o que inclui a oportunidade de
obter os meios para levar uma vida digna e decorosa através do desempenho de atividade licita,
livremente escolhida ou aceita. (Protocolo de Sdo Salvador. Disponivel em: Planalto. Acessado: 25 de abril
de 2021, as 19h).

Com a Emenda Constitucionais n°. 45/2004 na Constituicdo Federal de 1988, estas Convencoes
internacionais, por nao terem passado pelo crivo para serem consideradas Emendas Constitucionais sao
tratadas com status de supralegalidade e estdo acima das Leis internas brasileiras. Conforme
entendimento de Valério Mazzuolli:

E bem sabido que a Emenda Constitucional no 45/04, que acrescentou o § 30 ao art. 5° da Constitui¢&o,
trouxe a possibilidade de os tratados internacionais de direitos humanos serem aprovados com um quérum
gualificado, a fim de passarem (desde que ratificados e em vigor no plano internacional) de um status
materialmente constitucional para a condicdo (formal) de tratados ?equivalentes as emendas
constitucionais?.

(...) defendeu o Min. Gilmar Mendes a tese de que os tratados internacionais de direitos humanos estariam
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num nivel hierarquico intermediario: abaixo da Constituicao, mas acima de toda a legislacao
infraconstitucional. Segundo o seu entendimento, ?parece mais consistente a interpretacdo que atribui a
caracteristica de supralegalidade aos tratados e convenc¢des de direitos humanos?, segundo a qual ?0s
tratados sobre direitos humanos seriam infraconstitucionais, porém, diante de seu carater especial em
relacdo aos demais atos normativos internacionais, também seriam dotados de um atributo de
supralegalidade?. (MAZZUOLI, 2009, p. 114 e 120).

J& o Codigo Penal brasileiro, prevé em seu dispositivo 149, ha tipificacdo para quem reduzir alguém a
condicdo analoga a escravidao e condena veementemente o trabalho escravo:

"Art. 149. Reduzir alguém a condicao analoga a de escravo, quer submetendo-o a trabalhos forcados ou a
jornada exaustiva, quer sujeitando-o a condi¢cdes degradantes de trabalho, quer restringindo, por qualquer
meio, sua locomoc¢édo em razéo de divida contraida com o empregador ou preposto: Pena ? recluséo, de
dois a oito anos, e multa, além da pena correspondente a violéncia.§ 10 Nas mesmas penas incorre quem
: | ? cerceia o0 uso de qualguer meio de transporte por parte do trabalhador, com o fim de reté-lo no local
de trabalho; Il ? mantém vigilancia ostensiva no local de trabalho ou se apodera de documentos ou objetos
pessoais do trabalhador, com o fim de reté-lo no local de trabalho. § 20 A pena é aumentada de metade,
se o crime é cometido: | ? contra crianga ou adolescente; Il ? por motivo de preconceito de raca, cor, etnia
, religido ou origem." (Cédigo Penal. Disponivel em: planalto.gov.br, acessado em 07 de abril de 2021, as
16 horas).

Este instrumento penal ainda disponibiliza outros artigos relacionados a questédo do trabalho anélogo a
escravidado, como: art.197, I- que faz referéncia ao atentado contra a liberdade de trabalho através de
constrangimento, violéncia ou grave. Art. 203 ? Desdobrasse sobre a frustracéo do direito assegurado pela
lei trabalhista, mediante fraude ou violéncia.

E o art. 207 referindo-se ao aliciamento de trabalhadores de um local para outro do territério nacional para
executar os trabalhos sem nenhuma estrutura, sem assegurar direitos e o retorno dos trabalhadores ao
seu local de origem. Assim, constata-se diante das legislaces criadas ao longo das décadas, que a
condi¢cdo analoga a escravidao deve ser considerada um ato humilhante, desrespeitoso, degradante e por
consequéncia deve ser exterminada da area trabalhista e do seio da sociedade.

2.2 IMPORTANCIA DOS INTERVALOS DE DESCANSO PARA OS ENTREGADORES BIKEBOYS POR
APLICATIVO DIANTE DA LEGISLAQAO

Entre as legislagdes mencionadas de combate a exploracdo do trabalho é regulamentado no Brasil, a
Consolidacao das Leis Trabalhista ? CLT, originada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943 e sendo revogada pela
Lei 13.467/2017, objetivando a protecdo do trabalhador contra as arbitrariedades do empregador,
unificando toda legislacéo trabalhista brasileira e regulando as rela¢ées individuais e coletivas do trabalho.
A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu bojo a maior amplitude de direitos sociais trabalhistas,
sinalizando a sua importancia e ressalva a previsdo do aumento do adicional de horas extras para no
minimo 50% sobre o valor da hora normal de trabalho (inciso XV do art. 7°), onde previa na CLT, o
adicional de pelo menos 20%, conforme o dispositivo no paragrafo 1° do art. 59. Como também o
acréscimo do valor da remuneracao das férias em pelo menos um ter¢o a mais do salario normal
trabalhado (inciso XVII do art. 7°).

J& em seu artigo 7°, inciso VII, a Constituicdo Federal de 1988, definiu uma barreira para que o trabalhador
tenha tempo ao lazer e ao descanso contra o tempo integral de trabalho que o capitalismo exige e esta
extrapolando diante das tendéncias das novas tecnologias. Conforme Mauricio Godinho Delgado
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conceitua o periodo de descanso ou de repouso:

?(...) o lapso temporal de 24 horas consecutivas situado entre os médulos semanais de duragdo do
trabalho do empregado, coincidindo preferencialmente com o domingo, em que o obreiro pode sustar a
prestacdo de servicos e sua disponibilidade perante o empregador, com o objetivo de recuperagéo e
implementacéo de suas energias e insercao familiar, comunitéria e politica.? (DELGADO 2019, p. 1142).

Na atualidade a sociedade brasileira se deparou com uma reforma trabalhista (Lei 13467/2017) que
indiciava uma ?modernizagdo? da CLT, no tocante da jornada de trabalho e outros aspectos trabalhistas,
porém o que verdadeiramente ocorreu foi um retrocesso social, desfazendo conquistas histéricas,
pautadas no lema ?mais trabalho e menos direitos?, tudo o que o capitalismo estava pré-estabelecendo
com a Revolucéo 4.0.

A ideia imposta pela estrutura capitalista da era digital, de o trabalhador ser empreendedor e autbnomo foi
a forma de retirar dos entregadores bikeboys, seus direitos e garantias consolidados na Constituicédo e na
CLT. Visando ilustrar esta situacdo entre os entregadores cita-se uma entrevista da bikegirl Tirza dada a
revista online da Fiocruz-RADIS (2020):

(...) ?As vezes, a gente fica o dia inteiro e ndo recebe pedidos.? Além disso, para pontuar mais é preciso
estar disposto a trabalhar todos os dias, ?Sem folga?, ressalta. ?Se por algum motivo vocé para um ou
dois dias, pode ter certeza que, no terceiro, nem vai receber pedido.? (PERES. Disponivel em: radis.ensp
fiocruz.br, acessado em 27 de abril de 2021, as 16 horas).

O direito ao descanso é de extrema importancia, para o trabalhador se desligar do seu ambiente de
trabalho em busca do bem-estar fisico, mental e consequentemente, assegurar uma qualidade de vida e
de saude melhor, em contrapartida sendo essencial também para a sua produtividade laboral.

2.3 A EXPROPRIACAO DO TEMPO DE TRABALHO DOS BIKEBOYS

A expropriacdo do tempo de trabalho, como ja mencionado, € um dos exemplos que representa, bem, um
dos elementos da nova configurac&o do trabalho escravo, realizada pelas grandes corporagbes em nome
da produtividade e lucratividade. Nos dias atuais esta expropriacdo fundamenta-se através das novas
tecnologias da informacao - NTI, que desempenham um fator importante segundo a légica do capital de
expropriar o tempo dos trabalhadores, tanto dentro como fora do &mbito laboral, conforme atesta Cantor:
?No capitalismo atual, a expropriacdo do tempo da vida expressa-se, de maneira paradoxal, na falta de
tempo. Isso é ocasionado pelo culto da velocidade, pela aceleracao de ritmos, pela dilatagéo dos trajetos
nas cidades, pela incorporagéo das periferias urbanas mediante a generalidade do automovel, pelos
engarrafamentos causados pelos excesso de veiculos privados, pela transformacéo do écio em
mercadoria, pela onipresenca escravizadora do celular, pela submissédo a televisdo, em frente da qual as
pessoas passam boa parte de sua existéncia, pela ampliagéo da jornada de trabalho...? (CANTOR, 2019,
p. 47).

Nessa légica, o trabalhador deve ser atento e estar conectado, disponivel a todo momento se assim
desejar competir para atender uma massa cada vez maior e exigente. Consequentemente identificamos o
adoecimento dos trabalhadores, tendo o nexo causal o labor, como o stress, a ansiedade e a depresséo,
devido a dedicagéo além do normal para atender o mundo cruel, da era da informacéo digital. Diante do
exposto relata-se as novas formas de exploragéo de trabalho, sem limitacdo do tempo e desvalorizando o
periodo dispensado para o desenvolvimento do labor, assim temos:

Trabalho ocasional ou intermitente que se desenvolve pelo pagamento das horas efetivamente
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trabalhadas através de um voucher. Tendo como parametro de valor o salario minimo legal por horas
trabalhadas e a possibilidade do empregador oferecer mais horas excedentes por um valor mais baixo,
significando uma superexploracao do trabalhador, desprovendo-o de ter seus direitos sociais pela
finalidade do contrato deste trabalho.

Contrato zero horas, ndo tendo a determinagéo prévia de horas de trabalho, pois o empregado fica a&
disposicao do empregador independente de quanto tempo fique ocioso no aguardo da chamada, e quando
¢ solicitado a realizar o servi¢o, recebe estritamente pelo que fez, e nada a mais referente a horas extras.
Parceiros de empresas plataforma, praticado pelos entregadores por aplicativos, o trabalho é flexibilizado
exigindo disposicdo online para conseguir servico, os trabalhadores e trabalhadoras desenvolvem seu
labor sem periodos determinados, com jornadas exaustivas para obter maior remuneracao, além de dispor
como instrumento de trabalho uma bicicleta, ou moto, ou carro, arcando com todas as despesas
disfarcados de autbnomos ou empreendedores, visualizando caracteristicas de vinculos empregaticios e
estas empresas exime-se dos direitos trabalhistas. Ana Carolina Leme contextualiza sobre a situagéo dos
trabalhadores autbnomos:

A mesma teoria de domina¢ao, agora com vestimentas sedutora e espetacular da autonomia e liberdade,
leva seus autores, como bonecos autbnomos, a desmaiarem no palco, cansados por terem se tornado a
esteira de producéo de suas proprias vidas. (LEME, 2019, p. 81).

No que tange a expropriacdo do servi¢o prestado pelos bikeboys apesar de serem chamados de
parceiros, pode-se trazer a este conceito um dos principios do Direito do Trabalho, a primazia da realidade
, visando a busca da verdade real dos fatos (art. 765 da CLT) que rege qualquer relacéo laboral e verifica
a discordancia entre o que informalmente ditam (parceria e empreendedor) com a realidade do servico
realizado pelos bikeboys, comprovando o vinculo empregaticio e assim, podendo identificar os elementos
essenciais. Nesse sentido é o entendimento de Mauricio Godinho Delgado:

?(...) O principio da primazia da realidade sobre a forma constitui-se em poderoso instrumento para a
pesquisa e encontro da verdade real em uma situacao de litigio trabalhista. N&o deve, contudo, ser
brandido unilateralmente pelo operador juridico.? (DELGADO, 2019, p. 245).

No contexto da atividade desenvolvida pelos bikeboys, ao identificar a relacao de trabalho conforme prevé
os art. 2° e 3° da CLT, pode-se investigar os elementos essenciais que reconhece do vinculo trabalhista,
assim destacando:

- pessoalidade ? referindo-se ao carater personalissimo, é configurado no momento que o entregador
recebe o servico e é direcionado a fazer determinada entrega a determinado o cliente, e no final &
realizada uma avaliacao pelo usuério da plataforma do servico prestado por este bikeboys;

- ndo eventualidade ? tendo a ideia de permanéncia, compreende o labor com certa frequéncia, mesmo
sem ser diario e insere-se no contexto da necessidade alheia, se caracteriza na necessidade dos
aplicativos delegarem a entrega de seus pedidos a entregadores, existindo interrelacdo entre o servigo
prestado e a atividade das plataformas, ?mesmo de forma descontinua, porém permanente havera a nao
eventualidade.? (Delgado,2019, p. 341);

- onerosidade ? constitui-se no momento em que o entregador/trabalhador vende sua forca de trabalho a
empresa plataforma, e esta se beneficia do servico, criando uma expectativa de recebimento pelo servico
prestado ao aplicativo;

- subordinacédo ? baseia-se na submissao do entregador/trabalhador as autoridade do empregador
/lempresa plataforma, nesta relacao verifica-se uma das trés dimensdes da subordinagéo definida por
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Delgado, 2019, p.352, a subordinagéo estrutural que define ndo ser relevante o empregado receber as
ordens diretamente ou estar em harmonia com os objetivos do empreendimento, mas sim que o
trabalhador esteja vinculado a dindmica das atividades do empregador.

Nota-se a existéncia concreta do vinculo empregaticio sem nenhum amparo diante da suposta
denominacgéo dos entregadores serem autbnomos, parceiros ou empreendedor.

3. ESTATISTICAS SOBRE O TRABALHO DESENVOLVIDO POR APLICATIVO

Com base nos dados coletados na Pnad Continua foi possivel extrair algumas informacdes dos sujeitos
gue desenvolvem a atividade de entregadores por aplicativos. Na categoria condutores de motocicletas
conforme a Pnad Continua, ndo inclui em sua coleta os entregadores de bicicleta, que é parte dos
entregadores por aplicativo, ndo podendo assim, ter uma precisdo nos dados, mas traz uma amostra da
grande evoluc¢do do numero de condutores de motocicletas no periodo de 2012 a 2020, onde nota-se uma
estabilidade até 2016 e ap6s o numero de condutores deu um salto de 522,1 mil para 729,7 mil ? gréafico 1.
Grafico 1: Crescimento do nimero de Condutores de motocicletas na Pnad Continua, de 2012 a 2020.
Brasil, 2020.

PNAD Continua 2012-2020. Elaboragéo: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social / Fonte: IBGE

Neste cenario podemos identificar a influéncia da Revolugéo 4.0, na perspectiva da informalidade
crescente entre os trabalhadores por plataformas no século XXI. Esta categoria se sujeita a aceitar a
precariedade do servico como saida para obter uma renda principal e ndo extra, no momento em que o
Brasil apresenta altas taxas desemprego. Eles sdo em sua maioria jovens negros das periferias, conforme
dados da Pand-Covid.

Gréfico 2: Distribuicdo de condutores e racial dos entregadores de aplicativo. Brasil, 2020

Fonte: IBGE ? PNAD COVID 19, maio/2020. Elaboracao: Instituto Tricontinental de Pesquisa Social. Obs.:
Estatisticas classi?cadas como experimentais. *A categoria Negros € a soma das categorias preta e parda
da variavel cor/raga do IBGE.- criacao propria.

Estes sujeitos enfrentam longas jornadas de labor, conforme pesquisa de levantamento sobre o trabalho
dos entregadores por aplicativos no Brasil realizado pelo NEC-UFBA (2020) - ?para os que tém no
aplicativo a Unica ocupacédo, a média é de 10 horas e 24 minutos por dia, 64,5 horas por semana, 0 que
significa, numa jornada normal, mais de 20 horas extras todas as semanas?.

Gréfico 3: Distribuicdo dos entregadores por faixas de jornada diaria de trabalho

Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - criacdo prépria.

Com a constatacdo da quantidade crescente de trabalhadores por aplicativo, vez que néo visualizam outra
alternativa diante da crise financeira, crise pandémica e dos altos indices de desemprego, as empresas
plataforma terdo sempre a sua disposi¢cdo um ndmero expressivo de entregadores além do que estas
necessitam, ocorrendo a competicao por cada pedido para supri suas necessidades, e assim os
entregadores se colocardo em situacdo de expropriacdo do seu tempo de trabalho, elevando as horas de
labor, em um sistema que nao ha registro de horas trabalhadas pela modalidade formal de trabalho e sim
pelo gerenciamento algoritmo que controla o tempo que os entregadores ficam online para recebimento de
pedidos.

Grafico 4: Distribuicdo dos entregadores por n° de dias/semana que trabalham
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Fonte: Projeto Caminhos do Trabalho NEC-UFBA, agosto/2020. - Criagcao propria.
Outra certeza das empresas plataforma, € que diante da forma de controle informatizada da execucao das
atividades dos entregadores, ndo existe a hip6tese de ficar mais de dois dias sem ativar o aplicativo, o que
acarreta em punicdo de descadastramento, conforme ja mencionado. Constatando o alto indice de
entregadores trabalhando de cinco a sete dias na semana, dispensando o repouso e as horas de
descanso semanais importantes a qualquer trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo foi produzido por meio de pesquisas bibliograficas analisando a complexidade do
trabalho escravo na contemporaneidade, apontando as violagdes dos direitos humanos que fere os
principios fundamentais do Direito do Trabalho. Demonstrou-se que esta conduta ilicita ainda persiste no
Brasil de forma cruel e dissimulada, apresentada para os bikeboys como uma realidade a ser aceita, pois €
imposta por um sistema capitalista tecnoldgico. Infelizmente ainda conta-se com a pouca eficacia dos
meios juridicos penais e trabalhistas para a repressédo da pratica do trabalho anélogo a escravidao, devido
a dificuldade do reconhecimento do vinculo empregaticio na préatica do trabalho escravo na era digital, que
ilude o trabalhador, e disfargadamente viola o bem juridico fundamental do homem que vai além da
protecao da liberdade do trabalhador.
A sociedade conta com medidas importantes criadas no Brasil e também criadas pela OIT e ONU, porém
como as condigdes de vulnerabilidade que envolve os trabalhadores, levam estes a se submeterem a
certas situacdes determinantes a perpetuacédo do trabalho escravo, acaba por dificultar seu combate,
levando em consideragdo que o interesse maior das classes dominantes é utilizar esse tipo de exploracao
como fonte de lucratividade, proporcionando reducéo de custos, pela méo de obra barata.
Esta exploracdo vem sendo desenvolvida escravizando o individuo na disponibilidade do seu tempo de
labor. A duragéo do trabalho € um dos temas mais importantes do Direito do Trabalho, pois h&a a
necessidade de se estabelecer parametros ao tempo dedicado ao trabalho (diario, semanal, mensal e
anual), e segue sendo uma complexa e dificil questéo a ser resolvida diante dos gerenciamentos
informatizados, haja vista sua dindmica e a constante modificag&do nas formas de trabalho notado no
contexto de globalizagdo da economia e da chamada revolucao tecnoldgica.
E imprescindivel que se dé mais atencéo a estas novas praticas diferenciadas de exploracéo da duracéo
do trabalho, para a criacdo de uma regulamentacédo rigorosa e adequada a cada natureza de trabalho que
surgir na revolugédo industrial 4.0 e nas proximas revolugdes, seja por reformas ou criacdes de normas que
atendam as necessidades dos trabalhadores.
Por fim, conhecendo melhor o que a era digital apresenta de inovador na area trabalhista, sera possivel
enfrentar/combater tais mudancas e enxergar as perspectivas benéficas desta economia compartilha
trazida pelas empresas plataformas.
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