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Instrucdes
Este relatério apresenta na proxima pagina uma tabela na qual cada linha associa o contetdo do arquivo
de entrada com um documento encontrado na internet (para "Busca em arquivos da internet") ou do
arquivo de entrada com outro arquivo em seu computador (para "Pesquisa em arquivos locais"). A
guantidade de termos comuns representa um fator utilizado no calculo de similaridade dos arquivos
sendo comparados. Quanto maior a quantidade de termos comuns, combinada com o agrupamento
desses termos, maior a similaridade entre os arquivos. E importante destacar que a classificacdo da
semelhanca como Alta, Moderada e Baixa nédo representa um "indice de plagio". Por exemplo,
documentos que citam de forma direta (transcricdo) outros documentos, podem ter uma similaridade Alta
e ainda assim nao podem ser caracterizados como plagio. H4 sempre a necessidade do avaliador fazer
uma analise para decidir se as semelhancas encontradas caracterizam ou ndo o problema de plagio ou
mesmo de erro de formatag@o ou adequacéo as normas de referéncias bibliogréficas. Para cada par de
arquivos, apresenta-se uma comparacao dos termos semelhantes, os quais aparecem em vermelho.
Veja também:
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetoria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protec¢éo juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problemética delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecédo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizagdes persistiram, mesmo ap0s as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hipétese central indicou que, apesar dos avancos hormativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha tematica justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
negras, diante das transformagdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
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recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢do normativa do trabalho
domeéstico e seus desdobramentos frente & pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréfica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacbes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da andlise jurisprudencial pertinente. A

estruturacao do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacdo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolugdo normativa e
0S avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,

o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superacao
demanda nao apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite hormative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconomicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a I6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercao das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fendbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercdo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetoria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagao, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as histéricas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
que as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcdao juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e nhormativas que culminaram na ampliacéo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condi¢des de vida e
trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia
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da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecéo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolu¢do normativa do trabalho
doméstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizacdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hip6tese indica que, apesar das conquistas
legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificacdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacdo das relacoes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacdo de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetéria de
construcdo juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avancos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformacgfes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tragar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como

profissdo; examinar a evolucao normativa e os marcos legais que configuraram a atual

protec¢do juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificagédo das vulnerabilidades sociais e econémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisdo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a tematica; a andlise da
legislacdo vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho domeéstico e
sua evolucao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situacao
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introducéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolu¢cdo normativa e da

9
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideracdes finais, apresentando as conclusbes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungao estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da méo de obra escravizada. Essa atividade ndo
apenas sustentou a reproducdo das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifandios monocultores voltados para a exportacdo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizagao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢cées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espacos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escraviddo estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distin¢gfes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas funcdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela propria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducdo social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fungdes educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicao de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relacdo ambigua de proximidade e
dominacdo permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expanséo do regime imperial, o trabalho

doméstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencéo
dessas praticas decorreu nao apenas de fatores econémicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravidao, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagdes assalariadas precérias ou mesmo
sem remuneracado formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizagéo dessas trabalhadoras apds a abolicdo consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparacéo ou de
inclusédo das populagdes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacdo e modernizagao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas néo
alterou o padréo de exploragéo e desprotegdo. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacéo especifica para a categoria,
gue continuou sujeita a informalidade e a precarizacdo (Mendes; Oliveira
Junior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizagéo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacéo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11

deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
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trabalhistas ou mecanismos de fiscalizagdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacdo dos locadores de servicos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, a
soldada, em quaesquer outros servi¢cos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n° 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsao de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagédo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domeésticos da sua aplicacéo, justificando que o servigo prestado néo
possuia finalidade econdémica e, portanto, ndo se enquadraria na protecéo estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacdo, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servigos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)

Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
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trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a requlamentagéo da categoria de
12

empregadas domésticas pela legislacédo brasileira revela a situacao historica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecdo legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacao social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacao de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condicdes precarias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de exclusao e

marginalizacdo encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacao da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na proxima subsecao (2.1),
na qual se examinara sua contribuicdo e suas limitagdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLIGAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a insercdo das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacdo, que se perpetuou mesmo apds a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusao explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto reforgou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetdria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domeésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacao e reforcando a ideia de que o servico
doméstico nao era digno de protecao laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domeésticos, assim considerados, de modo geral, os que
prestem servigo de natureza ndo econdémica e pessoa ou a familia no &mbito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacéo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associagfes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacao da profissdo. Nesse contexto,
a atuacao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacao de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacéo foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentagao da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacéo politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificagéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associagfes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacdo de Laudelina, que
precisou vincular sua associacdo ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacao da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o0 empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissé&o ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

[l - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 17 de 353

Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a familia no &mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a prote¢cdo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protecao ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada méxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatorio do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias j& garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tergo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido a estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranca economica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizagéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o0 artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacéo de atestado de boa

conduta e de salde para a admissédo, evidenciava um viés discriminatério e
paternalista, reforcando estigmas e impondo barreiras a formalizacao do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepgao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15

Por conseguinte, a legislacao de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
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estrutura histoérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A

resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

Nao obstante, a promulgacgéo da Lei n® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderancas como Laudelina de Campos Mello, cujas a¢Bes sindicais
e politicas impulsionaram a criacédo de associa¢des e a mobilizacéo nacional pela
regulamentagao da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

préprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria @ margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histdrica separacéo entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecdo legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformacédo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

histéria do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transicdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENGAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secao anterior, a trajetéria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, nao foram suficientes para assegurar uma
protecdo equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo tnico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,

16

deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
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como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS) e o seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevacao dos custos do trabalho
domeéstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparagéo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a excluséo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacéao de
emprego domeéstico exigiria solu¢des diferenciadas:

[...] especialmente em razdo da execucao do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um caréater "personalissimo” e "nédo
econdmico". Entretanto, tal fundamentag&o contribuiu para a perpetuacao de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenario, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracgdo significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencao dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolu¢do normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagédo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacdo da Convengéo n° 189 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecao contra abusos e a necessidade de formalizacdo contratual
(OIT, 2011).
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Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteracdo normativa
paradigmatica com a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificacao internacional. Tal dindmica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacao de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacao dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adesao do Brasil & Convengédo n° 189 e & Recomendagéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacdes Unidas, e reforca 0 compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstéculos na realidade brasileira, especialmente no pds-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituigdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcao de
padrbes minimos de protecéo social. Assim, a ratificacdo da Convencao n°
189 nado apenas impés ao Brasil obrigagdes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responséavel por
consolidar a compreensao de que o trabalho doméstico possui valor econdémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
topico, e que representou um marco na concretiza¢éo da protegéo legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no proximo
tépico, somente com a atuacéo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancgar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
histéricas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidacao dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicdo n°® 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na se¢ao anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nao garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, os
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasides ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada méxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

AT, 70 i

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢bes
estabelecidas em lei e observada a simplificagéo do cumprimento das
obrigac®es tributarias, principais e acessorias, decorrentes da relacéo de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, I, Ill, IX, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracdo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme sera analisado, significaram uma mudanca

paradigméatica na relacéo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19

n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias historicas,
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especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Céamara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votacGes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacéo da Emenda Constitucional n°® 72 n&o eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacao infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicédo da Lei Complementar n°® 150/2015, que dispbs sobre o contrato de trabalho
domeéstico e disciplinou as novas obrigacGes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duragéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensagéao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entéo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigacdes fiscais.

Em relacdo a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacéo aos demais
trabalhadores, como a limitacdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciacao,
conforme sera explorado na secao 4, reforca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacédo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacao dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducéo no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, nédo
se verificou a demissdo em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econbmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responsaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e néo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas
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inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
adequar a legislacdo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
doméstico passou a abranger qguem presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no ambito
residencial (LC n° 150/2015, art. 1°):

Art. 10 Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
ndo lucrativa & pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacao foi a previsao de
mecanismos para a fiscalizagao das relactes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado doméstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagédo e o empregador.

§ 1o A fiscalizag@o devera ter natureza prioritariamente orientadora.

8§ 20 Seréa observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizacao.

8 30 Durante a inspecao do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-4 acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentagéo do trabalho doméstico no Brasil
representou uma verdadeira revolucao social e juridica, promovendo a valorizacao de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 24 de 353

momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
que os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na secéo 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacdo de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecédo dessa categoria laboral. Essa
legislacdo buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, no ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade n&o lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestagéo eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o
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comando hierarquico, com o empregador determinando horarios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacéo financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salério com habitualidade distingue o vinculo laboral de rela¢des voluntarias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacdo de emprego.

A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por
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terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianca que caracteriza a
prestacéo de servicos dentro do A&mbito domiciliar, onde h& grande exposicao da
intimidade da familia.

A finalidade néo lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico néo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada domeéstica néo se restringe
apenas aquela que realiza servigos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babds, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuracéo do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, o que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situagdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo unico do art. 1° da LC n° 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convencgdo n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedacgdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢des analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 disp6e sobre a duragdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagdes de
fiscalizacgéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espaco

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).

Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
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outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e
seguranca social. Na secao seguinte, aprofundar-se-4 a analise dos mecanismos que

ainda dificultam a completa formalizag&o da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 ndo apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, ja marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabouc¢o normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinagéo entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo feértil para a intensificagéo das situacdes de exploragéo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspenséao temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legisla¢éo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacdo efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade ndo residiu propriamente na redacao normativa, mas na propria
estrutura socioeconémica do setor domeéstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, é necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
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trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servicos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% ap0s a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que néo
integra a categoria de empregados domésticos sob a 6tica legal ? o0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na pratica a politica publica
acabou por reforcar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesado ao programa
de compensacao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecao social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacao, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de saude e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacao especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo hormativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a
ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
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emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forgadas a aceitar acordos
unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supresséo
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razao pela qual foi criada a
Coordenacéo Nacional de Fiscalizagdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda nao conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
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necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hip6tese central deste trabalho, de que, embora os avancgos legislativos
da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
I6gica de precarizagéo estrutural e exclusdo normativa. Essa constatagéo reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que sera objeto da subsecédo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemogréfico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pés-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
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desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padréo histérico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redu¢éo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacgédo as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizagéo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econémicas e da migragcéo
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhdo estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n® 150/2015. A legislacdo reconhece como empregado doméstico
aguele que presta servigcos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade n&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias ha semana e, por isso, hdo possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estdo configurando um nivel
estrutural de subdeclaragéo e evaséo contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario cronico de informalidade apds a pandemia,
sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
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embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo
desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino

béasico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissédo, ainda que nao tenha
28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de op¢des ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das Ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pés-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢éo juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsecéo seguinte, quando serédo

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avancos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pés-pandémico que se evidencia a

complexidade da situag&o: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista histérica, por outro, a efetivacao
concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,
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culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os
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direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio jA ndo se restringe a auséncia de legislacdo, mas

sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizacdo, incentivo a formalizagcédo
e mudangas culturais que desnaturalizem a historica desvalorizagao do labor
doméstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o0 quanto o
vinculo de confianga ? tdo caracteristico das relacGes entre patrdes e empregados
domeésticos ? muitas vezes camufla relacdes assimétricas de poder e precarizagao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginério social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho
doméstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado
(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizacdo ndo se sustenta
apenas em fatores econémicos, mas também em uma cultura social que ainda
relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de
direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisédo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples
aplicacdo da legislacéo vigente, demandando uma profunda reconstrucdo de valores
sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.

Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
prépria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando
ndo apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacao efetiva e criacao de fundos
de protecdo especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizagao e a limitacao da
atuacao fiscalizatéria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "néo ha
transformacgédo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacgéo dessa
precarizacdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéao cultural e mobilizagéo politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente

necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
domeéstico como uma extensao privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizagdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma logica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséo cultural da desvalorizacdo persistente,
gue opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipac¢éo das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizagéo coletiva que tem crescido no pos-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econdémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades histdricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, poderé finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional

6 CONSIDERACOES FINAIS
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O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizagdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacédo e vulnerabilidade. Embora a legislacédo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivag@o concreta dos direitos revelam um cenério de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolucdo normativa foi capaz de conferir uma protecao efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das analises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclus@es: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidag&o desses direitos encontra barreiras préticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n°® 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacdes de acesso as plataformas digitais de adesdo. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econdmicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos histéricos e praticas discriminatoérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacéo plena dos direitos das trabalhadoras
domeésticas. Programas de incentivo a formalizacdo, ac6es educativas e maior
fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
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ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacéo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitarias,
econdmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecao juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolugdo normativa conferiu protecdo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacfes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢cos normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuagéo das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢cdo normativa do trabalho
doméstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacdo do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢cao normativa e

0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,

o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a l6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercao das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagdo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliacédo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e
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trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteragoes
significativas nas dinamicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecéo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugdo normativa do trabalho

domeéstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagéo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipétese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precariza¢é@o das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformagfes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
domeéstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolugdo normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econdémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratoéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisao de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evoluc¢dao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situacéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho ser4 composta, além desta introducao

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolugdo normativa e da
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusfes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho domeéstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencgéo da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como o0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escraviddo estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distingdes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela préopria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuragéo reafirmou a associagéo historica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducdo social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicao de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacgao permaneceu como traco caracteristico do trabalho domeéstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho

domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu ndo apenas de fatores econémicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escraviddo, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na inser¢éo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagcdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
domeéstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
inclusao das populagdes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracéo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacéo e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacdo

do trabalho domeéstico ocorreu com o Decreto n°® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacéo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacéo dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servigos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previséo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacédo, justificando que o servico prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, nao se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servigos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepg¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentagéo da categoria de

12

empregadas domeésticas pela legislagéo brasileira revela a situacao historica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacéo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacdo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacao de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na dendncia das condicoes precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma serd objeto de analise detalhada na proxima subsecao (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limita¢cdes no processo de construcao
juridica do trabalho domeéstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a insercdo das mulheres negras no trabalho

domeéstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacao, que se perpetuou mesmo apods a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusédo explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
domeéstico néo era digno de protegéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 51 de 353

a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servico de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacfes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissédo. Nesse contexto,
a atuacao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificagéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associa¢des das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuag&o de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho domeéstico. Esse contexto culminou na
promulgacao da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia no &mbito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

[l - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado domeéstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a prote¢éo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tercgo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranga economica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizagéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacéo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforgando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacao de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura historica de desigualdade e subordinacéo que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacao da Lei n°® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criagcéo de associagfes e a mobilizacéo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que sé comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecado legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n° 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

histéria do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transicdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, nao foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo tnico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e o seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevac¢é@o dos custos do trabalho
doméstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparac¢éo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusdo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacéao de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em razao da execucao do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacao de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacao de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cendrio, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagéo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacgdo da Convengéo n° 189 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacéo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil & Convencao n° 189 e & Recomendacéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca o compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcao de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 n&o apenas impds ao Brasil obriga¢des concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convengéo n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreenséao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicao da Lei Complementar n° 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagédo da protecado legal as
trabalhadoras domeésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuragéo das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacéo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18
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Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br P&gina 56 de 353

3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidacéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n® 150/2015. Como visto na secao anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicéo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

Y 1 T PSRRI

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIlI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cbes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributarias, principais e acessdrias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, Il, Ill, X, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integragdo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relacdo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacao traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacao da Emenda Constitucional n® 72 nao eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgédo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicédo da Lei Complementar n°® 150/2015, que dispds sobre o contrato de trabalho
doméstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacéo de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entéo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigacoes fiscais.

Em relacdo a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme seré explorado na secéo 4, reforga o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevagéo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Domeéstica Legal, fatores como a crise
econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responsaveis pelo
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agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas
inovagBes ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servigos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no ambito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado domeéstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avancgo relevante proporcionado pela regulamentacéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢do das relacbes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificacdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracdo por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢édo 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacao de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas sec¢des anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecéo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servi¢os de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacdo habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o
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comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de rela¢gdes voluntarias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacdo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade né&o lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico néo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacao desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exergam fungcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica nao se restringe
apenas aquela que realiza servi¢os de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuracdo do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

Nao obstante a precisdo normativa, a LC n°® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate préticas historicas de exploragado infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢gfes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n°® 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diérias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espacgo

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacéo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e

seguranca social. Na secéo seguinte, aprofundar-se-a a anélise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
que continuaram trabalhando, em razéao da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacédo entre hipossuficiéncia,
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género e raca criou um campo fértil para a intensificacéo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencédo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducéo proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redag¢@o normativa, mas na prépria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servicos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? o0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitagéo técnica revela que, embora a legislagdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.
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Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecéao social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contadgio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacgéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o0 que impediu a
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ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forgadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o proprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razao pela qual foi criada a
Coordenacao Nacional de Fiscalizacdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda nao conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
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necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuagao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hip6tese central deste trabalho, de que, embora os avancgos legislativos
da dltima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizagéo estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforgca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsecéo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
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precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrédo historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugéo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizagéo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade n&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estdo obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda n&o lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissdo, ainda que nao tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitagéo de op¢des ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, € possivel concluir que o panorama pés-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avancos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizagéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os

29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja néo se restringe a auséncia de legislagdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
doméstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianga ? tdo caracteristico das relacdes entre patrbes e empregados
domeésticos ? muitas vezes camufla relacdes assimétricas de poder e precarizagéo,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

domeéstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formaliza¢do ndo se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com preciséo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicacao da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrugéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizagao efetiva e criacéo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacédo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "nao ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor domeéstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformagéo cultural e mobilizacdo politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguragéo desse setor. A naturalizagdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimensdo cultural da desvalorizacéo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizacéo coletiva que tem crescido no pés-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnhudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislagédo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacado e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitéria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusBes: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizagao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitagBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou nédo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 69 de 353

fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetoria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protec¢éo juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecao efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacdes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hipotese central indicou que, apesar dos avangos normativos, a
pandemia atuou como fator de acentua¢ao das vulnerabilidades histoéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitagBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
negras, diante das transformac8es normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢do normativa do trabalho
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doméstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a

pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratorio, com revisdo
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da andlise jurisprudencial pertinente. A
estruturacao do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacao do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolugdo normativa e
0S avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusdo das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raga e classe, cuja superagéo
demanda nao apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.

ABSTRACT
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This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite hormative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUGCAO

Diante das desigualdades socioecondmicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a Iégica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercao das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apos a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercdo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagdo do servigco
domeéstico como um espaco de reproducdo da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetéria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras & margem das politicas publicas e da prote¢&o social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissdo foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
que as garantias laborais nao se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcéo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atenc¢éo as
transformac®es sociais e nhormativas que culminaram na ampliacdo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudangas impactaram as condi¢cfes de vida e
trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia
da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
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significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecao social.
8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugao normativa do trabalho
doméstico no Brasil garantiu protecéo efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizacdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolucdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avango efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas
legislativas, a pandemia atuou como fator de intensifica¢cdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacdo das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetoria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e 0s
desafios persistentes, especialmente a luz das transformacdes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tragcar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamenta¢cdo como

profissdo; examinar a evolucao normativa e os marcos legais que configuraram a atual

protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificagédo das vulnerabilidades sociais e econdmicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratoria, estruturada

em trés eixos principais: a reviséo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a tematica; a analise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evolucdao histérica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa andlise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situacao
das trabalhadoras domeésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introducéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria historica
do trabalho domeéstico no Brasil; o segundo, que trata da evolu¢gdo normativa e da

9
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusées
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primdrdios da formacg&o socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma func¢édo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracéo intensiva da méo de obra escravizada. Essa atividade néao
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢des como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espacos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Colbnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distingdes de
classe e raga. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas funcbes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela propria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10

Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
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trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducéo social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢cdes educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicao de subordinacéo e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacdo permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expanséo do regime imperial, o trabalho
doméstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manuteng&o
dessas praticas decorreu ndo apenas de fatores econémicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidéo.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracado formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizagdo dessas trabalhadoras apés a abolicao consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
incluséo das populagcBes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupacdes domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacdo e modernizagéo
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréao de exploracéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagdo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizagéo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacao dos servigcos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11

deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacao efetiva:
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Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacéo dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servicos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servi¢cos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensodes, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&do deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou &s pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c¢) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n° 3.078, de 1941, buscou estabelecer

pardmetros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsédo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacgéo e a auséncia de fiscaliza¢do estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domeésticos da sua aplicacao, justificando que o servico prestado nao
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protegao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacdo, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servicos de natureza nao econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)

Essa concepcao normativa refor¢ou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
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Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentacdo da categoria de
12

empregadas domésticas pela legislacéo brasileira revela a situacao historica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecédo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacdo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuagéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacao de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condicdes precarias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacdo encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacao da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de andlise detalhada na proxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicdo e suas limitacdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTAGCAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢ao das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacdo, que se perpetuou mesmo apos a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusao explicita da categoria da Consolidacado das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto reforgou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domeésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusédo dessa
categoria, deixando explicita sua segregagéo e reforcando a ideia de que o servico
domeéstico ndo era digno de protecao laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, os que
prestem servigo de natureza nao econdmica e pessoa ou a familia no &mbito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cendrio, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associagdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacao da profissdo. Nesse contexto,
a atuacao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranca inspirou a
formacédo de entidades em diversas regides do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacado foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacao da profissdo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacdo politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificacéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associagdes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacao de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizag&o persistente da categoria e o0 apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez 0 empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de natureza continua e de finalidade nédo lucrativa a pessoa ou a
familia no &mbito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

[l - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade nédo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecdo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protecéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, prote¢éo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domeésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢ao da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um terco (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitagéo residia no tratamento conferido a estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranca econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizacdo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacdo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséao, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforcando estigmas e impondo barreiras a formalizacao do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepgédo social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15

Por conseguinte, a legislacéo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
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as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizagéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacao da Lei n°® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacdo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderancas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacéo de associacfes e a mobilizacdo nacional pela
regulamentacao da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

préprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comegaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecao legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necesséria uma
transformacgdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetoria até a Lei n® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢gdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, nao foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo tnico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salario, as férias anuais e a licenca-maternidade. Todavia,

16

deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
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do Tempo de Servico (FGTS) e o seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa nao foi fruto de mera omissao, mas resultado de uma
ponderacdo politica que buscava, de um lado, evitar a elevacdo dos custos do trabalho
doméstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de

outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparagéo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusao de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacao de
emprego doméstico exigiria solu¢des diferenciadas:

[...] especialmente em razdo da execucédo do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relacdo um carater "personalissimo" e "néo
econdmico". Entretanto, tal fundamentacé&o contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cendrio, € possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) j& usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenga que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicao do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extenséo de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugdo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizacéo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacéo da Convencao n° 189 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu pardmetros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convengao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecdo contra abusos e a necessidade de formaliza¢do contratual
(OIT, 2011).
Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
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somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteracdo normativa
paradigmatica com a promulgacéo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,

excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dindmica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil a Convencao n°® 189 e a Recomendacao n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforca o compromisso nacional com a promoc¢éao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstéaculos na realidade brasileira, especialmente no pds-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacao de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicao:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construgéo de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificagdo da Convengéo n°
189 ndo apenas impbs ao Brasil obrigacbes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responséavel por
consolidar a compreensao de que o trabalho doméstico possui valor econdémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, cuja andlise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecao legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicao de 1988, em dialogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no proximo
topico, somente com a atuacao articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avangar na efetivagdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
histéricas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.

3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC
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N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidacdo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicdo n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacao pela
Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na segao anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nao garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

historica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Gnico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O parégrafo unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

B £ T PP PPPPPPPPPPPPN

Paragrafo Unico. S8o assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cdes
estabelecidas em lei e observada a simplificacdo do cumprimento das
obrigacdes tributérias, principais e acessorias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, I, Ill, IX, XIl, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme sera analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relacao juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19

n°® 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
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empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das

trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as vota¢des (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacao da Emenda Constitucional n® 72 ndo eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, que dispbs sobre o contrato de trabalho
doméstico e disciplinou as novas obrigac6es para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duragéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entéo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacao a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacéo aos demais
trabalhadores, como a limitag&o a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme sera explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacéo.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edig¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdmicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacao dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Céamara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducéo no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econbmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responsaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas
inovac6es ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
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adequar a legislacao as especificidades do trabalho doméstico.
Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicao legal de empregado

doméstico passou a abranger quem presta servigos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no ambito
residencial (LC n° 150/2015, art. 1°):

Art. 10 Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
ndo lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacao foi a previsao de
mecanismos para a fiscalizacdo das relactes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n° 150/2015. A atuacgéo orientadora da fiscalizagéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado doméstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizacdo e o empregador.

§ 1o A fiscalizacd@o devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infragdo, salvo quando for constatada infracdo por falta de anotacdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizacao.

8 30 Durante a inspecéo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacgéo do trabalho doméstico no Brasil
representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizagéo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou ?um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
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gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacao pela LC n°®

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domeésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na secao 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacao de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetdria histérica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicao e a protecdo dessa categoria laboral. Essa
legislacdo buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n° 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, no ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinacao, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigcos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacdo eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacéao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece 0

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horarios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacdo financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salério com habitualidade distingue o vinculo laboral de rela¢des voluntarias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relagcdo de emprego.

A pessoalidade, por sua vez, impede que o0 empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
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Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacao de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde h& grande exposicao da
intimidade da familia.

A finalidade nao lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Araujo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exer¢cam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica nao se restringe
apenas aquela que realiza servigos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babds, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuracéo do vinculo depende da auséncia de
intermediagdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, o que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n°® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacao de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
engquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n° 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convencgéo n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedacado combate praticas histéricas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situacdes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispOe sobre a duragdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagbes de
fiscalizac&o.

Nesse contexto, a informalidade, j& debatida anteriormente, encontra espago

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servico, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera reducéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).

Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer

outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e
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seguranca social. Na secdo seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, ja marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabouco normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcao ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacao entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificagédo das situacdes de exploracéo
e desprotecao.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencao do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspenséo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislacéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacdo efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacdo normativa, mas na prépria
estrutura socioeconémica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessério recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
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atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa for¢a de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servicos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacao, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% ap0s a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, € imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domésticos sob a otica legal ? o que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitagdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na pratica a politica publica
acabou por reforcar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizag&o prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetéria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecdo social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento exp6s a categoria a niveis elevados de
contaminacao, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de
negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a
ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram for¢gadas a aceitar acordos
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unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razédo pela qual foi criada a
Coordenacéo Nacional de Fiscalizagédo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda nao conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da

26

necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hipotese central deste trabalho, de que, embora os avangos legislativos
da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizagéo estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que sera objeto da subsecédo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dinamica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes historicos e sociodemogréficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pés-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
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domeésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrao historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve reducdo na proporgéo

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacgédo as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢ado dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizacao, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entao cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhdo estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aguele que presta servigcos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade né&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias ha semana e, por isso, hdo possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estdo obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo os
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhbes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milh&o estdo configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario cronico de informalidade apés a pandemia,
sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
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transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).
Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissdo, ainda que ndo tenha
28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcbes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das Ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pdos-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢éo juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢&o seguinte, quando serdo

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexdes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avancos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n°® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pos-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagdo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivagdo
concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,
culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os
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direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
quando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja ndo se restringe a auséncia de legislacdo, mas

sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizacéo
e mudancas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacao do labor
domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianca ? tao caracteristico das relacGes entre patrdes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla relagdes assimétricas de poder e precarizacéo,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepcdes patriarcais e
hierarquizadas de género e raga, que historicamente naturalizaram o trabalho
doméstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado
(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizacdo ndo se sustenta
apenas em fatores econémicos, mas tambéem em uma cultura social que ainda
relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de
direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisdo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da 'familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necesséria autonomia juridica da categoria”
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples
aplicacdo da legislacao vigente, demandando uma profunda reconstrucao de valores
sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.

Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federagdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando
nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30

relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacao efetiva e criacao de fundos
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de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacao e a limitacédo da
atuacao fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranga juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que nao mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacdo dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéao cultural e mobilizacdo politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacéo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséao privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizagdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? €
indispenséavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvaloriza¢éo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacdo das
trabalhadoras domeésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

for¢a de mobilizacéo coletiva que tem crescido no pés-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dinamica social e econdmica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradigdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades historicas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional

6 CONSIDERACOES FINAIS
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O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢cdes sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com préaticas
cotidianas de informalidade, discriminagéo e vulnerabilidade. Embora a legislacéo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivag@o concreta dos direitos revelam um cenério de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protecéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 expds a permanéncia da precariza¢do e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipétese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclus@es: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°
72/2013 e da Lei Complementar n° 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidagéo desses direitos encontra barreiras préticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? nao conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacdes de acesso as plataformas digitais de adeséo. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protegéo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivagéao plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, agbes educativas e maior
fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia histérica.
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Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacéo dos direitos sociais das trabalhadoras
domeésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitarias,
econdmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecao juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolugdo normativa conferiu protecdo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacfes persistiram, mesmo apos as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢os normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuagéo das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias

recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢do normativa do trabalho
doméstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacdo do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢ao normativa e
0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a l6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizago, inicialmente alicergcado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliagédo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e
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trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracoes
significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecéo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugcdo normativa do trabalho

domeéstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagéo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacéo das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformacdes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolugdo normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domeésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econdémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-a uma abordagem qualitativa e exploratéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisao de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evolucao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situagcéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho ser4 composta, além desta introdugéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolugao normativa e da
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusfes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como o0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distincbes de
classe e racga. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela préopria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicao de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacao permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho
domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu nao apenas de fatores econébmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho domeéstico, agora na forma de relacdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
inclusédo das populagbes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacéo e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacao

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n°® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacgédo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacéo dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servigos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsdo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A exclusédo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacédo, justificando que o servico prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0s que prestam servicos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentacao da categoria de

12

empregadas domeésticas pela legislagéo brasileira revela a situacao histoérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacao social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condi¢des precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na proxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limita¢cdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢cdo das mulheres negras no trabalho

domeéstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacao, que se perpetuou mesmo apods a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusdo explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusao formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
doméstico nao era digno de protecéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servi¢co de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissédo. Nesse contexto,
a atuagao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regides do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificacéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associa¢des das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuag&o de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacado da Lei n°® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigcos de natureza continua e de finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a
familia no &mbito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

[l - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servicos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecao conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses gque permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um terco (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranga econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizagéo por demissao sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacdo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforgcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacdo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura historica de desigualdade e subordina¢éo que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacéo da Lei n® 5.859/1972 néao teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacao das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacéo de associagfes e a mobiliza¢éo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que sé comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecao legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transicdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicao de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo Unico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais

como a jornada méxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e o0 seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevagao dos custos do trabalho
doméstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparac¢do plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a excluséo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relagdo de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em raz&o da execucédo do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenario, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdmica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagédo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacgdo da Convengéo n° 189 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convencao
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil a Convencado n° 189 e & Recomendacéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca o compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcao de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 n&o apenas impds ao Brasil obriga¢des concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreenséao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagédo da protecado legal as
trabalhadoras domeésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacédo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na se¢éo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicéo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

Y 1 T PSRRI

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIlI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cbes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributarias, principais e acessdrias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, Il, Ill, IX, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integragdo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relacdo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacao traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 néao eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, que disp0s sobre o contrato de trabalho
domeéstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacéo de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entéo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacdo a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme seré explorado na secéo 4, reforga o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacao dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Domeéstica Legal, fatores como a crise
econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas

inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relagéo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no &mbito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacgéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢éo das relacbes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracdo por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos

gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacao de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecéo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
ndo sdo abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag@es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacdo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade néo lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica nao se restringe
apenas aquela que realiza servicos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configurag@o do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢gfes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diérias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espaco

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera reducao
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e

seguranca social. Na secéo seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
que continuaram trabalhando, em razéao da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacédo entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificacéo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Provisoria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencéao do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducéo proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redag¢@o normativa, mas na prépria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servi¢cos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? 0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitagéo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacdao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salério
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecédo social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contadgio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o0 que impediu a
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ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forgadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razédo pela qual foi criada a
Coordenacao Nacional de Fiscalizacdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda ndo conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da

26

necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, € possivel afirmar que a atuagéo estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hipétese central deste trabalho, de que, embora os avangos legislativos
da dltima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizagao estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforgca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsec&o seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dinamica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes historicos e sociodemogréficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 134 de 353

precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padréao historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugéo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizacdo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade néo lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
bésico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissdo, ainda que néo tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcdes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, € possivel concluir que o panorama poés-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avanc¢os normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os

29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja nédo se restringe a auséncia de legislacdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o0 quanto o
vinculo de confianca ? tdo caracteristico das relacoes entre patrbes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla rela¢des assimétricas de poder e precarizacao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

doméstico como uma extenséo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizagdo nao se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisdo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicagéo da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrucéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacao Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criacdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizacdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvalorizacdo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizac&o coletiva que tem crescido no pds-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, a0 mesmo tempo em gue escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislacéo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacéo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacado e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipdtese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusdes: o0 marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°®
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avango juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizagao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitagBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdmica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacao plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior
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fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.
Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa

constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizagédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecéo juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecéo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacfes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢cos normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a construcdo normativa do trabalho
doméstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacdo do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢cao normativa e

0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,

o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a I6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcdo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliacéo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condi¢cfes de vida e
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trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteragoes
significativas nas dinamicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecdo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugdo normativa do trabalho

domeéstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipétese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacé@o das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformagdes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
domeéstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolugdo normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econdémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratoéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisao de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evoluc¢dao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situacéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho ser4 composta, além desta introdugéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolugcdo normativa e da
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusdes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servigo doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distingdes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela préopria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacao permaneceu como tragco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho

domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu ndo apenas de fatores econébmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho domeéstico, agora na forma de relacdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
domeéstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
inclusédo das populagbes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbaniza¢do e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas néo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, nhdo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacdo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacgédo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificag@o dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servigos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previséo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacao, justificando que o servigo prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servigos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentagéo da categoria de

12

empregadas domeésticas pela legislagéo brasileira revela a situacao historica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacado e mobilizag&o social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condicdes precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na proxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limitagcdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a insercdo das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacao, que se perpetuou mesmo apoés a abolicao e, posteriormente, com a
exclusao explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusao formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
doméstico nao era digno de protecéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servi¢co de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissédo. Nesse contexto,
a atuacéao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacéo de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascenséo do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificagéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associa¢des das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacdo de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho domeéstico. Esse contexto culminou na
promulgacao da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecéo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n° 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tercgo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranga econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o0 seguro-desemprego e a indenizag&o por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacdo de atestado de boa

conduta e de salde para a admissédo, evidenciava um viés discriminatério e
paternalista, reforgcando estigmas e impondo barreiras a formalizacao do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacao de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histoérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacéo da Lei n® 5.859/1972 néao teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacédo de associa¢des e a mobilizagdo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicao de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecado legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secao anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avanc¢os pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicao de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo Unico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada méxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS) e o seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma

ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevagao dos custos do trabalho
doméstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparac¢do plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a excluséo de determinadas garantias

sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacao de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em raz&o da execucédo do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenério, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagéo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacgdo da Convengéo n° 189 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecdo contra abusos e a necessidade de formalizagéo contratual
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domeésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil @ Convencado n° 189 e & Recomendacao n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca o compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcéo de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 n&o apenas impds ao Brasil obriga¢des concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justi¢ca social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreenséao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecado legal as
trabalhadoras domeésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuragéo das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacéao articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n® 150/2015. Como visto na secao anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacdo do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicéo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

2 1 T PP

Paragrafo Unico. Sao assegurados a categoria dos trabalhadores domeésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cbes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributérias, principais e acessdrias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, Il, Ill, X, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integragéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmética na relacao juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagcfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacao da Emenda Constitucional n® 72 nao eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, que disp0s sobre o contrato de trabalho
domeéstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacao a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme ser& explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevagéo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econbmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas

inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servigos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no ambito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado domeéstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avancgo relevante proporcionado pela regulamentacéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢do das relactes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios

relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliagdo de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas sec¢des anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecédo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servi¢cos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigcos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag@es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacéo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do &mbito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade néo lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico néo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica ndo se restringe
apenas aquela que realiza servi¢cos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuracao do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢gfes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n°® 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diérias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espaco

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e

seguranca social. Na se¢do seguinte, aprofundar-se-a a anélise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacédo entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificacdo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencéo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacao normativa, mas na propria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servi¢cos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n°® 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? o0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacéo de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salério
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecdo social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacgéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 168 de 353

ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forgadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razao pela qual foi criada a
Coordenacao Nacional de Fiscalizacdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda nao conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
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necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hipétese central deste trabalho, de que, embora os avangos legislativos
da dltima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizacao estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacéo reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsecéo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes historicos e sociodemogréficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
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precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrédo historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugéo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa méo de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizagéo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade néo lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
bésico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissdo, ainda que nao tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcdes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pés-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avanc¢os normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os

29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja ndo se restringe a auséncia de legislacdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianca ? tdo caracteristico das relacdes entre patrbes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla relacdes assimétricas de poder e precarizacao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

domeéstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizagdo nao se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisédo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicacéo da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrucéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notével resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criacdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizacdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséao privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséo cultural da desvalorizacéo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizac&o coletiva que tem crescido no pds-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnhudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em gue escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislagédo
tenha buscado avancar na prote¢édo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitéria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusdes: o0 marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°®
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avango juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior
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fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecéo juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecéo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precariza¢fes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢os normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢cdo normativa do trabalho
domeéstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacao do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢ao normativa e
0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda ndo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a I6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcdo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencéo as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliacéo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e
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trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
significativas nas dinamicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecdo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugcdo normativa do trabalho

domeéstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizacdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipétese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipé6tese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizagdo das relacoes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situagdo de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformag6es provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolucao normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisao de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislagdo vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evolucdao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situagcéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introducao

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolu¢cao normativa e da

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 187 de 353

consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclustes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa for¢a de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distincbes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela préopria
economia colonial ? ainda muito dependente da for¢a de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacao permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho
domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu ndo apenas de fatores econébmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagcdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
inclusédo das populagbes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbaniza¢do e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacdo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n°® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacgédo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacéo dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servigos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsdo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A exclusédo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacdo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacao, justificando que o servigo prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0s que prestam servicos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentagéo da categoria de

12

empregadas domeésticas pela legislagéo brasileira revela a situacao histoérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacado e mobilizag&o social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condi¢des precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na préxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limitagcdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢cdo das mulheres negras no trabalho

domeéstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacao, que se perpetuou mesmo apods a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusdo explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusao formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
doméstico nao era digno de protecéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servi¢co de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissdo. Nesse contexto,
a atuacdo de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascenséo do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificagéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associa¢des das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacdo de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacado da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacgéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecéo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n° 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tergo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei nao obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranga econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizagéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacéo de atestado de boa

conduta e de salde para a admissédo, evidenciava um viés discriminatério e
paternalista, reforgcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacdo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histoérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutengéo desse status
quo (Pereira, 2012).

Nao obstante, a promulgagéo da Lei n® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacédo de associacdes e a mobilizagdo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicao de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecado legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avanc¢os pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicao de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo Unico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,

16
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada méxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e o0 seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevacao dos custos do trabalho
domeéstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparac¢éo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a excluséo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacao de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em raz&o da execucédo do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cendrio, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdmica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagédo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacgdo da Convengéo n° 189 da Organizagéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecao contra abusos e a necessidade de formalizagéo contratual
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convencao
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil & Convencao n° 189 e & Recomendacéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca o compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme serd analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcéo de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 nédo apenas impds ao Brasil obrigagdes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justi¢ca social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreenséao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecado legal as
trabalhadoras domeésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecéo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacédo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na se¢éo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicéo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

2 1 T PP

Paragrafo Unico. Sao assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢bes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributarias, principais e acessorias, decorrentes da relacédo de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, I, IlI, X, X1, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relacdo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 n&o eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, que disp0s sobre o contrato de trabalho
doméstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigacoes fiscais.

Em relacao a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme ser& explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevagéo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econbmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas

inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servigos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no &mbito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado domeéstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacgéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢do das relactes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios

relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliagdo de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecédo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servi¢cos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestagao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag@es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacéo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade néo lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica ndo se restringe
apenas aquela que realiza servi¢cos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuragé@o do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

Nao obstante a precisdo normativa, a LC n°® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢gfes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espacgo

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e

seguranca social. Na se¢do seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacédo entre hipossuficiéncia,

24

género e racga criou um campo fértil para a intensificacdo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Provisoria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencéo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacao normativa, mas na propria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servicos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n°® 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? 0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacéo de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salério
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecdo social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o0 que impediu a
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ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forcadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razao pela qual foi criada a
Coordenacao Nacional de Fiscalizacao do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda ndo conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da

26

necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hip6tese central deste trabalho, de que, embora os avancos legislativos
da dltima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizacao estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacéo reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsecédo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
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precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrédo historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve reducao na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raga (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa méo de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizagéo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade n&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias ha semana e, por isso, hdo possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
bésico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissédo, ainda que néo tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcdes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pos-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avanc¢os normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os

29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja nédo se restringe a auséncia de legislacdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
doméstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianga ? tdo caracteristico das relacdes entre patrbes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla rela¢des assimétricas de poder e precarizacao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

doméstico como uma extenséo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizagdo nao se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisdo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicagéo da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrucéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criacdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizacdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséao privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvalorizacéo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizac&o coletiva que tem crescido no pos-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislagédo
tenha buscado avancar na prote¢édo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avancgos legislativos, a crise sanitéria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusdes: o0 marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°®
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avango juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior
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fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecao juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecéo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precariza¢fes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢cos normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢cdo normativa do trabalho
domeéstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacdo do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢ao normativa e
0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a I6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliacéo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e
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trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
significativas nas dinamicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecdo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugcdo normativa do trabalho

doméstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizacdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipétese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacdo das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformag6es provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolucao normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisdo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislacdo vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evoluc¢dao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situagcéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introducao

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolugao normativa e da
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusdes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como o0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distincbes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela prépria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacao permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho
domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu nao apenas de fatores econébmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagcdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducdo das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
inclusédo das populagbes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbaniza¢do e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas néo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, nhdo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacdo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n°® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacgédo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificag@o dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servicos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsdo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A exclusédo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacdo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacao, justificando que o servigo prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0s que prestam servicos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentagéo da categoria de

12

empregadas domeésticas pela legislagéo brasileira revela a situacao histoérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizagcéo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condi¢des precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na préxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limita¢cdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢cdo das mulheres negras no trabalho

domeéstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacéo, que se perpetuou mesmo apds a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusdo explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusao formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
doméstico nao era digno de protecéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servi¢co de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacfes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissédo. Nesse contexto,
a atuacdo de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascenséo do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificagéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associa¢des das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacdo de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacado da Lei n°® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacgéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecéo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tercgo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranga econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o0 seguro-desemprego e a indenizagéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacdo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforgcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 228 de 353

Por conseguinte, a legislacao de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histoérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacéo da Lei n° 5.859/1972 né&o teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacédo de associa¢des e a mobilizagdo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que sé comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecado legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avanc¢os pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo Unico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada méxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS) e o0 seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevacao dos custos do trabalho
domeéstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparac¢éo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a excluséo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relagdo de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em raz&o da execucédo do trabalho no &mbito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenério, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagédo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacgdo da Convengéo n° 189 da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecao contra abusos e a necessidade de formalizagéo contratual
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convencao
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil & Convencao n° 189 e & Recomendacéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca 0 compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme serd analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacdo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicao:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcao de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 nédo apenas impds ao Brasil obrigagdes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justi¢ca social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreensédo de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecado legal as
trabalhadoras domeésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em dialogo com o sistema internacional de
protecéo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relagBes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no proximo
tépico, somente com a atuacédo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na se¢éo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituigcdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

Y 1 T PSRRI

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIlI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cbes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributérias, principais e acessdrias, decorrentes da relacédo de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, II, IlI, X, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integragéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmética na relagéo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagcfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgagdo da Emenda Constitucional n°® 72 n&o eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n°® 150/2015, que dispds sobre o contrato de trabalho
doméstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacao a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme ser& explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevagéo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacao de jornada (Brasil, 2015). Essas
inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relagéo de emprego e buscaram

adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servigos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no &mbito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado domeéstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacgéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢éo das relagfes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios

relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliagdo de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecédo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1°da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servi¢os de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
ndo sdo abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestagao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag@es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacdo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade néo lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica ndo se restringe
apenas aquela que realiza servi¢cos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuragé@o do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situa¢gfes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diérias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espaco

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e

seguranca social. Na se¢do seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacédo entre hipossuficiéncia,

24

género e racga criou um campo fértil para a intensificacdo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencéo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacao normativa, mas na propria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servi¢cos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? o0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacéo de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salério
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecédo social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contadgio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o0 que impediu a
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ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forcadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razéo pela qual foi criada a
Coordenacéo Nacional de Fiscalizacao do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda ndo conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da

26

necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hip6tese central deste trabalho, de que, embora os avancos legislativos
da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizagéo estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforgca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsecédo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
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precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrédo historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugéo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raga (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa méo de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizacdo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade néo lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
bésico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissédo, ainda que néo tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcdes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pés-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avanc¢os normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os

29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das rela¢des de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja ndo se restringe a auséncia de legislacdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianca ? tdo caracteristico das relacdes entre patrbes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla relacdes assimétricas de poder e precarizacao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

doméstico como uma extenséo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizagdo nao se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisdo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicagéo da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrucéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notével resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criacdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espago para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvalorizacéo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizac&o coletiva que tem crescido no pds-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em gue escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislagédo
tenha buscado avancar na prote¢édo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitéria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusBes: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avango juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n°® 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em raz&o da predominancia de contratos informais e das
limitacbes de acesso as plataformas digitais de adesdo. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior
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fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protecao juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolugdo normativa conferiu protecdo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacfes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢os normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuagéo das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
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negras, diante das transformacdes normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a construcdo normativa do trabalho
doméstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a
pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da analise jurisprudencial pertinente. A
estruturacdo do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacéo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolu¢ao normativa e

0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusao das trabalhadoras domésticas; e o quarto,

o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a l6gica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apds a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagéo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetoria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizago, inicialmente alicergcado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecéo social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcdo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencao as
transformacdes sociais e normativas que culminaram na ampliacdo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 256 de 353

trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia

da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteragoes
significativas nas dinamicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecdo social.

8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugdo normativa do trabalho

domeéstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagéo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificagdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacéo das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacdo de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetdria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e 0s
desafios persistentes, especialmente a luz das transformag6es provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do trabalho
domeéstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profissdo; examinar a evolugdo normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecao juridica das empregadas domeésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econdémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratoéria, estruturada

em trés eixos principais: a revisdo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a teméatica; a andlise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evoluc¢dao historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa analise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situacéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introdugéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria histérica
do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolugdo normativa e da
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusdes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho domeéstico, desde os primérdios da formagéo socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma fungéo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencgéo da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como o0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espagos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escraviddo estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servigo doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distingdes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela préopria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuragéo reafirmou a associagéo historica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢ées educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacgao permaneceu como traco caracteristico do trabalho domeéstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho

domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutencao
dessas préticas decorreu ndo apenas de fatores econébmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicdo da escravido, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas nédo promoveu mudancas efetivas na inser¢éo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho domeéstico, agora na forma de relacdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacéo dessas trabalhadoras ap0ds a abolicdo consolidou o trabalho
domeéstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
incluséo das populagdes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupac¢des domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbaniza¢do e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas néo
alterou o padréo de exploragéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, nhdo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacdo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacéo dos servicos domeésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificag@o dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servigos domesticos: 0os cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servigos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previséo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacéo da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacao, justificando que o servigo prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacao, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0s que prestam servicos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepc¢édo normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentacao da categoria de

12

empregadas domesticas pela legislagéo brasileira revela a situacao historica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizag&o social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacao de Empregadas Domésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na dendncia das condi¢des precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacao encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacéo da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma serd objeto de analise detalhada na préxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limitagcdes no processo de construcao
juridica do trabalho domeéstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢do das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacao, que se perpetuou mesmo apoés a abolicao e, posteriormente, com a
exclusédo explicita da categoria da Consolidagéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto refor¢ou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apos a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusao dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
domeéstico néo era digno de protegéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servi¢co de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no ambito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associacdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissédo. Nesse contexto,
a atuagao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regides do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacao foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacéo da profisséo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascenséo do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificacéo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associagdes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuag&o de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacdo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho domeéstico. Esse contexto culminou na
promulgacao da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigcos de natureza continua e de finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a
familia no &mbito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

[l - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servicos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecéo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protegéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais j& gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um tergo (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitag&o residia no tratamento conferido & estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei nao obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranca economica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizacéo por demissao sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacéo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforgcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepc¢ao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranca das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacao de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura historica de desigualdade e subordina¢éo que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacéo da Lei n® 5.859/1972 néao teria sido possivel sem

a trajetoria de resisténcia e de articulacéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacéo de associagfes e a mobiliza¢éo nacional pela
regulamentacéo da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicao de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecao legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma
transformagdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n°® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na se¢do anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domeésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecdo equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo tnico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licengca-maternidade. Todavia,

16
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada méxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e o0 seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevag¢é@o dos custos do trabalho
doméstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparacdo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusdo de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacao de
emprego doméstico exigiria solucdes diferenciadas:

[...] especialmente em razao da execugao do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relagdo um carater "personalissimo” e "n&o
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéao contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacao de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenério, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugédo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizagéo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacdo da Convencao n° 189 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu parametros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecao contra abusos e a necessidade de formalizagéo contratual
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(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteragcdo normativa
paradigmética com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dinamica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domeésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domeésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil & Convencao n° 189 e & Recomendacao n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforgca 0 compromisso nacional com a promocéao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no pés-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacédo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcao de
padrbes minimos de protecéo social. Assim, a ratificacdo da Convencao n°
189 n&o apenas impds ao Brasil obriga¢des concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justi¢ca social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreenséao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicao da Lei Complementar n°® 150/2015, cuja analise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecado legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuragéo das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacédo articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.
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3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacéo pela
Lei Complementar n® 150/2015. Como visto na sec¢éo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nado garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivacao do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culmin@ncia de uma luta

histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domeésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicéo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacéo:

2 1 T PP

Paragrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIlI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cbes
estabelecidas em lei e observada a simplificagdo do cumprimento das
obrigac®es tributérias, principais e acessdrias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, Il, Ill, X, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracao a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relacdo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacao traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagfes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacao da Emenda Constitucional n® 72 nao eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n° 150/2015, que dispbs sobre o contrato de trabalho
domeéstico e disciplinou as novas obrigagdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacéo de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacéo a protegdo social, Alimeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacédo aos demais
trabalhadores, como a limitagdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciacgéo,
conforme seré explorado na secéo 4, reforga o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domeésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢do da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevagéo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducao no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, nao
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Domeéstica Legal, fatores como a crise
econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
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trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas

inovacfes ampliaram a seguranca juridica na relacéo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho domeéstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no &mbito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 1o Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no &mbito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avancgo relevante proporcionado pela regulamentacéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢do das relacdes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n°® 150/2015. A atuacao orientadora da fiscalizacéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado domeéstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 10 A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizac¢éo.

8§ 30 Durante a inspec¢éo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil

representou uma verdadeira revolugéo social e juridica, promovendo a valorizacdo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
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senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou 2um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domeésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios

relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacao de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetoria historica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecédo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego domeéstico.

O art. 1° da LC n°® 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, ho ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinagéo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacdo habitual e repetitiva de servigos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacao eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
ndo sdo abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horérios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag@es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacéo de emprego.
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A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do ambito domiciliar, onde ha grande exposicéo da
intimidade da familia.

A finalidade né&o lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico néo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicagdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exergam fungcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica ndo se restringe
apenas aquela que realiza servi¢cos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configurag@o do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convencgéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate préticas historicas de exploragado infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situacdes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n°® 150/2015 dispbe sobre a duracdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagfes de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espacgo

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizagcéo encarece o
custo do servigo, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera redugéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).
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Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer

outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e
seguranca social. Na se¢do seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
que continuaram trabalhando, em razéao da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacéao entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificacdo das situacdes de exploracdo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencéao do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensao temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducéo proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislagéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redag¢@o normativa, mas na prépria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
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com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servi¢cos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n°® 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domeésticos sob a 6tica legal ? o0 que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitacdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitagéo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na prética a politica publica
acabou por reforcgar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizacéo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecéao social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacgéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a
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ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram forgadas a aceitar acordos

unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razédo pela qual foi criada a
Coordenacéo Nacional de Fiscalizacao do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda nao conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
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necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hip6tese central deste trabalho, de que, embora os avancos legislativos
da dltima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizacao estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacéo reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsec&o seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
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precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padréo histoérico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugéo na proporcao

de mulheres que optaram pelo trabalho domeéstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacao as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢do dessa méo de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizag&o, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n°® 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade n&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estao obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
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sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda n&o lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissao, ainda que nao tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitagéo de op¢des ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pos-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢&o juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexbes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avanc¢os normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizagéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagéo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
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concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,

culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os
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direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio ja néo se restringe a auséncia de legislagdo, mas
sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudangas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
doméstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o0 quanto o
vinculo de confianga ? tdo caracteristico das relacdes entre patrbes e empregados
domeésticos ? muitas vezes camufla relacdes assimétricas de poder e precarizagéo,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho

domeéstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado

(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizacdo nao se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda

relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de

direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com preciséo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples

aplicacao da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrugéo de valores

sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.
Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacao Nacional das

Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando

nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criacdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizacdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacdo fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizacdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvalorizacdo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizac&o coletiva que tem crescido no pds-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dinamica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, a0 mesmo tempo em gue escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho doméstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢des sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacéo e vulnerabilidade. Embora a legislagédo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protegéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipotese de que, apesar dos avangos legislativos, a crise sanitéria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das andlises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusdes: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°®
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacéo.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n°® 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitagBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecdo e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domeésticas. Programas de incentivo a formalizacdo, acées educativas e maior
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fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia historica.
Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa

constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacédo dos direitos sociais das trabalhadoras
domeésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitérias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetoria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protec¢do juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protecao efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacdes persistiram, mesmo apés as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hipotese central indicou que, apesar dos avangos normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histoéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha temética justificou-se pela necessidade de compreender as
limitagBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
negras, diante das transformac8es normativas e das crises econémicas e sanitarias
recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢do normativa do trabalho
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domeéstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a

pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratorio, com revisdo
bibliogréafica de livros, artigos cientificos, analise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da andlise jurisprudencial pertinente. A
estruturacao do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacao do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolugdo normativa e
0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusdo das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raga e classe, cuja superagéo
demanda nao apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.

ABSTRACT
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This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite hormative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUGCAO

Diante das desigualdades socioecondmicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a Iégica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercao das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apos a
abolicdo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercdo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizagdo do servigo
domeéstico como um espaco de reproducdo da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetéria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicercado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecao social.
Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as historicas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissdo foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
que as garantias laborais nao se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a analise do processo
de construcgédo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atencéo as
transformac@es sociais e normativas que culminaram na ampliacéo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de

forma critica e técnica, como tais mudangas impactaram as condi¢cfes de vida e
trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia
da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
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significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a
informalidade e a protecao social.
8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugao normativa do trabalho
domeéstico no Brasil garantiu protecéo efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizacdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolucdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avango efetivo na prote¢éo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas
legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificacdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacao das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetoria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avangos e 0s
desafios persistentes, especialmente a luz das transformacdes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tragcar o percurso histérico do trabalho
domeéstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamenta¢cédo como

profissdo; examinar a evolucao normativa e os marcos legais que configuraram a atual

protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificagédo das vulnerabilidades sociais e econdmicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratoria, estruturada

em trés eixos principais: a revisdo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a tematica; a analise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evolucao histérica; e, por fim, a andlise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa andlise, serdo também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situagéo
das trabalhadoras domeésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho sera composta, além desta introducéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria historica
do trabalho domeéstico no Brasil; o segundo, que trata da evolu¢gdo normativa e da

9
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consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusfes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primdrdios da formacg&o socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma func¢édo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracéo intensiva da méo de obra escravizada. Essa atividade ndo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencao da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacéo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢des como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espacos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Colbnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distin¢gbes de
classe e raga. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas funcbes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela propria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10

Essa configuracao reafirmou a associacao histérica entre mulher negra e
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trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducéo social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢cdes educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacéo e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacdo permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expanséo do regime imperial, o trabalho

domeéstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manuteng&o
dessas praticas decorreu ndo apenas de fatores econémicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidéo.

A abolicdo da escraviddo, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacao ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagdes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracado formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizagdo dessas trabalhadoras apés a abolicao consolidou o trabalho
domeéstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
incluséo das populagcBes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupacdes domésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizagdo e modernizagéo
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréo de exploracéo e desprote¢do. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
gue continuou sujeita a informalidade e a precarizacédo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizagéo

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacao dos servigcos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11

deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscaliza¢do efetiva:
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Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificac@o dos locadores de servigos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servicos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servi¢cos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensodes, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&do deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou &s pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c¢) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n° 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsédo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacgéo e a auséncia de fiscaliza¢do estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria & margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A excluséo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacdo da Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domeésticos da sua aplicacao, justificando que o servigo prestado nao
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protegao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacdo, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servi¢cos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)

Essa concepcao normativa refor¢ou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
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Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentacao da categoria de
12

empregadas domésticas pela legislacéo brasileira revela a situacao histérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecédo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacdo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuagéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domeésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condicfes precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacdo encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacao da Lei n®5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de andlise detalhada na proxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicdo e suas limitagdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTAGCAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a inser¢ao das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacdo, que se perpetuou mesmo apoés a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusao explicita da categoria da Consolidacao das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto reforgou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domeésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apods a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusédo dessa
categoria, deixando explicita sua segregagéo e reforcando a ideia de que o servigo
domeéstico ndo era digno de protecao laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
13
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, os que
prestem servico de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no &mbito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cendrio, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associagfes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacéo da profissdo. Nesse contexto,
a atuacao de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranca inspirou a
formacao de entidades em diversas regifes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizac¢ado foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacao da profissdo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacdo politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificacdo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associagdes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacao de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizag&o persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizagdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o0 empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de natureza continua e de finalidade nédo lucrativa a pessoa ou a
familia no &mbito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;

[l - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

14
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Avancando na trajetéria histérica, a promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade nédo lucrativa a pessoa ou a familia no a&mbito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecdo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protecéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, prote¢éo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigat6rio do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domeésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢ao da Lei n°® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um terco (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitagéo residia no tratamento conferido a estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranca econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o seguro-desemprego e a indenizagéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacéo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséao, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforcando estigmas e impondo barreiras a formalizacao do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepgédo social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a seguranga das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15

Por conseguinte, a legislacdo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histérica de desigualdade e subordinacao que marcava o setor, mantendo
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as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizagéo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
quo (Pereira, 2012).

Nao obstante, a promulgacéao da Lei n® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetdria de resisténcia e de articulagéo das trabalhadoras domeésticas,
protagonizada por liderancas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacéo de associacfes e a mobilizacdo nacional pela
regulamentacao da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

préprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comegaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecao legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necesséria uma
transformacgdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetoria até a Lei n® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecéo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na sec¢do anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avanc¢os pontuais, nao foram suficientes para assegurar uma
protecao equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo nico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salario, as férias anuais e a licenca-maternidade. Todavia,

16

deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
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do Tempo de Servico (FGTS) e o seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa nao foi fruto de mera omissao, mas resultado de uma
ponderacdo politica que buscava, de um lado, evitar a elevacdo dos custos do trabalho
domeéstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparagdo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusao de determinadas garantias

sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacao de
emprego doméstico exigiria solu¢des diferenciadas:

[...] especialmente em razdo da execucéao do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relacdo um carater "personalissimo" e "ndo
econdmico". Entretanto, tal fundamentag&o contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cendrio, € possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domeésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenga que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econémica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extenséo de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugdo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizacéo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacdo da Convencao n° 189 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu pardmetros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convengao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17

tratamento, a protecdo contra abusos e a necessidade de formaliza¢do contratual
(OIT, 2011).
Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convengéo
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somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteracdo normativa
paradigmatica com a promulgagéo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,

excepcionalmente, antecedeu a ratificagédo internacional. Tal dindmica inverte o curso
tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forga dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizacdo dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil a Convencao n°® 189 e a Recomendacao n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
Nacoes Unidas, e reforca o compromisso nacional com a promog¢éao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme sera analisado na secao 4, ainda
encontra obstéaculos na realidade brasileira, especialmente no pds-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporagao de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicao:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construgéo de
padrdes minimos de protecao social. Assim, a ratificagdo da Convengéo n°
189 ndo apenas impbs ao Brasil obrigacbes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responséavel por
consolidar a compreensédo de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, cuja andlise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizagéo da protecao legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicao de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracao das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no proximo
topico, somente com a atuacao articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avangar na efetivagdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
histéricas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.

3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC
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N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidagéo dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicdo n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior regulamentacao pela
Lei Complementar n® 150/2015. Como visto na sec¢éo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nao garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivagdo do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

historica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo unico do art. 7° da Constituicédo Federal,
estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicado Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

B £ T PP PPPPPPPPPPPPN

Paragrafo Unico. S8o assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIlI, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XXII, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢cdes
estabelecidas em lei e observada a simplificacdo do cumprimento das
obrigacdes tributérias, principais e acessorias, decorrentes da relacao de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos |, I, Ill, IX, XII, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme sera analisado, significaram uma mudanca
paradigméatica na relacao juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19

n°® 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histéricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo traria aos
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empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das

trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as vota¢des (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 ndo eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n°® 150/2015, que dispbs sobre o contrato de trabalho
doméstico e disciplinou as novas obrigac6es para os empregadores.

A LC n°® 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duragéo da jornada ?
limitada a oito horas diarias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacéao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacao a protecao social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacéo aos demais
trabalhadores, como a limitag&o a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme sera explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domeésticas da
plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacédo da PEC e a edicdo da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdmicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacao dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Céamara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducéo no nimero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econbmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responsaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e ndo propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
trabalho em viagem e o regime de compensacéo de jornada (Brasil, 2015). Essas
inovacdes ampliaram a seguranca juridica na relacdo de emprego e buscaram
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adequar a legislacao as especificidades do trabalho doméstico.
Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado

doméstico passou a abranger guem presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no ambito
residencial (LC n° 150/2015, art. 1°):

Art. 10 Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
ndo lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacao foi a previsao de
mecanismos para a fiscalizacdo das relactes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n° 150/2015. A atuacgéo orientadora da fiscalizagéo busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificagdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado doméstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizacdo e o empregador.

§ 1o A fiscalizacdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infragdo, salvo quando for constatada infracdo por falta de anotacdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizacao.

8 30 Durante a inspecéo do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil
representou uma verdadeira revolug&o social e juridica, promovendo a valorizagéo de
21

uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou ?um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
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gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacao pela LC n°®

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na secao 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacdo de direitos
compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetdria histérica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas secdes anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecao dessa categoria laboral. Essa
legislacdo buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacao de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n° 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, no ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinacao, onerosidade, pessoalidade e
finalidade néo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacao habitual e repetitiva de servicos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestagéo eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacéao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horarios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacdo financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relag8es voluntérias ou
informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacéo de emprego.

A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
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Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacao de servicos dentro do a&mbito domiciliar, onde h& grande exposicao da
intimidade da familia.

A finalidade nao lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico néo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Araujo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exercam funcdes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica nao se restringe
apenas aquela que realiza servigos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babds, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configuracéo do vinculo depende da auséncia de
intermediagcdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n°® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacao de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
engquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo unico do art. 1° da LC n° 150/2015 proibe expressamente

a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convencgéo n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedacado combate praticas histéricas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situacdes analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispOe sobre a duragdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitagbes de
fiscalizac&o.

Nesse contexto, a informalidade, j& debatida anteriormente, encontra espago

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece o
custo do servico, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera reducéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"
(Fernandez;, 2025).

Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer

outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e
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seguranca social. Na secdo seguinte, aprofundar-se-a a andlise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 nao apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, ja marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia sanitaria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domeésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razdo da sua funcao ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinagé&o entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificagéo das situacdes de exploracdo
e desprotecao.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencé@o do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspenséo temporaria dos contratos de trabalho, bem como

a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislacéo tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacdo efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacdo normativa, mas na prépria
estrutura socioeconémica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, € necessério recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo
trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
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atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servicos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n° 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacao, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% ap0s a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, € imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domésticos sob a otica legal ? o que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitagdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na pratica a politica publica
acabou por reforcar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizag&o prévia constituia requisito essencial para adesdo ao programa
de compensacao de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetéria histérica do trabalho doméstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecao social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacao, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacéo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de
negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a
ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram for¢gadas a aceitar acordos
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unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, raz&o pela qual foi criada a
Coordenacéo Nacional de Fiscalizacédo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda ndo conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da

26

necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, é possivel afirmar que a atuacéo estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hipotese central deste trabalho, de que, embora os avancos legislativos
da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizagéo estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que sera objeto da subsecédo seguinte,
dedicada a analise do perfil sociodemografico e da dinamica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes historicos e sociodemogréficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pés-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico

remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
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domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrao histoérico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve reducdo na proporgéo

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacgédo as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e raca (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composi¢ado dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forca de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizacao, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entao cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhdo estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n° 150/2015. A legislacao reconhece como empregado doméstico
aguele que presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade né&o lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias ha semana e, por isso, hdo possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estdo obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo os
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhbes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milh&o estdo configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario cronico de informalidade apés a pandemia,
sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda ndo lograram a
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transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).
Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracdo

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissdo, ainda que ndo tenha
28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor hi
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitacdo de opcbes ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do salario ao longo das Ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade historica dessas profissionais.
Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pdos-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja prote¢éo juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢&o seguinte, quando serdo

discutidos os elementos de precarizacao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexdes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0s

importantes avancos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n° 72/2013 e
pela Lei Complementar n°® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizacdo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pos-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagdo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivagado
concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econémicas,
culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os
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direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
quando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estégio, o desafio j4 nédo se restringe a auséncia de legislagdo, mas

sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizacéo
e mudancas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacao do labor
domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianca ? tdo caracteristico das relacdes entre patroes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla relagdes assimétricas de poder e precarizacéo,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepcdes patriarcais e
hierarquizadas de género e raca, que historicamente naturalizaram o trabalho
doméstico como uma extensédo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado
(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizacdo nao se sustenta
apenas em fatores econémicos, mas também em uma cultura social que ainda
relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de
direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisédo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da 'familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necesséria autonomia juridica da categoria”
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples
aplicacdo da legislacao vigente, demandando uma profunda reconstrucao de valores
sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.

Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federagdo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando
nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30

relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacao efetiva e criacdo de fundos
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de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sao timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacao e a limitacédo da
atuacao fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacéo sem politicas de Estado que promovam seguranga juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacdo dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéao cultural e mobilizacdo politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacéo histérica do trabalho
domeéstico como uma extensao privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizagdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? €
indispenséavel que se reconheca a dimenséao cultural da desvaloriza¢éo persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacéo das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizacéo coletiva que tem crescido no pés-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dinamica social e econdmica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradigdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, ao mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades historicas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional

6 CONSIDERACOES FINAIS

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 313 de 353

O trabalho domeéstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢cdes sociais, onde a formalizagdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminagéo e vulnerabilidade. Embora a legislacéo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivag@o concreta dos direitos revelam um cenério de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolugdo normativa foi capaz de conferir uma protecéo efetiva a categoria ou se, ao
contrério, a pandemia da COVID-19 exp6s a permanéncia da precarizacao e da
desigualdade. A vista disso, diante das anélises desenvolvidas, confirmou-se a
hipétese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das analises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclus@es: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n°
72/2013 e da Lei Complementar n° 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho domeéstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidagéo desses direitos encontra barreiras préticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n° 936/2020 e a Lei n°® 14.020/2020 ? ndo conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacdes de acesso as plataformas digitais de adeséo. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecao e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econémicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatérias.
32

A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a hecessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domeésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, a¢ges educativas e maior
fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia histérica.
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Apresentadas as conclusdes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa
constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizacéo dos direitos sociais das trabalhadoras
domeésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitarias,
econdmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33
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RESUMO

O presente trabalho analisou a trajetéria juridica e social do trabalho doméstico no
Brasil, com foco na protec¢éo juridica da categoria e nas vulnerabilidades intensificadas
durante a pandemia de COVID-19. A problematica delimitada consistiu em verificar se
a evolucdo normativa conferiu protegéo efetiva as trabalhadoras domésticas ou se as
desigualdades e precarizacdes persistiram, mesmo apds as conquistas legislativas
recentes, como a Emenda Constitucional n® 72/2013 e a Lei Complementar n°
150/2015. A hip6tese central indicou que, apesar dos avan¢os normativos, a
pandemia atuou como fator de acentuacao das vulnerabilidades histéricas, ampliando
a informalidade e evidenciando fragilidades ainda ndo superadas na protecao social
da categoria. A escolha tematica justificou-se pela necessidade de compreender as

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 322 de 353

limitacBes concretas enfrentadas por essas profissionais, majoritariamente mulheres
negras, diante das transforma¢des normativas e das crises econémicas e sanitarias

recentes. O objetivo geral consistiu em examinar a constru¢cdo normativa do trabalho
domeéstico e seus desdobramentos frente a pandemia. Metodologicamente, a

pesquisa utilizou abordagem qualitativa, de carater exploratério, com revisao
bibliogréfica de livros, artigos cientificos, anélise documental de legislacdes vigentes
e estudos estatisticos recentes, além da andlise jurisprudencial pertinente. A
estruturacao do estudo dividiu-se em quatro eixos: o primeiro abordou o histérico da
marginalizacdo do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, a evolugdo normativa e
0s avancos juridicos; o terceiro, os impactos da pandemia de COVID-19, com enfoque
nas medidas emergenciais e na exclusdo das trabalhadoras domésticas; e o quarto,
o perfil sociodemografico e o panorama pés-pandémico do setor. Os resultados
confirmaram que, mesmo com as conquistas normativas, o trabalho doméstico segue
atravessado por desigualdades estruturais de género, raca e classe, cuja superagao
demanda néo apenas reformas legislativas, mas mudancas culturais e politicas
publicas continuas e efetivas.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.
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ABSTRACT

This study analyzed the legal and social trajectory of domestic work in Brazil, focusing
on the legal protection of the category and the vulnerabilities intensified during the
COVID-19 pandemic. The research problem was defined as the assessment of
whether the normative evolution provided effective protection to domestic workers or
if inequalities and precariousness persisted despite recent legislative advances such
as Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary Law No. 150/2015.
The central hypothesis indicated that, despite normative progress, the pandemic acted
as a factor of intensification of historical vulnerabilities, increasing informality and
exposing weaknesses not yet overcome in the social protection of the category. The
thematic choice was justified by the need to understand the concrete limitations faced
by these professionals, mostly black women, in view of normative transformations and
recent economic and health crises. The general objective was to examine the
normative construction of domestic work and its developments in the face of the
pandemic. Methodologically, the research employed a qualitative, exploratory
approach, with bibliographic review of books, scientific articles, documentary analysis
of current legislation and recent statistical studies, as well as relevant case law
analysis. The structure of the study was divided into four axes: the first addressed the
history of marginalization of domestic work in Brazil; the second, the normative
evolution and legal advances; the third, the impacts of the COVID-19 pandemic,
focusing on emergency measures and the exclusion of domestic workers; and the
fourth, the sociodemographic profile and post-pandemic panorama of the sector. The
results confirmed that, even with normative achievements, domestic work remains
crossed by structural inequalities of gender, race, and class, whose overcoming
requires not only legislative reforms but also cultural changes and continuous and
effective public policies.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioeconémicas que historicamente caracterizam a
sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a Iégica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercéo das mulheres negras no ambiente doméstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fenbmeno que se perpetuou mesmo apads a
abolicéo formal da escraviddo em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercédo dessas mulheres em

outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a cristalizacdo do servigo
doméstico como um espaco de reproducao da desigualdade social, pautado pela
informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetdria do trabalho doméstico
no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizagéo, inicialmente alicergado no
modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural, que por décadas
manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da protecao social.
Somente nas ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais

organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, é que esse segmento
passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com o
delineamento de normas que buscaram reduzir as histéricas desigualdades juridicas.
Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes

a profissao foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenario em
gue as garantias laborais ndo se equiparam, de forma plena, aquelas conferidas aos
demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a andlise do processo
de construcgéo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com especial atengdo as
transformagdes sociais e normativas que culminaram na ampliagdo dos direitos dessa
categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de
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forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condicfes de vida e
trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da pandemia
da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou alteracdes
significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em relacéo a

informalidade e a protecao social.
8

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugdo normativa do trabalho

doméstico no Brasil garantiu protecéo efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta andlise: pode-se levantar a
hipotese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecéo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipotese indica que, apesar das conquistas

legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificacdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizagéo das relacoes de trabalho doméstico no
Brasil, perpetuando, assim, a situacao de hipossuficiéncia da categoria. Por
conseguinte, este trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetoria de
construcao juridica do trabalho doméstico no Brasil, identificando os avancos e os
desafios persistentes, especialmente a luz das transformagfes provocadas pela
pandemia.

Como objetivos especificos, pretende-se tragar o percurso histérico do trabalho
doméstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacdo como
profisséo; examinar a evolugdo normativa e os marcos legais que configuraram a atual
protecdo juridica das empregadas domésticas; e investigar os impactos da pandemia
da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e econémicas dessa
categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e explorat6ria, estruturada

em trés eixos principais: a revisdo de literatura, mediante a analise de manuais
juridicos e artigos cientificos que fundamentam teoricamente a tematica; a analise da
legislacao vigente, abrangendo as normas que regulamentam o trabalho doméstico e
sua evoluc¢do historica; e, por fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de
compreender como o Poder Judiciario tem interpretado e aplicado as normas
relacionadas ao tema. A fim de aprofundar essa andlise, serao também considerados
dados estatisticos recentes, de modo a evidenciar empiricamente o perfil e a situagéo
das trabalhadoras domésticas no Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho ser4 composta, além desta introducéo

(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetoria historica
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do trabalho doméstico no Brasil; o segundo, que trata da evolu¢gao normativa e da
9

consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideragdes finais, apresentando as conclusfes
da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZAGAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, desde os primordios da formag&o socioecondmica

brasileira, sempre ocupou uma funcédo estrutural no contexto da economia colonial,
baseada na exploracao intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade nédo
apenas sustentou a reproducao das unidades familiares senhoriais, mas também
assegurou a manutencgdo da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com
diferentes nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos

grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como 0s engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacdes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizagao interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam fun¢gées como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

?[...] a presenca dos criados escravizados nos espacos domiciliares néo se
restringia ao trabalho. Como a escravidao estruturava a economia e a
sociedade desde a Coldnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social? (Souza, 2012, p.
245).

Dessa maneira, a posse de escravizadas para o servico doméstico tornou-se

simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distingdes de
classe e racga. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas fungdes
internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversao ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela prépria
economia colonial ? ainda muito dependente da forca de trabalho humana ?,
grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios?.
10
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Essa configuracao reafirmou a associacgao histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducao social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam fun¢des educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacao e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relagdo ambigua de proximidade e
dominacdo permaneceu como traco caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.
Com o advento do século XIX e a expansdo do regime imperial, o trabalho
doméstico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a manutengao
dessas praticas decorreu ndo apenas de fatores econdmicos, mas também culturais,
associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios estruturados pela
escravidao.

A abolicio da escravid&o, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou um
marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insergédo social
das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso a
educacdo ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram vinculadas
ao trabalho doméstico, agora na forma de relagbes assalariadas precarias ou mesmo
sem remuneracdo formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacdo dessas trabalhadoras apds a abolicdo consolidou o trabalho
doméstico como um espaco de reproducao das desigualdades raciais e sociais. Como
apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de reparagéo ou de
incluséo das populagdes negras no mercado de trabalho formal perpetuou a
concentracdo das mulheres negras nas ocupacfes domeésticas:

Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacédo e modernizacao
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas ndo
alterou o padréo de exploracédo e desprotecdo. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacao especifica para a categoria,
que continuou sujeita a informalidade e a precarizagdo (Mendes; Oliveira
Janior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizacao

do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n°® 16.107, de 1923, que regulamentou
a locagdo dos servicos domésticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
11
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deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar direitos
trabalhistas ou mecanismos de fiscalizacdo efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificacdo dos locadores de servicos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° Sao locadores de servicos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, &
soldada, em quaesquer outros servicos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensoées, bars, escriptorios ou consultorios e
casas particulares.

[...]

Art. 25. S&o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
Servicos;

c) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 3.078, de 1941, buscou estabelecer

parametros minimos para a relacao entre patrdes e empregados domésticos, como a
obrigatoriedade da carteira profissional e a previsdo de aviso prévio. Todavia, sua falta
de regulamentacéo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a efetividade da
norma, mantendo a categoria a margem das garantias laborais (Castro, 2020).

A exclusédo formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas

ocorreu com a promulgacao da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu os
empregados domésticos da sua aplicacao, justificando que o servico prestado nao
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecao estatal
conferida aos demais trabalhadores:

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidacdo, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrério, nao se aplicam:
a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo geral,

0S que prestam servicos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a familia
no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)
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Essa concepg¢do normativa reforgou a invisibilizacao juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), ?[...] a regulamentacao da categoria de

12

empregadas domésticas pela legislacdo brasileira revela a situacao histérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecéo legal?.

Apesar da auséncia de protecao legal robusta, surgiram iniciativas de

organizacao e mobilizacdo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacéo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domeésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condi¢des precérias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de excluséo e

marginalizacado encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacao da Lei n® 5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a figura
do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente, essa
atividade. Essa norma sera objeto de andlise detalhada na proxima subsecéo (2.1),
na qual se examinara sua contribuicao e suas limita¢cdes no processo de construcao
juridica do trabalho doméstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a insercdo das mulheres negras no trabalho

doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacdo, que se perpetuou mesmo apos a aboli¢cdo e, posteriormente, com a
exclusdo explicita da categoria da Consolidag&o das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto reforcou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras
domésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
?mesmo apoés a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas?. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusédo dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico
doméstico néo era digno de protecéo laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:
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a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, 0s que
prestem servico de natureza ndo econdmica e pessoa ou a familia no &mbito
residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante na
mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associagbes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentagéo da profissdo. Nesse contexto,
a atuacéo de Laudelina de Campos Mello foi determinante ? sua lideranga inspirou a
formacédo de entidades em diversas regibes do pais, intensificando a luta por
reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblemético dessa mobilizagdo foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta pela
regulamentacao da profissdo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de lei para
disciplinar as relacdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de aguas
para a articulacéo politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensao do regime militar a partir de 1964 representou um

retrocesso significativo, com a intensificacdo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associacdes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuag&o de Laudelina, que
precisou vincular sua associacao ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizag&o persistente da categoria e o0 apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer uma
normatizacdo minima para o trabalho doméstico. Esse contexto culminou na
promulgacéo da Lei n® 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:

Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.

Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado domeéstico
apresentar:

| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

[l - Atestado de boa conduta;

Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)
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Avancando na trajetéria historica, a promulgacao da Lei n°® 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado doméstico como aquele que presta servigos de natureza continua e de
finalidade néo lucrativa a pessoa ou a familia no ambito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a prote¢éo conferida pela Lei

n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protecéo ja assegurada
aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais ja gozavam de
direitos como a jornada maxima de trabalho de 44 horas semanais, descanso
semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e recolhimento
obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), direitos
esses que permaneceram inacessiveis aos empregados domésticos até
décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados

domeésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido ? inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis ? em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢ao da Lei n° 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um terco (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitacdo residia no tratamento conferido a estabilidade

no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS, deixando essa
possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador ? realidade que
perpetuava a inseguranca econdmica das trabalhadoras e restringia seu acesso a
beneficios como o0 seguro-desemprego e a indenizacéo por demissdo sem justa causa
(Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacdo de atestado de boa

conduta e de salde para a admisséo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concepgao social dominante a época, que
via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a segurancga das
familias empregadoras (Reigoto, 2017).

15
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Por conseguinte, a legislacdo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura historica de desigualdade e subordinacdo que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacédo e
aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencao desse status
guo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacao da Lei n°® 5.859/1972 néo teria sido possivel sem

a trajetdria de resisténcia e de articulagéo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderangas como Laudelina de Campos Mello, cujas agdes sindicais
e politicas impulsionaram a criacédo de associa¢des e a mobilizagdo nacional pela
regulamentacao da profissdo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico

proprio para o trabalho doméstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[...] ela manteve a categoria @ margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacao entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6 comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecao legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necesséaria uma
transformacdo mais profunda ? movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetoria até a Lei n® 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na

historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transi¢cdo de uma total auséncia
normativa para uma protecao ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as
conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS PARA
O TRABALHO DIGNO

Como visto na secao anterior, a trajetéria legislativa das trabalhadoras

domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avangos pontuais, ndo foram suficientes para assegurar uma
protecdo equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo nico, um rol de
direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo, o
décimo terceiro salério, as férias anuais e a licenca-maternidade. Todavia,
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deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias, tais
como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e 0 seguro-desemprego, perpetuando assim um
tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa nao foi fruto de mera omissdo, mas resultado de uma
ponderacao politica que buscava, de um lado, evitar a elevacao dos custos do trabalho
domeéstico para as familias empregadoras ? muitas delas de classe média ? e, de
outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a equiparacgéo plena
resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor (Santos, 2021).
Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusao de determinadas garantias
sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da relacédo de
emprego doméstico exigiria solu¢des diferenciadas:

[...] especialmente em razdo da execucgdo do trabalho no ambito da residéncia
do empregador, o que conferiria a relacdo um carater "personalissimo" e "ndo
econbmico". Entretanto, tal fundamentacéo contribuiu para a perpetuacéo de
uma cidadania laboral de segunda classe, com reflexos diretos na
perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins, 2022, p. 19).

Nesse cenario, € possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos

pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) j& usufruiam de uma série de garantias
plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de insalubridade e
estabilidade gestante, as trabalhadoras domésticas permaneciam expostas a
jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a média
nacional ? diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os 40% (Reis,
2020).

Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdmica e social do Brasil a

época do constituinte também influenciou a manutencéo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicao do trabalho formal por arranjos informais,
foi determinante para que o constituinte optasse por um modelo gradualista de
extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolu¢do normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizag&do do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovacéao da Convencao n° 189 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu pardmetros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convencgao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade de
17
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tratamento, a protecao contra abusos e a necessidade de formalizagéo contratual
(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente & Convencao
somente em 2018, ja havia, desde 2013, promovido uma alteracao normativa
paradigmatica com a promulgacéo da Emenda Constitucional n® 72 ? movimento que,
excepcionalmente, antecedeu a ratificagdo internacional. Tal dinamica inverte o curso

tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma preceder reformas
legislativas, demonstrando, neste caso, a forgca dos movimentos sociais domésticos e
a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizag&o dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao

das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade desse
segmento profissional. A adeséo do Brasil & Convencédo n° 189 e a Recomendacgéo n°
201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a égide do sistema das
NacoOes Unidas, e reforga o compromisso nacional com a promocao do trabalho
decente ? compromisso esse que, conforme serd analisado na secao 4, ainda
encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no p6s-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacéo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicdo:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construgéo de
padr6es minimos de protecao social. Assim, a ratificacdo da Convengéo n°
189 néo apenas impds ao Brasil obrigagdes concretas, como também
sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica social
e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencgéo n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreensédo de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, cuja andlise sera realizada no proximo
tépico, e que representou um marco na concretizacdo da protecédo legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicao de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecao aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuragdo das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no préximo
tépico, somente com a atuacao articulada de diversos atores sociais e politicos foi
18

possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias
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historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.

3 DE TRABALHADORA A EMPREGADA DOMESTICA: A CONQUISTA DA PEC

N° 72/2013 E A REGULAMENTACAO PELA LC N° 150/2015

A consolidacao dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou por

um dos seus momentos mais importantes com a aprovacao da Proposta de Emenda
a Constituicao n° 72/2013 (PEC das Domeésticas) e sua posterior regulamentagéo pela
Lei Complementar n® 150/2015. Como visto na secédo anterior, a CRFB/1988
representou um marco, mas nao garantiu igualdade plena a essa categoria. Assim, 0s
eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais para a efetivagéo do
trabalho digno.

A aprovacao da PEC n° 72/2013 representou a culminancia de uma luta

historica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional Constituinte,
sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das Uultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo unico do art. 7° da Constituicdo Federal,
estendendo aos trabalhadores domeésticos direitos antes exclusivos das categorias
urbanas e rurais, como o seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicao Federal, promulgam a seguinte Emenda ao texto
constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacéo:

B £ TR A PP PRPPPR

Paragrafo Unico. Sao assegurados a categoria dos trabalhadores domésticos
os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VIII, X, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII,
XIX, XXI, XX, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as condi¢des
estabelecidas em lei e observada a simplificacdo do cumprimento das
obrigac@es tributarias, principais e acessorias, decorrentes da relacdo de
trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, I, Ill, X, X1, XXV
e XXVIII, bem como a sua integracéo a previdéncia social." (NR)

Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme seré analisado, significaram uma mudanca
paradigmética na relagdo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da PEC
19
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n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias histdricas,
especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacao traria aos
empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da proposta na
Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de resisténcia das
trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as votagdes (Camara
dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacao da Emenda Constitucional n® 72 nao eliminou

de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos dependiam de
regulamentacgéo infraconstitucional. A necessidade de uma lei especifica levou a
edicdo da Lei Complementar n® 150/2015, que dispbs sobre o contrato de trabalho
domeéstico e disciplinou as novas obrigacdes para os empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracéo da jornada ?
limitada a oito horas diérias e 44 semanais ? e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacao de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entéo facultativo, e
criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando
simplificar o cumprimento das obrigagdes fiscais.

Em relacdo a protecdo social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a

referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n° 150/2015, embora com algumas diferencas em relacao aos demais
trabalhadores, como a limita¢éo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciagéo,
conforme seré explorado na secao 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar dos
avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas da
plena equiparacéo.

A vista disso, a aprovacio da PEC e a edicfo da LC n° 150/2015 provocaram

um debate nacional sobre os impactos econdmicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacao dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissdes em massa e aumento da informalidade
(Camara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos demonstram que, embora
tenha ocorrido uma reducéo no numero de trabalhadoras com carteira assinada, ndo
se verificou a demissao em massa preconizada pelos criticos da medida. Como
aponta Mario Avelino, presidente da ONG Doméstica Legal, fatores como a crise
econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os principais responséaveis pelo

20

agravamento da informalidade, e n&o propriamente os direitos conquistados pela
categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n°® 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato

de trabalho doméstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, 0
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contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
trabalho em viagem e o regime de compensacao de jornada (Brasil, 2015). Essas

inovagfes ampliaram a seguranca juridica na relagdo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho doméstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servicos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no &mbito
residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 10 Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
nao lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de
2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).

Outro avancgo relevante proporcionado pela regulamentacéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscaliza¢éo das relacbes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n° 150/2015. A atuacgéo orientadora da fiscalizag&o busca
equilibrar a protecéo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais
dos empregadores:

Art. 44. A Leino 10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

?Art. 11-A. A verificacdo, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado doméstico, no ambito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizagdo e o empregador.

8 1o A fiscalizag&o devera ter natureza prioritariamente orientadora.

8§ 20 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracéo, salvo quando for constatada infragao por falta de anotacéo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizacao.

§ 30 Durante a inspec¢do do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-4 acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua familia
por este designado.? (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacéo do trabalho doméstico no Brasil
representou uma verdadeira revolugdo social e juridica, promovendo a valorizagdo de
21
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uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem sintetizou a
senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida significou ?um grande
momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse segmento os direitos
gue os outros trabalhadores sempre tiveram? (Senado Federal, 2013).

Por fim, a conquista da PEC n° 72/2013 e a regulamentacéo pela LC n°

150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na sec¢éo 4, persistam desafios
relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacdo de direitos

compromete os empregos formais.

4 QUEM E A EMPREGADA DOMESTICA SEGUNDO A LC N° 150/2015 E
MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA TRABALHADORA DOMESTICA: O
DISCURSO DE ?MAIS DIREITOS, MENOS EMPREGOS?

A trajetdria histérica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme

discutido nas sec¢des anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicao e a protecdo dessa categoria laboral. Essa
legislacao buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relacdo de emprego doméstico.

O art. 1° da LC n° 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele que
presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, no &mbito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos ? continuidade, subordinag&o, onerosidade, pessoalidade e
finalidade ndo lucrativa ? compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacdo habitual e repetitiva de servi¢cos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestagéo eventual de servigcos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
néo séo abrangidos pelo regime da LC n°® 150/2015.

A subordinacao evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que

organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece o

22

comando hierarquico, com o empregador determinando horarios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacao financeira regular
recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o pagamento de
salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de rela¢des voluntarias ou
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informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relacdo de emprego.

A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por

terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacao de servicos dentro do ambito domiciliar, onde ha grande exposicao da
intimidade da familia.

A finalidade nao lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da familia
contratante. Araujo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade afasta a
aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas, condominios
ou cooperativas, ainda que exer¢cam fungfes semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada domeéstica nao se restringe
apenas aquela que realiza servi¢cos de limpeza ou cozinha. O rol de atividades
abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e cuidadores,
desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar. Contudo, no
caso especifico de cuidadores, a configura¢do do vinculo depende da auséncia de
intermediacdo empresarial, da pessoalidade e da residéncia do empregador, 0 que
ainda gera controvérsias doutrinarias e jurisprudenciais (Almeida, 2024).

N&o obstante a precisdo normativa, a LC n°® 150/2015 mantém zonas cinzentas

na delimitacdo de certas situacdes praticas. Almeida e Maieron (2024) apontam que
trabalhadores que atuam em residéncias diferentes, mas com carga horaria semanal
superior a dois dias no total, permanecem em uma zona controversa quanto ao
enquadramento no regime doméstico, gerando inseguranca juridica.

Ademais, o paragrafo Unico do art. 1° da LC n°® 150/2015 proibe expressamente

a contratacao de menores de 18 anos para o trabalho doméstico, atendendo a
Convengéao n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024) destaca que
essa vedagdo combate praticas historicas de exploracao infantil, especialmente de
meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situaces analogas a
servidao.

23

O art. 2° da LC n° 150/2015 disp6e sobre a duragdo maxima da jornada, fixando

o limite de 8 horas diérias e 44 horas semanais, assegurando igualdade formal com
outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam, contudo, que o
controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta limitaces de
fiscalizacéo.

Nesse contexto, a informalidade, j& debatida anteriormente, encontra espago

para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizagdo encarece o
custo do servico, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera reducéo
de postos de trabalho ? a conhecida retérica do "mais direitos, menos empregos"

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 341 de 353

(Fernandez;, 2025).
Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer

outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade e
seguranca social. Na secdo seguinte, aprofundar-se-a a analise dos mecanismos que
ainda dificultam a completa formalizacdo da categoria e os desafios estruturais a
serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020

A pandemia da COVID-19 ndo apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro ? sobretudo no a&mbito do
trabalho doméstico, ja marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e juridicas,
como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cendrio, a emergéncia sanitéria
funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam o setor,
ao mesmo tempo em que testou a eficacia do arcabougo normativo recentemente
consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua Unica fonte de renda; por outro, aquelas
gue continuaram trabalhando, em razéo da sua funcéo ser considerada de confianca
e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira direta ao
contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinacao entre hipossuficiéncia,

24

género e raca criou um campo fértil para a intensificacéo das situacdes de exploragéo
e desprotecéo.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n°® 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda. Essa politica publica
previu medidas como a suspensédo temporaria dos contratos de trabalho, bem como
a reducao proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de compensacao
financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislacao tenha incluido todos
os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho doméstico
impuseram obstaculos concretos a sua aplicacao efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacado normativa, mas na propria
estrutura socioecondmica do setor doméstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimenséo desse problema, é necessario recorrer
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aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil (2024),
com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no ultimo

trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas atuando em
atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo formal
registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de trabalho
atuava como diaristas ? ou seja, prestadoras de servigos por até dois dias na
semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n°® 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacao, que em

2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apés a pandemia (Agéncia Brasil, 2024).
Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho doméstico
estavam informalizadas, € imprescindivel separar juridicamente a parcela que nao
integra a categoria de empregados domésticos sob a 6tica legal ? o que ajuda a
dimensionar de forma mais precisa as limitagdes de acesso as medidas emergenciais.
Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislagdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domésticos, na pratica a politica puablica
acabou por reforcar o ciclo excludente histérico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizagéo prévia constituia requisito essencial para adesao ao programa
de compensacdo de renda, o que automaticamente excluiu a ampla maioria da
categoria.

25

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género ? ja

amplamente diagnosticado na trajetdria histérica do trabalho domeéstico ? foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salario
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecao social.

Nesse cenério de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu

contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de salde e seguranca
do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos mais
criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de uma
regulamentacao especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo normativo,
frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as trabalhadoras a
manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de
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negociacao coletiva praticamente inexistem no setor doméstico, o que impediu a
ampla utilizac&o dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram for¢cadas a aceitar acordos
unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego

(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho doméstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, raz&o pela qual foi criada a
Coordenacao Nacional de Fiscalizacdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados

(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades

preexistentes do trabalho doméstico, como também evidenciou a fragilidade estrutural
de um sistema de protecao social que ainda ndo conseguiu abarcar plenamente as
peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise sanitaria
funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
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necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, € possivel afirmar que a atuacao estatal durante a pandemia acabou

por reafirmar a hipotese central deste trabalho, de que, embora os avancgos legislativos
da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas durante a crise
sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece inserido numa
l6gica de precarizacao estrutural e exclusdo normativa. Essa constatacao reforca a
necessidade de aprofundamento da discusséo, que seré objeto da subsec¢éo seguinte,
dedicada a andlise do perfil sociodemografico e da dindmica do setor no periodo pés-
pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A analise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histdricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pds-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico
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remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecéo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padréo historico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve reducao na proporgcao

de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17% para 14,6%.
Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras (18,6%) em
comparacédo as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento estrutural entre
género e racga (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composicdo dessa méo de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de 46,9%
27

em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos passaram a
representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento da forga de
trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizag&o, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de

30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse nimero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econbmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o

estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de 2022
da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhdes de
trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhao estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao

se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico" previsto na Lei
Complementar n® 150/2015. A legisla¢éo reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servicos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade ndo lucrativa, por mais de dois dias por semana, no @mbito residencial da
familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por isso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estdo obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo os
requisitos legais de emprego doméstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciagdo, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estao configurando um nivel
estrutural de subdeclaracdo e evasao contratual.
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Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a pandemia,
sinalizando que os avancos legislativos da PEC das Domésticas e da LC n° 150/2015,
embora representem marcos normativos importantes, ainda nao lograram a
transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracéao

desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissao, ainda que néo tenha

28

revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor ha
décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho doméstico

permanece como uma saida economicamente compulséria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitagdo de opc¢des ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento real

do saléario ao longo das ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras domésticas
permanece inferior & média dos demais trabalhadores formais, agravando a
desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a precariedade
salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica dessas profissionais.
Por conseguinte, € possivel concluir que o panorama pos-pandémico pouco

alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja protecao juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade sera aprofundada na subsec¢éo seguinte, quando serao

discutidos os elementos de precarizacgao, resisténcia e possiveis perspectivas futuras
para a efetiva protecao das trabalhadoras domésticas no Brasil contemporaneo.

5.2 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexdes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com 0S

importantes avancos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n°® 72/2013 e
pela Lei Complementar n°® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, ndo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da ?formalizagéo plena? da categoria.

E precisamente nesse cenario pds-pandémico que se evidencia a

complexidade da situagdo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
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trabalhadoras domésticas representou uma conquista historica, por outro, a efetivacao
concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas ? econdémicas,
culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e Oliveira (2024), "os
29

direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram, necessariamente,
correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de trabalho, sobretudo
guando atravessados por desigualdades interseccionais" (Haddad, 2024, p. 89).
Nesse novo estagio, o desafio j4 nédo se restringe a auséncia de legislacéo, mas

sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizagdo, incentivo a formalizagéo
e mudancas culturais que desnaturalizem a histérica desvalorizacdo do labor
doméstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianga ? tdo caracteristico das relacoes entre patrbes e empregados
domésticos ? muitas vezes camufla rela¢des assimétricas de poder e precarizagao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdmico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral
subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econémica de seus
empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.

Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raga, que historicamente naturalizaram o trabalho
doméstico como uma extenséo subvalorizada do papel feminino no ambiente privado
(RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizagdo ndo se sustenta
apenas em fatores econdmicos, mas também em uma cultura social que ainda
relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional detentora de
direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com preciséo que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da 'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necesséria autonomia juridica da categoria"
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples
aplicacdo da legislagéo vigente, demandando uma profunda reconstrugéo de valores
sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho doméstico.

Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
propria categoria, que, por meio de entidades como a Federacédo Nacional das
Trabalhadoras Domésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacao politica, reivindicando
nao apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também novas pautas
30
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relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e criagcdo de fundos
de protecao especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda séo timidas as iniciativas de enfrentamento

estrutural da precarizagdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacao da
atuacao fiscalizatéria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo h&a
transformacgéo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e incentivos
claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de

desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem um
enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superacao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacao de trés frentes de
atuacao: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizag&o politica
(Araujo, 2024).

Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,

funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizagdo histérica do trabalho
doméstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espaco para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizagdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode

mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econémica ? é
indispensavel que se reconheca a dimensao cultural da desvalorizacao persistente,
que opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacdo das
trabalhadoras domésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, nao se pode desconsiderar a

forca de mobilizagéo coletiva que tem crescido no pés-pandemia, sobretudo a partir
das organizacdes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, visibilidade e reconhecimento
de sua centralidade na dindmica social e econémica do pais (Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnhudou as contradi¢cdes que

permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domésticas". No entanto, a0 mesmo tempo em gue escancarou
as vulnerabilidades historicas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
31

resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico
para um novo patamar de dignidade profissional
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho domeéstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradi¢cdes sociais, onde a formalizagdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminagéo e vulnerabilidade. Embora a legislacéo
tenha buscado avancar na protecéo dessa categoria, os limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se
traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.

Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolucdo normativa foi capaz de conferir uma protecéo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 expbs a permanéncia da precarizacao e da
desigualdade. A vista disso, diante das andlises desenvolvidas, confirmou-se a
hipétese de que, apesar dos avancos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das analises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as seguintes
conclusdes: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda Constitucional n®
72/2013 e da Lei Complementar n® 150/2015, representou avanco juridico importante
para o trabalho domeéstico, equiparando formalmente essa categoria aos demais
trabalhadores. Entretanto, a consolidagéo desses direitos encontra barreiras praticas,
como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico vulneravel e a auséncia de
politicas publicas especificas de apoio e fiscalizagao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como fator
catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas ? como a
MP n°936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 ? n&o conseguiram atingir a totalidade da
categoria, sobretudo em razéo da predominancia de contratos informais e das
limitacBes de acesso as plataformas digitais de ades&o. Nesse contexto, grande parte
das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos de protecao e
subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econdmicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatorias.
32

A pandemia revelou nédo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econdémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
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domésticas. Programas de incentivo a formalizagéo, ac6es educativas e maior
fiscalizag&o estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com esse
ciclo de hipossuficiéncia histérica.

Apresentadas as conclusoes deste estudo, verifica-se que a presente pesquisa

constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos posteriores, capazes
de aprofundar o debate sobre a concretizagéo dos direitos sociais das trabalhadoras
domeésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas crises sanitarias,
econbmicas e institucionais que ainda atravessam o cenario brasileiro.

33

REFERENCIAS

AGENCIA BRASIL. Informalidade de empregadas domésticas aumentou apds
pandemia. Brasilia, 27 abr. 2024. Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2024-04/informalidade-de-
empregadas-domesticas-aumentou-apos-pandemia. Acesso em: 3 jun. 2025.

ALGRANTI, Leila Mezan. O feitor ausente: estudos sobre a escravidao. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 2018.

ALMEIDA, Lorrane Pereira de; MAIERON, Alexandra Johan. Uma anéalise sobre a
efetividade da Lei Complementar (LC) 150/2015 na formalizag&do dos contratos de
empregadas negras no Brasil. Revista Juridica, v. 2, p. 98-112, 2024.

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br Pagina 350 de 353

ARAUJO, Anna Barbara; MONTEIRO, Emanuela de Souza. Trabalho doméstico
remunerado e a pandemia de COVID-19 no Brasil: um balango bibliogréfico. Revista
Ciéncias do Trabalho, n. 26, p. 1-15, nov. 2024.

BASTOS, Ludimila Corréa; EITERER, Carmem Lucia. Trabalhadoras domésticas:
relacdes de trabalho antes, durante e apos a pandemia. Revista Internacional de
Educacao de Jovens e Adultos, v. 07, n. 14, p. 163-180, jul./dez. 2024.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da
Unido: Secéo 1, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 3 jun.
2025.

BRASIL. Decreto n° 16.107, de 30 de julho de 1923. Regulamenta a locac¢ao dos
servicos domésticos. Disponivel em:
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1920-1929/decreto-16107-30-julho-
1923-526605-publicacaooriginal-1-pe.html. Acesso em: 3 jun. 2025.

BRASIL. Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagéo das
Leis do Trabalho. Diario Oficial da Unido: Secao 1, Rio de Janeiro, RJ, 9 ago. 1943.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso
em: 3 jun. 2025.

BRASIL. Emenda Constitucional n°® 72, de 2 de abril de 2013. Altera a Constituicao
Federal para assegurar aos empregados domésticos direitos previstos no art. 7°.
Diario Oficial da Unido: Sec¢ao 1, Brasilia, DF, 3 abr. 2013. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc72.htm. Acesso
em: 3 jun. 2025.

BRASIL. Lei Complementar n° 150, de 1° de junho de 2015. Regula o paragrafo
Unico do art. 7° da Constituicao Federal, para dispor sobre o contrato de trabalho
doméstico. Diario Oficial da Unido: Secéo 1, Brasilia, DF, 2 jun. 2015. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp150.htm. Acesso em: 3 jun. 2025.

34

BRASIL. Lei n°® 14.020, de 6 de julho de 2020. Institui o Programa Emergencial de
Manutencdo do Emprego e da Renda. Diario Oficial da Unido: Sec¢éo 1, Brasilia, DF,
7 jul. 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-
2022/2020/1ei/L14020.htm. Acesso em: 3 jun. 2025.

Relatério gerado por CopySpider Software 2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 351 de 353

BRASIL. Medida Provisoéria n® 936, de 1° de abril de 2020. Institui o Programa
Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda. Diario Oficial da Uni&o:
Edicdo Extra, Brasilia, DF, 1° abr. 2020. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv936.htm. Acesso
em: 3 jun. 2025.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Emprego doméstico no Brasil é formado
por mulheres. Brasilia, 12 mar. 2024. Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-
emprego/pt-br/noticias-e-conteudo/2024/Marco/emprego-domestico-no-brasil-e-
formado-por-mulheres. Acesso em: 3 jun. 2025.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Coordenacao Nacional de
Fiscalizacao do Trabalho Doméstico e de Cuidados (CONADOM). Brasilia: MTE,

2024. Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br. Acesso em: 3 jun.

2025.

BUENO, Eduardo. Brasil: uma histéria. 5. ed. Sao Paulo: Atica, 2010.

CASTRO, M. F. Trabalho doméstico no Brasil: avancos legais e desafios
persistentes. Revista de Direito do Trabalho, v. 46, n. 214, p. 609-628, 2020.

COSTA, Ana Maria; SILVA, Jodo Pedro. Trabalho doméstico no Brasil: avangos
legais e desafios persistentes. Foco Econdmico, n. 130, p. 45-60, 2023.

CRESPO, M. Laudelina: homenagem a pioneira na luta pelos direitos das
trabalhadoras domésticas. THEMIS, 2023. Disponivel em:
https://themis.org.br/laudelina-homenagem-a-pioneira-na-luta-pelos-direitos-das-
trabalhadoras-domesticas/. Acesso em: 3 jun. 2025.

DIEESE. Analise sobre o trabalho doméstico no Brasil a partir da PNAD Continua
2022. Sao Paulo: DIEESE, 2023.

FARIA, Guélmer Junior Almeida de. Dez anos da ?PEC das domésticas?: da eterna
luta interseccional aos seus avancos e contradi¢cdes. PerCursos, Floriandpolis, v. 25,
e0506, 2024.

FERNANDEZ, Brena Paula Magno; THIESEN, Geanny Paula. PEC das domésticas
10 anos depois (2013-2023) e o aumento da informalidade. Argumentum, Vitoria, v.

17, p. 1-16, e-45367, 2025.

35

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



Q CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 352 de 353

HADDAD, Mariana; OLIVEIRA, Rafael. Trabalho doméstico no Brasil
contemporaneo: entre a precarizacdo e a resisténcia. Revista de Estudos Sociais, v.
35, n. 2, p. 88-104, 2024.

IBGE. Mulheres pretas ou pardas gastam mais tempo em tarefas domésticas,
participam menos do mercado de trabalho e sdo mais afetadas pela pobreza. Rio de
Janeiro: IBGE, 8 mar. 2023. Disponivel em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br.
Acesso em: 3 jun. 2025.

IBGE. Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD Continua:
resultados do 4° trimestre de 2023. Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/estatisticas. Acesso em: 3 jun. 2025.

IPEA. Estudo do Ipea traca um perfil do trabalho doméstico no Brasil. Brasilia:
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada, publicado em 23 dez. 2019. Disponivel
em: https://www.ipea.gov.br/portal/categorias/45-todas-as-noticias/noticias/2299-
estudo-do-ipea-traca-um-perfil-do-trabalho-domestico-no-brasil. Acesso em: 3 jun.
2025.

IPEA. Estudo sobre registros administrativos e a pesquisa sobre o trabalho
doméstico no Brasil: Produto 2. Brasilia: IPEA, 2023. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br. Acesso em: 3 jun. 2025.

JORGE NETO, F. M.; CAVALCANTE, A. C. Manual de Direito do Trabalho. 11. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2018.

LENZA, Pedro. Direito constitucional esquematizado. 29. ed. rev., atual. e ampl. S&o
Paulo: Saraiva Educacéo, 2024.

MARGARIDO, Larissa Cristina; MORAES, Tais Dias de. Séculos de luta, séculos de
exclusao: a construcao do trabalho doméstico assalariado no Brasil. Revista
Ciéncias do Trabalho, n. 26, p. 1-15, nov. 2024.

MARTINS, Flavio. Curso de direito constitucional. 7. ed. rev., atual. e ampl. S&o
Paulo: Saraiva Educacéo, 2023.

MASSON, Nathalia. Manual de direito constitucional. 10. ed. rev., atual. e ampl. Rio
de Janeiro: Forense, 2024.

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



& CopySpider
https://copyspider.com.br

Pagina 353 de 353

OLIVEIRA, Maria Carolina Fernandes et al. Trabalho escravo doméstico no Brasil
entre 2017 e 2023: uma andlise aprofundada a partir dos autos de infracéo e
documentos correlatos. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 10% Regido, v.
28, n. 1, p. 199-215, 2024.

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Convenc&o n° 189, de 16 de
junho de 2011. Genebra: OIT, 2011. Disponivel em: https://www.ilo.org. Acesso em:
3 jun. 2025.

36

PEREIRA, A. L. Migragéo, trabalho domeéstico e politicas publicas: desafios e
perspectivas. Revista Estudos Feministas, v. 30, n. 2, p. 501-520, 2022.

RIBEIRO, Patricia. A interseccionalidade de raca, género e classe no trabalho
doméstico: desafios e perspectivas. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 39, n.
1, p. 112-130, 2024.

ROCHA, Camila Barbosa; LOPES, Noémia de Fatima Silva. A exploracao das
empregadas domésticas por pessoas ?quase da familia?. Revista Servico Social em
Perspectiva, Montes Claros, v. 8, n. especial, p. 608-615, 2024.

SCHWARCZ, L. M. Nem preto nem branco, muito pelo contrario: cor e raga na
cultura brasileira. Sdo Paulo: Claro Enigma, 2015.

SOUZA, J. R. A elite do atraso: da escraviddo a Lava Jato. Rio de Janeiro: Leya,
2012.

Relatério gerado por CopySpider Software

2025-06-03 12:34:42



UNIVERSIDADE
CATOLICA
DO SALVADOR

VITORIA BARBOSA CONCEICAO MACEDO

TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO: A CONSTRUCAO JURIDICA DA
PROFISSAO NO BRASIL E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES COM
A PANDEMIA

Salvador
2025



VITORIA BARBOSA CONCEICAO MACEDO

TRABALHO DOMESTICO E DIREITOS: A CONSTRUCAO JURIDICA DA
PROFISSAO NO BRASIL E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES COM
A PANDEMIA

Trabalho de conclusdo de curso apresentado na
Graduacao em Direito, da Universidade Catdlica de
Salvador, como requisito parcial para obtencédo de
grau de Bacharel em Direito.

Orientador: Prof2. Ms. Joana Rego Silva Rodrigues.

Salvador
2025



VITORIA BARBOSA CONCEICAO MACEDO

TRABALHO DOMESTICO E DIREITOS: A CONSTRUCAO JURIDICA DA
PROFISSAO NO BRASIL E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES COM
A PANDEMIA

Trabalho de conclusdo de curso apresentado na
Graduacdo em Direito, da Universidade Catdlica de
Salvador, como requisito parcial para obtencédo de
grau de Bacharel em Direito.

Aprovado em ... de ... de 2025.

BANCA EXAMINADORA:

JOANA REGO
Professora (orientadora)
Universidade Catolica de Salvador

VANDER
Prof. (examinador)
Universidade Catolica de Salvador




RESUMO

Este trabalho analisa a construcéo juridica da profissdo de trabalhadora doméstica
no Brasil, com énfase nas vulnerabilidades histéricas que foram acentuadas durante
a pandemia da COVID-19. O recorte se justifica pela necessidade de compreender,
sob perspectiva critca, como a marginalizacgdo de uma categoria
predominantemente composta por mulheres negras se perpetua mesmo diante de
avancos legislativos recentes. A pesquisa tem como objetivo geral examinar a
trajetéria  normativa do trabalho doméstico remunerado, observando as
transformacdes legais que resultaram na Emenda Constitucional n°® 72/2013 e na Lei
Complementar n® 150/2015, bem como o0s impactos concretos provocados pela
pandemia no setor. Dentre 0s objetivos especificos, destacam-se: analisar o
contexto histérico da profissdo, investigar o alcance da formalizacdo proporcionada
pela legislacdo e compreender os entraves sociais, econdmicos e culturais que
dificultam a plena efetividade desses direitos. A metodologia adotada possui
abordagem qualitativa e natureza exploratéria, fundamentando-se em revisédo
bibliografica, analise documental das normas vigentes e uso de dados estatisticos
recentes. A investigacao revela a complexidade das rela¢des de trabalho doméstico
e reforca a importancia de politicas publicas integradas a legislacdo para a
superacdo das desigualdades que afetam esta categoria historicamente
vulnerabilizada.

Palavras-chave: Trabalho doméstico. Pandemia de COVID-19. Informalidade.
Direitos sociais. Vulnerabilidade estrutural.



ABSTRACT

This study analyzes the legal construction of the domestic worker profession in
Brazil, with emphasis on the historical vulnerabilities that were intensified during the
COVID-19 pandemic. The chosen focus is justified by the need to critically
understand how the marginalization of a category predominantly composed of Black
women persists despite recent legislative advances. The general objective is to
examine the normative trajectory of paid domestic work, considering the legal
changes brought by Constitutional Amendment No. 72/2013 and Complementary
Law No. 150/2015, as well as the concrete impacts of the pandemic on the sector.
The specific objectives include: analyzing the historical context of the profession,
investigating the extent of formalization resulting from the legislation, and identifying
the social, economic, and cultural barriers that hinder the full effectiveness of these
rights. The methodology is qualitative and exploratory in nature, based on
bibliographic review, documentary analysis of current legal provisions, and the use of
recent statistical data. The research reveals the complexity of domestic labor
relations and reinforces the importance of public policies integrated with legislation to
overcome the structural inequalities affecting this historically vulnerable category.

Keywords: Domestic work. COVID-19 pandemic. Informality. Social rights. Structural
vulnerability.
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1 INTRODUCAO

Diante das desigualdades socioecondémicas que historicamente caracterizam
a sociedade brasileira, o trabalho doméstico consolidou-se como uma atividade
predominantemente exercida por mulheres, especialmente negras, marcada por um
passado vinculado diretamente a logica escravocrata. Desde o periodo colonial, a
insercdo das mulheres negras no ambiente domeéstico se deu sob a perspectiva da
subalternidade e da auséncia de direitos, fendbmeno que se perpetuou mesmo apos
a abolicao formal da escravidao em 1888.

A auséncia de politicas publicas efetivas para a insercdo dessas mulheres em
outros segmentos do mercado de trabalho contribuiu para a consolidacéo do servico
domeéstico como uma via quase que inevitavel de acesso ao mercado de trabalho,
bem assim, porém, como um espaco de reproducdo da desigualdade social, pautado
pela informalidade e pela precariedade. Nesse contexto, a trajetoria do trabalho
domeéstico no Brasil percorreu um longo caminho de marginalizacdo, inicialmente
alicercado no modelo escravocrata e, posteriormente, na informalidade estrutural,
gue por décadas manteve essas trabalhadoras a margem das politicas publicas e da
protecéo social.

Somente nas Ultimas décadas, impulsionado por movimentos sociais
organizados e pelo debate internacional sobre trabalho decente, € que esse
segmento passou a ser progressivamente reconhecido como sujeito de direitos, com
o delineamento de normas que buscam reduzir as histéricas desigualdades juridicas.

Todavia, com o advento da pandemia da COVID-19, as fragilidades inerentes
a profissdo foram novamente expostas, revelando a persisténcia de um cenéario em
gue as garantias laborais ainda ndo se equiparam, de forma plena, aquelas
conferidas aos demais trabalhadores. Em face disso, este trabalho delimita-se a

analise do processo de construcdo juridica do trabalho doméstico no Brasil, com



especial atencdo as transformacdes sociais e normativas que culminaram na
ampliacao dos direitos dessa categoria.

A escolha por esse recorte justifica-se pela necessidade de compreender, de
forma critica e técnica, como tais mudancas impactaram as condi¢cdes de vida e
trabalho das empregadas domésticas, especialmente diante do contexto da
pandemia da COVID-19, que acentuou as vulnerabilidades preexistentes e provocou
alteragbes significativas nas dindmicas laborais desse setor, principalmente em
relacdo a informalidade e a protecao social.

Diante desse panorama, questiona-se: a evolugdo normativa do trabalho
doméstico no Brasil garantiu protecao efetiva a categoria, ou a pandemia da COVID-
19 evidenciou a persisténcia das desigualdades e da precarizagcdo? Duas
possibilidades podem ser delineadas a partir desta analise: pode-se levantar a
hipétese de que a evolugdo normativa e as politicas emergenciais implementadas
durante a pandemia representaram um avanco efetivo na protecdo dos direitos das
trabalhadoras domésticas, mitigando, ainda que parcialmente, as desigualdades
historicas.

Por outro lado, uma segunda hipétese indica que, apesar das conquistas
legislativas, a pandemia atuou como fator de intensificacdo das vulnerabilidades,
ampliando a informalidade e a precarizacao das relacdes de trabalho doméstico no
Brasil, bem assim, a situacdo de hipossuficiéncia da categoria. Sendo assim, este
trabalho possui como objetivo geral analisar a trajetoria de construcéo juridica do
trabalho doméstico no Brasil, compreendendo a possivel contribuicdo da pandemia
para intensificacdo das vulnerabilidades, ampliacdo da informalidade e da
precarizacdo das relacdes de trabalho doméstico remunerado no Brasil.

Como objetivos especificos, pretende-se tracar o percurso histérico do
trabalho domeéstico no Brasil, desde o periodo escravocrata até sua regulamentacéo
como profissdo; examinar a evolugdo normativa e 0s marcos legais que
configuraram a atual protecao juridica das empregadas domésticas; e investigar os
impactos da pandemia da COVID-19 na intensificacdo das vulnerabilidades sociais e
econdmicas dessa categoria profissional.

Para tanto, adotar-se-4 uma abordagem qualitativa e exploratéria, estruturada
em trés eixos principais: andlise de manuais juridicos e artigos cientificos que
fundamentam teoricamente a tematica; a anélise da legislacdo vigente, abrangendo

as normas que regulamentam o trabalho doméstico e sua evolucéo histérica; e, por
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fim, a analise jurisprudencial, com o intuito de compreender como o Poder Judiciario
tem interpretado e aplicado as normas relacionadas ao tema. A fim de aprofundar
essa analise, serdo também considerados dados estatisticos recentes, de modo a
evidenciar empiricamente o perfil e a situacdo das trabalhadoras domésticas no
Brasil.

Por fim, a estrutura deste trabalho serd composta, além desta introducéo
(tépico 1), por quatro capitulos centrais: o primeiro, que aborda a trajetéria historica
do trabalho doméstico no Brasil; 0 segundo, que trata da evolu¢do normativa e da
consolidacao de direitos; o terceiro, que analisa a pandemia de COVID-19 e seus
impactos; e o quarto, dedicado as consideracdes finais, apresentando as conclusdes

da pesquisa.

2 DA MUCAMBA A PROFISSIONALIZACAO: A TRAJETORIA HISTORICA DO
TRABALHO DOMESTICO NO BRASIL

O trabalho doméstico, cuja formacdo socioecondmica brasileira sempre
ocupou uma funcédo estrutural no contexto da economia colonial, baseada na
exploracdo intensiva da mao de obra escravizada. Essa atividade ndo apenas
sustentou a reproducéo das unidades familiares senhoriais, mas também assegurou
a manutencdo da hierarquia social estabelecida, que perdurou, com diferentes
nuances, até a contemporaneidade.

A economia colonial brasileira organizava-se essencialmente em torno dos
grandes latifindios monocultores voltados para a exportacdo, como 0os engenhos de
acucar e, posteriormente, as plantacbes de café. Esse modelo demandava
significativa forca de trabalho, especialmente no ambiente doméstico, para garantir a
organizacdo interna das casas-grandes, onde mulheres escravizadas
desempenhavam funcbes como mucambas, amas de leite, cozinheiras e
arrumadeiras (Algranti, 2018; Schwarcz, 2015).

Nesse sentido, destaca-se que:

[...] a presenca dos criados escravizados nos espacos domiciliares ndo se
restringia ao trabalho. Como a escraviddo estruturava a economia e a
sociedade desde a Colbnia, a presenca de escravizados nas casas
oitocentistas era, também, um indicador de status social (Souza, 2012, p.
245).
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Dessa maneira, a posse de escravizadas para o0 servico doméstico tornou-se
simbolo de prestigio e poder entre as elites coloniais, reforcando as distin¢cdes de
classe e raca. A distribuicdo das tarefas domésticas era fortemente marcada pelo
género e pela cor, sendo as mulheres negras preferencialmente alocadas nas

fungdes internas e de cuidado. Como assevera Schwarcz (2015, p. 79):

[...] devido a aversédo ao trabalho manual e as exigéncias feitas pela propria
economia colonial — ainda muito dependente da forca de trabalho humana —
, grande quantidade de mulheres escravizadas foi alocada nos domicilios”.
Essa configuragdo reafirmou a associac@o histérica entre mulher negra e
trabalho doméstico, estabelecendo um estigma que atravessa séculos.

Ainda no contexto colonial, a figura das amas de leite merece destaque, pois
exerciam papel essencial na reproducdo social das elites. As amas, além de
alimentarem os filhos dos senhores, desempenhavam func¢des educativas e afetivas,
embora fossem permanentemente submetidas a uma condicdo de subordinacdo e
controle (Algranti, 2018; Castro, 2020). Essa relacdo ambigua de proximidade e
dominacdo permaneceu como trago caracteristico do trabalho doméstico no Brasil.

Com o advento do século XIX e a expansao do regime imperial, o trabalho
domestico escravizado manteve-se como componente essencial das casas urbanas,
especialmente nas capitais do Império. Como observa Linhares (2016), a
manutencdo dessas praticas decorreu ndo apenas de fatores econdémicos, mas
também culturais, associados a resisténcia das elites em abdicar dos privilégios
estruturados pela escravidao.

A abolicdo da escraviddo, formalizada pela Lei Aurea de 1888, representou
um marco juridico importante, mas ndo promoveu mudancas efetivas na insercéo
social das mulheres negras libertas. Sem politicas publicas que garantissem acesso
a educacdo ou a outros setores produtivos, essas mulheres permaneceram
vinculadas ao trabalho doméstico, agora na forma de relacbes assalariadas
precarias ou mesmo sem remuneracéao formal (Castro, 2020; Pereira, 2022).

A marginalizacdo dessas trabalhadoras apés a abolicdo consolidou o trabalho
domeéstico como um espaco de reproducdo das desigualdades raciais e sociais.
Como apontam Mendes e Oliveira Junior (2019) a auséncia de politicas de
reparacao ou de inclusdo das populagcdes negras no mercado de trabalho formal

perpetuou a concentracdo das mulheres negras nas ocupacdes domésticas:
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Durante a Primeira Republica, o processo de urbanizacdo e modernizacéo
das cidades intensificou a demanda por mao de obra doméstica, mas nao
alterou o padrdo de exploracdo e desprotecdo. O Estado brasileiro manteve-
se omisso, ndo promovendo a regulamentacdo especifica para a categoria,
gue continuou sujeita a informalidade e a precarizacdo (Mendes; Oliveira
Junior, 2019).

De acordo com Souza (2022), a primeira tentativa relevante de normatizagéao
do trabalho doméstico ocorreu com o Decreto n° 16.107, de 1923, que regulamentou
a locacgéo dos servigcos domesticos. Contudo, essa norma limitava-se a estabelecer
deveres dos empregados, como a urbanidade e a obediéncia, sem assegurar

direitos trabalhistas ou mecanismos de fiscalizag&o efetiva:

Art. 1° Fica instituida no Districto Federal, com caracter obrigatorio, a
identificag8o dos locadores de servicos domesticos, na conformidade do
disposto neste regulamento.

Art. 2° S&o locadores de servicos domesticos: 0s cozinheiros e ajudantes,
copeiros, arrumadores, lavadeiras, engommadeiras, jardineiros, horteldes,
porteiros ou serventes, enceradores, amas seccas ou de loite, costureiras,
damas de companhia e, de um modo geral, todos quantos se empregam, a
soldada, em quaesquer outros servicos de natureza identica, em hoteis,
restaurantes ou casas de pasto, pensfées, bars, escriptorios ou consultorios
e casas particulares.

[...]

Art. 25. S8o deveres do locador:

a) prestar obediencia ao locatario ou as pessoas de sua familia;

b) tratar com polidez as pessoas que se utilizarem transitoriamente de seus
servicos;

¢) desobrigar-se de seus servicos com diligencia e boa vontade;

d) zelar pelos interesses do locatario;

e) responder pecuniariamente pelos damnos causados por sua incuria ou
culpa exlcusiva (Brasil, 1923).

Posteriormente, o Decreto-Lei n° 3.078, de 1941, buscou estabelecer
parametros minimos para a relacdo entre patrdes e empregados domeésticos, como
a obrigatoriedade da carteira profissional e a previsdo de aviso prévio. Todavia, sua
falta de regulamentacdo e a auséncia de fiscalizacdo estatal inviabilizaram a
efetividade da norma, mantendo a categoria a margem das garantias laborais
(Castro, 2020).

A exclusado formal do trabalho doméstico das normas protetivas consolidadas
ocorreu com a promulgacao da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943.
Neto e Cavalcante (2018) apontaram que o art. 7° da CLT expressamente excluiu 0os
empregados domeésticos da sua aplicacédo, justificando que o servi¢o prestado ndo
possuia finalidade econdmica e, portanto, ndo se enquadraria na protecdo estatal

conferida aos demais trabalhadores:



13

Art. 7° Os preceitos constantes da presente Consolidagéo, salvo quando for,
em cada caso, expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam:

a) aos empregados domeésticos, assim considerados, de um modo
geral, os que prestam servigos de natureza ndo econdmica a pessoa ou a

familia no ambito residencial destas; (Brasil, 1943)

Essa concepcdo normativa reforcou a invisibilizacdo juridica e social das
trabalhadoras domésticas, perpetuando um ciclo de informalidade e vulnerabilidade.
Como aponta Castro (2020, p. 611), “[...] a regulamentacdo da categoria de
empregadas domeésticas pela legislacdo brasileira revela a situacao histérica e social
dessas trabalhadoras, que por muito tempo estiveram renegadas dos direitos
trabalhistas e da protecao legal”.

Apesar da auséncia de protecdo legal robusta, surgiram iniciativas de
organizagdo e mobilizagdo social entre as trabalhadoras domésticas. Destaca-se,
nesse sentido, a atuacédo de Laudelina de Melo Campos, que, em 1936, fundou a
Associacdo de Empregadas Domeésticas de Santos, sendo pioneira na luta pelos
direitos da categoria e na denuncia das condicbes precéarias de trabalho (Crespo,
2023; Pereira, 2022).

Por fim, cumpre destacar que esse longo percurso de exclusdo e
marginalizacdo encontrou seu primeiro marco regulatério efetivo apenas com a
promulgacdo da Lei n° 5.859, de 1972, que finalmente definiu, de forma legal, a
figura do empregado doméstico e regulamentou, ainda que de modo insuficiente,
essa atividade. Essa norma sera objeto de analise detalhada na proxima subsecao
(2.1), na qual se examinara sua contribuicdo e suas limitacbes no processo de

construcéo juridica do trabalho domeéstico no Brasil.

2.1 A MARGINALIZACAO POS-ABOLICAO E A TIMIDA REGULAMENTACAO
PELA LEI N° 5.859/1972

Como visto anteriormente, a insercdo das mulheres negras no trabalho
doméstico, desde o periodo escravocrata, consolidou uma heranca estrutural de
marginalizacdo, que se perpetuou mesmo apdés a abolicdo e, posteriormente, com a
exclusdo explicita da categoria da Consolidacéo das Leis do Trabalho de 1943. Esse
contexto reforcou a informalidade e a invisibilidade juridica das trabalhadoras

domésticas, sustentando um sistema laboral baseado em desigualdades profundas.
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Avancando nessa trajetoria, Margarido e Moraes (2024, p. 11) destacam que,
‘mesmo apls a exclusdo formalizada pela CLT, novas tentativas legislativas
continuaram a marginalizar as trabalhadoras domésticas”. A Lei n® 605/1949, que
estabeleceu o repouso semanal remunerado, também reiterou a exclusdo dessa
categoria, deixando explicita sua segregacéo e reforcando a ideia de que o servico

doméstico ndo era digno de protecao laboral plena:

Art. 5° Esta lei ndo se aplica as seguintes pessoas:

a) aos empregados domésticos, assim considerados, de modo geral, os que
prestem servico de natureza ndo econOmica e pessoa ou a familia no
ambito residencial destas; (Brasil, 1949).

Frente a esse cenario, a década de 1960 representou um marco importante
na mobilizacdo das trabalhadoras domésticas, com o fortalecimento de associagdes
locais e movimentos sociais em prol da regulamentacdo da profissdo. Nesse
contexto, a atuacéo de Laudelina de Campos Mello foi determinante — sua lideranca
inspirou a formacao de entidades em diversas regides do pais, intensificando a luta
por reconhecimento juridico e social (Margarido; Moraes, 2024).

Um evento emblematico dessa mobilizacdo foi o | Congresso Nacional das
Trabalhadoras Domeésticas, realizado em 1968. O congresso consolidou a pauta
pela regulamentacdo da profissdo, elaborando um primeiro rascunho de projeto de
lei para disciplinar as relacgdes de trabalho no setor doméstico, sendo um divisor de
aguas para a articulacao politica da categoria (Pereira, 2012).

Todavia, a ascensdo do regime militar a partir de 1964 representou um
retrocesso significativo, com a intensificacdo da repressdo aos movimentos sociais,
incluindo as associacdes das trabalhadoras domésticas. Ainda assim, essas
entidades conseguiram resistir, muitas vezes se abrigando em partidos politicos ou
atuando na clandestinidade, como demonstrado pela atuacdo de Laudelina, que
precisou vincular sua associacdo ao partido UDN para evitar seu fechamento
(Margarido; Moraes, 2024).

Apesar das adversidades, a mobilizacéo persistente da categoria e o apoio de
setores progressistas da sociedade civil pressionaram o legislador a estabelecer
uma normatizagcdo minima para o trabalho domeéstico. Esse contexto culminou na

promulgacao da Lei n° 5.859, de 11 de dezembro de 1972, que definiu pela primeira
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vez o empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro, garantindo-lhe o
direito ao registro em carteira e as férias anuais remuneradas:
Art. 1° Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servicos de natureza continua e de finalidade nao lucrativa a pessoa ou a
familia no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei.
Art. 2° Para admissdo ao emprego devera o empregado doméstico
apresentar:
| - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

Il - Atestado de boa conduta;
Il - Atestado de saude, a critério do empregador (Brasil, 1972)

Avancando na trajetéria histérica, a promulgacédo da Lei n° 5.859, de 11 de
dezembro de 1972, representou o primeiro marco legal que reconheceu formalmente
a figura do empregado doméstico no ordenamento juridico brasileiro. A lei definiu o
empregado domeéstico como aquele que presta servicos de natureza continua e de
finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a familia no ambito residencial, garantindo-lhe o
direito ao registro em Carteira de Trabalho e as férias anuais remuneradas (Leite,
2015).

Contudo, Haddad e Oliveira (2024) explicam que a protecado conferida pela
Lei n° 5.859/1972 revelou-se insuficiente quando comparada a protecdo ja

assegurada aos demais trabalhadores regidos pela CLT:

A titulo exemplificativo, os trabalhadores urbanos e rurais jA gozavam de
direitos como a jornada méxima de trabalho de 44 horas semanais,
descanso semanal remunerado, protecdo contra despedida arbitraria e
recolhimento obrigatério do Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS), direitos esses que permaneceram inacessiveis aos empregados
domésticos até décadas mais tarde (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Especificamente, o artigo 3° da referida lei concedeu aos empregados
domeésticos o direito as férias anuais, mas com um periodo reduzido — inicialmente
fixado em apenas 20 dias Uteis — em contraste com os 30 dias ja garantidos aos
demais trabalhadores pela CLT. Somente em 2006, com a edi¢do da Lei n® 11.324,
essa discrepancia seria corrigida, ampliando as férias para 30 dias e incluindo o
adicional de um terco (Brasil, 2006).

Outro ponto de notavel limitacdo residia no tratamento conferido a
estabilidade no emprego e ao FGTS. A lei ndo obrigava o recolhimento do FGTS,
deixando essa possibilidade facultativa e dependente da iniciativa do empregador —

realidade que perpetuava a inseguranga econémica das trabalhadoras e restringia
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seu acesso a beneficios como o0 seguro-desemprego e a indenizagédo por demissao
sem justa causa (Haddad; Oliveira, 2024, p. 18).

Por sua vez, o artigo 2° da lei, ao exigir a apresentacao de atestado de boa
conduta e de saude para a admissdo, evidenciava um viés discriminatorio e
paternalista, reforcando estigmas e impondo barreiras a formalizacdo do vinculo de
trabalho doméstico. Esse aspecto refletia a concep¢do social dominante a época,
gue via as trabalhadoras domésticas como potenciais ameacas a moral e a
seguranca das familias empregadoras (Reigoto, 2017).

Por conseguinte, a legislacdo de 1972, embora simbdlica, ndo rompeu com a
estrutura histérica de desigualdade e subordinacdo que marcava o setor, mantendo
as trabalhadoras domésticas em um patamar juridico inferior e vulneravel. A
resisténcia da elite empregadora brasileira, tradicionalmente avessa a formalizacao
e aos encargos trabalhistas, contribuiu decisivamente para a manutencdo desse
status quo (Pereira, 2012).

N&o obstante, a promulgacdo da Lei n°® 5.859/1972 nao teria sido possivel
sem a trajetoria de resisténcia e de articulacdo das trabalhadoras domésticas,
protagonizada por liderancas como Laudelina de Campos Mello, cujas acdes
sindicais e politicas impulsionaram a criacdo de associacdes e a mobilizacao
nacional pela regulamentacao da profissédo (Margarido; Moraes, 2024).

Importante destacar que, embora a lei tenha inaugurado um regime juridico
préprio para o trabalho domeéstico, de modo que Faria (2024, p. 19) aduz que:

[..] ela manteve a categoria a margem da plena cidadania laboral,
perpetuando a histérica separacdo entre trabalhadores domésticos e os
demais assalariados, um quadro que s6é comecaria a ser efetivamente
transformado com a Constituicdo de 1988. Portanto, percebe-se que até o
advento da Constituicdo Cidada, a protecéo legal conferida as trabalhadoras
domésticas permaneceu limitada e desigual, sendo necessaria uma

transformac¢@o mais profunda — movimento que se intensificou com os
debates constitucionais.

Assim, a trajetéria até a Lei n° 5.859/1972 constitui um capitulo crucial na
historia do trabalho doméstico no Brasil, marcando a transicdo de uma total auséncia
normativa para uma protecdo ainda insuficiente, mas que abriu caminho para as

conquistas futuras, a serem examinadas a seguir.

2.2 A CONSTITUICAO DE 1988 E A CONVENCAO N° 189: FUNDAMENTOS
PARA O TRABALHO DIGNO
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Como visto na secdo anterior, a trajetoria legislativa das trabalhadoras
domésticas até a década de 1980 foi marcada por um conjunto de normas que,
embora representassem avang¢os pontuais, ndo foram suficientes para assegurar
uma protecdo equivalente a garantida aos demais trabalhadores.

De fato, a Constituicdo de 1988 incluiu, no artigo 7°, paragrafo unico, um rol
de direitos sociais estendidos as trabalhadoras domésticas, como o salario minimo,
o0 décimo terceiro salario, as férias anuais e a licenca-maternidade. Todavia,
deliberadamente, o constituinte optou por manter excluidas importantes garantias,
tais como a jornada maxima de trabalho, o recolhimento obrigatério do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e o0 seguro-desemprego, perpetuando assim
um tratamento normativo desigual (Brasil, 1988).

Essa escolha normativa néo foi fruto de mera omisséo, mas resultado de uma
ponderacdo politica que buscava, de um lado, evitar a elevacdo dos custos do
trabalho doméstico para as familias empregadoras — muitas delas de classe média
— e, de outro, preservar os postos de trabalho, diante do temor de que a
equiparacao plena resultasse em desemprego ou ainda maior informalidade no setor
(Santos, 2021).

Conforme ressalta Flavio Martins (2022) a exclusdo de determinadas
garantias sociais foi justificada, a época, pelo argumento de que a especificidade da
relacdo de emprego doméstico exigiria solu¢des diferenciadas:

[...] especialmente em raz8o da execucdo do trabalho no a&mbito da
residéncia do empregador, o que conferiia & relagdo um carater
"personalissimo” e "ndo econdmico”. Entretanto, tal fundamentacao
contribuiu para a perpetuagéo de uma cidadania laboral de segunda classe,

com reflexos diretos na perpetuacdo de desigualdades salariais (Martins,
2022, p. 19).

Nesse cenario, é possivel observar que, enquanto os trabalhadores regidos
pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) ja usufruiam de uma série de
garantias plenas, incluindo a jornada de 44 horas semanais, adicional de
insalubridade e estabilidade gestante, as trabalhadoras domeésticas permaneciam
expostas a jornadas extenuantes e a uma remuneracao significativamente inferior a
média nacional — diferenca que, segundo dados do IBGE, ainda hoje supera os
40% (Reis, 2020).
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Outrossim, cumpre salientar que a estrutura econdmica e social do Brasil a
época do constituinte também influenciou a manutencdo dessa desigualdade
normativa. O receio de onerar excessivamente as familias e provocar efeitos
colaterais indesejados, como a substituicdo do trabalho formal por arranjos
informais, foi determinante para que o0 constituinte optasse por um modelo
gradualista de extensao de direitos (Moraes, 2023).

Paralelamente a essa evolugdo normativa interna, no plano internacional,
desenvolvia-se um movimento pela valorizacdo do trabalho doméstico, culminando,
em 2011, na aprovagcdo da Convencdo n°® 189 da Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), que estabeleceu pardmetros minimos para assegurar o trabalho
decente nesse setor. A Convengao consagrou, entre outros aspectos, a igualdade
de tratamento, a protecéo contra abusos e a necessidade de formalizacao contratual
(OIT, 2011).

Importa destacar que o Brasil, embora tenha aderido formalmente a
Convencdo somente em 2018, j4 havia, desde 2013, promovido uma alteracéo
normativa paradigmatica com a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 72 —
movimento que, excepcionalmente, antecedeu a ratificagcdo internacional. Tal
dindmica inverte o curso tradicional, em que a internalizacdo de tratados costuma
preceder reformas legislativas, demonstrando, neste caso, a forca dos movimentos
sociais domésticos e a sensibilidade do legislador brasileiro a pauta (Masson, 2022).

A internacionalizac&o dos direitos sociais, sobretudo no que tange a protecao
das trabalhadoras domésticas, revela-se essencial para consolidar a dignidade
desse segmento profissional. A adesdo do Brasil a Convencdo n° 189 e a
Recomendacéo n° 201 da OIT insere o pais em uma rede normativa global, sob a
égide do sistema das Nacdes Unidas, e reforca o compromisso nacional com a
promocao do trabalho decente — compromisso esse que, conforme sera analisado
na secado 4, ainda encontra obstaculos na realidade brasileira, especialmente no
pos-pandemia.

De acordo com Pedro Lenza (2023), a incorporacdo de normas internacionais
relativas aos direitos fundamentais deve ser interpretada em consonancia com a
Constituicao:

[...] fortalecendo o papel da ordem juridica internacional na construcdo de

padrdes minimos de protec¢é@o social. Assim, a ratificacdo da Convencgéo n°
189 ndo apenas impds ao Brasil obrigagcdes concretas, como também
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sinalizou, no plano simbdlico, um alinhamento com os ideais de justica
social e igualdade (Lenza, 2023, p. 222).

Em complemento, vale observar que a Convencao n° 189 foi responsavel por
consolidar a compreensao de que o trabalho doméstico possui valor econémico e
social equivalente ao de qualquer outra atividade, devendo ser protegido com as
mesmas garantias. Essa mudanca de paradigma foi fundamental para impulsionar a
edicdo da Lei Complementar n°® 150/2015, cuja andlise sera realizada no proximo
topico, e que representou um marco na concretizacdo da protecdo legal as
trabalhadoras domésticas (Nascimento, 2021).

Por fim, a Constituicdo de 1988, em didlogo com o sistema internacional de
protecdo aos direitos humanos, delineou as bases para uma nova configuracédo das
relacdes de trabalho doméstico no Brasil. Entretanto, conforme se vera no proximo
topico, somente com a atuacao articulada de diversos atores sociais e politicos foi
possivel avancar na efetivacdo dessas garantias, enfrentando as resisténcias

historicas que, ainda hoje, persistem na sociedade brasileira.

3 A FORMALIZACAO JURIDICA DA TRABALHADORA DOMESTICA: DA PEC N°
72/2013 A LC N° 150/2015

A consolidacao dos direitos das trabalhadoras domésticas no Brasil passou
por um dos seus momentos mais importantes com a aprovacdo da Proposta de
Emenda a Constituicdo n° 72/2013 (PEC das Domésticas) e sua posterior
regulamentacao pela Lei Complementar n° 150/2015. Como visto na sec¢ao anterior,
a CRFB/1988 representou um marco, mas nao garantiu igualdade plena a essa
categoria. Assim, 0s eventos que se sucederam a partir de 2013 foram fundamentais
para a efetivacdo do trabalho digno.

A aprovacdo da PEC n° 72/2013 representou a culminéncia de uma luta
histérica de décadas, impulsionada pelos movimentos sociais, especialmente pelas
entidades representativas das trabalhadoras domésticas. Conforme enfatiza Moraes
(2023), esse movimento teve inicio ainda durante a Assembleia Nacional
Constituinte, sendo reiterado em diversas ocasifes ao longo das ultimas décadas.

A referida emenda alterou o paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo

Federal, estendendo aos trabalhadores domésticos direitos antes exclusivos das
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categorias urbanas e rurais, como o0 seguro-desemprego, o Fundo de Garantia do

Tempo de Servico (FGTS), a jornada maxima de trabalho e o adicional noturno:

As Mesas da Camara dos Deputados e do Senado Federal, nos termos do §
3° do art. 60 da Constituicdo Federal, promulgam a seguinte Emenda ao
texto constitucional:

Artigo Unico. O paragrafo Unico do art. 7° da Constituicdo Federal passa a
vigorar com a seguinte redacao:

PATE. 70 et et arae e

Paragrafo Unico. S0 assegurados a categoria dos trabalhadores
domeésticos os direitos previstos nos incisos 1V, VI, VII, VIII, X, XllI, XV, XVI,
XVII, XV, XIX, XXI, XX, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII e, atendidas as
condigBes estabelecidas em lei e observada a simplificacdo do cumprimento
das obrigacGes tributarias, principais e acessorias, decorrentes da relacao
de trabalho e suas peculiaridades, os previstos nos incisos I, Il, 1, IX, XlI,
XXV e XXVIII, bem como a sua integracao a previdéncia social." (NR)
Brasilia, em 2 de abril de 2013 (Brasil, 2013).

Esses direitos, conforme serad analisado, significaram uma mudanca
paradigmatica na relagéo juridica trabalhista. Por certo, o processo legislativo da
PEC n° 72/2013 foi marcado por intensos debates parlamentares e resisténcias
historicas, especialmente relacionadas ao impacto financeiro que a equiparacéo
traria aos empregadores. Segundo relata a deputada Benedita da Silva, relatora da
proposta na Camara dos Deputados, a aprovacao foi resultado de uma luta de
resisténcia das trabalhadoras, que lotaram as galerias do Congresso durante as
votacOes (Camara dos Deputados, 2013).

Por conseguinte, a promulgacdo da Emenda Constitucional n°® 72 ndao
eliminou de imediato todas as desigualdades, pois diversos direitos ali previstos
dependiam de regulamentacdo infraconstitucional. A necessidade de uma lei
especifica levou a edicdo da Lei Complementar n°® 150/2015, que dispbs sobre o
contrato de trabalho domeéstico e disciplinou as novas obrigacbes para 0s
empregadores.

A LC n° 150/2015 estabeleceu parametros claros para a duracdo da jornada
— limitada a oito horas diarias e 44 semanais — e disciplinou o pagamento de horas
extras, adicional noturno e o regime de compensacédo de horas (Brasil, 2015). Além
disso, consolidou a obrigatoriedade do recolhimento do FGTS, até entdo facultativo,
e criou o Simples Doméstico, regime unificado de pagamento de tributos, visando

simplificar o cumprimento das obrigacdes fiscais.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Constituicao.htm#art7p
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Em relacdo a protecéo social, Almeida e Maireron (2024) prelecionam que a
referida lei também garantiu o direito ao seguro-desemprego, previsto no art. 26 da
LC n°® 150/2015, embora com algumas diferencas em relacdo aos demais
trabalhadores, como a limitacdo a trés parcelas do beneficio. Essa diferenciacao,
conforme serd explorado na sec¢édo 4, refor¢ca o discurso recorrente de que, apesar
dos avancos, persistem elementos que ainda afastam as trabalhadoras domésticas
da plena equiparacao.

A vista disso, a aprovacdo da PEC e a edi¢fo da LC n° 150/2015 provocaram
um debate nacional sobre os impactos econémicos das novas garantias. Criticos da
medida, como o entdo deputado Jair Bolsonaro, afirmaram que a elevacdo dos
encargos trabalhistas poderia gerar demissbes em massa e aumento da
informalidade (Céamara dos Deputados, 2013). Contudo, dados empiricos
demonstram que, embora tenha ocorrido uma reducdo no numero de trabalhadoras
com carteira assinada, ndo se verificou a demissdo em massa preconizada pelos
criticos da medida. Como aponta Mario Avelino, presidente da ONG Domeéstica
Legal, fatores como a crise econdmica e a pandemia da COVID-19 foram os
principais responsaveis pelo agravamento da informalidade, e ndo propriamente os
direitos conquistados pela categoria (Senado Federal, 2023).

Nesse sentido, a LC n° 150/2015 também inovou ao regulamentar o contrato
de trabalho domeéstico sob diversas modalidades, como o regime de tempo parcial, o
contrato por prazo determinado e o contrato de experiéncia, além de disciplinar o
trabalho em viagem e o regime de compensacdo de jornada (Brasil, 2015). Essas
inovacbes ampliaram a seguranca juridica na relacdo de emprego e buscaram
adequar a legislacéo as especificidades do trabalho doméstico.

Importa destacar que, com a regulamentacao, a definicdo legal de empregado
domeéstico passou a abranger quem presta servi¢cos de forma continua, subordinada,
onerosa e pessoal, por mais de dois dias por semana, a pessoa ou a familia no
ambito residencial (LC n°® 150/2015, art. 1°):

Art. 12 Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta
servi¢os de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
ndo lucrativa & pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais
de 2 (dois) dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei (Brasil, 2015).
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Outro avanco relevante proporcionado pela regulamentacgéo foi a previsao de
mecanismos para a fiscalizacdo das relacdes de trabalho doméstico, mediante
procedimentos especificos que respeitam a inviolabilidade do domicilio, conforme
disposto no art. 44 da LC n° 150/2015. A atuacéo orientadora da fiscalizagcdo busca
equilibrar a protecdo dos direitos das trabalhadoras com as garantias constitucionais

dos empregadores:

Art. 44. Alei n°10.593, de 6 de dezembro de 2002, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 11-A:

“‘Art. 11-A. A verificag8o, pelo Auditor-Fiscal do Trabalho, do cumprimento
das normas que regem o trabalho do empregado doméstico, no &mbito do
domicilio do empregador, dependera de agendamento e de entendimento
prévios entre a fiscalizacdo e o empregador.

§ 1° Afiscalizagdo devera ter natureza prioritariamente orientadora.

8§ 22 Sera observado o critério de dupla visita para lavratura de auto de
infracdo, salvo quando for constatada infracdo por falta de anotacdo na
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, ainda, na ocorréncia de
reincidéncia, fraude, resisténcia ou embaraco a fiscalizacao.

§ 32 Durante a inspecao do trabalho referida no caput, o Auditor-Fiscal do
Trabalho far-se-a acompanhar pelo empregador ou por alguém de sua
familia por este designado.” (Brasil, 2015).

Vale ressaltar que a regulamentacdo do trabalho doméstico no Brasil
representou uma verdadeira revolucdo social e juridica, promovendo a valorizagcéao
de uma categoria historicamente marginalizada e desprotegida. Como bem
sintetizou a senadora Lidice da Mata, relatora da PEC no Senado, a medida
significou “um grande momento de luta do Congresso Nacional para garantir a esse
segmento os direitos que os outros trabalhadores sempre tiveram” (Senado Federal,
2013).

Por fim, a conquista da PEC n°® 72/2013 e a regulamentacdo pela LC n°
150/2015 consolidaram um novo patamar de cidadania para as trabalhadoras
domeésticas no Brasil, ainda que, como sera analisado na secdo 4, persistam
desafios relacionados a informalidade e ao discurso de que a ampliacdo de direitos

compromete os empregos formais.

31 A LC N° 150/2015 E MANUTENCAO DA INFORMALIDADE DA
TRABALHADORA DOMESTICA: O DISCURSO DE “MAIS DIREITOS, MENOS
EMPREGOS”


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10593.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10593.htm#art11a
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A trajetoria histérica e normativa do trabalho doméstico no Brasil, conforme
discutido nas se¢des anteriores, encontrou na Lei Complementar n°® 150/2015 um
marco juridico relevante para a definicdo e a protecdo dessa categoria laboral. Essa
legislacdo buscou encerrar décadas de omissao legislativa e inseguranca juridica,
disciplinando os aspectos centrais da relagdo de emprego domeéstico.

O art. 1° da LC n° 150/2015 conceitua empregado doméstico como aquele
gue presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal, no ambito
residencial da pessoa ou da familia, por mais de dois dias por semana. Esses
requisitos juridicos — continuidade, subordinacdo, onerosidade, pessoalidade e
finalidade n&o lucrativa — compdem a estrutura que delimita quem efetivamente
integra essa categoria profissional (Brasil, 2015).

A continuidade representa um dos filtros mais importantes. Como destacam
Margarido e Moraes (2024), a prestacdo habitual e repetitiva de servicos, com
frequéncia minima de trés dias semanais, € o que diferencia o vinculo doméstico da
mera prestacéo eventual de servicos de diaristas ou trabalhadores intermitentes, que
nao sao abrangidos pelo regime da LC n° 150/2015.

A subordinacédo evidencia o poder diretivo do empregador doméstico, que
organiza, supervisiona e dirige a forma como o trabalho deve ser executado. Costa e
Silva (2023) explicam que, mesmo em um ambiente doméstico, permanece 0
comando hierarquico, com o empregador determinando horarios, tarefas e regras de
conduta.

No que concerne a onerosidade, ela marca a contraprestacdo financeira
regular recebida pelo empregado. Segundo Margarido e Moraes (2024), o
pagamento de salario com habitualidade distingue o vinculo laboral de relacbes
voluntarias ou informais de ajuda eventual entre familiares, que ndo geram relagcéo
de emprego.

A pessoalidade, por sua vez, impede que o empregado substitua-se por
terceiros no desempenho das atividades contratadas. Como elucidam Haddad e
Oliveira (2024), a pessoalidade preserva o vinculo de confianga que caracteriza a
prestacdo de servicos dentro do ambito domiciliar, onde ha grande exposicdo da
intimidade da familia.

A finalidade nao lucrativa configura-se como elemento distintivo essencial. O
trabalho doméstico ndo visa lucro, mas sim atender necessidades pessoais da

familia contratante. Aradjo e Monteiro (2024) destacam que essa peculiaridade
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afasta a aplicacdo desse regime juridico a profissionais vinculados a empresas,
condominios ou cooperativas, ainda que exercam funcées semelhantes.

Superando o senso comum, a figura da empregada doméstica ndo se
restringe apenas aquela que realiza servicos de limpeza ou cozinha. O rol de
atividades abrange também babas, jardineiros, motoristas particulares, caseiros e
cuidadores, desde que subordinados e inseridos no ambiente doméstico familiar
(Almeida, 2024).

Ademais, o paragrafo Onico do art. 1° da LC n° 150/2015 proibe
expressamente a contratacdo de menores de 18 anos para o trabalho doméstico,
atendendo a Convencgéo n° 182 da OIT e ao Decreto n° 6.481/2008. Ribeiro (2024)
destaca que essa vedacdo combate praticas historicas de exploracdo infantil,
especialmente de meninas negras e pobres, frequentemente submetidas a situacoes
analogas a servidéo.

O art. 2° da LC n° 150/2015 dispde sobre a duracdo maxima da jornada,
fixando o limite de 8 horas diarias e 44 horas semanais, assegurando igualdade
formal com outros trabalhadores urbanos. Bastos e Eiterer (2024) observam,
contudo, que o controle dessa jornada dentro do ambiente familiar ainda enfrenta
limitacdes de fiscalizacao.

Nesse contexto, a informalidade, ja debatida anteriormente, encontra espaco
para se perpetuar. Muitos empregadores argumentam que a formalizacdo encarece
0 custo do servico, reproduzindo o discurso de que o aumento de direitos gera
reducdo de postos de trabalho — a conhecida retdrica do "mais direitos, menos
empregos” (Fernandez;, 2025).

Contudo, como destaca Faria (2024), essas trabalhadoras, como qualquer
outro profissional, ndo buscam favores, mas sim reconhecimento juridico, dignidade
e seguranca social. Na secao seguinte, aprofundar-se-a a analise dos mecanismos
gue ainda dificultam a completa formalizac&o da categoria e os desafios estruturais a

serem superados.

5 A PANDEMIA DE COVID-19 E A INTENSIFICACAO DAS VULNERABILIDADES:
MEDIDAS EMERGENCIAIS E A EXCLUSAO DAS TRABALHADORAS
DOMESTICAS: A MP N° 936/2020 E A LEI N° 14.020/2020



25

A pandemia da COVID-19 ndo apenas representou uma crise sanitaria sem
precedentes, mas também atuou como um potente catalisador das desigualdades
estruturais presentes no mercado de trabalho brasileiro — sobretudo no ambito do
trabalho doméstico, j& marcado historicamente por vulnerabilidades sociais e
juridicas, como exposto nos capitulos anteriores. Nesse cenario, a emergéncia
sanitaria funcionou como um espelho ampliado das fragilidades que ainda permeiam
0 setor, a0 mesmo tempo em que testou a efichcia do arcabouco normativo
recentemente consolidado (Fernandez, 2025).

Logo nos primeiros meses de enfrentamento da pandemia, as trabalhadoras
domésticas se viram submetidas a um paradoxo cruel: por um lado, muitas foram
dispensadas de forma sumaria, perdendo sua unica fonte de renda; por outro,
aquelas que continuaram trabalhando, em razdo da sua fungéo ser considerada de
confianca e até mesmo de "necessidade pessoal”, ficaram expostas de maneira
direta ao contagio. Conforme observa Faria (2024), a combinagdo entre
hipossuficiéncia, género e raca criou um campo fértil para a intensificacdo das
situacOes de exploracéo e desprotecéao.

Nesse contexto emergencial, o governo federal editou a Medida Proviséria n°
936/2020, posteriormente convertida na Lei n° 14.020/2020, estabelecendo o
Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda. Essa politica
publica previu medidas como a suspensao tempordaria dos contratos de trabalho,
bem como a reducédo proporcional de jornada e de salarios, acompanhadas de
compensacao financeira custeada pelo Estado. Embora, em tese, a legislacdo tenha
incluido todos os trabalhadores com vinculo formal, as peculiaridades do trabalho
domeéstico impuseram obstaculos concretos a sua aplicacédo efetiva (Maieron, 2024).

A dificuldade néo residiu propriamente na redacdo normativa, mas na prépria
estrutura socioecondmica do setor domeéstico, fortemente marcado pela
informalidade. Para compreender a dimensdo desse problema, € necessario recorrer
aos dados empiricos recentes. De acordo com levantamento da Agéncia Brasil
(2024), com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD/IBGE), no
ultimo trimestre de 2023 o Brasil contava com cerca de 6,3 milhdes de pessoas
atuando em atividades domésticas. Desse total, apenas 1,4 milhdo possuiam vinculo
formal registrado em carteira. Além disso, aproximadamente metade dessa forca de

trabalho atuava como diaristas — ou seja, prestadoras de servigcos por até dois dias
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na semana, que nao se enquadram no conceito juridico de "empregado doméstico"
definido no art. 1° da LC n°® 150/2015.

Ainda segundo o Instituto Doméstica Legal, a taxa de formalizacdo, que em
2019 atingia 27,5%, foi reduzida para 23,5% apdés a pandemia (Agéncia Brasil,
2024). Assim, ao se afirmar que cerca de 70% das pessoas ocupadas no trabalho
domeéstico estavam informalizadas, é imprescindivel separar juridicamente a parcela
gue nao integra a categoria de empregados domésticos sob a Gtica legal — o que
ajuda a dimensionar de forma mais precisa as limitacbes de acesso as medidas
emergenciais.

Essa delimitacdo técnica revela que, embora a legislacdo emergencial tenha
formalmente alcancado os empregados domeésticos, na pratica a politica publica
acabou por reforcar o ciclo excludente historico. Como apontam Haddad e Oliveira
(2024), a formalizagdo prévia constituia requisito essencial para adesdo ao
programa de compensacdo de renda, 0 que automaticamente excluiu a ampla
maioria da categoria.

Ademais, Ribeiro (2024) destaca que o viés racial e de género — ja
amplamente diagnosticado na trajetéria historica do trabalho domeéstico — foi
intensificado na pandemia, uma vez que as mulheres negras continuaram a ocupar a
maior parte desses postos precarios, com rendimento médio inferior a um salério
minimo, e desprovidas de garantias minimas de protecao social.

Nesse cenario de acentuada vulnerabilidade, o risco sanitario assumiu
contornos dramaticos. Segundo Bastos e Eiterer (2024), o fato de muitas
trabalhadoras domésticas residirem com seus empregadores ou dependerem do
transporte coletivo para o deslocamento expds a categoria a niveis elevados de
contaminacdo, sem que houvesse, da parte do Estado, politicas de saude e
seguranca do trabalho minimamente adaptadas a essa realidade.

Outro ponto de controvérsia juridica ocorreu quanto a definicdo de atividade
essencial, utilizada para justificar a continuidade do trabalho durante os periodos
mais criticos de contagio. Como bem observa Costa e Silva (2023), a auséncia de
uma regulamentacdo especifica para o trabalho doméstico gerou um vacuo
normativo, frequentemente manipulado pelos empregadores para compelir as
trabalhadoras a manterem sua atividade laboral sob pena de dispensa.

Por sua vez, Araujo e Monteiro (2024) sublinham que os instrumentos de

negociacao coletiva praticamente inexistem no setor domeéstico, o que impediu a
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ampla utilizagdo dos acordos individuais qualificados previstos na legislacéo
emergencial. Diante disso, muitas trabalhadoras foram for¢gadas a aceitar acordos
unilaterais impostos por empregadores, resultando em perdas de renda e supressao
de direitos.

A gravidade desse quadro levou o préprio Ministério do Trabalho e Emprego
(2024) a reconhecer, posteriormente, que o trabalho domeéstico constituiu um dos
segmentos mais desprotegidos durante a pandemia, razdo pela qual foi criada a
Coordenacdo Nacional de Fiscalizagcdo do Trabalho Doméstico e de Cuidados
(CONADOM), com o objetivo de atuar de maneira mais efetiva na defesa dos direitos
da categoria.

Nesse sentido, a pandemia ndo apenas intensificou as fragilidades
preexistentes do trabalho domeéstico, como também evidenciou a fragilidade
estrutural de um sistema de protecdo social que ainda ndo conseguiu abarcar
plenamente as peculiaridades dessa profissdo. Como ressalta Faria (2024), a crise
sanitaria funcionou como um divisor de aguas no debate juridico e politico acerca da
necessidade de politicas publicas estruturantes voltadas a essa categoria
historicamente marginalizada.

Por fim, € possivel afirmar que a atuacéo estatal durante a pandemia acabou
por reafirmar a hipotese central deste trabalho, de que, embora os avancos
legislativos da ultima década sejam inegaveis, as politicas emergenciais adotadas
durante a crise sanitaria revelaram o quanto o trabalho doméstico ainda permanece
inserido numa logica de precarizacdo estrutural e exclusdo normativa. Essa
constatacdo reforca a necessidade de aprofundamento da discussdo, que sera
objeto da subsecdo seguinte, dedicada a analise do perfil sociodemogréafico e da

dindmica do setor no periodo pés-pandémico

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO E PANORAMA DO SETOR: ENTRE
FORMALIDADE E INFORMALIDADE NO POS-PANDEMIA

A andlise do trabalho doméstico no Brasil exige uma leitura temporalmente
alargada, considerando os diferentes recortes histéricos e sociodemograficos que
definem essa atividade. Para compreender sua dindmica no pés-pandemia, faz-se
necessario examinar tanto o estudo publicado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica

Aplicada (IPEA) em dezembro de 2019, quanto os dados atualizados do 4° trimestre
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de 2022, divulgados pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(PNAD Continua), do IBGE.

De acordo com o levantamento do IPEA (2019), o trabalho doméstico
remunerado ainda carregava, as vésperas da pandemia, um perfil altamente
precarizado, com baixos rendimentos, baixa protecdo social e forte marca de
desigualdades raciais e de género. Aproximadamente 92% dos trabalhadores
domésticos eram mulheres, majoritariamente negras e de baixa escolaridade,
revelando a persisténcia de um padrao histérico de vulnerabilidade social.

No periodo de 1995 a 2018, o IPEA identificou uma leve redugdo na
proporcdo de mulheres que optaram pelo trabalho doméstico, passando de 17%
para 14,6%. Entretanto, a incidéncia permaneceu superior entre mulheres negras
(18,6%) em comparacdo as mulheres brancas (10%), refletindo o cruzamento
estrutural entre género e raga (IPEA, 2019).

Paralelamente, observou-se também uma mudanca etaria importante na
composicdo dessa mao de obra. O percentual de jovens (até 29 anos) caiu de
46,9% em 1995 para 13% em 2018, enquanto as faixas etarias de 30 a 59 anos
passaram a representar quase 80% da categoria, demonstrando o envelhecimento
da forca de trabalho (IPEA, 2019).

No tocante a formalizacdo, o estudo apontava que, até 2013, pouco mais de
30% das trabalhadoras possuiam carteira assinada. Contudo, esse numero
decresceu, atingindo 28,3% em 2018, reflexo das crises econdmicas e da migracao
para contratos informais de diaristas (IPEA, 2019).

Com a chegada da pandemia, essa precariedade se agravou. Segundo o
estudo divulgado em 2023 pelo DIEESE com base nos dados do 4° trimestre de
2022 da PNAD Continua (IBGE), o Brasil contabilizava entdo cerca de 6,3 milhGes
de trabalhadores domésticos. Desses, apenas 1,4 milhdo estavam formalmente
contratados com carteira assinada, representando cerca de 23,5% do total.

Importa destacar que esse contingente total de trabalhadores domésticos nao
se restringe ao conceito estrito de "empregado doméstico” previsto na Lei
Complementar n°® 150/2015. A legislacdo reconhece como empregado doméstico
aquele que presta servigcos de forma continua, subordinada, onerosa, pessoal e de
finalidade néo lucrativa, por mais de dois dias por semana, no ambito residencial da

familia contratante. Nesse contexto, metade desses trabalhadores corresponde a
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diaristas, que laboram até dois dias na semana e, por iSso, nao possuem
obrigatoriedade legal de registro (IBGE, 2022).

Portanto, ao se analisar a informalidade no setor, é preciso separar 0s que
legalmente ndo estdo obrigados ao registro daqueles que, mesmo cumprindo 0s
requisitos legais de emprego domeéstico, seguem sem carteira assinada.
Considerando essa diferenciacao, estima-se que ao menos metade dos 6,3 milhdes
deveria estar formalizada, mas somente 1,4 milhdo estdo configurando um nivel
estrutural de subdeclaracéo e evasao contratual.

Essa conjuntura evidencia o cenario crénico de informalidade apds a
pandemia, sinalizando que 0s avancos legislativos da PEC das Domeésticas e da LC
n° 150/2015, embora representem marcos normativos importantes, ainda nao
lograram a transformacéo plena da realidade do setor (Fernandez, 2025).

Outrossim, o fator educacional também impacta diretamente na configuracao
desse mercado de trabalho. Segundo o IPEA (2019), o acesso ampliado ao ensino
basico e superior reduziu o ingresso de jovens na profissédo, ainda que nao tenha
revertido o quadro estrutural de desigualdade racial e de género que marca o setor
héa décadas.

Sob essa perspectiva, Ribeiro (2024) ressalta que o trabalho domeéstico
permanece como uma saida economicamente compulsoria as mulheres negras, em
um contexto de persistente limitagcdo de opc¢des ocupacionais em outros segmentos
do mercado formal de trabalho.

Ainda no plano remuneratério, embora haja uma tendéncia de crescimento
real do salario ao longo das Ultimas décadas, o rendimento das trabalhadoras
domésticas permanece inferior a média dos demais trabalhadores formais,
agravando a desigualdade de renda. Conforme aponta Haddad e Oliveira (2024), a
precariedade salarial segue intrinsecamente ligada a vulnerabilidade histérica
dessas profissionais.

Por conseguinte, é possivel concluir que o panorama pés-pandémico pouco
alterou a estrutura social e contratual do trabalho doméstico no Brasil, mantendo-se
um setor amplamente feminizado, racializado e informal, cuja protecao juridica plena
ainda permanece como um desafio a ser enfrentado.

Essa realidade ser4 aprofundada na subsecdo seguinte, quando serdo

discutidos os elementos de precarizacdo, resisténcia e possiveis perspectivas
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futuras para a efetiva protecdo das trabalhadoras domésticas no Brasil

contemporaneo.

52 O CENARIO POS-PANDEMICO: PRECARIZACAO, RESISTENCIA E
PERSPECTIVAS

As reflexdes empreendidas até aqui demonstraram que, mesmo com O0S
importantes avangos normativos conferidos pela Emenda Constitucional n® 72/2013
e pela Lei Complementar n°® 150/2015, o trabalho doméstico no Brasil continuou a
carregar, sob a superficie do reconhecimento legal, marcas profundas de
vulnerabilidade estrutural. A pandemia de COVID-19, nesse contexto, hdo inaugurou
novas fragilidades, mas sim escancarou aquelas que permaneciam latentes e, por
vezes, romantizadas sob o discurso da “formalizacéo plena” da categoria.

E precisamente nesse cenario poés-pandémico que se evidencia a
complexidade da situacdo: se por um lado o reconhecimento juridico dos direitos das
trabalhadoras domeésticas representou uma conquista historica, por outro, a
efetivacdo concreta desses direitos segue enfrentando barreiras multifacetadas —
econdmicas, culturais, institucionais e politicas. Como bem apontam Haddad e
Oliveira (2024), "os direitos reconhecidos em texto legal ndo encontram,
necessariamente, correspondéncia automatica na materialidade das relacdes de
trabalho, sobretudo quando atravessados por desigualdades interseccionais”
(Haddad, 2024, p. 89).

Nesse novo estagio, o desafio ja ndo se restringe a auséncia de legislacéo,
mas sim a insuficiéncia de mecanismos eficazes de fiscalizacdo, incentivo a
formalizacdo e mudancas culturais que desnaturalizem a historica desvalorizacéo do
labor domeéstico. A experiéncia vivida durante a pandemia deixou exposto o quanto o
vinculo de confianca — tdo caracteristico das relacdes entre patrées e empregados
domeésticos — muitas vezes camufla relagdes assimétricas de poder e precarizacao,
agora reconfiguradas sob novas roupagens (Lopes, 2024).

Como desdobramento econdémico, observa-se um quadro de acirramento da
informalidade, rotatividade elevada e fragilidade previdenciaria. Mas, além desses
aspectos mensuraveis, a pandemia deixou um legado de inseguranca laboral

subjetiva, na qual muitas trabalhadoras, diante da instabilidade econdmica de seus



31

empregadores, passaram a enfrentar acordos informais, jornadas intermitentes e
perda de direitos conquistados (Fernandez, 2025).

O pano de fundo cultural também exerce papel decisivo nesse contexto.
Persistem arraigadas no imaginario social brasileiro concepc¢des patriarcais e
hierarquizadas de género e raga, que historicamente naturalizaram o trabalho
doméstico como uma extensdo subvalorizada do papel feminino no ambiente
privado (RIBEIRO, 2024). Por conseguinte, a resisténcia a formalizacdo ndo se
sustenta apenas em fatores econémicos, mas também em uma cultura social que
ainda relativiza o reconhecimento da trabalhadora doméstica como profissional
detentora de direitos plenos.

Nesse aspecto, Faria (2024) observa com precisao que "o trabalho doméstico
permanece culturalmente capturado entre o discurso da ‘'ajuda’ e da ‘familia’,
apagando a sua natureza laboral e a necessaria autonomia juridica da categoria”
(FARIA, 2024, p. 7). Trata-se, portanto, de um desafio que transcende a simples
aplicacao da legislacdo vigente, demandando uma profunda reconstrucao de valores
sociais e educacionais acerca da dignidade do trabalho domeéstico.

Por outro lado, em meio as adversidades, emerge uma notavel resisténcia da
prépria categoria, que, por meio de entidades como a Federacdo Nacional das
Trabalhadoras Domeésticas (FENATRAD), ampliou sua atuacdo politica,
reivindicando ndo apenas o cumprimento dos direitos ja conquistados, mas também
novas pautas relacionadas a seguridade social, politicas de fiscalizacdo efetiva e
criacdo de fundos de protecéo especificos para o setor (Almeida, 2024).

No campo institucional, ainda sdo timidas as iniciativas de enfrentamento
estrutural da precarizacdo. Como bem destaca Costa e Silva (2023), a auséncia de
politicas publicas voltadas para o estimulo concreto a formalizacéo e a limitacdo da
atuacao fiscalizatoria reforcam a persisténcia de um ciclo de vulnerabilidade: "ndo ha
transformacdo sem politicas de Estado que promovam seguranca juridica e
incentivos claros ao cumprimento das normas vigentes" (Costa, 2023, p. 56).

Por conseguinte, o setor doméstico enfrenta hoje um conjunto ampliado de
desafios que ndo mais se restringem a lacuna normativa do passado, mas exigem
um enfrentamento coordenado de fatores estruturais complexos. A superagao dessa
precarizagdo estrutural passa, necessariamente, pela conjugacéo de trés frentes de
atuacdo: fortalecimento institucional, transformacéo cultural e mobilizacdo politica
(Araujo, 2024).
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Ao analisar o quadro atual, percebe-se que a pandemia, paradoxalmente,
funcionou como catalisadora de visibilidade e debates em torno da urgente
necessidade de reconfiguracdo desse setor. A naturalizacdo histérica do trabalho
domeéstico como uma extenséo privada e invisivel foi abalada, abrindo espago para o
avanco do discurso publico sobre sua valorizagdo como trabalho legitimo e digno
(Ribeiro, 2024).

Sendo assim, o debate atual sobre o trabalho doméstico brasileiro ndo pode
mais ser conduzido sob uma légica exclusivamente juridica ou econdmica — €
indispensavel que se reconhec¢a a dimenséao cultural da desvalorizacdo persistente,
gue opera como obstaculo invisivel, mas decisivo, a efetiva emancipacao das
trabalhadoras domeésticas (Fernandez, 2025).

Ainda assim, apesar das fragilidades expostas, ndo se pode desconsiderar a
forca de mobilizacéo coletiva que tem crescido no pos-pandemia, sobretudo a partir
das organizacbes de base da categoria, que tém atuado de forma decisiva para
reivindicar ndo apenas direitos, mas sobretudo respeito, Vvisibilidade e
reconhecimento de sua centralidade na dinamica social e econdmica do pais
(Eiterer, 2024).

Em suma, a pandemia de COVID-19 desnudou as contradicbes que
permaneceram camufladas mesmo apds as conquistas normativas promovidas pela
chamada "PEC das Domeésticas". No entanto, a0 mesmo tempo em que escancarou
as vulnerabilidades histéricas, também reacendeu uma agenda de enfrentamento e
resisténcia que, se consolidada, podera finalmente impulsionar o trabalho doméstico

para um novo patamar de dignidade profissional

6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho domeéstico no Brasil permanece como um espelho de antigas
contradicBes sociais, onde a formalizacdo normativa ainda convive com praticas
cotidianas de informalidade, discriminacdo e vulnerabilidade. Embora a legislacdo
tenha buscado avancar na protecdo dessa categoria, 0s limites entre o
reconhecimento juridico e a efetivacdo concreta dos direitos revelam um cenario de
desigualdade estrutural persistente, em que as conquistas formais nem sempre se

traduzem em mudancas substanciais na realidade das trabalhadoras.
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Dessa forma, retomando o problema inicialmente proposto, investigou-se se a
evolucao normativa foi capaz de conferir uma protecdo efetiva a categoria ou se, ao
contrario, a pandemia da COVID-19 expbds a permanéncia da precarizacdo e da
desigualdade. A vista disso, diante das analises desenvolvidas, confirmou-se a
hipétese de que, apesar dos avancgos legislativos, a crise sanitaria evidenciou a
fragilidade estrutural do setor e aprofundou as vulnerabilidades ja existentes.

A partir das analises realizadas neste trabalho, foi possivel chegar as
seguintes conclusbes: o marco normativo brasileiro, a partir da Emenda
Constitucional n® 72/2013 e da Lei Complementar n° 150/2015, representou avango
juridico importante para o trabalho doméstico, equiparando formalmente essa
categoria aos demais trabalhadores. Entretanto, a consolidacdo desses direitos
encontra barreiras praticas, como a alta informalidade, o perfil sociodemogréfico
vulneravel e a auséncia de politicas publicas especificas de apoio e fiscalizacao.

Por conseguinte, constatou-se que a pandemia da COVID-19 atuou como
fator catalisador dessas fragilidades. As medidas emergenciais implementadas —
como a MP n° 936/2020 e a Lei n° 14.020/2020 — n&o conseguiram atingir a
totalidade da categoria, sobretudo em razdo da predominancia de contratos
informais e das limitacbes de acesso as plataformas digitais de adesdo. Nesse
contexto, grande parte das trabalhadoras domésticas foi excluida dos mecanismos
de protecao e subsisténcia criados pelo Estado.

Ademais, observou-se que fatores culturais, econdmicos e institucionais ainda
condicionam o setor, perpetuando preconceitos historicos e praticas discriminatorias.
A pandemia revelou ndo apenas um déficit normativo, mas também um déficit de
reconhecimento social e politico do trabalho doméstico, que segue sendo encarado,
por muitos, como atividade de menor relevancia econémica e social.

Dessa forma, o presente estudo evidencia a necessidade urgente de politicas
publicas que ultrapassem o campo meramente normativo e enfrentem os aspectos
estruturais e culturais que limitam a efetivacdo plena dos direitos das trabalhadoras
domésticas. Programas de incentivo a formalizagdo, acdes educativas e maior
fiscalizacdo estatal despontam como caminhos imprescindiveis para romper com
esse ciclo de hipossuficiéncia historica.

Apresentadas as conclusbes deste estudo, verifica-se que a presente
pesquisa constitui um percurso inicial para o desenvolvimento de estudos

posteriores, capazes de aprofundar o debate sobre a concretizagdo dos direitos
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sociais das trabalhadoras domésticas, sobretudo diante dos desafios impostos pelas
crises sanitarias, econdmicas e institucionais que ainda atravessam 0 cenario

brasileiro.
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